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RESUMO‌ ‌ 

Esta‌ ‌pesquisa‌ ‌aborda‌ ‌o‌ ‌tema‌ ‌da‌ ‌Resolução‌ ‌Consensual‌ ‌de‌ ‌Conflitos‌ ‌no‌ ‌Serviço‌‌                       
Público,‌ ‌como‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌ ‌processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular‌ ‌na‌ ‌seara‌ ‌do‌‌Direito‌‌                     
Administrativo‌ ‌Disciplinar.‌ ‌Sua‌ ‌aplicação‌ ‌se‌ ‌dá‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌‌Termo‌‌de‌‌Ajustamento‌‌                       
de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC),‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌voltado‌ ‌à‌ ‌solução‌‌de‌‌conflitos‌‌no‌‌âmbito‌‌                           
organizacional.‌ ‌ Dessa‌ ‌forma,‌ ‌emerge‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌como‌ ‌protagonista‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌espaço‌‌                     
social‌ ‌onde‌ ‌convivem‌ ‌opiniões‌ ‌e‌ ‌compreensões‌ ‌diversas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌validade,‌ ‌a‌‌                     
utilidade‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌benefícios‌‌para‌‌o‌‌servidor‌‌que‌‌pactue‌‌com‌‌a‌‌Administração‌‌por‌‌meio‌‌                           
do‌ ‌TAC.‌ ‌Busca-se,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌da‌ ‌subjetividade,‌ ‌um‌ ‌olhar‌ ‌coletivo‌ ‌que‌ ‌ajude‌ ‌a‌‌                         
compreender‌‌a‌‌utilização‌‌do‌‌TAC‌‌na‌‌visão‌‌das‌‌pessoas‌‌envolvidas‌‌em‌‌seu‌‌processo‌‌                         
de‌ ‌aplicação.‌ ‌O‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌foi‌ ‌investigar‌ ‌desafios‌ ‌e‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌‌                       
implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌serviço‌ ‌público.‌ ‌O‌ ‌objetivo‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌foi‌ ‌compreender‌‌                       
configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌no‌ ‌debate‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌implantação‌ ‌de‌ ‌meios‌ ‌consensuais‌‌de‌‌                     
resolução‌‌de‌‌conflitos,‌‌em‌‌alternativa‌‌ao‌‌processamento‌‌disciplinar‌‌regular em‌‌vigor‌‌                   
na‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌(PRF),‌ ‌sob‌ ‌a‌ ‌ótica‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌‌                         
corregedoria‌ ‌no‌ ‌Estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌O‌ ‌referencial‌ ‌teórico-metodológico‌ ‌que‌‌                   
embasou‌ ‌esta‌ ‌pesquisa‌ ‌foi‌ ‌a‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌numa‌ ‌Perspectiva‌‌                   
Histórico-Cultural,‌‌realizada‌‌a‌‌partir‌‌dos‌‌princípios‌‌da‌‌Epistemologia‌‌Qualitativa‌‌e‌‌do‌‌                     
Método‌ ‌Construtivo-interpretativo‌ ‌do‌ ‌Conhecimento,‌ ‌cujo‌ ‌instrumento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌‌               
foi‌ ‌a‌ ‌conversação.‌ ‌Os‌ ‌principais‌ ‌resultados‌ ‌encontrados‌ ‌foram‌ ‌as‌ ‌configurações‌‌                   
subjetivas‌ ‌que‌ ‌apontam‌ ‌os‌ ‌desafios‌ ‌e‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌‌implementação‌‌do‌‌TAC‌‌e‌‌os‌‌                         
benefícios‌ ‌advindos‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌aplicação.‌ ‌Entre‌ ‌as‌ ‌principais‌ ‌estão‌ ‌a‌ ‌possível‌‌                     
fragilidade‌ ‌jurídica‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌enfraquecimento‌ ‌do‌ ‌sistema‌ ‌correcional‌‌                       
face‌ ‌à‌ ‌implementação‌ ‌desse‌‌novo‌‌mecanismo.‌‌A‌‌instituição‌‌apresenta‌‌um‌‌histórico‌‌                     
de‌ ‌combate‌ ‌a‌ ‌irregularidades‌ ‌funcionais‌ ‌graves,‌ ‌como‌ ‌a‌ ‌corrupção,‌ ‌que‌ ‌gera‌‌                     
conquistas‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌da‌ ‌ética‌ ‌e‌ ‌do‌ ‌profissionalismo‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌público,‌ ‌que‌‌                       
poderiam‌ ‌ser‌ ‌comprometidas‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌advento‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌na‌ ‌visão‌ ‌dos‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌‌                         
pesquisa.‌‌Isso‌‌pode‌‌decorrer‌‌do‌‌desconhecimento‌‌e‌‌desconfiança‌‌do‌‌efetivo‌‌sobre‌‌a‌‌                       
norma‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌insuficiente‌ ‌participação‌‌da‌‌área‌‌de‌‌corregedoria‌‌na‌‌elaboração‌‌e‌‌                         
implantação‌ ‌desse‌ ‌novo‌ ‌mecanismo,‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌imposto‌ ‌por‌ ‌instâncias‌ ‌superiores.‌ ‌De‌‌                     
outro‌ ‌lado,‌ ‌surgem‌ ‌visões‌ ‌que‌ ‌investem‌ ‌em‌ ‌novos‌ ‌meios‌ ‌de‌ ‌enfrentamento‌ ‌a‌‌                       
desvios‌‌de‌‌conduta,‌‌baseadas‌‌em‌‌prevenção‌‌e‌‌formação‌‌profissional.‌‌Os‌‌resultados‌‌                     
mostram‌‌também‌‌uma‌‌organização‌‌dividida‌‌culturalmente,‌‌entre‌‌adjetivados‌‌de‌‌bons‌‌                   
e‌ ‌maus‌ ‌servidores.‌ ‌Surge‌ ‌uma‌ ‌rede‌ ‌complexa‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌e‌ ‌configurações‌ ‌que‌‌                       
envolve‌ ‌os‌ ‌debates‌ ‌acerca‌ ‌de‌ ‌novos‌ ‌modos‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌‌                             
resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos‌‌no‌‌campo‌‌disciplinar‌‌e‌‌parece‌‌apontar‌‌o‌‌futuro,‌‌na‌‌                         
medida‌‌em‌‌que‌‌visões‌‌no‌‌campo‌‌da‌‌subjetividade‌‌das‌‌pessoas‌‌começam‌‌a‌‌aparecer‌‌                         
em‌ ‌primeiro‌ ‌plano,‌ ‌complementando‌ ‌visões‌ ‌organizacionais‌ ‌funcionais‌ ‌ou‌‌               
mecânicas.‌ ‌O‌ ‌TAC‌ ‌traz‌ ‌conquistas‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌gerencial,‌ ‌como‌ ‌a‌ ‌redução‌ ‌do‌‌                       
quantitativo‌‌de‌‌Processos‌‌Administrativos‌‌Disciplinares‌‌(PAD),‌‌o‌‌aprimoramento‌‌das‌‌                 
Investigações‌ ‌Preliminares‌ ‌Sumárias‌ ‌(IPS)‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌reposicionamento‌ ‌de‌ ‌servidores‌ ‌da‌‌                   
área‌‌correcional.‌‌Como‌‌sugestões‌‌para‌‌evolução‌‌do‌‌TAC,‌‌a‌‌necessidade‌‌de‌‌revisão‌‌                       
e‌‌aprimoramento‌‌da‌‌norma,‌‌além‌‌da‌‌importância‌‌de‌‌enfatizar-se‌‌o‌‌aspecto‌‌educativo‌‌                       
e‌ ‌ações‌ ‌de‌ ‌caráter‌ ‌preventivo.‌ ‌O‌ ‌Produto‌‌Técnico‌‌produzido‌‌foi‌‌um‌‌Relatório‌‌a‌‌ser‌‌                           
entregue‌ ‌ao‌ ‌Corregedor-Geral‌ ‌da‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌(PRF),‌ ‌com‌ ‌vistas‌ ‌a‌‌                     
aprimorar‌ ‌a‌ ‌utilização‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌na‌ ‌Instituição.‌‌ ‌  
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Público.‌ ‌Administração‌ ‌Pública.‌ ‌Gestão‌ ‌Pública.‌ ‌ 
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ABSTRACT‌ ‌ 

This‌ ‌research‌ ‌addresses‌ ‌the‌ ‌topic‌ ‌of‌ ‌Consensual‌ ‌Conflict‌ ‌Resolution‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌Public‌‌                       
Service,‌ ‌as‌ ‌an‌ ‌alternative‌ ‌to‌ ‌regular‌ ‌disciplinary‌ ‌processing‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌area‌ ‌of‌‌                       
​​Administrative‌ ‌Disciplinary‌ ‌Law.‌ ‌Its‌ ‌application‌ ‌is‌ ‌through‌ ‌the‌ ‌Conduct‌ ‌Adjustment‌‌                   
Term‌ ‌(TAC),‌ ‌which‌ ‌is‌ ‌an‌ ‌instrument‌ ‌aimed‌ ‌at‌ ‌solving‌ ‌conflicts‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌organizational‌‌                         
sphere.‌ ‌In‌‌this‌‌way,‌‌the‌‌subject‌‌emerges‌‌as‌‌the‌‌protagonist‌‌of‌‌a‌‌social‌‌space‌‌where‌‌                             
diverse‌ ‌opinions‌ ‌and‌ ‌understandings‌ ‌coexist‌ ‌about‌ ‌the‌ ‌validity,‌ ‌usefulness‌ ‌and‌‌                   
benefits‌‌for‌‌the‌‌server‌‌who‌‌agrees‌‌with‌‌the‌‌Administration‌‌through‌‌the‌‌TAC.‌‌Through‌‌                         
subjectivity,‌ ‌it‌‌seeks‌‌a‌‌collective‌‌look‌‌that‌‌helps‌‌to‌‌understand‌‌the‌‌use‌‌of‌‌TAC‌‌in‌‌the‌‌                               
view‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌people‌‌involved‌‌in‌‌its‌‌application‌‌process.‌‌The‌‌research‌‌problem‌‌was‌‌to‌‌                           
investigate‌‌challenges‌‌and‌‌difficulties‌‌in‌‌implementing‌‌TAC‌‌in‌‌the‌‌public‌‌service.‌‌The‌‌                       
objective‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌research‌ ‌was‌ ‌to‌ ‌understand‌‌subjective‌‌configurations‌‌in‌‌the‌‌debate‌‌                       
on‌‌the‌‌implementation‌‌of‌‌consensual‌‌means‌‌of‌‌conflict‌‌resolution,‌‌as‌‌an‌‌alternative‌‌to‌‌                         
the‌‌regular‌‌disciplinary‌‌processing‌‌in‌‌force‌‌in‌‌the‌‌Federal‌‌Highway‌‌Police‌‌(PRF),‌‌from‌‌                         
the‌ ‌perspective‌ ‌of‌ ‌internal‌ ‌affairs‌ ‌officers‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌State‌ ‌of‌ ‌Espírito‌ ‌Holy.‌ ‌The‌‌                         
theoretical-methodological‌‌framework‌‌that‌‌supported‌‌this‌‌research‌‌was‌‌the‌‌Theory‌‌of‌‌                   
Subjectivity‌ ‌in‌ ‌a‌ ‌Historical-Cultural‌ ‌Perspective,‌ ‌carried‌ ‌out‌ ‌from‌ ‌the‌ ‌principles‌ ‌of‌‌                     
Qualitative‌ ‌Epistemology‌ ‌and‌ ‌the‌ ‌Constructive-interpretive‌ ‌Knowledge‌ ‌Method,‌‌             
whose‌ ‌research‌ ‌instrument‌ ‌was‌ ‌conversation.‌ ‌The‌ ‌main‌ ‌results‌ ‌found‌ ‌were‌ ‌the‌‌                     
subjective‌‌configurations‌‌that‌‌point‌‌out‌‌the‌‌challenges‌‌and‌‌difficulties‌‌in‌‌implementing‌‌                     
the‌ ‌TAC‌ ‌and‌ ‌the‌ ‌benefits‌ ‌arising‌‌from‌‌its‌‌application.‌‌Among‌‌the‌‌main‌‌ones‌‌are‌‌the‌‌                             
possible‌ ‌legal‌ ‌weakness‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌TAC‌ ‌rule‌ ‌and‌ ‌the‌ ‌weakening‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌correctional‌‌                         
system‌ ‌due‌ ‌to‌ ‌the‌ ‌implementation‌ ‌of‌ ‌this‌ ‌new‌ ‌mechanism.‌ ‌The‌ ‌institution‌ ‌has‌ ‌a‌‌                         
history‌ ‌of‌ ‌combating‌ ‌serious‌ ‌functional‌ ‌irregularities,‌ ‌such‌ ‌as‌ ‌corruption,‌ ‌which‌‌                   
generates‌‌achievements‌‌in‌‌the‌‌field‌‌of‌‌ethics‌‌and‌‌professionalism‌‌of‌‌public‌‌servants,‌‌                       
which‌ ‌could‌ ‌be‌ ‌compromised‌ ‌with‌ ‌the‌ ‌advent‌ ‌of‌ ‌TAC,‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌view‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌research‌                             
subjects.‌‌This‌‌can‌‌result‌‌from‌‌the‌‌lack‌‌of‌‌knowledge‌‌and‌‌distrust‌‌of‌‌the‌‌staff‌‌about‌‌the‌‌                               
norm‌ ‌and‌ ‌the‌ ‌insufficient‌ ‌participation‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌internal‌ ‌affairs‌ ‌area‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌elaboration‌‌                         
and‌ ‌implementation‌ ‌of‌ ‌this‌ ‌new‌ ‌mechanism,‌ ‌which‌ ‌is‌ ‌imposed‌‌by‌‌higher‌‌levels.‌‌On‌‌                         
the‌ ‌other‌‌hand,‌‌there‌‌are‌‌visions‌‌that‌‌invest‌‌in‌‌new‌‌ways‌‌of‌‌confronting‌‌misconduct,‌‌                           
based‌‌on‌‌prevention‌‌and‌‌professional‌‌training.‌‌The‌‌results‌‌also‌‌show‌‌an‌‌organization‌‌                       
culturally‌‌divided,‌‌between‌‌adjectives‌‌of‌‌good‌‌and‌‌bad‌‌servants.‌‌A‌‌complex‌‌network‌‌                       
of‌ ‌meanings‌ ‌and‌ ‌configurations‌ ‌emerges‌ ‌that‌ ‌involves‌ ‌debates‌ ‌about‌ ‌new‌ ‌ways‌ ‌of‌‌                       
thinking‌ ‌and‌ ‌acting‌ ‌in‌ ‌relation‌ ‌to‌ ‌the‌ ‌consensual‌ ‌resolution‌ ‌of‌ ‌conflicts‌ ‌in‌ ‌the‌‌                         
disciplinary‌ ‌field‌ ‌and‌ ‌seems‌ ‌to‌ ‌point‌ ‌to‌ ‌the‌ ‌future,‌‌as‌‌visions‌‌in‌‌the‌‌field‌‌of‌‌people's‌‌                               
subjectivity‌ ‌begin‌ ‌to‌ ‌appear‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌foreground,‌ ‌complementing‌ ‌functional‌ ‌or‌‌                   
mechanical‌ ‌organizational‌‌views.‌‌The‌‌TAC‌‌brings‌‌achievements‌‌in‌‌the‌‌management‌‌                   
field,‌ ‌such‌ ‌as‌ ‌reducing‌ ‌the‌ ‌number‌ ‌of‌ ‌Administrative‌ ‌Disciplinary‌ ‌Processes‌ ‌(PAD),‌‌                     
improving‌‌Preliminary‌‌Summary‌‌Investigations‌‌(IPS)‌‌and‌‌repositioning‌‌servers‌‌in‌‌the‌‌                   
correctional‌ ‌area.‌ ‌As‌ ‌suggestions‌ ‌for‌ ‌the‌ ‌evolution‌ ‌of‌ ‌the‌ ‌TAC,‌ ‌the‌ ‌need‌ ‌to‌ ‌review‌‌                           
and‌ ‌improve‌ ‌the‌ ‌standard,‌ ‌in‌ ‌addition‌ ‌to‌ ‌the‌ ‌importance‌ ‌of‌ ‌emphasizing‌ ‌the‌‌                       
educational‌ ‌aspect‌ ‌and‌ ‌preventive‌ ‌actions.‌ ‌The‌ ‌Technical‌ ‌Product‌ ‌produced‌ ‌was‌ ‌a‌‌                     
Report‌‌to‌‌be‌‌delivered‌‌to‌‌the‌‌Inspector‌‌General‌‌of‌‌the‌‌Federal‌‌Highway‌‌Police‌‌(PRF),‌‌                           
with‌ ‌a‌ ‌view‌ ‌to‌ ‌improving‌ ‌the‌ ‌use‌ ‌of‌ ‌TAC‌ ‌in‌ ‌the‌ ‌Institution.‌ ‌ 

Keywords:‌ ‌Consensual‌ ‌conflict‌ ‌resolution.‌ ‌Subjectivity‌ ‌theory.‌ ‌Public‌‌service.‌‌Public‌‌                 
administration.‌ ‌Public‌ ‌Management.‌ ‌ 
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1‌ ‌CONSIDERAÇÕES‌ ‌INICIAIS‌‌ ‌  

1.1‌ ‌Temporalidades:‌ ‌História‌ ‌e‌ ‌Cultura‌ ‌na‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌ 

A‌‌Polícia‌‌Rodoviária‌‌Federal‌‌(PRF)‌‌foi‌‌criada‌‌em‌‌1928‌‌pelo‌‌Presidente‌‌da‌‌República‌‌                         
Washington‌ ‌Luís‌ ‌para‌ ‌ser‌ ‌uma‌ ‌“Polícia‌ ‌de‌ ‌Estradas”.‌ ‌Cumpriu‌ ‌por‌‌muitas‌‌décadas‌‌                       

um‌ ‌papel‌ ‌notadamente‌ ‌de‌ ‌polícia‌ ‌administrativa,‌ ‌focada‌ ‌no‌ ‌atendimento‌ ‌de‌‌                   

acidentes‌ ‌e‌ ‌fiscalização‌ ‌de‌ ‌trânsito.‌ ‌ 

Originariamente,‌ ‌a‌ ‌PRF‌ ‌estava‌ ‌inserida‌ ‌na‌ ‌estrutura‌ ‌do‌ ‌extinto‌ ‌Departamento‌‌                   

Nacional‌ ‌de‌ ‌Estradas‌ ‌de‌ ‌Rodagem‌ ‌(DNER)‌ ‌do‌ ‌Ministério‌ ‌dos‌ ‌Transportes,‌‌                   
substituído‌ ‌pelo‌ ‌Departamento‌ ‌Nacional‌ ‌de‌ ‌Infraestrutura‌ ‌Terrestre‌ ‌(DNIT),‌ ‌do‌‌                 

Ministério‌ ‌da‌ ‌Infraestrutura.‌ ‌Com‌ ‌a‌ ‌Constituição‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌1988‌‌(CF88)‌‌(BRASIL,‌‌                     

1988),‌ ‌passou‌ ‌a‌ ‌integrar‌ ‌o‌ ‌rol‌ ‌das‌ ‌instituições‌ ‌de‌ ‌segurança‌ ‌pública,‌ ‌previstas‌ ‌no‌‌                         
artigo‌ ‌144‌ ‌da‌ ‌Carta‌ ‌Magna.‌ ‌ 

Desde‌ ‌1993,‌ ‌alcançou‌ ‌estrutura‌ ‌própria,‌ ‌em‌ ‌nível‌ ‌de‌ ‌Departamento,‌ ‌vinculado‌‌                   
diretamente‌ ‌ao‌ ‌Ministro‌ ‌da‌ ‌Justiça.‌ ‌A‌ ‌PRF‌ ‌evoluiu‌ ‌para‌ ‌se‌ ‌tornar‌ ‌uma‌ ‌polícia‌ ‌que‌‌                           

atua‌ ‌diretamente‌ ‌no‌ ‌enfrentamento‌ ‌ostensivo‌ ‌ao‌ ‌crime,‌‌notadamente:‌‌ao‌‌tráfico‌‌de‌‌                     

armas‌ ‌e‌ ‌drogas;‌ ‌a‌ ‌crimes‌ ‌ambientais;‌ ‌ao‌ ‌tráfico‌ ‌de‌ ‌seres‌ ‌humanos,‌ ‌entre‌ ‌outros.‌‌                         
Além‌‌disso,‌‌segue‌‌atuando‌‌na‌‌fiscalização‌‌de‌‌trânsito‌‌e‌‌de‌‌temáticas‌‌especializadas,‌‌                       

como‌‌transporte‌‌de‌‌passageiros‌‌e‌‌cargas‌‌e‌‌produtos‌‌perigosos.‌‌Observa-se,‌‌assim,‌‌                     
dois‌‌grandes‌‌eixos‌‌na‌‌Polícia‌‌Federal‌‌no‌‌campo‌‌da‌‌segurança‌‌pública:‌‌a‌‌prevenção‌‌                         

e‌ ‌a‌ ‌repressão‌ ‌qualificada‌ ‌ao‌ ‌crime‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌segurança‌ ‌viária.‌ ‌ 

Em‌ ‌sua‌ ‌Estratégia‌ ‌Institucional‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌2020‌ ‌a‌ ‌2028,‌ ‌ano‌ ‌de‌ ‌seu‌‌                           
centenário,‌ ‌a‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌(2020)‌ ‌preconiza‌ ‌como‌ ‌sua‌ ‌missão‌‌                   

“Promover‌‌a‌‌prosperidade‌‌da‌‌Nação‌‌garantindo‌‌a‌‌segurança‌‌pública‌‌e‌‌a‌‌mobilidade‌‌                       
no‌ ‌Brasil”.‌ ‌Adota‌ ‌como‌ ‌sua‌ ‌Visão‌ ‌ser‌ ‌“Excelência‌ ‌na‌ ‌Pronta‌ ‌Resposta‌ ‌Federal,‌‌                       

referência‌‌em‌‌inovação,‌‌conhecimento‌‌e‌‌efetividade‌‌em‌‌segurança‌‌pública”‌‌e,‌‌ainda,‌‌                     

tem‌‌como‌‌valores:‌‌a‌‌Transparência,‌‌o‌‌Respeito,‌‌a‌‌Integridade,‌‌o‌‌Profissionalismo‌‌e‌‌a‌‌                         
Excelência.‌ ‌ 

Os‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌sejam‌ ‌policiais‌ ‌ou‌ ‌agentes‌ ‌administrativos,‌ ‌vinculam-se‌ ‌ao‌‌                     
regime‌ ‌jurídico‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌públicos‌ ‌civis‌ ‌da‌ ‌União,‌ ‌das‌ ‌autarquias‌ ‌e‌ ‌das‌‌                       

fundações‌‌públicas‌‌federais‌,‌‌instituído‌‌pela‌‌Lei‌‌8.112/1990‌‌(BRASIL,‌‌1990).‌‌Em‌‌seu‌‌                     

‌ 
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bojo,‌ ‌esta‌ ‌norma‌ ‌traz artigos‌ ‌específicos‌ ‌que‌ ‌regulam‌ ‌o‌ ‌exercício‌ ‌do‌ ‌Poder‌‌                     

Disciplinar‌ ‌da‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌aos‌ ‌servidores.‌ ‌Além‌ ‌disso,‌ ‌a‌ ‌Lei‌‌                       
8.112/90‌‌(BRASIL,‌‌1990)‌‌estrutura‌‌‌o‌‌Processo‌‌Administrativo‌‌Disciplinar‌‌(PAD)‌,‌‌junto‌‌                   

com‌ ‌o‌ ‌disposto‌ ‌na‌ ‌Lei‌ ‌9.784/99‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1999),‌ ‌que‌ ‌‌regula‌ ‌o‌ ‌processo‌‌                       
administrativo‌ ‌em‌ ‌sentido‌ ‌amplo,‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌Federal.‌ ‌ 

Após‌ ‌27‌ ‌anos‌ ‌da‌ ‌publicação‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌8.112/90‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1990),‌ ‌com‌ ‌sua‌ ‌estrutura‌‌                         

disciplinar,‌ ‌e‌ ‌após‌ ‌estudos‌ ‌que‌ ‌demonstram‌ ‌o‌ ‌alto‌ ‌custo‌ ‌financeiro,‌ ‌como‌ ‌fica‌‌                       
demonstrado‌‌em‌‌Nóbrega‌‌(2015),‌‌a‌‌Controladoria-Geral‌‌da‌‌União‌‌(CGU)‌‌trouxe‌‌um‌‌                     

novo‌ ‌instituto‌ ‌para,‌ ‌de‌‌forma‌‌complementar‌‌ao‌‌PAD,‌‌tratar‌‌das‌‌infrações‌‌funcionais‌‌                       
dos‌ ‌servidores‌ ‌públicos‌ ‌federais,‌ ‌nos‌ ‌casos‌ ‌de‌ ‌infrações‌ ‌consideradas‌ ‌de‌ ‌menor‌‌                     

potencial‌ ‌ofensivo:‌ ‌o‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC).‌ ‌Atualmente,‌ ‌é‌‌                     

regulado‌ ‌pela‌ ‌Instrução‌ ‌Normativa‌ ‌n.‌ ‌4,‌ ‌de‌ ‌21‌ ‌de‌ ‌fevereiro‌ ‌de‌ ‌2020‌ ‌(CGU,‌ ‌2020),‌‌                           
que‌ ‌define‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌em‌ ‌seu‌ ‌Art.‌ ‌1º‌ ‌e‌ ‌parágrafos:‌ ‌ 

Art.‌ ‌1o‌ ‌Os‌ ‌órgãos‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Executivo‌ ‌Federal‌ ‌[...]‌ ‌poderão‌ ‌celebrar,‌ ‌nos‌‌                       

casos‌ ‌de‌ ‌infração‌ ‌disciplinar‌ ‌de‌ ‌menor‌ ‌potencial‌ ‌ofensivo,‌ ‌Termo‌ ‌de‌‌                   

Ajustamento‌‌de‌‌Conduta‌‌-‌‌TAC,‌‌desde‌‌que‌‌atendidos‌‌os‌‌requisitos‌‌previstos‌‌                     

nesta‌ ‌instrução‌ ‌normativa.‌ ‌ 

§1o‌ ‌O‌ ‌TAC‌ ‌consiste‌ ‌em‌ ‌procedimento‌ ‌administrativo‌ ‌voltado‌ ‌à‌ ‌resolução‌‌                   

consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos.‌‌ ‌  

§‌ ‌2o‌ ‌Considera-se‌ ‌infração‌ ‌disciplinar‌ ‌de‌ ‌menor‌ ‌potencial‌ ‌ofensivo‌ ‌a‌‌                   

conduta‌‌punível‌‌com‌‌advertência‌‌ou‌‌suspensão‌‌de‌‌até‌‌30‌‌dias,‌‌nos‌‌termos‌‌                       

do‌ ‌artigo‌ ‌129‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌no‌ ‌8.112,‌ ‌de‌ ‌11‌ ‌de‌ ‌dezembro‌ ‌de‌ ‌1990,‌ ‌ou‌ ‌com‌‌                             

penalidade‌ ‌similar,‌ ‌prevista‌ ‌em‌ ‌lei‌ ‌ou‌ ‌regulamento‌ ‌interno[...].‌‌ ‌  

1.2‌ ‌Introdução:‌ ‌a‌ ‌Busca‌ ‌por‌ ‌Resolução‌ ‌Consensual‌ ‌de‌ ‌Conflitos‌ ‌ 

A Resolução‌ ‌Consensual‌ ‌de‌ ‌Conflitos‌ ‌no‌ ‌Serviço‌‌Público‌‌é‌‌o‌‌tema‌‌desta‌‌pesquisa.‌‌                       
Esta‌‌forma‌‌de‌‌lidar‌‌com‌‌conflitos‌‌já‌‌é‌‌praticada‌‌pelo‌‌Poder‌‌Judiciário,‌‌tanto‌‌na‌‌esfera‌                             

cível,‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌7.347/1985‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1985),‌ ‌que‌ ‌trata‌ ‌da Ação‌ ‌Civil‌ ‌Pública‌ ‌e‌‌                           

com‌ ‌o‌ ‌Código‌ ‌de‌ ‌Processo‌ ‌Civil,‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌13.105/2015‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2015);‌ ‌quanto‌ ‌em‌‌                         
matéria‌‌processual‌‌penal,‌‌através‌‌da‌‌Lei‌‌nº‌‌9.099/1995‌‌(BRASIL,‌‌1995).‌‌Atualmente‌‌                     

ela‌‌também‌‌é‌‌empregada‌‌nas‌‌diversas‌‌esferas‌‌e‌‌Poderes‌‌da‌‌Administração‌‌Pública‌‌                       
no‌ ‌Brasil‌ ‌como‌ ‌forma‌ ‌alternativa‌ ‌de‌ ‌lidar‌ ‌com‌ ‌conflitos‌ ‌na‌ ‌esfera‌ ‌disciplinar. ‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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No‌‌presente‌‌estudo,‌‌busca-se‌‌compreender‌‌como‌‌ocorre‌‌a‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌                     

conflitos‌‌no‌‌âmbito‌‌do‌‌Poder‌‌Executivo‌‌Federal. Para‌‌tanto,‌‌busca-se‌‌o‌‌instrumento‌‌                     
do‌ ‌qual‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌Federal‌ ‌se‌ ‌vale‌ ‌para‌ ‌gerir‌ ‌os‌ ‌conflitos‌‌                       

consensualmente.‌ ‌Este‌ ‌instrumento‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC),‌                     
que‌ ‌abriu‌ ‌a‌ ‌possibilidade‌ ‌de‌ ‌lidar‌ ‌com‌ ‌conflitos‌ ‌na‌ ‌esfera‌ ‌disciplinar‌ ‌através‌ ‌de‌‌                         

meios‌ ‌consensuais‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌servidores‌ ‌(CGU,‌ ‌2020).‌‌                     

Busca-se‌ ‌evitar,‌ ‌nos‌ ‌casos‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌instrumento‌ ‌é‌ ‌aplicável,‌ ‌o‌ ‌processamento‌‌                       
disciplinar‌ ‌regular,‌ ‌tal‌ ‌como‌ ‌previsto‌ ‌na‌ ‌Lei‌ ‌8.112/90‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1990),‌ ‌com‌ ‌sua‌‌                       

duração‌ ‌e‌ ‌custos‌ ‌maiores‌ ‌(NÓBREGA,‌ ‌2015),‌ ‌em‌ ‌comparação‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌rito‌‌                     
extremamente‌ ‌breve‌ ‌para‌ ‌celebração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC.‌‌ ‌  

A‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌é‌ ‌bastante‌ ‌recente.‌ ‌Em‌ ‌seu‌ ‌início,‌ ‌este‌ ‌instrumento‌ ‌foi‌‌                         

bastante‌‌discutido‌‌pelo‌‌fato‌‌de‌‌sua‌‌utilização‌‌não‌‌possuir‌‌previsão‌‌legal‌‌no‌‌diploma‌‌                         
que‌‌regula‌‌a‌‌atividade‌‌disciplinar‌‌na‌‌Administração‌‌Pública‌‌Federal,‌‌em‌‌relação‌‌aos‌‌                       

servidores‌‌civis,‌‌que‌‌é‌‌a‌‌Lei‌‌8.112/90‌‌(BRASIL,‌‌1990).‌‌Estaria‌‌o‌‌TAC‌‌então,‌‌em‌‌tese,‌‌                             
ferindo‌ ‌o‌ ‌Princípio‌ ‌da‌ ‌Legalidade‌ ‌insculpido‌ ‌no‌ ‌Artigo‌ ‌37‌ ‌da‌ ‌CF88‌‌(BRASIL,1988).‌‌                       

Ocorre‌ ‌que,‌‌nesse‌‌mesmo‌‌artigo,‌‌tem-se‌‌o‌‌Princípio‌‌da‌‌Eficiência,‌‌que‌‌determina‌‌à‌‌                         

Administração‌‌buscar‌‌o‌‌melhor‌‌uso‌‌de‌‌seus‌‌recursos.‌‌Desse‌‌conflito‌‌aparente‌‌entre‌‌                       
princípios‌ ‌constitucionais,‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌firmou-se‌ ‌ante‌ ‌à‌ ‌interpretação‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌sua‌‌                     

regulamentação‌ ‌infralegal,‌ ‌por‌ ‌tratar-se‌ ‌de‌ ‌instrumento‌ ‌não-sancionador, estaria‌‌             
respeitando‌ ‌os‌ ‌direitos‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌(NÓBREGA,‌ ‌2015).‌‌ ‌  

1.3‌ ‌O‌ ‌Tema,‌ ‌o‌ ‌Contexto‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌Problema‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌ ‌ 

O‌ ‌uso‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌vem‌ ‌sendo‌ ‌aprimorado‌ ‌em‌ ‌seu‌ ‌arcabouço‌ ‌normativo‌ ‌desde‌ ‌sua‌‌                         

implantação.‌ ‌Ocorre‌ ‌que,‌ ‌ao‌ ‌largo‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌fundamentação‌ ‌jurídico-administrativa,‌‌                 
trata-se‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌manejado‌ ‌e‌ ‌aplicado‌ ‌por‌ ‌pessoas,‌ ‌para‌ ‌solucionar‌‌                     

conflitos‌ ‌entre‌ ‌pessoas. ‌ ‌ 

Dessa‌ ‌forma,‌ ‌emerge‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌como‌ ‌protagonista‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌espaço‌ ‌social‌ ‌onde‌‌                       

convivem‌ ‌opiniões‌ ‌e‌ ‌compreensões‌ ‌diversas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌validade,‌ ‌a‌ ‌utilidade‌ ‌e‌ ‌os‌‌                       

benefícios‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌pactue‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Na‌‌                           
medida‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌este‌ ‌instrumento‌ ‌surge‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌ ‌processamento‌‌                     

disciplinar‌ ‌regular,‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌a‌ ‌minimizar‌ ‌tanto‌ ‌os‌ ‌custos‌ ‌financeiros‌ ‌dos‌ ‌PADs,‌‌                       
quanto‌‌o‌‌impacto‌‌na‌‌vida‌‌funcional‌‌e‌‌privada‌‌dos‌‌servidores‌‌envolvidos,‌‌é‌‌importante‌‌                         

‌ 
‌ 
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explorar‌ ‌empiricamente‌ ‌sobre‌ ‌estas‌ ‌questões.‌ ‌O‌ ‌impacto‌ ‌está‌ ‌sendo‌ ‌positivo,‌ ‌em‌‌                     

termos‌‌de‌‌melhorar‌‌o‌‌trabalho‌‌na‌‌área‌‌de‌‌corregedoria?‌‌Os‌‌servidores‌‌que‌‌pactuam‌‌                         
com‌ ‌a‌‌Administração‌‌através‌‌do‌‌TAC‌‌estão‌‌respondendo‌‌de‌‌forma‌‌satisfatória?‌‌Em‌‌                       

suma,‌ ‌a‌ ‌utilização‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌tem‌ ‌sido‌ ‌benéfica?‌ ‌ 

Em‌ ‌regra,‌ ‌a‌ ‌Administração‌‌se‌‌preocupa‌‌inicialmente‌‌com‌‌os‌‌aspectos‌‌objetivos‌‌em‌‌                       

relação‌ ‌a‌ ‌custos‌ ‌e‌ ‌prazos,‌ ‌para‌ ‌determinar‌ ‌a‌ ‌qualidade‌ ‌ou‌ ‌utilidade‌ ‌de‌ ‌um‌‌                         

instrumento‌ ‌ou‌ ‌processo.‌ ‌Não‌ ‌é‌ ‌esta‌ ‌a‌ ‌busca‌‌deste‌‌estudo.‌‌Deseja-se,‌‌portanto,‌‌o‌‌                         
olhar‌ ‌do‌ ‌ser‌ ‌humano‌ ‌que‌ ‌vivencia‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌deste‌ ‌instrumento.‌ ‌Como‌ ‌o‌ ‌TAC‌‌                         

impacta‌ ‌o‌ ‌dia-a-dia‌ ‌dos‌ ‌servidores;‌ ‌como‌ ‌ele‌ ‌favorece‌ ‌ou‌ ‌dificulta‌ ‌relações‌‌                     
profissionais.‌ ‌ Nesse‌ ‌contexto,‌ ‌‌o‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌é‌ ‌investigar‌ ‌desafios‌ ‌e‌‌                     

dificuldades‌ ‌na‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌no‌ ‌serviço‌‌                     

público.‌ ‌ 

1.4‌ ‌Objetivos‌ ‌e‌ ‌Produto‌ ‌Técnico‌ ‌Produzido‌ ‌ 

O‌ ‌‌objetivo‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌é‌ ‌compreender‌ ‌configurações‌‌subjetivas‌‌no‌‌debate‌‌sobre‌‌                     

implantação‌ ‌de‌ ‌meios‌ ‌consensuais‌ ‌de‌ ‌resolução‌ ‌de‌ ‌conflitos,‌ ‌em‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌‌                     
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular em‌ ‌vigor‌ ‌na‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal,‌ ‌sob‌ ‌a‌‌                   

ótica‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌do‌ ‌Estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌ 

O‌ ‌‌Produto‌ ‌Técnico‌ ‌produzido‌ ‌foi‌ ‌um‌ ‌Relatório‌ ‌Conclusivo‌ ‌para‌ ‌ser‌ ‌entregue‌ ‌ao‌‌                       
Corregedor-Geral‌ ‌da‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌(PRF),‌ ‌contendo‌ ‌resultados‌ ‌e‌‌                 

sugestões‌ ‌advindas‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌como‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌aprimorar‌ ‌a‌ ‌utilização‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌ 

1.5‌ ‌Delimitação‌ ‌da‌ ‌Pesquisa‌ ‌ 

A‌ ‌pesquisa‌ ‌desenvolveu-se‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌estudo‌ ‌de‌ ‌caso‌ ‌que‌ ‌englobou‌ ‌um‌ ‌grupo‌‌                         

formado‌ ‌por‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo‌ ‌que‌ ‌atuam‌ ‌na‌ ‌área‌‌                           
disciplinar‌ ‌do‌ ‌Órgão.‌ ‌ 

1.6‌ ‌Justificativa‌ ‌e‌ ‌Relevância‌ ‌ 

Buscou-se,‌ ‌nesta‌ ‌pesquisa,‌ ‌um‌ ‌olhar‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌a‌‌                       

partir‌ ‌da‌ ‌singularidade.‌ ‌É‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌que‌ ‌representa‌ ‌a‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌conhecimentos‌ ‌e‌‌                         
alternativas‌ ‌possíveis‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌temática.‌ ‌O‌ ‌interesse‌ ‌do‌ ‌estudo‌ ‌foi compreender‌ ‌a‌‌                     

‌ 
‌ 
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resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌da‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌numa‌‌                     

perspectiva‌ ‌histórico-cultural,‌ ‌como‌ ‌pensada‌ ‌por‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003).‌ ‌ 

A‌‌adoção‌‌da‌‌Teoria‌‌da‌‌Subjetividade‌‌e‌‌da‌‌Epistemologia‌‌Qualitativa‌‌em‌‌estudos‌‌em‌‌                         

organizações‌‌e‌‌instituições‌‌tem‌‌resultado‌‌em‌‌um‌‌conjunto‌‌de‌‌produções‌‌científicas‌‌a‌‌                       
partir‌ ‌do‌ ‌Projeto‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌ ‌iniciado‌ ‌em‌ ‌2013,‌ ‌“A‌ ‌Dinâmica‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌na‌‌                         

Participação‌ ‌das‌ ‌Pessoas‌ ‌no‌‌Cotidiano‌‌Organizacional”,‌‌de‌‌iniciativa‌‌da‌‌Professora‌‌                   

Marcia‌ ‌Prezotti‌ ‌Palassi.‌ ‌Pesquisas‌ ‌vêm‌ ‌sendo‌ ‌conduzidas‌ ‌principalmente‌ ‌por‌‌                 
professores‌ ‌de‌ ‌universidades‌ ‌federais‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo,‌ ‌de‌ ‌Minas‌ ‌Gerais‌ ‌e‌ ‌de‌‌                       

Brasília,‌ ‌mas‌ ‌têm‌ ‌alcançado‌ ‌outras‌ ‌instituições.‌‌ ‌  

Tratam‌ ‌esses‌ ‌estudos‌ ‌de‌ ‌temáticas‌ ‌diversas‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌das‌ ‌organizações‌ ‌e‌‌                     

instituições‌‌públicas,‌‌focando‌‌temas‌‌como‌‌participação‌‌político-partidária‌‌(MEIRA,‌‌E.‌‌                 

F.; PALASSI,‌ ‌M.‌ ‌P., 2016);‌ ‌participação‌‌no‌‌trabalho‌‌(‌SILVEIRA,‌‌R.‌‌Z.‌‌‌; ‌PALASSI,‌‌M.‌‌                     
P.‌ ,‌ ‌2011);‌ ‌participação‌ ‌voluntária‌ ‌de‌ ‌mesários‌ ‌nas‌‌eleições‌‌(‌VERVLOET,‌‌A.‌‌DE‌‌M.‌‌                       

P.‌; ‌PALASSI,‌ ‌M.‌ ‌P.‌ ,2011);‌ ‌sentidos‌‌da‌‌participação‌‌em‌‌ações‌‌sociais‌‌nos‌‌Correios‌‌                     
(REZIERE,‌ ‌D.; ‌PALASSI,‌ ‌M.‌ ‌P.‌ ,‌ ‌2009);‌ ‌subjetividade‌ ‌e‌ ‌gestão‌ ‌metropolitana‌‌                 

(‌SILVEIRA,‌ ‌R.‌ ‌Z.‌;‌ ‌CKAGNAZAROFF,‌ ‌I.‌ ‌B.,‌ ‌2016);‌ ‌sentidos‌ ‌do‌ ‌trabalho‌ ‌ante‌ ‌à‌‌                       

ideologia‌ ‌gerencialista‌ ‌(PINTO,‌ ‌J.‌ ‌F.‌ ‌; PAES‌ ‌DE‌ ‌PAULA,‌ ‌A.‌‌P. ,2020);‌‌subjetividade‌‌                     
social‌‌e‌‌aprendizagem‌‌na‌‌educação‌‌empresarial‌‌(SANTOS,‌‌2020);‌‌entre‌‌outros‌‌que‌‌                     

abordam‌ ‌contribuições‌ ‌da‌ ‌teoria‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌estudos‌ ‌organizacionais‌‌                   
(‌PINTO,‌ ‌J.‌ ‌F‌ ; PAES‌ ‌DE‌ ‌PAULA,‌ ‌A.‌ ‌P.,‌ ‌2018);‌ ‌(‌SILVEIRA,‌ ‌R.‌ ‌Z.‌,‌ ‌2013).‌ ‌ 

Em‌ ‌pesquisa‌ ‌preliminar,‌ ‌as‌ ‌abordagens‌ ‌encontradas‌ ‌tratando‌ ‌de‌ ‌“resolução‌‌                 

consensual‌‌de‌‌conflitos”‌‌e‌‌“termo‌‌de‌‌ajustamento‌‌de‌‌conduta”,‌‌aplicados‌‌ao‌‌serviço‌‌                       
público‌ ‌focaram‌ ‌no‌ ‌viés‌ ‌de‌ ‌eficiência‌ ‌econômica,‌ ‌como‌ ‌visto‌ ‌em‌ ‌Nóbrega‌ ‌(2015).‌‌                       

Em‌‌pesquisa‌‌realizada‌‌no‌‌Catálogo‌‌de‌‌Teses‌‌da‌‌CAPES‌‌e‌‌no‌‌repositório‌‌Periódicos‌‌                         
Capes,‌ ‌em‌ ‌janeiro‌ ‌de‌ ‌2021,‌ ‌não‌ ‌foram‌ ‌encontrados‌ ‌estudos‌ ‌sob‌ ‌a‌ ‌ótica‌ ‌da‌                         

subjetividade‌ ‌abordando‌ ‌a‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌‌em‌‌matéria‌‌de‌‌direito‌‌                     

disciplinar,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌confere‌ ‌justificativa‌ ‌e‌ ‌relevância‌ ‌a‌ ‌este‌ ‌estudo.‌‌ ‌  

Vislumbrou-se,‌‌com‌‌essa‌‌abordagem,‌‌apresentar‌‌alternativas‌‌e‌‌novos‌‌olhares‌‌sobre‌‌                   

o‌‌tema,‌‌que‌‌não‌‌se‌‌restrinjam‌‌às‌‌abordagens‌‌de‌‌caráter‌‌mais‌‌objetivo,‌‌que‌‌exploram‌                           
as‌ ‌variáveis‌ ‌como‌ ‌custos‌ ‌ou‌ ‌prazos,‌ ‌por‌ ‌exemplo.‌ ‌Desejou-se‌ ‌aprofundar‌ ‌debates‌‌                     

‌ 
‌ 

http://lattes.cnpq.br/0058375909829715
http://lattes.cnpq.br/9784040546135659
http://lattes.cnpq.br/9784040546135659
http://lattes.cnpq.br/3781575603203770
http://lattes.cnpq.br/3781575603203770
http://lattes.cnpq.br/9784040546135659
http://lattes.cnpq.br/9784040546135659
http://lattes.cnpq.br/0058375909829715
http://lattes.cnpq.br/4117542128793688
http://lattes.cnpq.br/0058375909829715
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que‌‌trouxessem‌‌à‌‌tona‌‌configurações‌‌subjetivas‌‌que‌‌representassem‌‌interpretações‌‌                 

vivas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos. ‌ ‌ 

Na‌ ‌medida‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC)‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌instrumento‌‌                           

que‌ ‌pressupõe‌ ‌conciliação,‌ ‌acordo,‌ ‌equidade‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌pactuação,‌‌resta‌‌claro‌‌que‌‌o‌‌                       
seu‌‌caráter‌‌subjetivo‌‌é‌‌de‌‌suma‌‌importância.‌‌Não‌‌é‌‌possível‌‌tratar‌‌de‌‌consenso‌‌sem‌‌                           

se‌ ‌falar‌ ‌dos‌ ‌sujeitos‌ ‌que‌ ‌nele‌ ‌dialogam. Dessa‌ ‌forma,‌ ‌buscou-se‌ ‌enriquecer‌ ‌o‌‌                     

conhecimento‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌e‌ ‌sua‌ ‌aplicação,‌ ‌por‌ ‌intermédio‌ ‌da‌ ‌experiência‌ ‌vívida‌‌                       
dos‌ ‌participantes‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌‌ ‌  

Por‌ ‌meio‌ ‌do‌ ‌conceito‌ ‌de‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌‌em‌‌González‌‌Rey‌‌(2005),‌‌observa-se‌‌                       
que‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌compreender‌ ‌a‌ ‌celebração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌evento‌ ‌que‌ ‌sofre‌‌                           

influências‌ ‌diversas,‌ ‌tanto‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌dos‌ ‌aplicadores,‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌corregedoria,‌‌                   

quanto‌ ‌dos‌ ‌diretamente‌ ‌envolvidos.‌ ‌Todos‌ ‌transitam‌ ‌em‌ ‌diversos‌ ‌espaços‌ ‌sociais‌‌                   
que‌ ‌dialogam‌ ‌entre‌ ‌si‌ ‌e‌ ‌fazem‌‌com‌‌que‌‌os‌‌sujeitos‌‌interpretem‌‌o‌‌TAC‌‌de‌‌múltiplas‌‌                             

formas. Abordar‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌desse‌ ‌prisma‌ ‌dos‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌é‌ ‌um‌‌                         
primeiro‌ ‌passo‌ ‌para‌ ‌tentativa‌ ‌de‌ ‌aproximação‌‌de‌‌uma‌‌visão‌‌integrada‌‌que‌‌englobe‌‌                       

todos‌ ‌os‌ ‌atores‌ ‌envolvidos‌ ‌nesse‌ ‌rico‌ ‌processo.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

‌ 
‌ 
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2.‌ ‌REFERENCIAL:‌ ‌A‌ ‌TEORIA‌ ‌DA‌ ‌SUBJETIVIDADE‌‌ ‌  
Esta‌‌pesquisa‌‌se‌‌baseia‌‌na‌‌tríade‌‌Teoria‌‌da‌‌Subjetividade,‌‌Epistemologia‌‌Qualitativa‌‌                     
e‌ ‌Método‌ ‌Construtivo-Interpretativo‌ ‌do‌ ‌Conhecimento,‌ ‌cuja‌ ‌base‌ ‌teórica‌ ‌se‌ ‌dá‌ ‌a‌‌                     

partir‌‌do‌‌enfoque‌‌histórico-cultural‌‌como‌‌elaborado‌‌por‌‌González‌‌Rey‌‌(2003),‌‌e‌‌cujos‌‌                       
elementos‌ ‌estruturantes‌ ‌são‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌conceito‌ ‌de‌ ‌configuração‌‌                     

subjetiva e‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌(GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2003;‌ ‌2011;‌ ‌González‌ ‌Rey,‌‌                   

Martinez,‌‌2017).‌‌Por‌‌meio‌‌desses‌‌arcabouços,‌‌busca-se‌‌compreender,‌‌no‌‌âmbito‌‌da‌‌                     
Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌ ‌no‌ ‌estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo,‌ ‌sentidos‌ ‌e‌ ‌configurações‌‌                     

subjetivas‌ ‌oriundas‌ ‌de‌‌servidores‌‌da‌‌área‌‌de‌‌Corregedoria‌‌na‌‌construção‌‌de‌‌meios‌‌                       
consensuais‌ ‌de‌ ‌resolução‌ ‌de‌‌conflitos,‌‌em‌‌alternativa‌‌ao‌‌processamento‌‌disciplinar‌‌                   

tradicional.‌‌ ‌  

Na‌ ‌apreensão‌ ‌das‌ ‌diferentes‌ ‌visões‌ ‌e‌ ‌compreensões‌ ‌dos‌ ‌que militam‌ ‌na‌ ‌esfera‌‌                     
disciplinar‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌busca-se‌ ‌como‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌interpretação‌ ‌de‌ ‌informações‌ ‌os ‌‌                     

sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌e,‌ ‌como‌ ‌suporte‌ ‌teórico-interpretativo‌ ‌dessas‌ ‌informações,‌ ‌os‌‌                 
conceitos‌ ‌de‌ ‌configuração‌ ‌subjetiva,‌ ‌subjetividade‌ ‌individual‌ ‌e‌ ‌subjetividade‌ ‌social.‌‌                 

Durante‌ ‌a construção‌ ‌da‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌subjetividade,‌‌entende‌‌o‌‌autor‌‌que‌‌é‌‌a‌‌partir‌‌do‌‌                           

processo‌ ‌ininterrupto‌ ‌de‌ ‌reflexão‌ ‌frente‌‌ao‌‌caminhar‌‌e‌‌ao‌‌acontecer‌‌da‌‌vida,‌‌que‌‌o‌‌                           
ser‌ ‌humano‌ ‌se‌ ‌constitui,‌ ‌bem‌ ‌como‌‌influi‌‌em‌‌seus‌‌espaços‌‌sociais.‌‌Esse‌‌processo‌‌                         

não‌ ‌se‌ ‌restringe‌ ‌às‌ ‌capacidades‌ ‌cognitivas,‌ ‌sendo‌ ‌permanentemente‌ ‌permeado‌‌                 
pelas‌ ‌emoções‌ ‌humanas.‌ ‌ 

O‌ ‌desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌teoria‌ ‌histórico-cultural‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌se‌‌                 

inspira‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌pensamento‌ ‌dialético‌ ‌orientado‌ ‌[...]‌ ‌pelo‌ ‌desenvolvimento‌‌                 

contraditório‌ ‌de‌ ‌sistemas‌ ‌complexos‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌qualificados‌ ‌como‌‌                 

sistemas‌‌distantes‌‌do‌‌equilíbrio,‌‌e‌‌que‌‌se‌‌organizam‌‌no‌‌curso‌‌contraditório‌‌                     

de‌‌sua‌‌própria‌‌processualidade,‌‌entre‌‌os‌‌quais‌‌se‌‌destacam‌‌a‌‌subjetividade‌‌                     

e‌ ‌a‌ ‌sociedade‌ ‌(GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2003,‌ ‌p.‌ ‌235).‌ ‌ 

Nesse‌ ‌contexto,‌ ‌a‌ ‌definição‌ ‌de‌ ‌ser‌ ‌humano‌ ‌surge‌ ‌como‌ ‌“registro‌ ‌emocional‌‌                     
comprometido‌‌com‌‌os‌‌significados‌‌e‌‌as‌‌necessidades‌‌que‌‌vão‌‌desenvolvendo-se‌‌no‌‌                     

decorrer‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌história”.‌ ‌Isso‌ ‌leva‌ ‌à‌ ‌consideração‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌categoria‌ ‌sujeito‌‌                         

consiste‌ ‌em‌ ‌“peça-chave‌ ‌para‌ ‌entender‌ ‌os‌ ‌complexos‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌constituição‌‌                   
subjetiva‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌desenvolvimento,‌ ‌tanto‌ ‌dos‌ ‌processos‌‌sociais‌‌como‌‌dos‌‌individuais”‌‌                     

(GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2003,‌ ‌p.‌ ‌235).‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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A‌‌reflexibilidade,‌‌contínuo‌‌fluxo‌‌de‌‌transformação,‌‌que‌‌envolve‌‌o‌‌pensar,‌‌o‌‌sentir e‌‌o‌‌                         

expressar,‌ ‌é‌ ‌característica‌ ‌que‌ ‌marca‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌incessante‌ ‌produção‌ ‌de‌‌                       
sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌e‌ ‌nos‌ ‌diversos‌ ‌tempos‌ ‌e‌ ‌espaços‌ ‌de‌‌sua‌‌vida.‌‌É,‌‌nas‌‌palavras‌‌                           

de‌‌González‌‌Rey‌‌(2003),‌‌o‌‌sujeito‌‌reflexivo‌‌e‌‌participativo.‌‌Este‌‌sujeito‌‌que‌‌vai‌‌além‌‌                           
de‌ ‌ser‌ ‌um‌ ‌produto‌ ‌do‌ ‌meio;‌ ‌ele‌ ‌é‌ ‌cocriador,‌ ‌interage,‌ ‌influencia‌ ‌seus‌ ‌espaços‌‌                         

sociais,‌ ‌ao‌ ‌mesmo‌ ‌tempo‌ ‌em‌‌que‌‌é‌‌influenciado‌‌por‌‌eles.‌‌Numa‌‌pressão‌‌recíproca‌‌                         

que‌ ‌dura‌ ‌toda‌ ‌sua‌ ‌história‌ ‌de‌ ‌vida.‌ ‌Como‌ ‌sugere‌ ‌Rossato‌ ‌(2019,‌ ‌p.‌ ‌71),‌‌ ‌  

Os‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌desenvolvimento‌ ‌humano‌ ‌são‌ ‌processos‌ ‌de‌‌               

construção/desconstrução/reconstrução‌ ‌contínua,‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌da‌ ‌vida,‌‌           

orientados‌ ‌pelas‌ ‌produções‌ ‌subjetivas,‌ ‌sempre‌ ‌singulares,‌ ‌gerados‌ ‌nas‌‌               

ações‌‌e‌‌relações‌‌vividas,‌‌ao‌‌mesmo‌‌tempo‌‌em‌‌que‌‌são‌‌geradores‌‌de‌‌novas‌‌                         

ações‌ ‌qualitativamente‌ ‌diferenciadas.‌ ‌ 

2.1.‌ ‌A‌ ‌Subjetividade‌ ‌numa‌ ‌Perspectiva‌ ‌Cultural-Histórica‌ ‌ 

Na‌ ‌busca‌ ‌de‌ ‌compreensão‌ ‌do‌ ‌sujeito‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌teoria‌ ‌histórico-cultural‌ ‌da‌‌                         

subjetividade,‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003)‌ ‌tem‌ ‌a‌ ‌compreensão‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌sujeito‌ ‌cuja‌‌                     
personalidade‌ ‌não‌ ‌se‌ ‌confina‌ ‌às‌ ‌suas‌ ‌relações‌ ‌intrapsíquicas.‌ ‌A‌ ‌partir‌ ‌daí,‌ ‌seguiu‌‌                       

desenvolvendo‌ ‌as‌ ‌ideias‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos,‌ ‌que‌ ‌culminaram‌ ‌na‌ ‌acepção‌ ‌de‌‌                     

configuração‌ ‌subjetiva‌ ‌(GOMEZ‌ ‌e‌ ‌GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2012).‌ ‌No‌ ‌prosseguimento‌‌de‌‌                   
seus‌ ‌estudos,‌ ‌aborda‌ ‌o‌ ‌indivíduo,‌ ‌o‌ ‌cultural‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌histórico. ‌ ‌ 

Assim‌ ‌assentada,‌ ‌a‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003)‌ ‌extrapola‌ ‌os‌‌                       
limites‌‌intrapsíquicos‌‌para‌‌ser‌‌explorada‌‌na‌‌perspectiva‌‌histórico-cultural,‌‌num‌‌fluxo‌‌                   

dialético‌ ‌entre‌ ‌o‌ ‌tempo‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌lugar‌ ‌social‌ ‌e‌‌o‌‌individual.‌‌Esse‌‌sujeito,‌‌que‌‌participa‌‌e‌‌                               

reflete‌ ‌sobre‌ ‌si‌ ‌mesmo e‌ ‌a‌ ‌sociedade,‌ ‌desenvolve‌ ‌continuamente‌ ‌seus‌ ‌sentidos‌‌                   
subjetivos,‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌reconstrução‌ ‌e‌ ‌rearranjo‌ ‌permanente.‌‌ ‌  

Não‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌mero‌ ‌indivíduo,‌ ‌número‌ ‌que‌ ‌compõe‌ ‌um‌ ‌todo;‌ ‌mas‌ ‌um‌ ‌sujeito,‌‌                         
protagonista‌ ‌do‌ ‌palco‌ ‌social‌ ‌e‌ ‌autor‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌própria‌ ‌existência.‌ ‌Tal‌ ‌como‌ ‌em‌‌                         

González‌ ‌Rey‌ ‌(2003;‌ ‌2005),‌ ‌capaz‌ ‌de‌ ‌abrir‌ ‌caminhos‌ ‌subjetivos‌ ‌nos‌ ‌espaços‌‌                     

sociais.‌ ‌É‌ ‌aquele‌ ‌que‌ ‌age,‌ ‌transforma‌ ‌e‌ ‌abre‌ ‌novas‌ ‌possibilidades‌ ‌na‌ ‌vida. ‌ ‌Para‌‌                         
além‌‌de‌‌mera‌‌herança‌‌adquirida‌‌pelo‌‌nascer‌‌ou‌‌crescer,‌‌é‌‌condição‌‌conquistada‌‌ao‌‌                         

longo‌ ‌da‌ ‌vida,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌ ‌agir‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌ressignificar‌ ‌constantemente‌ ‌sua‌ ‌relação‌‌                         
subjetiva‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌ambientes‌ ‌sociais.‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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Esse‌ ‌parece‌ ‌ser‌ ‌o‌ ‌cerne‌ ‌dos‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌subjetivização,‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌González‌ ‌Rey‌‌                         

(2003)‌ ‌discute‌ ‌os‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌construção‌ ‌nas‌ ‌pesquisas‌ ‌qualitativas‌ ‌e‌ ‌sugere‌ ‌a‌‌                       
Epistemologia‌ ‌Qualitativa,‌ ‌onde‌ ‌defende‌ ‌o‌ ‌caráter‌ ‌construtivo-interpretativo‌ ‌do‌‌               

conhecimento.‌‌Nesse‌‌enfoque,‌‌o‌‌conhecimento‌‌é‌‌visto‌‌como‌‌mais‌‌do‌‌que‌‌uma‌‌“[...]‌‌                         
apropriação‌‌linear‌‌de‌‌uma‌‌realidade‌‌que‌‌nos‌‌apresenta”‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2005,‌‌p.‌‌                       

5).‌ ‌É‌ ‌uma‌ ‌produção‌ ‌onde‌ ‌os‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌passados‌ ‌e‌ ‌presentes‌ ‌se‌‌                       

entrelaçam‌ ‌constituindo‌ ‌suas‌ ‌manifestações‌ ‌a‌ ‌cada‌ ‌concretude‌ ‌do‌ ‌espaço‌ ‌social. ‌ ‌ 

O‌ ‌sujeito,‌ ‌em‌ ‌cada‌ ‌espaço,‌ ‌deve‌ ‌ser‌ ‌compreendido‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌seus‌‌                       

comportamentos,‌ ‌de‌ ‌seus‌‌modos‌‌de‌‌pensar‌‌e‌‌de‌‌agir,‌‌expressos‌‌por‌‌seus‌‌sentidos‌‌                         
subjetivos,‌ ‌como‌ ‌abordado‌‌em‌‌González‌‌Rey,‌‌(2003).‌‌Assim,‌‌para‌‌fazer‌‌emergir‌‌as‌‌                       

configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌oriundas‌ ‌da‌ ‌equipe‌ ‌da‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Espírito‌‌                     

Santo,‌ ‌é‌ ‌mister‌ ‌compreender‌ ‌como‌ ‌pensam,‌ ‌sentem,‌ ‌interagem‌ ‌e‌ ‌como‌ ‌dialogam‌‌                     
essas‌ ‌pessoas‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌espaços‌ ‌de‌‌atuação,‌‌notadamente‌‌no‌‌espaço‌‌do‌‌trabalho.‌‌                       

Por‌ ‌meio‌ ‌dos‌ ‌termos,‌ ‌expressões,‌ ‌processos‌ ‌simbólicos‌ ‌e‌ ‌emoções‌ ‌externadas‌‌                   
pelos‌ ‌sujeitos‌ ‌que‌ ‌participam‌‌da‌‌pesquisa,‌‌busca-se‌‌apreender‌‌retratos‌‌e‌‌falas‌‌que‌‌                       

reflitam‌‌como‌‌compreendem‌‌e‌‌vivenciam‌‌as‌‌possibilidades‌‌de‌‌resolução‌‌consensual‌‌                   

de‌ ‌conflitos,‌ ‌em‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌ ‌processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌tradicional.‌ ‌ 

Perceba-se‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌trata‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌estudo‌ ‌que‌ ‌exige‌ ‌uma‌ ‌abordagem‌ ‌integrativa,‌‌                       

conjugando‌ ‌os‌ ‌diversos‌ ‌momentos‌ ‌de‌ ‌fala‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌sujeito‌ ‌participante,‌ ‌bem‌‌como‌‌                       
combinando‌‌e‌‌comparando‌‌suas‌‌declarações;‌‌suas‌‌similitudes‌‌e‌‌suas‌‌diferenças.‌‌É‌                     

como‌‌visto‌‌na‌‌obra‌‌de‌‌González‌‌Rey‌‌(2005),‌‌uma‌‌busca‌‌por‌‌sentidos‌‌subjetivos‌‌que‌‌                           

podem‌ ‌surgir‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌indireta,‌ ‌implícita‌ ‌em‌ ‌gestos‌ ‌e‌ ‌expressões.‌ ‌Os‌ ‌sujeitos‌‌                       
podem‌ ‌transmitir‌ ‌informações‌ ‌imperceptivelmente‌ ‌e‌ ‌inconscientemente,‌ ‌pela‌ ‌forma‌‌               

diversa‌ ‌ao‌ ‌tratarem‌ ‌de‌ ‌tópicos‌ ‌distintos,‌ ‌nas‌ ‌ênfases‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌dar‌ ‌a‌ ‌certas‌‌                         
palavras‌ ‌ou‌ ‌situações,‌ ‌etc.‌ ‌Cabe‌ ‌ao‌ ‌pesquisador‌ ‌interpretar‌ ‌essas‌ ‌informações.‌ ‌ 

Nesse‌ ‌curso,‌ ‌o‌ ‌entendimento‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌no‌ ‌trabalho,‌‌a‌‌partir‌‌das‌‌                         

ideias‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003),‌ ‌supera‌ ‌uma‌ ‌abordagem‌ ‌fragmentada‌ ‌em‌ ‌campos‌‌                     
diversos‌ ‌e‌ ‌isolados‌ ‌da‌ ‌psicologia‌ ‌aplicada,‌ ‌constituindo‌ ‌um‌ ‌sistema‌ ‌de‌ ‌sentidos‌‌                     

subjetivos‌ ‌que‌ ‌proporciona‌ ‌um‌ ‌estudo‌ ‌da‌ ‌sociedade‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌processos‌‌                     
diversos,‌ ‌aptos‌ ‌a‌ ‌captar‌ ‌os‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌gerados‌ ‌nos‌ ‌diversos‌ ‌espaços‌‌                     

sociais‌‌pelos‌‌quais‌‌transita‌‌o‌‌sujeito‌‌em‌‌suas‌‌experiências. ‌‌Construída‌‌através‌‌dos‌‌                       

sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌que‌ ‌nos‌ ‌proporcionam‌ ‌indicadores,‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌‌pode‌‌                   

‌ 
‌ 
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ser‌‌explorada‌‌de‌‌forma‌‌mais‌‌profunda,‌‌abrangendo‌‌conhecimentos‌‌de‌‌difícil‌‌acesso‌‌                     

empírico,‌ ‌como‌ ‌abordado‌ ‌em‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003).‌ ‌Assim,‌ ‌a‌ ‌legitimação‌ ‌da‌‌                     
subjetividade‌ ‌origina-se‌ ‌da‌ ‌produção‌ ‌dos‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos,‌ ‌que‌ ‌transbordam‌ ‌a‌‌                   

lógica‌ ‌linear‌ ‌e‌ ‌influências‌ ‌diretas‌ ‌de‌ ‌outras‌ ‌formas‌ ‌de‌ ‌compreender‌ ‌a‌ ‌realidade‌‌                       
González‌ ‌Rey‌ ‌(2005).‌ ‌ 

A‌‌superação‌‌de‌‌uma‌‌abordagem‌‌mecanicista‌‌para‌‌se‌‌compreender‌‌cultura,‌‌sujeito‌‌e‌‌                       

subjetividade;‌‌deixando‌‌de‌‌considerá-los‌‌como‌‌entes‌‌apartados,‌‌para‌‌apreciá-los‌‌de‌‌                   
forma‌ ‌integrada,‌ ‌é‌ ‌crucial‌ ‌para‌ ‌enxergarmos‌ ‌estes‌ ‌fenômenos‌ ‌por‌ ‌intermédio‌ ‌da‌‌                     

Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003),‌ ‌abandonando‌ ‌a‌ ‌dicotomia‌ ‌entre‌‌                     
indivíduo‌‌e‌‌sociedade.‌‌Sua‌‌teoria,‌‌ao‌‌adotar‌‌uma‌‌base‌‌histórico-cultural,‌‌enxerga as‌‌                     

sociedades‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌indivíduos‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌compõem‌ ‌em‌ ‌constante‌ ‌relação‌‌                   

espaço-cultural-temporal‌ ‌de‌ ‌influências‌ ‌recíprocas.‌ ‌Dessa‌‌fundação‌‌teórica,‌‌emana‌‌               
o‌ ‌conceito‌ ‌de‌ ‌subjetividade‌ ‌social.‌ ‌ 

A‌ ‌articulação‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌individual,‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌e‌ ‌o‌‌                     

sujeito,‌ ‌decorrida‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌e‌ ‌das‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas,‌‌                 

integra‌ ‌um‌ ‌núcleo‌ ‌teórico‌ ‌que‌ ‌está‌ ‌na‌ ‌base‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌representação‌ ‌da‌‌                       

subjetividade‌ ‌orientada‌ ‌pela‌ ‌articulação‌ ‌entre‌ ‌as‌ ‌diferentes‌ ‌áreas‌ ‌em‌ ‌que‌‌                   

essa‌ ‌subjetividade‌ ‌se‌ ‌produz‌‌e‌‌se‌‌desenvolve.‌‌Caso‌‌sejam‌‌analisadas‌‌em‌‌                     

uma‌‌perspectiva‌‌descritiva,‌‌tais‌‌áreas‌‌se‌‌apresentarão‌‌de‌‌forma‌‌dispersa‌‌e‌‌                     

fragmentada;‌ ‌entretanto,‌ ‌se‌ ‌analisadas‌ ‌na‌ ‌perspectiva‌ ‌da‌ ‌subjetividade,‌‌               

estarão‌ ‌estreitamente‌ ‌inter-relacionadas‌‌pela‌‌sua‌‌configuração‌‌subjetiva,‌‌a‌‌               

qual‌ ‌se‌‌expressa,‌‌de‌‌maneira‌‌diferenciada‌‌e‌‌simultânea,‌‌tanto‌‌nos‌‌sujeitos‌‌                     

individuais‌ ‌como‌ ‌nos‌ ‌espaços‌ ‌sociais‌ ‌diferentes‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌eles‌ ‌atual‌ ‌e‌ ‌se‌‌                       

relacionam‌ ‌(GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2005,‌ ‌p.‌ ‌viii,‌ ‌prefácio).‌ ‌ 

Supera‌ ‌assim,‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003),‌ ‌a‌ ‌visão‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌como‌ ‌fenômeno‌‌                     
individual,‌ ‌alçando-a‌ ‌ao‌ ‌funcionamento‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌complexo‌ ‌sistema‌ ‌que‌‌                     

abrange‌ ‌o‌ ‌individual‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌social,‌ ‌onde‌ ‌ambas‌ ‌as‌ ‌esferas‌ ‌se‌ ‌influenciam‌ ‌e‌ ‌são‌‌                           

influenciadas.‌ ‌O‌ ‌sujeito‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌produto‌ ‌da‌ ‌sociedade;‌ ‌ele‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌resultado‌ ‌de‌ ‌uma‌‌                           
permanente‌‌confrontação‌‌com‌‌o‌‌social‌‌e‌‌com‌‌sua‌‌própria‌‌subjetividade‌‌previamente‌‌                     

estabelecida.‌ ‌É‌ ‌possível‌ ‌entender‌ ‌que‌ ‌ele‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌sujeito‌ ‌da‌ ‌emoção,‌ ‌que‌ ‌é‌‌                         
fundamental‌ ‌na‌ ‌definição‌ ‌deste‌ ‌sujeito‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌do‌ ‌tempo.‌‌ ‌  

Ele,‌ ‌o‌ ‌sujeito,‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌que‌ ‌age,‌ ‌participa‌ ‌e,‌ ‌numa‌ ‌perspectiva‌ ‌histórico-cultural,‌‌                         

tem‌ ‌sua‌ ‌subjetividade‌ ‌transitando‌ ‌entre‌ ‌seus‌ ‌próprios‌ ‌espaços‌ ‌interiores‌ ‌e‌ ‌os‌‌                     

‌ 
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espaços‌ ‌sociais‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌vive‌ ‌e‌ ‌transita,‌ ‌ocorrendo‌ ‌uma‌ ‌relação‌ ‌permanente‌ ‌entre‌‌                       

eles.‌‌É‌‌neste‌‌fluxo‌‌espaço-temporal‌‌que‌‌se‌‌formam‌‌configurações‌‌subjetivas,‌‌que‌‌o‌‌                       
definem‌‌e‌‌o‌‌redefinem‌‌a‌‌todo‌‌momento,‌‌e‌‌que‌‌influenciam‌‌os‌‌seus‌‌espaços‌‌sociais.‌‌                           

Goulart‌ ‌(2019),‌ ‌com‌ ‌pedagogia,‌ ‌assim‌ ‌interpreta‌ ‌ideias‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌e‌‌                     
configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌de‌ ‌suas‌ ‌leituras‌ ‌em‌ ‌diversos‌ ‌textos‌ ‌de‌ ‌Fernando‌‌                       

Luiz‌ ‌González‌ ‌Rey:‌ ‌ 

[...]‌ ‌os‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌emergem‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌fluxo‌ ‌inconsciente‌ ‌e‌‌                       

contínuo,‌ ‌no‌ ‌qual‌ ‌um‌ ‌sentido‌ ‌subjetivo‌ ‌se‌ ‌articula‌ ‌a‌ ‌outros,‌ ‌constituindo‌‌                     

configurações‌ ‌subjetivas.‌ ‌Nesse‌ ‌processo‌ ‌dinâmico,‌ ‌as‌ ‌configurações‌‌             

subjetivas,‌ ‌tanto‌ ‌individuais‌ ‌como‌ ‌sociais,‌ ‌representam‌ ‌formações‌‌             

autogeradoras‌ ‌e‌ ‌autorreguladoras‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌tornam‌ ‌fontes‌ ‌permanentes‌ ‌de‌‌                 

sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌nas‌ ‌mais‌ ‌diversas‌ ‌ações‌ ‌humanas.‌ ‌ 

Com‌ ‌isso,‌ ‌quer‌‌dizer‌‌Goulart‌‌(2019,‌‌p.‌‌163),‌‌que‌‌“configurações‌‌subjetivas‌‌não‌‌são‌‌                         
estáticas”,‌ ‌vez‌ ‌que‌ ‌“sintetizam‌ ‌a‌ ‌pluralidade‌ ‌de‌ ‌experiências‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌história‌‌                     

singular”:‌‌experiências‌‌de‌‌uma‌‌pessoa‌‌e‌‌de‌‌suas‌‌experiências‌‌singulares,‌‌bem‌‌como‌‌                       
“os‌ ‌múltiplos‌ ‌contextos‌ ‌sociais‌ ‌que‌ ‌estão‌ ‌presentes‌ ‌na‌ ‌experiência‌ ‌atual‌ ‌de‌ ‌um‌‌                       

indivíduo‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌grupo‌ ‌social”.‌ ‌ 

Vista‌ ‌por‌ ‌esse‌ ‌prisma,‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌relacionada‌ ‌à‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌‌                     
conflitos‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌do‌ ‌serviço‌ ‌público‌ ‌será‌ ‌influenciada‌ ‌e‌ ‌influenciará‌ ‌os‌ ‌diversos‌‌                       

espaços‌ ‌sociais‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌quais‌ ‌dialoga‌ ‌e‌ ‌se‌ ‌entrecruza‌ ‌na‌ ‌formação‌ ‌da‌ ‌tessitura‌‌                         
social.‌ ‌A‌ ‌cultura‌ ‌organizacional‌ ‌da‌ ‌própria‌ ‌instituição‌ ‌pública‌ ‌estudada,‌ ‌as‌‌                   

particularidades‌‌da‌‌PRF‌‌no‌‌Espírito‌‌Santo,‌‌bem‌‌como‌‌os‌‌espaços‌‌sociais‌‌ocupados‌‌                       

pelos‌ ‌sujeitos‌ ‌desta‌ ‌pesquisa,‌ ‌como‌ ‌família,‌ ‌religião,‌ ‌posições‌ ‌políticas,‌ ‌escolas‌‌                   
jurídicas,‌ ‌etc.‌ ‌Assim,‌ ‌é‌ ‌possível‌ ‌observar‌ ‌a‌ ‌imbricação‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌dos‌‌                       

indivíduos‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social.‌ ‌ 

Esse‌‌panorama‌‌sobre‌‌a‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos‌‌é‌‌permeado,‌‌portanto,‌‌por‌‌                       

influências‌‌e‌‌características‌‌de‌‌cada‌‌indivíduo‌‌que‌‌pertence‌‌a‌‌esse‌‌intricado‌‌sistema‌‌                       

jurídico-administrativo.‌ ‌Desde‌ ‌fatores‌ ‌emocionais,‌ ‌elementos‌ ‌simbólicos,‌ ‌formação‌‌             
intelectual‌ ‌do‌ ‌indivíduo,‌ ‌até‌ ‌aspectos‌ ‌da‌ ‌própria‌ ‌saúde‌ ‌e‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌vida‌ ‌dos‌‌                         

sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌Pessoas‌ ‌que‌ ‌precisam‌ ‌ser‌ ‌compreendidas‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌de‌ ‌suas‌‌                       
maneiras‌ ‌de‌ ‌ser,‌ ‌viver‌ ‌e‌ ‌fazer‌ ‌-‌ ‌características‌ ‌tanto‌ ‌objetivas‌ ‌quanto‌ ‌subjetivas.‌‌                       

‌ 
‌ 
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Seus‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos,‌ ‌a‌ ‌todo‌ ‌momento‌ ‌gerados,‌ ‌(re)definem‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌em‌ ‌sua‌‌                       

subjetividade‌ ‌individual‌ ‌e também‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social.‌ ‌ 

Fazer‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌é‌ ‌expressar,‌ ‌dentro‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌rígida‌ ‌moldura‌ ‌de‌ ‌leis‌ ‌e‌‌                         

regramentos‌‌que‌‌procuram‌‌normalizar‌‌o‌‌indivíduo‌‌e‌‌suas‌‌relações,‌‌as‌‌subjetividades‌‌                     
individuais‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌que‌ ‌emerge‌ ‌dessas‌ ‌ricas‌ ‌e‌ ‌profundas‌ ‌relações‌‌                       

dos‌ ‌sujeitos‌ ‌e‌ ‌seus‌ ‌espaços‌ ‌sociais.‌ ‌A‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌‌                         

(2003)‌‌constitui-se,‌‌portanto,‌‌em‌‌poderosa‌‌ferramenta‌‌para‌‌melhor‌‌compreensão‌‌do‌‌                   
indivíduo‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌sociedade‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌vive,‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌diversos‌ ‌arranjos‌ ‌e‌ ‌relações.‌ ‌É‌‌                           

ferramenta‌ ‌com‌ ‌potencial‌ ‌enorme‌ ‌para‌ ‌compreensão‌ ‌das‌ ‌organizações,‌ ‌como‌ ‌no‌‌                   
caso‌ ‌da‌ ‌organização‌ ‌e‌ ‌do‌ ‌tema‌ ‌objeto‌ ‌deste‌ ‌estudo.‌‌ ‌  

Como‌ ‌sugerem‌ ‌Paes‌ ‌de‌ ‌Paula‌ ‌e‌ ‌Palassi‌ ‌(2007),‌ ‌consiste‌‌a‌‌teoria‌‌da‌‌subjetividade‌‌                         

numa‌ ‌perspectiva‌ ‌histórico-cultural,‌‌aliada‌‌à‌‌epistemologia‌‌qualitativa‌‌em‌‌inovadora‌‌                 
acepção‌ ‌de‌ ‌subjetividade‌ ‌que‌ ‌abre‌ ‌potencial‌ ‌enorme‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌dos‌‌                       

estudos‌ ‌organizacionais,‌ ‌devido‌ ‌à‌ ‌possibilidade‌ ‌de‌ ‌entendimento‌ ‌da‌ ‌vida‌‌                 
organizacional‌ ‌como‌ ‌espaço‌ ‌de‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌subjetividade.‌ ‌ 

2.2.‌ ‌Resolução‌ ‌Consensual‌ ‌de‌ ‌Conflitos‌ ‌e‌ ‌Subjetividade‌ ‌ 

A‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌nas‌ ‌relações‌ ‌interpessoais‌ ‌e‌ ‌entre‌ ‌pessoas‌‌                     

físicas‌ ‌e‌ ‌jurídicas‌ ‌se‌ ‌apresenta‌ ‌nos‌ ‌diversos‌ ‌ramos‌ ‌do‌ ‌Direito.‌ ‌No‌ ‌Código‌ ‌de‌‌                         
Processo‌‌Civil‌‌(CPC),‌‌Lei‌‌13.105/2015‌‌(BRASIL,‌‌2015),‌‌tem-se‌‌de‌‌forma‌‌explícita‌‌e‌‌                       

clara,‌ ‌logo‌ ‌ao‌ ‌seu‌ ‌início:‌ ‌ 

Art.‌ ‌3º‌‌ ‌  

[...]‌ ‌ 

§‌‌2º‌‌O‌‌Estado‌‌promoverá,‌‌sempre‌‌que‌‌possível,‌‌a‌‌solução‌‌consensual‌‌dos‌‌                       

conflitos.‌ ‌ 

§‌‌3º‌‌A‌‌conciliação,‌‌a‌‌mediação‌‌e‌‌outros‌‌métodos‌‌de‌‌solução‌‌consensual‌‌de‌‌                         

conflitos‌ ‌deverão‌ ‌ser‌ ‌estimulados‌ ‌[...].‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2015).‌ ‌ 

Importante‌ ‌ressaltar‌ ‌que‌‌as‌‌normas‌‌do‌‌CPC‌‌têm‌‌seu‌‌campo‌‌de‌‌influência‌‌na‌‌forma‌‌                           

do‌ ‌Art.‌ ‌15:‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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Art.‌ ‌15.‌ ‌Na‌ ‌ausência‌ ‌de‌ ‌normas‌ ‌que‌ ‌regulem‌ ‌processos‌ ‌eleitorais,‌‌                   

trabalhistas‌ ‌ou‌ ‌administrativos,‌ ‌as‌ ‌disposições‌ ‌deste‌ ‌Código‌ ‌lhes‌ ‌serão‌‌                 

aplicadas‌ ‌supletiva‌ ‌e‌ ‌subsidiariamente.‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2015).‌ ‌ 

No‌ ‌campo‌ ‌Processual‌ ‌Penal,‌ ‌a‌ ‌Lei‌ ‌9.099,‌ ‌de‌ ‌26‌‌de‌‌setembro‌‌de‌‌1995,‌‌que‌‌‌dispõe‌‌                             

sobre‌ ‌os‌ ‌Juizados‌ ‌Especiais‌ ‌Cíveis‌ ‌e‌ ‌Criminais‌ ‌e‌‌dá‌‌outras‌‌providências‌‌(BRASIL,‌‌                       
1995),‌ ‌traz‌ ‌como‌ ‌critérios‌ ‌orientativos‌ ‌do‌ ‌processo:‌ ‌ 

Art.‌ ‌2º‌ ‌O‌ ‌processo‌ ‌orientar-se-á‌ ‌pelos‌ ‌critérios‌ ‌da‌ ‌oralidade,‌‌simplicidade,‌‌                   

informalidade,‌ ‌economia‌ ‌processual‌ ‌e‌ ‌celeridade,‌ ‌buscando,‌ ‌sempre‌ ‌que‌‌               

possível,‌ ‌a‌ ‌conciliação‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌transação.‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1995).‌ ‌ 

Ainda‌‌sobre‌‌soluções‌‌consensuais,‌‌no‌‌âmbito‌‌da Ação‌‌Civil‌‌Pública,‌‌regida‌‌pela‌‌Lei‌‌                       
7.347,‌ ‌de‌ ‌24‌ ‌de‌ ‌julho‌ ‌de‌ ‌1985‌ ‌(BRASIL,‌ ‌1985),‌ ‌ela‌ ‌traz‌ ‌como‌ ‌possibilidade:‌ ‌ 

Art.‌ ‌5º‌ ‌ 

 ‌[...]‌ ‌ 

§‌ ‌6°‌ ‌Os‌ ‌órgãos‌ ‌públicos‌ ‌legitimados‌ ‌poderão‌ ‌tomar‌ ‌dos‌ ‌interessados‌‌                   

compromisso‌ ‌de‌ ‌ajustamento‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌conduta‌ ‌às‌ ‌exigências‌ ‌legais,‌‌                 

mediante‌ ‌cominações,‌ ‌que‌ ‌terá‌ ‌eficácia‌ ‌de‌ ‌título‌ ‌executivo‌ ‌extrajudicial.‌‌                 

(BRASIL,‌ ‌1985).  ‌ 

Nesta‌ ‌mesma‌ ‌seara,‌ ‌buscou-se‌ ‌no‌ ‌ramo‌ ‌do‌ ‌Direito‌ ‌Administrativo‌ ‌a‌ ‌inserção‌ ‌de‌‌                       

possibilidades‌ ‌semelhantes.‌ ‌A‌ ‌grande‌ ‌diferença‌ ‌é‌ ‌que,‌ ‌ao‌ ‌invés‌ ‌da‌ ‌edição‌ ‌ou‌‌                       
alteração‌ ‌das‌ ‌leis‌ ‌existentes,‌ ‌abriu-se‌ ‌espaço‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌‌                     

conflitos‌ ‌em‌ ‌regramentos‌ ‌Infralegais,‌ ‌com‌ ‌soluções‌ ‌distintas,‌ ‌nas‌ ‌diversas‌ ‌esferas‌‌                   
da‌ ‌Federação‌ ‌e‌ ‌nos‌ ‌distintos‌ ‌poderes‌ ‌da‌ ‌República. ‌ ‌ 

No‌ ‌Executivo‌ ‌Federal,‌ ‌foi‌ ‌publicada‌ ‌a‌ ‌‌Instrução‌ ‌Normativa‌ ‌nº‌ ‌2,‌ ‌de‌ ‌30‌ ‌de‌‌maio‌‌de‌‌                             

2017‌,‌‌(CGU,‌‌2017),‌‌que‌‌trouxe‌‌o‌‌instrumento‌‌do‌‌Termo‌‌de‌‌Ajustamento‌‌de‌‌Conduta‌‌                         
(TAC)‌ ‌como‌ ‌solução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌na‌ ‌esfera‌ ‌do‌ ‌direito‌ ‌disciplinar,‌ ‌no‌‌                       

âmbito‌‌do‌‌Poder‌‌Executivo‌‌Federal.‌‌Ao‌‌longo‌‌dos‌‌últimos‌‌quatro‌‌anos,‌‌foram‌‌sendo‌‌                         
editadas‌‌sucessivas‌‌normas‌‌para‌‌aprimorar‌‌o‌‌uso‌‌deste‌‌instrumento.‌‌Atualmente,‌‌o‌‌                     

TAC‌‌está‌‌regulamentado‌‌pela‌‌Instrução‌‌Normativa‌‌nº‌‌4,‌‌de‌‌21‌‌de‌‌fevereiro‌‌de‌‌2020,‌‌                           

(CGU,‌ ‌2020).‌‌ ‌  

‌ 
‌ 
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Mas,‌‌em‌‌linhas‌‌simples,‌‌o‌‌que‌‌é‌‌o‌‌TAC?‌‌Antes,‌‌é‌‌preciso‌‌trazer‌‌de‌‌forma‌‌sucinta,‌‌e,‌‌                                 

portanto,‌‌sem‌‌entrar‌‌no‌‌nível‌‌de‌‌detalhes‌‌e‌‌refinamentos,‌‌o‌‌funcionamento‌‌geral‌‌do‌‌                         
processamento‌‌disciplinar‌‌no‌‌serviço‌‌público‌‌federal,‌‌no‌‌Poder‌‌Executivo.‌‌O‌‌Manual‌‌                     

de‌ ‌Processo‌ ‌Administrativo‌ ‌Disciplinar‌ ‌da‌ ‌Controladoria-Geral‌ ‌da‌ ‌União‌ ‌tem‌ ‌sua‌‌                   
versão‌ ‌mais‌ ‌atualizada‌ ‌publicada‌ ‌em janeiro‌ ‌de‌ ‌2021‌ ‌(CGU,‌ ‌2021),‌ ‌e‌ ‌pode‌ ‌ser‌‌                       

considerado‌‌um‌‌guia‌‌seguro‌‌para‌‌compreendermos‌‌como‌‌o‌‌Sistema‌‌Correcional‌‌do‌‌                     

Poder‌ ‌Executivo‌ ‌Federal‌ ‌compreende‌ ‌o‌ ‌Direito‌ ‌Disciplinar. Basicamente,‌ ‌os‌               
procedimentos‌ ‌disciplinares,‌ ‌que‌ ‌em‌‌sentido‌‌amplo‌‌representam‌‌as‌‌ferramentas‌‌da‌‌                   

Administração‌‌Pública‌‌para‌‌a‌‌Aplicação‌‌do‌‌Poder‌‌Hierárquico‌‌e‌‌do‌‌Poder‌‌Disciplinar‌‌                       
decorrente,‌‌comportam‌‌duas‌‌categorias‌‌principais:‌‌os‌‌procedimentos‌‌investigativos‌‌e‌‌                 

os‌ ‌procedimentos‌ ‌acusatórios. ‌ ‌ 

Os‌ ‌procedimentos‌ ‌investigativos‌ ‌também‌ ‌são‌ ‌entendidos‌ ‌como‌ ‌componentes‌ ‌da‌‌                 
fase‌ ‌da‌‌admissibilidade.‌‌Em‌‌síntese,‌‌nessa etapa‌‌buscam-se‌‌indícios‌‌ou‌‌elementos‌‌                   

de‌ ‌prova‌ ‌que‌ ‌possam‌ ‌fazer‌ ‌supor‌ ‌se‌ ‌houve,‌ ‌ou‌ ‌não,‌ ‌o‌ ‌cometimento‌ ‌de‌ ‌infrações‌‌                           
disciplinares.‌‌A‌‌partir‌‌deste‌‌juízo‌‌de‌‌admissibilidade‌‌quanto‌‌à‌‌ocorrência‌‌da‌‌infração‌‌                       

disciplinar,‌ ‌arquiva-se‌ ‌o‌ ‌processo‌ ‌ou‌ ‌instaura-se‌ ‌o‌ ‌devido‌‌procedimento‌‌acusatório‌‌                   

(CGU,‌ ‌2021).‌ ‌ 

Nos‌ ‌procedimentos‌ ‌acusatórios,‌ ‌respeitados‌ ‌o‌ ‌devido‌ ‌processo‌ ‌legal,‌ ‌a‌ ‌ampla‌‌                   

defesa‌‌e‌‌o‌‌contraditório,‌‌busca-se‌‌formar‌‌convicção‌‌quanto‌‌ao‌‌cometimento,‌‌ou‌‌não,‌‌                       
de‌ ‌infração‌ ‌disciplinar‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌de‌ ‌algum‌ ‌servidor.‌ ‌Ao‌ ‌final,‌ ‌pode‌ ‌haver‌ ‌o‌‌                         

arquivamento‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌sugestão‌ ‌de‌ ‌penalidade‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌aplicada‌ ‌pela‌ ‌autoridade‌‌                     

competente.‌ ‌Com‌ ‌a‌ ‌regulamentação‌ ‌do‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC),‌                     
cumpridas‌ ‌algumas‌ ‌condições‌ ‌pelo‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌supostamente‌ ‌cometeu‌ ‌alguma‌‌                 

infração,‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌pode‌ ‌pactuar‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌desta‌‌                       
ferramenta‌ ‌(CGU,‌ ‌2020). ‌ ‌Assim,‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌da‌ ‌fase‌ ‌de‌ ‌admissibilidade‌ ‌e‌ ‌até‌ ‌um‌‌                         

período‌ ‌inicial‌ ‌da‌ ‌fase‌ ‌acusatória,‌ ‌é‌ ‌possível‌ ‌optar‌ ‌pelo‌ ‌TAC.‌ ‌Ele‌ ‌é,‌ ‌portanto,‌‌uma‌‌                           

ferramenta‌‌que‌‌busca‌‌resolver‌‌conflitos‌‌na‌‌área‌‌disciplinar‌‌sem‌‌que‌‌a‌‌Administração‌‌                       
Pública‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌servidores‌ ‌envolvidos‌ ‌precisem‌ ‌percorrer‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌caminho‌ ‌do‌‌                     

processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular.‌‌ ‌  

Com‌ ‌a‌ ‌leitura‌ ‌e‌ ‌interpretação‌ ‌teleológica‌ ‌das‌ ‌normas‌ ‌relativas‌ ‌ao‌ ‌tema‌ ‌resolução‌‌                       

consensual‌‌de‌‌conflitos,‌‌dentro‌‌do‌‌qual‌‌se‌‌enquadra‌‌o‌‌TAC,‌‌assim‌‌como‌‌pela‌‌busca‌‌                           

de‌ ‌trabalhos‌ ‌acadêmicos‌ ‌que‌ ‌tratem‌ ‌desta‌ ‌temática,‌ ‌verificou-se‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌regra‌ ‌o‌‌                       

‌ 
‌ 
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estudo‌‌da‌‌consensualidade‌‌pauta-se‌‌sobre‌‌a‌‌perspectiva‌‌da‌‌celeridade‌‌processual‌‌e‌‌                     

economicidade‌ ‌dos‌‌feitos. É‌‌o‌‌que‌‌se‌‌vê,‌‌por‌‌exemplo,‌‌na‌‌norma‌‌processual‌‌penal,‌‌                         
que‌‌no‌‌Art.‌‌2º‌‌da‌‌Lei‌‌9.099/95‌‌aduz‌‌que‌‌“O‌‌processo‌‌orientar-se-á‌‌pelos‌‌critérios‌‌da‌‌                             

[...] economia‌ ‌processual‌ ‌e‌ ‌celeridade,‌ ‌buscando,‌ ‌sempre‌ ‌que‌ ‌possível,‌ ‌a‌‌                 
conciliação‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌transação.”(BRASIL,‌ ‌1995).‌ ‌Na‌ ‌mesma‌ ‌toada,‌ ‌no‌ ‌Código‌ ‌de‌‌                     

Processo‌ ‌Civil‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2015):‌ ‌ 

Art.‌ ‌3º‌‌ ‌  

[...]‌ ‌ 

§2º‌ ‌O‌ ‌Estado‌ ‌promoverá,‌ ‌sempre‌ ‌que‌‌possível,‌‌a‌‌solução‌‌consensual‌‌dos‌‌                     
conflitos.‌ ‌ 

[...]‌ ‌ 

Art.‌‌4º‌‌As‌‌partes‌‌têm‌‌o‌‌direito‌‌de‌‌obter‌‌em‌‌prazo‌‌razoável‌‌a‌‌solução‌‌integral‌‌                             
do‌ ‌mérito,‌ ‌incluída‌ ‌a‌ ‌atividade‌ ‌satisfativa.‌ ‌ 

[...]‌ ‌ 

Art.‌‌8º‌‌Ao‌‌aplicar‌‌o‌‌ordenamento‌‌jurídico,‌‌o‌‌juiz‌‌atenderá‌‌aos‌‌fins‌‌sociais‌‌e‌‌                           
às‌‌exigências‌‌do‌‌bem‌‌comum,‌‌resguardando‌‌e‌‌promovendo‌‌a‌‌dignidade‌‌da‌‌                     
pessoa‌ ‌humana‌ ‌e‌ ‌observando‌ ‌a‌ ‌[...]eficiência.‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2015).‌ ‌ 

E‌ ‌cite-se,‌ ‌ainda,‌ ‌como‌ ‌exemplo‌ ‌desse‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌abordagem‌ ‌de‌‌pesquisa,‌‌excerto‌‌do‌‌                         

trabalho‌‌de‌‌Nóbrega‌‌(2015),‌‌no‌‌qual‌‌busca‌‌“[...]analisar‌‌se‌‌a‌‌introdução‌‌do‌‌Termo‌‌de‌‌                           
Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌[...]‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Executivo‌ ‌Federal‌ ‌tem‌ ‌ou‌ ‌não‌‌                         

aptidão‌ ‌para‌ ‌gerar,‌ ‌do‌ ‌ponto‌ ‌de‌ ‌vista‌ ‌estritamente‌ ‌econômico,‌ ‌um‌ ‌ganho‌ ‌de‌‌                       

eficiência.”‌ ‌ 

Em‌ ‌que‌ ‌pese‌ ‌a‌ ‌importância‌ ‌dos‌ ‌estudos‌ ‌em‌ ‌Gestão‌ ‌Pública,‌ ‌no‌ ‌Direito,‌ ‌etc,‌ ‌que‌‌                           

tratam‌ ‌dos‌ ‌aspectos‌ ‌econômicos,‌ ‌de‌ ‌eficiência;‌ ‌entende-se‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌sucesso‌ ‌de‌ ‌um‌‌                       
instrumento‌ ‌de‌ ‌resolução‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌somente‌ ‌será‌ ‌alcançado‌ ‌quando‌ ‌sua‌‌                   

abordagem‌ ‌abranger‌ ‌a‌ ‌perspectiva‌ ‌humana‌ ‌envolvida. ‌ ‌ 

Assim,‌‌a‌‌pertinência‌‌em‌‌se‌‌estudar‌‌a‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos‌‌com‌‌base‌‌na‌‌                           
Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌decorre‌ ‌da‌ ‌própria‌ ‌essência‌ ‌desta‌ ‌abordagem,‌ ‌cuja‌‌                   

finalidade‌ ‌é,‌ ‌em‌ ‌sentido‌ ‌amplo,‌ ‌equilibrar‌ ‌opiniões,‌ ‌posições‌ ‌diversas‌ ‌sobre‌ ‌uma‌‌                     
situação‌‌específica.‌‌Por‌‌meio‌‌da‌‌compreensão‌‌das‌‌configurações‌‌subjetivas‌‌que‌‌se‌‌                     

apresentem‌ ‌em‌‌relação‌‌ao‌‌tema‌‌abordado,‌‌e‌‌do‌‌olhar‌‌de‌‌cada‌‌sujeito‌‌de‌‌pesquisa,‌‌                           

bem‌‌como‌‌do‌‌olhar‌‌do‌‌grupo, tem-se‌‌a‌‌possibilidade‌‌de‌‌melhor‌‌compreender‌‌o‌‌TAC‌‌                         
e‌ ‌seus‌ ‌impactos‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌imanente‌ ‌ao‌ ‌processo.‌ ‌ 

‌ 
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2.3.‌ ‌Epistemologia‌ ‌Qualitativa‌ ‌e‌ ‌Método‌ ‌Construtivo-Interpretativo‌‌ ‌  

A‌ ‌natureza‌ ‌desta‌ ‌pesquisa,‌ ‌focada‌ ‌nas‌ ‌pessoas‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌busca‌ ‌compreender‌ ‌os‌‌                       

processos‌ ‌de‌ ‌subjetivação‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌elementos‌ ‌mais‌ ‌complexos‌ ‌e‌ ‌não‌‌                   
exteriorizados, é‌ ‌qualitativa.‌ ‌Neste‌ ‌estudo,‌ ‌tem-se‌ ‌como‌ ‌os‌ ‌princípios‌ ‌da‌ ‌                 

Epistemologia‌ ‌Qualitativa‌ ‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2005),‌‌num‌‌entendimento‌‌da‌‌pesquisa‌‌                 
como‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌dialógico‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌comunicação,‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌sujeitos‌‌vivenciam‌‌um‌‌                         

contínuo‌ ‌comunicar‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌espaços‌ ‌sociais.‌ ‌Esse‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌construção‌ ‌de‌‌                     

conhecimento‌‌se‌‌sedimenta‌‌notadamente‌‌na‌‌tríade‌‌principiológica‌‌da‌‌Epistemologia‌‌                 
Qualitativa,‌ ‌tal‌ ‌como‌ ‌desenvolvida‌ ‌por‌ ‌GONZÁLEZ‌ ‌REY‌ ‌(2005),‌ ‌composta‌ ‌pelos‌‌                   

princípios‌ ‌construtivo-interpretativo‌ ‌do‌ ‌conhecimento,‌ ‌singularidade‌ ‌e‌ ‌comunicação. ‌ ‌ 

Inicialmente,‌ ‌o‌ ‌princípio‌ ‌construtivo-interpretativo‌ ‌do‌ ‌conhecimento‌ ‌leva‌ ‌ao‌‌               

entendimento‌‌de‌‌pesquisa‌‌como‌‌um‌‌processo‌‌contínuo,‌‌que‌‌se‌‌retroalimenta‌‌e‌‌que‌‌                       

se‌ ‌vivifica‌ ‌pelo‌ ‌fluxo‌ ‌permanente‌ ‌entre‌ ‌os‌ ‌sujeitos‌ ‌e‌ ‌entre‌ ‌eles‌ ‌e‌ ‌seus‌ ‌espaços‌‌                           
sociais.‌‌O‌‌caráter‌‌construtivo-interpretativo‌‌abraça‌‌uma‌‌relação‌‌entre‌‌o‌‌empírico‌‌e‌‌o‌‌                       

teórico‌‌de‌‌forma‌‌a‌‌eliminar‌‌a‌‌dicotomia‌‌entre‌‌ambos.‌‌Não‌‌se‌‌trata‌‌de‌‌apropriar-se‌‌de‌‌                             
forma‌ ‌linear‌‌de uma‌‌realidade‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2005),‌‌mas‌‌de‌‌imergir‌‌e‌‌participar‌‌                       

de‌ ‌um‌‌‌continuum‌‌de‌‌produção‌‌subjetiva‌‌de‌‌conhecimento.‌‌O‌‌empírico‌‌e‌‌a‌‌teoria‌‌se‌‌                           

relacionam‌ ‌num‌ ‌fluxo‌ ‌positivo‌ ‌de‌ ‌construção‌ ‌e‌ ‌aprimoramento‌ ‌permanentes.‌ ‌No‌‌                   
entendimento‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌e‌ ‌Martinez‌ ‌(2017,‌ ‌p.‌ ‌87):‌ ‌ 

A‌ ‌pesquisa‌ ‌construtivo-interpretativa‌ ‌define‌ ‌a‌ ‌ação‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌como‌‌                 
simultaneamente‌ ‌teórica‌ ‌e‌ ‌dialógica.‌ ‌[...]‌ ‌Porém,‌ ‌a‌ ‌dialogicidade,‌ ‌como‌‌                 
compreendida‌ ‌neste‌ ‌marco‌ ‌da‌ ‌teoria‌ ‌da‌‌subjetividade,‌‌é‌‌um‌‌processo‌‌que‌‌                     
envolve‌ ‌sempre‌ ‌os‌ ‌indivíduos‌ ‌como‌ ‌agentes‌ ‌ativos‌ ‌em‌ ‌diálogo,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌o‌‌                       
caracteriza‌ ‌como‌ ‌produção‌ ‌subjetiva‌ ‌[....].‌‌ ‌  

O‌‌princípio‌‌da‌‌singularidade,‌‌por‌‌sua‌‌vez,‌‌traz‌‌o‌‌sujeito‌‌singular‌‌como‌‌fonte‌‌legítima‌‌                           

e‌ ‌inesgotável‌ ‌de‌‌produção‌‌de‌‌conhecimento.‌‌Assim,‌‌em‌‌continuidade‌‌e‌‌legitimação‌‌                     

do‌ ‌princípio‌ ‌anterior,‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌empírica‌ ‌é‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌produção‌ ‌teórica.‌ ‌O‌‌                       
pesquisador‌ ‌vai‌ ‌além‌ ‌das‌ ‌fontes‌ ‌prévias‌ ‌de‌ ‌conhecimento‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌pesquisa,‌‌                     

produzindo‌‌teoria‌‌por‌‌meio‌‌de‌‌sua‌‌própria‌‌atividade‌‌de‌‌pesquisa‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌                       
2005),‌ ‌quando‌ ‌sua‌ ‌atuação‌ ‌constrói‌ ‌e‌ ‌renova‌ ‌o‌ ‌arcabouço‌ ‌teórico.‌ ‌Tal‌ ‌princípio‌‌                       

exalta‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌caso‌ ‌ou‌ ‌indivíduo,‌ ‌diferindo‌ ‌de‌ ‌outras‌ ‌abordagens‌‌                       

epistemológicas‌‌em‌‌relação‌‌a‌‌opções‌‌populacionais‌‌e‌‌à‌‌ênfase‌‌no‌‌valor‌‌da‌‌indução‌‌                         
e‌ ‌da‌ ‌descrição‌ ‌na‌ ‌investigação‌ ‌qualitativa (GONZÁLEZ‌ ‌REY,‌ ‌2003).‌ ‌Em‌ ‌relação‌ ‌à‌‌                     

‌ 
‌ 



23‌ ‌ 
‌ 

singularidade,‌ ‌Silveira‌ ‌(2015,‌ ‌p.‌ ‌259)‌ ‌expressa‌ ‌que‌ ‌um‌ ‌ponto‌ ‌importante‌ ‌que‌‌deve‌‌                       

ser‌ ‌levado‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌de‌ ‌que:‌ ‌ 

[...]‌ ‌o‌ ‌êxito‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌passa‌ ‌pela‌ ‌atuação‌ ‌das‌ ‌pessoas‌ ‌que‌ ‌estão‌‌                       
envolvidas‌‌no‌‌estudo.‌‌[...].‌‌A‌‌partir‌‌dos‌‌conhecimentos‌‌produzidos,‌‌torna-se‌‌                   
necessário‌ ‌aprofundá-los,‌ ‌agregando‌ ‌novas‌ ‌pessoas‌ ‌interessadas‌ ‌no‌‌             
problema‌‌investigado‌‌[...].‌‌O‌‌motorista‌‌de‌‌ônibus‌‌tem‌‌muito‌‌a‌‌dizer‌‌sobre‌‌a‌‌                         
questão‌‌da‌‌mobilidade‌‌urbana‌‌na‌‌metrópole,‌‌tanto‌‌quanto‌‌o‌‌empresário‌‌do‌‌                     
setor.‌ ‌O‌ ‌morador‌ ‌de‌ ‌rua‌ ‌tem‌ ‌a‌ ‌dizer‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌da‌ ‌habitação,‌‌tanto‌‌                           
quanto‌‌o‌‌construtor.‌‌O‌‌cidadão‌‌metropolitano‌‌morador‌‌de‌‌rua‌‌expõe,‌‌reage,‌‌                     
informa‌ ‌e‌ ‌provoca‌ ‌permanentemente‌ ‌a‌ ‌sociedade‌ ‌acerca‌ ‌do‌ ‌problema‌ ‌da‌‌                   
moradia.‌ ‌ 

O‌ ‌terceiro‌ ‌princípio‌ ‌da‌ ‌epistemologia‌ ‌qualitativa‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌da‌ ‌Comunicação.‌ ‌Assim,‌‌                     

entende-se‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌qualitativa‌ ‌como‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌diálogo‌ ‌e‌ ‌comunicação‌ ‌com‌‌                     
vistas‌ ‌à‌ ‌construção‌ ‌do‌ ‌conhecimento.‌ ‌Entende-se‌ ‌como‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌boa‌ ‌parte‌ ‌dos‌‌                       

problemas‌ ‌humanos‌ ‌e‌ ‌sociais‌ ‌a‌ ‌falta‌ ‌ou‌ ‌dificuldade‌ ‌na‌ ‌comunicação‌ ‌entre‌ ‌as‌‌                       

pessoas.‌ ‌Daí‌ ‌surge‌ ‌a‌ ‌elevada‌ ‌importância‌ ‌nos‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌comunicação‌ ‌como‌‌                     
meios‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌estudo‌ ‌da‌ ‌subjetividade,‌ ‌bem‌‌como‌‌para‌‌tornar‌‌os‌‌partícipes‌‌de‌‌uma‌‌                           

pesquisa‌ ‌em‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌Assim,‌‌é‌‌possível‌‌dizer,‌‌que‌‌a‌‌comunicação,‌‌ao‌‌                         
lado‌ ‌dos‌ ‌outros‌ ‌princípios,‌ ‌consiste‌ ‌em‌ ‌elemento‌ ‌potencial‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌estudo‌ ‌das‌‌                       

organizações.‌‌ ‌  

2.3.1.‌ ‌Método‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌ ‌e‌ ‌Sujeitos‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌‌  

Neste‌‌estudo,‌‌o‌‌método‌‌de‌‌pesquisa‌‌é‌‌o‌‌estudo‌‌de‌‌caso,‌‌que‌‌representa‌‌uma‌‌fonte‌‌                             

de‌ ‌produção‌ ‌teórica‌ ‌fundamental‌ ‌dentro‌ ‌da‌ ‌epistemologia‌ ‌qualitativa,‌ ‌pois‌ ‌no‌‌                   
contexto‌ ‌da‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌de‌ ‌GONZÁLEZ‌ ‌REY‌ ‌(2003), as‌ ‌esferas‌‌                   

individuais‌‌e‌‌a‌‌social‌‌se relacionam‌‌e‌‌se‌‌influenciam‌‌de‌‌forma‌‌permanente.‌‌Por‌‌meio‌‌                         

dos‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌apreendidos‌ ‌dos‌ ‌diversos‌ ‌sujeitos‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌busca-se‌‌                   
trazer‌ ‌à‌ ‌tona‌ ‌um‌ ‌panorama‌ ‌coletivo,‌ ‌que‌ ‌represente‌ ‌as‌ ‌principais‌ ‌configurações‌‌                     

subjetivas‌ ‌oriundas‌ ‌dos‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌Equipe‌ ‌de‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌do‌ ‌Espírito‌‌                       
Santo. O‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC)‌ ‌que‌ ‌vigora‌ ‌atualmente‌ ‌foi‌‌                     

instituído‌‌no‌‌âmbito‌‌do‌‌serviço‌‌público‌‌federal‌‌em‌‌2017,‌‌(CGU,2017).‌‌De‌‌lá‌‌para‌‌cá,‌‌                           

foram‌ ‌diversas‌ ‌experiências‌ ‌no‌ ‌estado.‌ ‌Para‌ ‌a‌ ‌celebração‌ ‌desses‌ ‌TACs,‌‌                   
envolveram-se‌ ‌diversos‌ ‌servidores,‌ ‌desde‌‌a‌‌fase‌‌dos‌‌procedimentos‌‌investigativos,‌‌                 

análise‌ ‌e‌ ‌propositura‌ ‌dos‌ ‌termos. ‌ 

No‌‌presente‌‌estudo,‌‌cinco‌‌servidores‌‌que‌‌atuam‌‌na‌‌área‌‌correcional‌‌formam‌‌o‌‌grupo‌‌                         

de‌‌pesquisa.‌‌Buscou-se‌‌formar‌‌o‌‌grupo‌‌com‌‌servidores‌‌que‌‌possuem‌‌variado‌‌tempo‌‌                       
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de‌‌serviço‌‌público‌‌federal‌‌e‌‌experiência‌‌reconhecida‌‌na‌‌área‌‌correcional.‌‌O‌‌grupo‌‌de‌‌                         

pesquisa,‌‌assim‌‌configurado,‌‌está‌‌em‌‌consonância‌‌com‌‌a‌‌primazia‌‌do‌‌sujeito‌‌como‌‌                       
fonte‌ ‌inesgotável‌ ‌de‌ ‌conhecimento,‌ ‌nos‌ ‌moldes‌ ‌do‌ ‌princípio‌ ‌da‌ ‌singularidade.‌ ‌Do‌‌                     

contato‌ ‌profissional‌ ‌direto‌ ‌com‌ ‌esses‌ ‌servidores,‌ ‌foram‌ ‌feitos‌ ‌os‌ ‌convites‌ ‌para‌‌                     
participação‌ ‌na‌ ‌pesquisa.‌ ‌A‌ ‌seguir,‌ ‌um‌ ‌breve‌ ‌perfil‌‌dos‌‌sujeitos‌‌da‌‌pesquisa,‌‌cujos‌‌                         

nomes‌ ‌apresentados‌ ‌são‌ ‌fictícios.‌ ‌ 

Nívea‌ ‌está‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌há‌ ‌pouco‌ ‌mais‌ ‌de‌ ‌dois‌ ‌anos‌ ‌e‌ ‌trabalha‌‌na‌‌PRF‌‌há‌‌dezessete.‌‌                               
Realiza‌ ‌procedimentos‌ ‌investigativos‌ ‌e‌ ‌análises‌ ‌processuais.‌ ‌Manuela‌ ‌é‌ ‌servidora‌‌                 

da‌ ‌PRF‌ ‌há‌ ‌sete‌ ‌anos‌ ‌e‌ ‌está‌ ‌há‌ ‌um‌ ‌ano‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌correcional,‌ ‌trabalhando‌ ‌com‌‌                             
serviços‌ ‌de‌ ‌apoio‌ ‌administrativo‌ ‌e‌ ‌também‌ ‌em‌ ‌processos‌ ‌disciplinares.‌ ‌Carlos‌ ‌é‌‌                     

PRF‌ ‌há‌ ‌25‌ ‌anos‌ ‌e‌ ‌tem‌ ‌experiência‌ ‌de‌ ‌sete‌ ‌anos‌ ‌em‌ ‌corregedoria.‌ ‌Já‌ ‌atuou‌ ‌em‌‌                             

procedimentos‌ ‌investigativos,‌ ‌processos‌ ‌disciplinares‌ ‌e‌ ‌na‌ ‌gestão‌ ‌correcional.‌‌               
Patrício‌ ‌é‌ ‌PRF‌ ‌há‌ ‌dezessete‌ ‌anos‌ ‌e‌ ‌tem‌ ‌dez‌ ‌anos‌ ‌de‌ ‌experiência‌ ‌na‌ ‌área‌‌                           

correcional.‌ ‌Já‌ ‌atuou‌ ‌em‌ ‌procedimentos‌ ‌investigativos,‌ ‌processos‌ ‌disciplinares‌ ‌e‌‌                 
apoio‌‌administrativo.‌‌Viola‌‌é‌‌PRF‌‌há‌‌dez‌‌anos‌‌e‌‌tem‌‌dois‌‌anos‌‌na‌‌corregedoria.‌‌Atua‌‌                             

principalmente‌ ‌com‌ ‌procedimentos‌ ‌investigativos.‌‌ ‌  

2.3.2.‌ ‌Os‌ ‌Momentos‌ ‌Empíricos‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌Construção‌ ‌do‌ ‌Conhecimento‌ ‌ 

Após‌‌a‌‌seleção‌‌preliminar‌‌do‌‌grupo‌‌de‌‌pesquisa,‌‌foi‌‌definido‌‌um‌‌encontro‌‌inicial‌‌para‌‌                           

esclarecimentos,‌ ‌definição‌ ‌do‌ ‌cenário‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌e‌ ‌planejamento‌ ‌dos‌ ‌momentos‌‌                   
empíricos.‌‌O‌‌objetivo‌‌foi‌‌levar‌‌aos‌‌participantes‌‌da‌‌pesquisa‌‌as‌‌informações‌‌sobre‌‌a‌‌                         

dinâmica‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌empregada‌ ‌bem‌ ‌como,‌ ‌pela‌ ‌interação‌ ‌entre‌ ‌pesquisador‌ ‌e‌‌sujeitos‌‌                       

do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌definir‌ ‌o‌ ‌cenário‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌‌e‌‌preparar‌‌o‌‌espaço‌‌dialógico‌‌                           
dos‌ ‌momentos‌ ‌empíricos,‌ ‌confirmando‌ ‌a‌ ‌disposição‌ ‌e‌ ‌interesse‌ ‌das‌ ‌pessoas‌ ‌em‌‌                     

participar‌ ‌deste‌ ‌estudo.‌ ‌ 

Foram‌‌realizados‌‌cinco‌‌momentos‌‌empíricos,‌‌um‌‌com‌‌cada‌‌participante,‌‌no‌‌primeiro‌‌                     

semestre‌ ‌de‌ ‌2021.‌ ‌O‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌buscou‌ ‌foi‌ ‌a‌ ‌melhor‌ ‌interação‌ ‌possível‌ ‌entre‌ ‌os‌‌                           

membros‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌pesquisador,‌ ‌enfatizando‌ ‌a‌ ‌ativa‌ ‌participação‌‌                       
como‌ ‌“verdadeiros”‌‌sujeitos‌‌da‌‌pesquisa.‌‌As‌‌conversas‌‌foram‌‌gravadas‌‌em‌‌áudio‌‌e‌‌                       

transcritas,‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌realização‌ ‌das‌ ‌interpretações. Naturalmente,‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌da‌‌                 
pesquisa,‌ ‌ocorreram‌ ‌momentos‌ ‌informais,‌ ‌não‌ ‌planejados.‌ ‌Comentários,‌ ‌reflexões,‌‌               

confirmações‌ ‌e‌ ‌relativizações‌ ‌das‌ ‌conversas‌ ‌“oficiais”‌ ‌ocorriam‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌dos‌ ‌dias.‌‌                     
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Ainda‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌haja‌ ‌no‌ ‌corpo‌ ‌do‌ ‌texto‌ ‌muitas‌ ‌referências‌ ‌específicas‌ ‌a‌ ‌estes‌‌                         

momentos‌ ‌informais,‌ ‌eles‌ ‌foram‌ ‌importantes‌ ‌para‌ ‌validar‌ ‌ou‌ ‌questionar‌ ‌as‌‌                   
informações‌ ‌que‌ ‌eram‌ ‌passadas‌ ‌de‌ ‌maneira‌ ‌formal‌ ‌pelos‌ ‌integrantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa.‌ ‌ 

Construindo‌‌e‌‌interpretando‌‌a‌‌teoria‌‌com‌‌o‌‌empírico,‌‌a‌‌pesquisa‌‌foi‌‌se‌‌estruturando‌‌                         
de‌ ‌forma‌ ‌não-linear,‌ ‌relacionando‌ ‌e‌ ‌gerando‌ ‌diálogos‌ ‌e‌ ‌questionamentos‌ ‌entre‌ ‌os‌‌                     

diversos‌ ‌momentos‌ ‌de‌ ‌seu‌ ‌processo.‌ ‌Os‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌foram‌ ‌sendo‌‌                   

permanentemente‌ ‌interpretados,‌ ‌reforçados‌ ‌ou‌ ‌relevados‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌importância.‌‌               
Nesse‌ ‌contínuo‌ ‌processo‌ ‌interpretativo,‌ ‌dentro‌ ‌da‌ ‌compreensão‌ ‌do‌ ‌princípio‌ ‌da‌‌                   

comunicação,‌‌na‌‌perspectiva‌‌da‌‌Epistemologia‌‌Qualitativa‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2005),‌‌                 
foram‌ ‌surgindo‌ ‌expressões‌ ‌ou‌ ‌emoções‌ ‌capitais‌ ‌na‌ ‌compreensão‌ ‌do‌ ‌tema‌ ‌da‌‌                     

pesquisa,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌reforça‌ ‌a‌ ‌relevância‌ ‌da‌ ‌singularidade‌ ‌como‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌conhecimento.‌ ‌  

Prosseguindo‌ ‌na‌ ‌compreensão‌ ‌principiológica‌ ‌da‌ ‌Epistemologia‌ ‌Qualitativa,‌‌             
González‌ ‌Rey‌ ‌(2005)‌ ‌traz‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌de‌ ‌indicadores‌ ‌como‌ ‌fundamento‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌modelo‌‌                         

teórico‌ ‌em permanente‌ ‌construção,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌ ‌desenvolvimento‌ ‌contínuo‌ ‌de‌‌                 
hipóteses.‌ ‌É‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌desenvolver‌ ‌os‌ ‌estudos‌ ‌muito‌ ‌viva,‌ ‌dinâmica,‌ ‌que‌‌                         

torna‌ ‌os‌ ‌instrumentos‌ ‌utilizados‌ ‌na‌‌pesquisa‌‌muito‌‌ricos,‌‌ao‌‌mesmo‌‌tempo‌‌em‌‌que‌‌                         

se‌ ‌configura‌ ‌em‌ ‌etapa‌ ‌de‌ ‌grande‌ ‌labor‌ ‌na‌ ‌pesquisa.‌ ‌Por‌ ‌meio‌ ‌dos‌ ‌indicadores,‌ ‌o‌‌                           
pesquisador‌‌se‌‌instrumentaliza‌‌como‌‌facilitador‌‌das‌‌conversações,‌‌de‌‌modo‌‌a‌‌captar‌‌                     

elementos‌ ‌significativos‌ ‌que permitam aos‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌plena‌ ‌liberdade‌ ‌de‌‌                 
expressão.‌ ‌Nota-se,‌ ‌assim,‌ ‌que‌ ‌hipóteses‌ ‌foram‌ ‌sendo‌ ‌construídas‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌da‌‌                     

pesquisa,‌ ‌e‌ ‌não‌ ‌a‌ ‌priori.‌‌ ‌  

Num‌ ‌fluxo‌ ‌constante‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌retroalimenta‌ ‌no‌ ‌tempo-espaço,‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌assim‌‌                     
conduzida‌ ‌e‌ ‌orientada‌ ‌pelos‌ ‌indicadores‌ ‌favorece‌ ‌que‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌se‌‌                   

apresentem‌ ‌mais‌ ‌relevantes‌ ‌possam‌ ‌ser‌ ‌integrados;‌ ‌hipóteses‌ ‌foram‌ ‌surgindo‌ ‌e‌‌                   
sendo‌ ‌aprimoradas,‌ ‌e‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌surgiram‌ ‌do‌ ‌robustecimento‌ ‌e‌ ‌da‌‌                   

convalidação‌ ‌dos‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos.‌ ‌Dos‌ ‌diversos‌ ‌olhares‌ ‌e‌ ‌experiências‌‌                 

profissionais‌ ‌dos‌ ‌membros‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌foi‌ ‌possível‌ ‌proporcionar‌ ‌uma‌‌                     
visão‌‌coletiva‌‌valiosa‌‌na‌‌interpretação‌‌dos‌‌desafios‌‌e‌‌dificuldades‌‌na‌‌implementação‌‌                     

do‌ ‌TAC,‌ ‌como‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos, em‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌‌                     
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular.‌ ‌ 
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A‌ ‌Epistemologia‌ ‌Qualitativa,‌ ‌dessa‌ ‌forma,‌ ‌proporciona‌ ‌ferramentas‌ ‌muito‌ ‌ricas‌ ‌ao‌‌                   

pesquisador,‌ ‌ao‌ ‌passo‌ ‌que‌ ‌demanda‌ ‌dele‌‌uma‌‌postura‌‌intelectual‌‌ativa,‌‌reflexiva‌‌e‌‌                       
aberta‌‌à‌‌constante‌‌reavaliação‌‌de‌‌seu‌‌constructo‌‌teórico.‌‌Os‌‌resultados‌‌da‌‌pesquisa‌‌                       

foram‌‌alcançados‌‌por‌‌um‌‌processo‌‌que‌‌rompe‌‌com‌‌uma‌‌lógica‌‌linear,‌‌demandando‌‌                       
constante‌ ‌flexibilidade‌ ‌cognitiva,‌ ‌com‌ ‌um‌ ‌constante‌ ‌revisar‌ ‌e‌ ‌reavaliar‌ ‌etapas‌‌                   

anteriores,‌ ‌recriando‌ ‌o‌ ‌modelo‌ ‌teórico‌ ‌do‌ ‌estudo‌ ‌a‌ ‌cada‌ ‌fase.‌ ‌ 

2.3.3.‌ ‌O‌ ‌Modelo‌ ‌Teórico‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌Etapas‌ ‌da‌ ‌Pesquisa‌‌ ‌  

Na‌‌interpretação‌‌das‌‌conversações‌‌realizadas‌‌nesta‌‌pesquisa‌‌foram‌‌utilizados‌‌como‌‌                   
elemento‌ ‌colaborativo‌ ‌fragmentos‌ ‌da‌ ‌Filosofia‌ ‌Tradicional‌ ‌do‌ ‌Povo‌ ‌Bantu-kongo,‌‌                 

transmitida‌ ‌através‌ ‌dos‌ ‌séculos‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌rico‌ ‌simbolismo‌ ‌gráfico,‌ ‌notadamente‌‌                     
pela‌ ‌‌Dikenga‌ ‌Dia‌ ‌Kongo‌ ‌(Cosmograma‌ ‌Kongo)‌ ‌e‌ ‌seus‌ ‌diversos‌ ‌fundamentos‌‌                   

associados.‌ ‌Estes‌ ‌saberes‌ ‌foram‌ ‌trazidos‌ ‌à‌ ‌luz‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌povos‌ ‌ocidentais‌‌                     
notoriamente‌ ‌pelo‌ ‌trabalho‌ ‌do‌ ‌pensador‌ ‌congolês‌ ‌Bunseki‌ ‌Fu-Kiau,‌ ‌cuja‌ ‌obra‌‌                   

“African‌‌Cosmology‌‌of‌‌the‌‌Bântu-Kôngo”‌‌(FU-KIAU,‌‌2001)‌‌teve‌‌sua‌‌tradução‌‌para‌‌a‌‌                       

Língua‌ ‌Portuguesa‌ ‌realizada‌ ‌pelo‌ ‌pesquisador‌ ‌Tiganá‌ ‌Santana‌ ‌Neves‌ ‌Santos,‌ ‌em‌‌                   
sua‌ ‌tese‌ ‌de‌ ‌doutoramento‌ ‌(SANTOS,‌ ‌2019).‌‌ ‌  

O‌ ‌uso‌ ‌desses‌ ‌conhecimentos,‌ ‌agregados‌ ‌ao‌ ‌fundamento‌ ‌teórico-metodológico‌‌               
advindo‌ ‌da‌ ‌obra‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003),‌ ‌deu-se‌ ‌por‌ ‌uma‌ ‌apropriação‌ ‌simbólica‌‌                       

pessoal‌ ‌do‌ ‌autor‌‌deste‌‌estudo.‌‌Assim,‌‌foi‌‌inspirado‌‌nas‌‌concepções‌‌de‌‌ciclos‌‌vitais‌‌                         

contínuos‌‌e‌‌subsequentes,‌‌de‌‌tempo‌‌não-linear,‌‌da‌‌centralidade‌‌do‌‌ser‌‌humano‌‌e‌‌da‌‌                         
força‌ ‌da‌ ‌palavra‌ ‌como‌ ‌elemento‌ ‌influenciador,‌ ‌entre‌ ‌outros‌ ‌fundamentos;‌ ‌que‌ ‌o‌‌                     

pesquisador‌‌vivificou‌‌e‌‌matizou‌‌sua‌‌interpretação‌‌e‌‌aplicação‌‌particular‌‌da‌‌Teoria‌‌da‌‌                       
Subjetividade,‌ ‌da‌ ‌Epistemologia‌ ‌Qualitativa‌ ‌e‌ ‌Método‌ ‌Construtivo-Interpretativo‌ ‌do‌‌               

conhecimento‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2003;‌‌2005,‌‌2019;‌‌GONZÁLEZ‌‌REY‌‌e‌‌MARTINEZ,‌‌                   

2017).‌‌ ‌  

Estes‌ ‌saberes‌ ‌ancestrais,‌ ‌originados‌ ‌de‌ ‌outros‌ ‌espaços‌ ‌e‌ ‌tempos‌ ‌sociais,‌ ‌como‌‌                     

ecos,‌ ‌se‌‌apresentam‌‌como‌‌uma‌‌manifestação‌‌autônoma‌‌que‌‌reverbera‌‌os‌‌diversos‌‌                     
saberes‌ ‌que‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003)‌ ‌organizou‌ ‌e‌ ‌formulou‌ ‌como‌ ‌teoria.‌ ‌Assim,‌ ‌este‌‌                       

olhar‌ ‌tão‌ ‌próximo‌ ‌pela‌ ‌similaridade,‌ ‌e‌ ‌ao‌ ‌mesmo‌ ‌tempo‌ ‌distinto,‌ ‌complementar‌ ‌e,‌‌                       

por‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌dizer,‌ ‌um‌ ‌validador‌ ‌independente‌ ‌das‌ ‌construções‌ ‌de‌ ‌González‌ ‌Rey‌‌                       
(2003),‌ ‌por‌ ‌sua‌ ‌origem‌ ‌e‌ ‌peculiaridades,‌ ‌inspirou‌ ‌e‌ ‌estimulou‌ ‌o‌ ‌pesquisador‌ ‌na‌‌                       

estruturação‌ ‌de‌ ‌seu‌ ‌trabalho.‌ ‌ ‌   
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Em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌estruturação‌ ‌e‌ ‌operacionalização‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌após‌‌ter-se‌‌o‌‌modelo‌‌                       

teórico‌‌com‌‌seus‌‌contornos‌‌definidos,‌‌partiu-se‌‌para‌‌a‌‌realização‌‌dos‌‌encontros‌‌com‌‌                       
os‌‌sujeitos‌‌da‌‌pesquisa.‌‌Neste‌‌trabalho,‌‌os‌‌momentos‌‌empíricos‌‌foram‌‌estruturados‌‌                     

em‌ ‌cinco‌ ‌conversações‌ ‌individuais,‌‌feitos‌‌em‌‌uma‌‌sala‌‌reservada.‌‌Ao‌‌dialogar‌‌com‌‌                       
os‌ ‌voluntários‌ ‌que‌ ‌efetivamente‌ ‌se‌ ‌dispuseram‌ ‌a‌ ‌participar‌ ‌como‌ ‌sujeitos‌ ‌da‌‌                     

pesquisa,‌ ‌percebeu-se‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌privacidade‌ ‌neste‌ ‌momento‌ ‌seria‌ ‌interessante‌ ‌para‌‌                   

que‌ ‌os‌ ‌diálogos‌ ‌ocorressem‌‌de‌‌forma‌‌mais‌‌franca‌‌e‌‌tranquila.‌‌Apesar‌‌dos‌‌laços‌‌de‌‌                           
amizade‌ ‌e‌ ‌confiança‌ ‌existentes‌ ‌entre‌‌todos,‌‌entendeu-se‌‌que‌‌o‌‌fato‌‌das‌‌conversas‌‌                       

serem‌ ‌realizadas‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌individual‌ ‌iria‌ ‌facilitar,‌ ‌inclusive,‌ ‌a‌ ‌percepção‌ ‌do‌‌                     
pesquisador‌‌em‌‌relação‌‌aos‌‌aspectos‌‌sutis,‌‌à‌‌linguagem‌‌não‌‌verbal,‌‌às‌‌expressões‌‌                       

e‌ ‌gestos‌ ‌que‌ ‌direta‌ ‌ou‌ ‌indiretamente‌ ‌poderiam‌ ‌enriquecer‌ ‌este‌ ‌estudo.‌‌ ‌  

O‌ ‌modelo‌ ‌teórico‌ ‌do‌ ‌qual‌ ‌se‌ ‌vale‌ ‌a‌ ‌presente‌ ‌pesquisa‌ ‌é,‌ ‌segundo‌ ‌González‌ ‌Rey‌‌                           
(2005),‌ ‌uma‌ ‌construção‌ ‌permanente‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌reorganiza‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌de‌‌todas‌‌as‌‌suas‌‌                         

fases.‌ ‌Origina-se‌ ‌das‌ ‌relações‌ ‌entre‌ ‌pesquisador‌ ‌e‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌Das‌‌                     
emoções‌ ‌e‌ ‌expressões‌ ‌valoradas‌ ‌pelo‌ ‌princípio‌ ‌da‌ ‌comunicação,‌ ‌definem-se‌‌                 

indicadores‌ ‌que‌ ‌levam‌ ‌a‌ ‌hipóteses.‌ ‌Assim,‌ ‌os‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌vão‌ ‌sendo‌‌                     

constantemente‌ ‌ressignificados‌ ‌num‌ ‌processo‌ ‌construtivo-interpretativo‌ ‌que‌ ‌gera,‌‌             
pelo‌ ‌seu‌ ‌amadurecimento‌ ‌e‌ ‌relevância,‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas.‌ ‌ 

Nesse‌‌processo,‌‌as‌‌pessoas‌‌que‌‌participam‌‌do‌‌grupo‌‌de‌‌pesquisa‌‌são‌‌reconhecidas‌‌                       
como‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌“e‌ ‌não‌ ‌como‌ ‌meros‌ ‌objetos‌ ‌sobre‌ ‌os‌ ‌quais‌ ‌o‌‌                         

pesquisador‌ ‌atua,‌ ‌aspecto‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌coincidem‌ ‌a‌ ‌maioria‌ ‌dos‌ ‌pesquisadores‌‌                   

qualitativos”.‌ ‌Ou‌ ‌seja,‌ ‌“trata-se‌ ‌de‌ ‌estabelecer‌ ‌um‌ ‌verdadeiro‌ ‌diálogo‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌o‌‌                       
pesquisador‌‌também‌‌se‌‌coloca‌‌de‌‌uma‌‌forma‌‌de‌‌interação‌‌com‌‌os‌‌participantes‌‌que‌‌                         

implica‌ ‌a‌‌provocação,‌‌a‌‌estimulação‌‌das‌‌suas‌‌reflexões”‌‌(MARTINEZ,‌‌2019,‌‌p.‌‌47).‌‌                       
“O‌ ‌diálogo‌ ‌é‌ ‌entendido‌ ‌como‌ ‌recurso‌ ‌primoroso‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌construção‌ ‌de‌ ‌relações‌‌                       

permeadas‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌vínculo‌ ‌que‌ ‌provoca‌ ‌seus‌ ‌atores‌ ‌a‌ ‌assumirem‌‌                       

posicionamentos‌ ‌ativos‌ ‌e‌‌críticos”‌‌no‌‌curso‌‌das‌‌conversações‌‌(GOULART,‌‌2019,‌‌p.‌‌                     
160).‌ ‌ 

O‌‌objetivo‌‌da‌‌pesquisa‌‌foi‌‌perseguido‌‌por‌‌meio‌‌desse‌‌modelo‌‌teórico,‌‌que‌‌se‌‌renova‌‌                           
e‌‌se‌‌reafirma‌‌com‌‌a‌‌evolução‌‌do‌‌processo‌‌de‌‌pesquisa,‌‌alimentado‌‌pelos‌‌momentos‌‌                         

empíricos‌‌que‌‌são‌‌fonte‌‌que‌‌alimenta‌‌a‌‌teoria,‌‌ao‌‌tempo‌‌em‌‌que‌‌por‌‌meio‌‌da‌‌teoria‌‌                               

são‌ ‌a‌ ‌todo‌ ‌momento‌ ‌reavaliados.‌ ‌É‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌retroalimentação‌ ‌permanente‌‌                     
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entre‌ ‌a‌ ‌teoria‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌empírico.‌ ‌Para‌ ‌o‌ ‌presente‌ ‌estudo,‌ ‌é‌‌possível‌‌apresentar‌‌modelo‌‌                           

teórico‌‌na‌‌condução‌‌das‌‌etapas‌‌abaixo.‌‌Reiterando‌‌que‌‌não‌‌há‌‌linearidade‌‌temporal‌‌                       
na‌ ‌epistemologia‌ ‌qualitativa‌ ‌e,‌ ‌portanto,‌ ‌essas‌ ‌etapas‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌estanques‌ ‌e‌ ‌nem‌‌                       

necessariamente‌ ‌sucessivas.‌ ‌ 

1‌‌-‌‌Imersão‌‌do‌‌pesquisador‌‌no‌‌Campo‌‌e‌‌no‌‌tema‌‌de‌‌pesquisa:‌‌consiste‌‌no‌‌momento‌‌                             

a‌ ‌partir‌ ‌do‌ ‌qual‌ ‌o‌‌pesquisador‌‌se‌‌debruça‌‌em‌‌leituras‌‌e‌‌estudos‌‌sobre‌‌o‌‌campo‌‌de‌‌                               

pesquisa.‌ ‌Além‌ ‌dessa‌ ‌imersão‌ ‌teórica,‌ ‌é‌ ‌fundamental‌ ‌que‌ ‌haja‌ ‌também‌ ‌um‌‌                     
momento‌ ‌preparatório‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌e‌ ‌eventualmente‌ ‌com‌ ‌outras‌‌                     

pessoas‌ ‌que‌ ‌dominem‌ ‌e‌ ‌trabalhem‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌temática‌ ‌objeto‌ ‌deste‌ ‌estudo.‌ ‌Nesse‌‌                       
momento,‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌aprimorado‌ ‌e‌ ‌delimitado‌ ‌o‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌estudo‌‌e‌‌o‌‌objetivo‌‌da‌‌                           

pesquisa.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌etapa‌ ‌que‌ ‌alicerça‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌demais.‌ ‌ 

2‌‌-‌‌Pré-seleção‌‌de‌‌sujeitos‌‌de‌‌pesquisa‌‌e‌‌formalização‌‌do‌‌grupo‌‌de‌‌estudo:‌‌aqui‌‌há‌‌                             
uma‌‌sequência‌‌natural‌‌e‌‌bastante‌‌imbricada‌‌com‌‌o‌‌momento‌‌anterior.‌‌A‌‌necessária‌‌                       

aproximação‌‌do‌‌pesquisador‌‌com‌‌os‌‌sujeitos,‌‌no‌‌presente‌‌estudo,‌‌é‌‌otimizada‌‌pelas‌‌                       
relações‌‌profissionais‌‌entre‌‌os‌‌envolvidos.‌‌Nesses‌‌momentos,‌‌ocorrem‌‌os‌‌primeiros‌‌                   

contatos‌‌dos‌‌sujeitos‌‌com‌‌a‌‌proposta‌‌e‌‌com‌‌a‌‌dinâmica‌‌da‌‌pesquisa,‌‌sendo‌‌possível‌‌                           

selecionar‌ ‌os‌ ‌membros‌ ‌que‌ ‌efetivamente‌ ‌aceitaram‌ ‌participar‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌‌ ‌  

3‌‌-‌‌Delimitação‌‌inicial‌‌do‌‌cenário‌‌de‌‌pesquisa:‌‌Após‌‌os‌‌momentos‌‌anteriores,‌‌com‌‌o‌‌                           

grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌já‌ ‌formado,‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌momento‌ ‌de‌ ‌apresentar‌ ‌aos‌ ‌participantes‌ ‌os‌‌                         
principais‌‌elementos‌‌da‌‌pesquisa.‌‌Essa‌‌primeira‌‌etapa‌‌de‌‌conversa‌‌é‌‌feita‌‌em‌‌grupo,‌‌                         

mas,‌ ‌não‌ ‌sendo‌ ‌possível‌ ‌abranger‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌participantes,‌ ‌a‌ ‌etapa‌ ‌pode‌ ‌ser‌‌                       

complementada‌ ‌com‌ ‌reuniões‌ ‌fracionadas‌ ‌ou‌ ‌individuais. ‌ ‌ 

4‌ ‌–‌ ‌Desenvolvimento‌ ‌dos‌ ‌momentos‌ ‌empíricos:‌ ‌consistem‌ ‌em‌ ‌diálogos‌ ‌entre‌                   

pesquisador‌ ‌e‌ ‌participantes‌ ‌da‌ ‌conversação,‌ ‌abrindo‌ ‌caminho‌ ‌para‌ ‌melhor‌‌                 
entendimento‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌tema‌‌da‌‌pesquisa‌‌e‌‌facilitação‌‌de‌‌expressões‌‌associadas‌‌ao‌‌                       

problema‌ ‌pesquisado.‌ ‌Como‌ ‌já‌ ‌previamente‌ ‌exposto,‌ ‌a‌ ‌dinâmica‌ ‌não-linear‌ ‌da‌‌                   

pesquisa‌ ‌faz‌ ‌com‌ ‌que‌ ‌esses‌ ‌momentos‌ ‌se‌ ‌redefinam‌ ‌durante‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌processo‌ ‌da‌‌                         
pesquisa.‌ ‌ 

5‌ ‌-‌ ‌A‌ ‌conversação‌ ‌como‌ ‌efetivação‌ ‌dos‌ ‌momentos‌ ‌empíricos:‌ ‌a‌ ‌essência‌ ‌desta‌‌                       
pesquisa‌ ‌são‌ ‌os‌ ‌momentos‌ ‌empíricos,‌ ‌construtores‌ ‌vivos‌ ‌do‌ ‌modelo‌ ‌teórico‌ ‌do‌‌                     

estudo‌ ‌e‌ ‌fonte‌ ‌dos‌ ‌conhecimentos‌ ‌para‌ ‌se‌ ‌atingir‌‌o‌‌objetivo‌‌de‌‌pesquisa‌‌proposto.‌‌                         
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Nos‌ ‌encontros‌ ‌de‌ ‌conversação‌ ‌entre‌ ‌o‌ ‌pesquisador‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌membros‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌‌                         

pesquisa,‌‌são‌‌abordados‌‌diversos‌‌assuntos‌‌que‌‌se‌‌relacionem‌‌ao‌‌tema‌‌de‌‌pesquisa.‌‌                       
Ainda‌ ‌que‌ ‌desprovidas‌ ‌de‌ ‌rigidez,‌ ‌as‌ ‌conversas‌ ‌são‌ ‌facilitadas‌ ‌e‌ ‌conduzidas‌ ‌de‌‌                       

forma‌‌inclusiva‌‌por‌‌meio‌‌da‌‌proposição‌‌de‌‌subtemas,‌‌que‌‌abrangem‌‌questões‌‌para‌‌                       
orientar‌ ‌a‌ ‌conversação.‌ ‌Para‌‌o‌‌processo‌‌de‌‌conversação,‌‌são‌‌estabelecidos‌‌temas‌‌                     

ou‌ ‌uma‌ ‌espécie‌ ‌de‌ ‌pauta,‌ ‌de‌ ‌modo‌ ‌a‌ ‌facilitar‌ ‌o‌ ‌afloramento‌ ‌de‌ ‌informações,‌‌                         

formulados‌ ‌como‌ ‌a‌ ‌seguir:‌ ‌ 

a. desafios‌ ‌e‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌serviço‌ ‌público;‌ ‌ 

b. reflexo‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌nos‌ ‌modos‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌do‌ ‌servidor;‌ ‌ 

c. qualidades‌ ‌percebidas‌ ‌no‌ ‌TAC;‌ ‌ 

d. pontos‌ ‌negativos‌ ‌no‌ ‌TAC;‌‌ ‌  

e. aspectos‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌normatização,‌ ‌amplitude‌ ‌de‌ ‌aplicação;‌ ‌ 

f. impacto‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌sistema‌ ‌correcional‌ ‌na‌ ‌PRF;‌ ‌ 

g. reflexos‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌serviço‌ ‌público‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌todo.‌ ‌ 

Os‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌são‌ ‌informados‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌áudios‌ ‌das‌ ‌conversações‌ ‌são‌‌                         

gravados‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌participantes‌ ‌podem‌ ‌se‌ ‌retirar‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌quando‌ ‌assim‌‌o‌‌                           

quiserem,‌ ‌mesmo‌ ‌após‌ ‌terem‌ ‌participado‌ ‌das‌ ‌conversações.‌ ‌ 

6‌ ‌-‌ ‌Assinatura‌ ‌de‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Consentimento‌ ‌Livre‌ ‌e‌ ‌Esclarecido:‌ ‌havendo‌‌                     

entendimento‌ ‌suficiente‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌do‌ ‌participante‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌estudo,‌ ‌antes‌ ‌de‌‌                       
iniciadas‌ ‌as‌ ‌conversas‌ ‌e‌ ‌gravações,‌ ‌há‌ ‌a‌ ‌assinatura‌ ‌de‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Consentimento‌‌                       

Livre‌ ‌e‌ ‌Esclarecido,‌ ‌cujo‌ ‌teor‌ ‌segue‌ ‌transcrito‌ ‌no‌ ‌Apêndice‌ ‌I.‌ ‌ 

7‌ ‌-‌ ‌Conversações:‌ ‌registros‌ ‌e‌ ‌transcrições:‌ ‌cada‌‌conversação‌‌realizada‌‌é‌‌gravada.‌‌                     
Num‌ ‌momento‌ ‌seguinte,‌ ‌o‌ ‌pesquisador‌ ‌revê‌ ‌as‌ ‌gravações‌ ‌para‌ ‌extrair‌ ‌palavras,‌‌                     

emoções,‌ ‌sentidos,‌ ‌expressões‌ ‌de‌ ‌linguagem‌ ‌e‌ ‌corporais‌ ‌e‌ ‌sinais‌ ‌que‌ ‌considere‌‌                     
significativos‌‌para‌‌a‌‌pesquisa.‌‌Da‌‌construção‌‌de‌‌indicadores,‌‌é‌‌possível‌‌se‌‌chegar‌‌à‌‌                         

elaboração‌ ‌de‌ ‌hipóteses‌ ‌com‌‌potencial‌‌de‌‌se‌‌firmarem‌‌como‌‌sentidos‌‌subjetivos‌‌e,‌‌                       

posteriormente,‌ ‌como‌ ‌as‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌almejadas.‌ ‌ 

‌ 
‌ 



30‌ ‌ 
‌ 

8‌ ‌-‌ ‌Categorização‌ ‌e‌ ‌interpretação‌ ‌de‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas:‌ ‌as‌ ‌categorias,‌ ‌em‌‌                     

forma‌ ‌de‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas,‌ ‌vão‌ ‌surgindo‌ ‌e‌ ‌amadurecendo‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌‌                     
processo‌ ‌de‌ ‌conversação.‌ ‌O‌ ‌trabalho‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌é‌ ‌reunir‌ ‌significados‌ ‌e‌ ‌sentidos‌‌                       

que‌ ‌se‌ ‌aglutinem‌ ‌na‌ ‌formação‌ ‌de‌ ‌categorias‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas. ‌ ‌ 

9‌ ‌-‌ ‌As‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas‌‌e‌‌sua‌‌organização:‌‌pela‌‌própria‌‌essência‌‌da‌‌Teoria‌‌                         

da‌ ‌Subjetividade,‌ ‌as‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌consolidam‌‌formam‌‌uma‌‌teia‌‌                     

viva‌ ‌de‌ ‌significados‌ ‌relacionados.‌ ‌Assim,‌ ‌é‌ ‌natural‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌as‌ ‌aborde‌ ‌de‌‌                         
forma‌ ‌integrativa‌ ‌e‌ ‌sistêmica.‌ ‌No‌ ‌entanto, para‌ ‌atender‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌melhor‌‌organização‌‌                     

da‌ ‌pesquisa‌ ‌e‌ ‌facilitar‌ ‌o‌ ‌entendimento,‌ ‌é‌ ‌possível‌ ‌também‌ ‌uma‌ ‌apresentação‌ ‌em‌‌                       
subitens.‌‌Mesmo‌‌com‌‌essa‌‌forma‌‌de‌‌apresentação,‌‌na‌‌abordagem‌‌interpretativa‌‌se‌‌                     

busca‌ ‌um‌ ‌entendimento‌ ‌integral,‌ ‌relacionando‌ ‌os‌ ‌diversos‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌que‌‌                   

as‌‌compõem.‌‌Pelo‌‌caráter‌‌construtivo-interpretativo‌‌da‌‌pesquisa,‌‌é‌‌natural‌‌que‌‌esta‌‌                     
abordagem‌‌favoreça‌‌uma‌‌constante‌‌evolução‌‌do‌‌modelo‌‌teórico‌‌e‌‌da‌‌compreensão‌‌                     

sobre‌‌o‌‌objetivo‌‌da‌‌pesquisa.‌‌Assim,‌‌a‌‌expectativa‌‌é‌‌compreender‌‌como‌‌as‌‌diversas‌‌                         
configurações‌‌subjetivas‌‌sobre‌‌a‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos,‌‌como‌‌alternativa‌‌                   

ao‌ ‌processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular,‌ ‌podem‌ ‌trazer‌ ‌à‌ ‌luz‌ ‌este‌ ‌olhar‌ ‌coletivo‌ ‌tão‌‌                       

importante‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌melhor‌ ‌entendimento‌ ‌do‌ ‌tema‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌ 

10‌ ‌-‌ ‌Construção‌ ‌do‌ ‌conhecimento‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌epistemologia‌ ‌qualitativa:‌ ‌com‌ ‌uma‌‌                     

concepção‌ ‌não-linear‌ ‌e‌ ‌não-cronológica,‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌vai‌ ‌se‌ ‌robustecendo‌ ‌a‌ ‌cada‌‌                     
momento‌‌empírico,‌‌a‌‌cada‌‌momento‌‌de‌‌escuta‌‌das‌‌conversações.‌‌Vai‌‌se‌‌edificando‌‌                       

a‌ ‌partir‌ ‌das‌ ‌análises,‌ ‌interpretações,‌ ‌formulação‌ ‌de‌ ‌hipóteses‌ ‌e‌ ‌consolidação‌ ‌de‌‌                     

configurações‌ ‌subjetivas,‌ ‌processo‌ ‌que‌ ‌redunda‌ ‌em‌ ‌construção‌ ‌de‌ ‌modelo‌ ‌teórico‌‌                   
da‌ ‌pesquisa.‌ ‌É‌ ‌um‌ ‌modelo‌ ‌que‌ ‌exige‌ ‌do‌ ‌pesquisador‌ ‌atuação‌ ‌intelectual‌ ‌intensa‌‌                       

durante‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌processo. ‌ ‌ 

11‌‌-‌‌Relatório‌‌geral‌‌de‌‌pesquisa:‌‌a‌‌soma‌‌de‌‌todos‌‌os‌‌conhecimentos‌‌acumulados‌‌a‌‌                           

partir‌ ‌dos‌ ‌momentos‌ ‌empíricos‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌etapa‌ ‌de‌ ‌avaliação‌ ‌posterior,‌ ‌culmina‌ ‌em‌ ‌um‌‌                         

relatório‌ ‌geral‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌que‌ ‌representa‌ ‌a‌ ‌maturação‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌aprofundamento‌ ‌do‌‌                       
pesquisador‌‌sobre‌‌o‌‌problema‌‌de‌‌pesquisa.‌‌Transitando‌‌neste‌‌“espaço-tempo”‌‌entre‌‌                   

os‌‌estudos‌‌preparatórios‌‌e‌‌os‌‌diversos‌‌momentos‌‌empíricos,‌‌são‌‌geradas‌‌reflexões‌‌                     
com‌ ‌vistas‌ ‌ao‌ ‌atendimento‌ ‌ao‌ ‌objetivo‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌‌ ‌  

‌ 
‌ 
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12‌‌-‌‌Relatório‌‌final‌‌de‌‌pesquisa:‌‌culminando‌‌a‌‌etapa‌‌da‌‌pesquisa‌‌em‌‌si,‌‌é‌‌elaborado‌‌                             

um‌‌relatório‌‌final.‌‌O‌‌conhecimento‌‌produzido‌‌pelo‌‌pesquisador‌‌serve‌‌de‌‌base‌‌para‌‌a‌‌                         
construção‌ ‌do‌ ‌conhecimento‌ ‌que‌ ‌consiste‌ ‌no‌ ‌resultado‌ ‌do‌ ‌presente‌ ‌trabalho.‌ ‌A‌‌                     

expectativa‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌esse‌ ‌relatório‌ ‌final‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌esclareça‌ ‌o‌ ‌problema‌ ‌e‌‌                           
alcance‌ ‌o‌ ‌objetivo‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌O‌ ‌relatório‌ ‌apresenta,‌ ‌assim,‌ ‌configurações‌‌                   

subjetivas‌‌em‌‌forma‌‌de‌‌categorias,‌‌que‌‌possam‌‌refletir‌‌sobre‌‌desafios‌‌e‌‌dificuldades‌‌                       

na‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Espírito‌ ‌Santo,‌ ‌como‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌‌                           
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌apontar‌ ‌possíveis‌ ‌caminhos‌ ‌e‌‌                 

propostas‌ ‌de‌ ‌soluções‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌problema.‌‌ ‌  

Não‌ ‌se‌ ‌pretende‌ ‌apresentar,‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌dos‌ ‌resultados‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌conclusões‌ ‌ou‌‌                       

soluções‌ ‌definitivas‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌problema.‌ ‌O‌‌caminho‌‌teórico-metodológico seguido‌‌não‌‌                 

tem‌ ‌essa‌ ‌finalidade.‌ ‌Antes,‌ ‌a‌ ‌epistemologia‌ ‌qualitativa‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌melhor‌‌                       
entender‌ ‌um‌ ‌problema,‌ ‌de‌ ‌olhar‌ ‌sobre‌ ‌esse‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌diversos‌ ‌ângulos‌ ‌e,‌                       

portanto,‌‌de‌‌apresentar‌‌sugestões‌‌que‌‌permitam‌‌melhor‌‌compreender‌‌e‌‌lidar‌‌com‌‌o‌‌                       
problema.‌‌A‌‌pesquisa‌‌consiste,‌‌assim,‌‌numa‌‌produção‌‌de‌‌conhecimento‌‌aproximado‌‌                   

acerca‌‌do‌‌problema‌‌e‌‌do‌‌objetivo‌‌de‌‌estudo,‌‌e‌‌não‌‌de‌‌busca‌‌de‌‌uma‌‌verdade‌‌a‌‌seu‌‌                                 

respeito.‌ ‌ 

‌ ‌   

‌ 
‌ 



32‌ ‌ 
‌ 

3‌ ‌INTERPRETAÇÕES‌ ‌E‌ ‌RESULTADOS:‌ ‌SENTIDOS‌ ‌E‌‌ 
CONFIGURAÇÕES‌ ‌ENVOLVIDOS‌ ‌NO‌ ‌TAC‌ ‌ 

3.1‌ ‌O‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC)‌ ‌na‌ ‌PRF‌ ‌ 

Iniciando‌ ‌esta‌ ‌jornada‌ ‌interpretativa,‌ ‌com‌ ‌respeito‌ ‌ao‌ ‌começo‌ ‌da‌ ‌implantação‌ ‌do‌‌                     

Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC)‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌tem-se‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌marco‌ ‌de‌‌                           
origem‌ ‌o‌ ‌ponto‌‌que‌‌foi‌‌denominado‌‌de‌‌“Elaboração”.‌‌Caracteriza-se‌‌como‌‌o‌‌ponto‌‌                       

máximo‌ ‌de‌ ‌introspecção,‌ ‌de‌ ‌reflexões‌ ‌consideráveis,‌ ‌de‌ ‌gestação‌ ‌de‌ ‌ideias.‌ ‌Este‌‌                     

ponto‌ ‌inicia‌ ‌uma‌ ‌fase‌ ‌que‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌caracterizada‌ ‌de‌ ‌“interna”,‌ ‌por‌ ‌se‌ ‌desenvolver‌‌                         
antes‌ ‌da‌ ‌entrada‌ ‌em‌ ‌vigor‌‌da‌‌norma,‌‌e‌‌vai‌‌se‌‌encerrar‌‌com‌‌o‌‌próprio‌‌“nascimento”‌‌                             

da‌ ‌norma‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌que‌ ‌ocorre‌ ‌no‌ ‌ponto‌ ‌aqui‌ ‌denominado‌ ‌“Publicação”.‌ ‌ ‌   

Nessa‌ ‌interpretação,‌ ‌denomina-se‌ ‌essa‌ ‌fase‌‌de‌‌“Preparação”,‌‌que‌‌é‌‌o‌‌período‌‌das‌‌                       

ações‌ ‌ocorridas‌ ‌dentro‌ ‌do‌ ‌órgão‌ ‌onde‌ ‌se‌ ‌originou‌ ‌a‌ ‌norma,‌ ‌no‌ ‌caso,‌ ‌na‌‌                         

Controladoria-Geral‌ ‌da‌ ‌União‌ ‌(CGU),‌ ‌e‌‌que‌‌culmina‌‌com‌‌as‌‌impressões‌‌iniciais,‌‌as‌‌                       
primeiras‌ ‌reações‌ ‌oriundas‌ ‌das‌ ‌falas‌ ‌dos‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌Polícia‌‌                     

Rodoviária‌‌Federal‌‌(PRF)‌‌no‌‌Estado‌‌do‌‌Espírito‌‌Santo.‌‌São‌‌os‌ ‌momentos‌‌“antes‌‌do‌‌                         
início”,‌‌antes‌‌da‌‌entrada‌‌em‌‌vigor,‌‌e‌‌imediatamente‌‌após‌‌a‌‌implantação‌‌da‌‌normativa‌‌                         

do‌ ‌TAC,‌ ‌publicada‌ ‌pela‌ ‌CGU‌ ‌em‌ ‌2017‌ ‌(CGU,‌ ‌2017).‌ ‌ 

Aqui‌ ‌é‌ ‌importante‌ ‌resgatar‌ ‌o‌ ‌essencial;‌ ‌da‌ ‌motivação‌ ‌que‌ ‌leva‌ ‌a‌ ‌Administração‌‌                       
Pública‌ ‌a‌ ‌regulamentar‌ ‌uma‌ ‌estrutura‌ ‌jurídico-administrativa‌‌diferenciada‌‌para‌‌lidar‌‌                 

com‌ ‌questões‌ ‌disciplinares.‌ ‌A‌ ‌priori,‌ ‌a‌ ‌motivação‌ ‌foi‌ ‌de‌ ‌natureza‌ ‌econômica.‌ ‌A‌‌                       
questão‌ ‌da‌ ‌economicidade‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌celeridade‌ ‌foram‌ ‌e‌ ‌são,‌ ‌de‌ ‌fato,‌ ‌importantes‌‌                       

estímulos‌‌à‌‌implantação‌‌do‌‌TAC‌‌no‌‌Serviço‌‌Público‌‌Federal.‌‌Mais‌‌recentemente,‌‌as‌‌                       

alterações‌ ‌realizadas‌ ‌na‌ ‌Lei‌ ‌de‌ ‌Abuso‌ ‌de‌ ‌Autoridade‌ ‌(BRASIL,‌ ‌2019)‌ ‌somente‌‌                     
vieram‌ ‌reforçar‌ ‌a‌ ‌importância‌ ‌do‌ ‌aperfeiçoamento‌ ‌dos‌ ‌sistemas‌ ‌de‌ ‌controle‌ ‌e‌‌                     

correição.‌ ‌Atualmente,‌ ‌existe‌ ‌a‌ ‌previsão‌ ‌de‌ ‌severa‌ ‌reprimenda‌ ‌às‌ ‌autoridades‌ ‌e‌‌                     
agentes‌ ‌que,‌ ‌na‌ ‌forma‌ ‌da‌ ‌Lei‌‌ ‌‌nº‌ ‌13.869/19,‌ ‌(BRASIL,2019),‌  ‌em‌ ‌seu‌ ‌artigo‌ ‌27:‌ ‌ 

Art.‌ ‌27.‌ ‌Requisitar‌‌instauração‌‌ou‌‌instaurar‌‌procedimento‌‌investigatório‌‌de‌‌                 

infração‌‌penal‌‌ou‌‌administrativa,‌‌em‌‌desfavor‌‌de‌‌alguém,‌‌à‌‌falta‌‌de‌‌qualquer‌‌                       

indício‌ ‌da‌ ‌prática‌ ‌de‌ ‌crime,‌ ‌de‌ ‌ilícito‌ ‌funcional‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌infração‌ ‌administrativa:‌ ‌ 

Pena‌ ‌-‌ ‌detenção,‌ ‌de‌ ‌6‌ ‌(seis)‌ ‌meses‌ ‌a‌ ‌2‌ ‌(dois)‌ ‌anos,‌ ‌e‌ ‌multa.‌ ‌ 

‌ 
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Parágrafo‌ ‌único.‌ ‌Não‌ ‌há‌ ‌crime‌ ‌quando‌ ‌se‌ ‌tratar‌ ‌de‌ ‌sindicância‌ ‌ou‌‌                     

investigação‌ ‌preliminar‌ ‌sumária,‌ ‌devidamente‌ ‌justificada.‌ ‌(BRASIL,2019)‌ ‌ 

Encerrado‌ ‌este‌ ‌breve‌ ‌comentário‌ ‌sobre‌ ‌as‌ ‌fundamentações‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌do‌‌TAC,‌‌                     

passa-se‌ ‌agora‌ ‌às‌ ‌interpretações‌ ‌e‌ ‌comentários‌ ‌sobre‌ ‌as‌ ‌falas‌ ‌dos‌ ‌participantes.‌‌                     
Logo‌ ‌de‌ ‌início‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌relatar‌ ‌uma‌ ‌percepção‌ ‌de‌ ‌natureza‌ ‌sutil,‌ ‌apesar‌ ‌de‌‌                         

marcante.‌‌Ela‌‌começou‌‌nos‌‌instantes‌‌primevos‌‌da‌‌conversação‌‌inicial‌‌e‌‌se‌‌estendeu‌‌                       
até‌ ‌o‌ ‌final‌ ‌dos‌ ‌momentos‌ ‌empíricos.‌ ‌Ela‌ ‌transcende‌ ‌uma‌ ‌resposta‌ ‌e‌ ‌mesmo‌ ‌um‌‌                         

único‌‌sujeito.‌‌Essa‌‌ideia,‌‌esse‌‌sentido‌‌do‌‌próprio‌‌pesquisador,‌‌talvez‌‌se‌‌explique‌‌por‌‌                         

seu‌ ‌histórico‌ ‌funcional‌ ‌pessoal.‌ ‌É‌ ‌delicado‌ ‌tentar‌ ‌separar‌ ‌seus‌ ‌próprios‌ ‌sentidos‌                     
daqueles‌ ‌oriundos‌ ‌dos‌ ‌demais‌ ‌participantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌neste‌ ‌caso‌ ‌específico.‌‌                   

Talvez‌‌tenha‌‌aparecido‌‌aqui,‌‌logo‌‌nas‌‌primeiras‌‌frases‌‌do‌‌diálogo‌‌com‌‌Carlos,‌‌pistas‌‌                         
do‌ ‌que‌ ‌pode‌ ‌vir‌ ‌a‌ ‌compor‌ ‌traços‌ ‌de‌ ‌subjetividade‌ ‌individual‌ ‌e‌ ‌social‌ ‌nas‌ ‌pessoas‌‌                           

que‌ ‌fazem‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌ 

O‌ ‌que‌ ‌foi‌ ‌notado‌ ‌logo,‌ ‌na‌ ‌primeira‌ ‌conversação,‌ ‌foi‌ ‌um‌ ‌ar‌ ‌sério,‌ ‌formal.‌ ‌Carlos‌‌                           
passa,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌fala‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌postura‌ ‌corporal,‌ ‌um‌ ‌ar‌ ‌solene,‌ ‌rígido,‌‌                             

conferindo‌ ‌uma‌ ‌dignidade‌ ‌peculiar‌ ‌ao‌ ‌momento.‌ ‌Essa‌ ‌formalidade‌ ‌vai‌ ‌aparecendo‌‌                   
como‌‌sentido‌‌primeiro‌‌a‌‌ser‌‌estudado‌‌em‌‌relação‌‌a‌‌traços‌‌de‌‌subjetividade‌‌social‌‌na‌‌                           

instituição.‌ ‌Por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌discurso‌ ‌pausado‌ ‌e‌ ‌reflexivo,‌ ‌cadenciado‌ ‌e‌ ‌com‌‌                       

entonações‌ ‌bem‌ ‌colocadas,‌ ‌cuidadosas‌ ‌até,‌ ‌Carlos‌ ‌parece‌ ‌demonstrar‌ ‌como‌ ‌o‌‌                   
assunto‌ ‌da‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌via‌ ‌TAC‌ ‌é‌ ‌sensível‌ ‌no‌ ‌ambiente‌ ‌da‌‌                         

corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF.‌‌Pode‌‌ser‌‌que‌‌isso‌‌decorra‌‌de‌‌preocupações‌‌históricas‌‌com‌‌o‌‌                         
risco‌ ‌do‌ ‌retorno‌ ‌de‌ ‌infrações‌‌mais‌‌graves,‌‌caso‌‌haja‌‌amenização‌‌ou‌‌diminuição‌‌de‌‌                         

grau‌ ‌de‌ ‌aplicação‌ ‌de‌ ‌penalidades.‌‌ ‌  

Esta‌ ‌preocupação‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌possível‌ ‌fragilização‌ ‌do‌ ‌sistema‌ ‌correcional,‌ ‌porém,‌‌será‌‌                     
tratada‌‌mais‌‌adiante.‌‌Trata-se‌‌de‌‌indicadores‌‌iniciais‌‌que‌‌podem‌‌servir‌‌como‌‌pontos‌‌                       

de‌ ‌partida‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌desvelar‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas.‌ ‌Desta‌ ‌feita‌‌                         
retorna-se‌‌agora‌‌às‌‌primeiras‌‌impressões.‌‌Logo‌‌ao‌‌início‌‌de‌‌sua‌‌fala,‌‌Carlos‌‌dá‌‌seu‌‌                           

tom‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌citando‌ ‌tempo,‌ ‌mas‌ ‌também‌ ‌chefia:‌ ‌ 

Bom,‌ ‌primeiramente‌ ‌como‌ ‌toda‌ ‌inovação‌ ‌normativa‌ ‌há‌ ‌de‌ ‌se‌‌adequar‌‌um‌‌                     

tempo‌‌para‌‌a‌‌compreensão‌‌do‌‌espírito‌‌da‌‌Norma‌‌não‌‌só‌‌pelo‌‌chefe‌‌do‌‌setor‌‌                           

mas‌ ‌por‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌efetivo‌ ‌que‌ ‌ainda‌ ‌vai‌ ‌empregá-la‌ ‌no‌ ‌seu‌ ‌trabalho[...]‌ ‌ 

‌ 
‌ 



34‌ ‌ 
‌ 

Quando‌ ‌se‌ ‌fala‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌ramo‌ ‌do‌ ‌Direito‌ ‌sancionador,‌ ‌como‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌caso‌ ‌do‌ ‌Direito‌‌                             

Administrativo‌ ‌Disciplinar,‌ ‌mudanças‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌comuns.‌ ‌Mudanças‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌feitas‌‌                   
facilmente.‌‌Seja‌‌pela‌‌necessidade‌‌legal‌‌e‌‌cuidado‌‌natural‌‌ao‌‌se‌‌tratar‌‌de‌‌alterações‌‌                         

que‌‌restrinjam‌‌direitos‌‌de‌‌servidores‌‌ou‌‌cidadãos‌‌em‌‌geral‌‌ou,‌‌como‌‌é‌‌o‌‌caso‌‌deste‌                             
estudo,‌‌de‌‌instrumentos‌‌que‌‌alteram‌‌a‌‌forma‌‌de‌‌abordagem‌‌às‌‌violações‌‌cometidas‌‌                       

contra‌ ‌normas,‌‌adotando‌‌medidas‌‌de‌‌caráter‌‌não-punitivo.‌‌Nas‌‌entrelinhas,‌‌ao‌‌citar‌‌                     

o‌ ‌tempo,‌ ‌Carlos‌ ‌tangencia‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌institucionalização‌ ‌da‌ ‌nova‌ ‌realidade.‌ ‌Na‌‌                       
mesma‌ ‌linha‌ ‌se‌ ‌manifestou‌ ‌Viola:‌ ‌ 

[...]Em‌‌relação‌‌à‌‌normatização‌‌acho‌‌que‌‌é‌‌uma,‌‌é‌‌um‌‌processo‌‌contínuo‌‌é‌‌                         

uma‌ ‌adaptação‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌novo‌ ‌que‌ ‌tá‌ ‌sendo‌ ‌utilizado‌ ‌pela‌‌                     

administração,‌ ‌e‌ ‌vai‌ ‌precisar‌ ‌‘‌de‌ ‌arestas‌’‌ ‌(polir‌ ‌as‌ ‌arestas?)‌ ‌[...]‌ ‌ 

E‌ ‌também‌ ‌Nívea‌ ‌que‌ ‌declara:‌ ‌“Eu‌ ‌acho‌ ‌que,‌ ‌o‌ ‌desafio‌ ‌é,‌ ‌até,‌ ‌as‌ ‌partes‌ ‌estarem‌‌                             
acostumadas‌ ‌com‌ ‌essa‌ ‌ferramenta,‌ ‌esse‌ ‌instrumento,‌ ‌no‌ ‌caso.[...]”‌ ‌ 

A‌ ‌palavra‌ ‌arestas‌ ‌já‌ ‌tem‌ ‌conotação‌ ‌associada‌‌a‌‌divergências‌‌pessoais‌‌em‌‌relação‌‌                       

ao‌‌tema‌‌TAC,‌‌algo‌‌que‌‌parece‌‌ainda‌‌não‌‌consensuado‌‌entre‌‌as‌‌pessoas‌‌envolvidas‌‌                         
em‌ ‌sua‌ ‌discussão‌ ‌e‌ ‌aplicação.‌ ‌Notar‌ ‌ainda‌ ‌a‌ ‌fala‌ ‌de‌ ‌Níveia:‌ ‌“as‌ ‌partes‌ ‌estarem‌‌                           

acostumadas”.‌‌No‌‌entanto,‌‌não‌‌é‌‌possível‌‌dizer‌‌tratar-se‌‌de‌‌servidores‌‌contrários‌‌ou‌‌                       
favoráveis‌‌à‌‌nova‌‌norma,‌‌mas‌‌de‌‌assuntos‌‌ainda‌‌em‌‌discussão,‌‌por‌‌isso,‌‌“arestas”‌‌a‌‌                           

aparar,‌ ‌como‌ ‌mencionou‌ ‌Viola.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌servidores‌ ‌públicos‌ ‌especializados‌ ‌e‌‌                   

que‌ ‌vivem‌ ‌imersos‌ ‌em‌ ‌uma‌ ‌cultura‌ ‌organizacional‌ ‌bastante‌ ‌sedimentada,‌ ‌onde‌ ‌é‌‌                     
natural‌‌que‌‌a‌‌relação‌‌de‌‌causa‌‌e‌‌possível‌‌efeito‌‌ocorra‌‌entre‌‌infração‌‌e‌‌penalidade,‌‌                           

e‌‌não‌‌entre‌‌infração‌‌e‌‌negócio‌‌jurídico‌‌(ou‌‌acordo,‌‌termo‌‌de‌‌ajuste,‌‌etc).‌‌Além‌‌disso,‌‌                             
a‌ ‌esfera‌ ‌disciplinar‌ ‌tem‌ ‌regramentos,‌ ‌tem‌ ‌limites‌ ‌de‌ ‌atuação‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌geral‌ ‌são‌‌                         

definidos‌‌de‌‌forma‌‌muito‌‌precisa.‌‌Flexibilizações‌‌e‌‌conceitos‌‌mais‌‌vagos‌‌e‌‌genéricos‌‌                       

não‌ ‌costumam‌ ‌ser‌ ‌bem‌ ‌recebidos,‌ ‌na‌ ‌medida‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌diminuem‌ ‌a‌ ‌segurança‌‌                       
jurídica‌ ‌de‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌envolvidos‌ ‌no‌ ‌processo.‌ ‌Nesta‌ ‌toada,‌ ‌veja-se‌ ‌a‌ ‌fala‌ ‌de‌ ‌Patrício:‌ ‌ 

[...]‌‌a‌‌primeira‌‌dificuldade‌‌que‌‌eu‌‌vejo,‌‌é….‌‌em‌‌colocar‌‌em‌‌prática‌‌a‌‌lei‌‌né?‌‌                             

Eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌mais‌ ‌de‌ ‌ordem‌ ‌prática‌ ‌mesmo[...]‌ ‌tem‌ ‌algum‌ ‌alguns‌‌                       

procedimentos‌ ‌que,‌‌que‌‌devem‌‌ser‌‌cumpridos‌‌de‌‌acordo‌‌com‌‌a‌‌norma‌‌[...]‌‌                       

outro‌ ‌desafio‌ ‌[...]‌ ‌quando‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌foi‌ ‌editada‌‌os‌‌corregedores,‌‌o‌ ‌sistema‌‌                       

correcional‌ ‌como‌ ‌todo‌ ‌não‌ ‌tinha‌ ‌muita‌ ‌noção,‌‌é‌‌o‌‌que‌‌propor‌‌né,‌‌[...]‌‌algo‌‌                           

que‌ ‌seja‌ ‌proporcional‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌está‌ ‌sendo‌ ‌apurado[...]‌‌O‌‌terceiro‌‌ponto‌‌é‌‌a‌‌                         

uniformização‌ ‌né,[...]não‌ ‌havia‌ ‌uma‌ ‌padronização,‌ ‌aí‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌agora‌‌                   
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com‌ ‌o‌ ‌tempo‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌conseguiu‌ ‌amadurecer‌ ‌esse‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌procedimento‌‌                     

né[...]‌ ‌ 

Novamente‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌tempo‌ ‌vem‌ ‌à‌ ‌tona.‌ ‌Desta‌ ‌feita,‌ ‌observa-se‌ ‌que‌ ‌ocorre‌ ‌um‌‌                           

primeiro‌ ‌choque,‌ ‌uma‌ ‌primeira‌ ‌reação‌ ‌que,‌ ‌não‌ ‌se‌ ‌trata‌ ‌de‌ ‌concordância‌ ‌ou‌‌                       
discordância‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌normativa‌‌do‌‌TAC,‌‌mas‌‌sim‌‌de‌‌uma‌‌resistência‌‌inicial‌‌às‌‌                           

alterações‌‌que‌‌se‌‌fizeram‌‌necessárias‌‌nos‌‌modos‌‌de‌‌agir‌‌da‌‌área‌‌correcional.‌‌Esta‌‌                         
resistência‌ ‌foi‌ ‌amplificada,‌ ‌assim‌ ‌parece,‌ ‌pelo‌ ‌fato‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC‌‌                         

abrange‌ ‌assuntos‌ ‌abordados‌ ‌em‌ ‌nível‌ ‌de‌ ‌Lei‌ ‌Federal,‌ ‌no‌ ‌caso‌ ‌a‌ ‌Lei‌ ‌8112/90‌‌                         

(BRASIL,‌ ‌1990).‌ ‌A‌ ‌normativa,‌ ‌por‌ ‌sua‌ ‌vez,‌ ‌encontra-se‌ ‌num‌ ‌nível‌ ‌infralegal‌ ‌na‌‌                       
hierarquia‌ ‌das‌ ‌normas,‌‌por‌‌se‌‌tratar‌‌de‌‌uma‌‌Instrução‌‌Normativa,‌‌cuja‌‌abrangência‌‌                       

não‌‌transborda‌‌os‌‌limites‌‌do‌‌Poder‌‌Executivo‌‌Federal.‌‌Carlos‌‌assim‌‌se‌‌expressa‌‌em‌‌                         
sua‌ ‌fala,‌ ‌e,‌ ‌logo‌ ‌após‌ ‌um‌ ‌questionamento‌ ‌do‌ ‌pesquisador,‌ ‌reafirma‌ ‌como‌ ‌abaixo:‌ ‌ 

[...]‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌pontos‌ ‌que‌ ‌foi‌ ‌discutido‌ ‌e‌ ‌causou‌ ‌estranheza‌ ‌a‌ ‌princípio‌‌                       

gerando‌ ‌uma‌ ‌insegurança‌ ‌normativa‌ ‌da‌ ‌aplicação‌ ‌da‌ ‌...‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌seria‌ ‌a‌‌                       

questão‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌advir‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌instrução‌ ‌normativa‌ ‌da‌ ‌CGU‌ ‌que‌ ‌de‌ ‌certo‌‌                         

modo‌ ‌ele‌ ‌cria‌ ‌efeitos‌ ‌que‌  ‌alteram‌ ‌a‌ ‌lei‌ ‌8112[...]‌ ‌ 

(você‌‌diz‌‌que‌‌em‌‌termos‌‌normativos,‌‌talvez‌‌um‌‌problema‌‌uma‌‌dificuldade‌‌é‌‌                       

o‌ ‌fato‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌“tá”‌ ‌numa‌ ‌norma‌ ‌infralegal‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌ela‌ ‌estaria‌ ‌em‌ ‌tese‌‌                             

mudando‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌está‌ ‌na‌ ‌lei,‌ ‌é‌ ‌isso?)‌ ‌[...]‌ ‌Perfeito,‌ ‌é‌ ‌esse...é‌ ‌um‌ ‌dos‌‌                           

problemas‌ ‌da...‌ ‌de‌ ‌entendimento‌ ‌da‌ ‌concepção‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC[...]‌ ‌ 

Viola,‌ ‌por‌ ‌sua‌ ‌vez,‌ ‌traz‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌positiva‌ ‌em‌ ‌seu‌ ‌posicionamento,‌ ‌ao‌ ‌tempo‌ ‌em‌‌                           

que‌‌reforça‌‌a‌‌necessidade‌‌de‌‌se‌‌consolidar‌‌a‌‌base‌‌normativa‌‌do‌‌TAC.‌‌Interessante‌‌                         
que,‌ ‌indiretamente,‌ ‌Viola‌ ‌aparenta‌ ‌concordância‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌mudança,‌‌ao‌‌se‌‌preocupar‌‌                     

especificamente‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌da‌ ‌legalidade‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌norma‌ ‌infralegal:‌ ‌ 

[...]‌‌eu‌‌vejo‌‌como‌‌algo‌‌positivo,‌‌mas‌‌que‌‌precisa‌‌ser‌‌ser‌‌bem‌‌trabalhada‌‌né,‌‌                           

precisa‌ ‌ser‌ ‌ser‌ ‌bem‌ ‌normatizado‌ ‌[...]‌‌ ‌  

[...]Então‌ ‌eu‌‌acho‌‌que,‌‌que‌‌a‌‌normatização‌‌tem‌‌que‌‌tratar‌‌bem‌‌disso,‌‌que‌‌                         

tem‌ ‌que‌ ‌deixar‌ ‌bem‌ ‌claro,‌ ‌a‌‌confecção‌‌de‌‌TAC,‌‌e‌‌o‌‌compromisso‌‌de‌‌TAC‌‌                           

[...]‌‌ ‌  

Quando‌ ‌se‌ ‌chega‌ ‌na‌ ‌conversação‌ ‌do‌ ‌tema‌ ‌com‌ ‌Patrício,‌ ‌este‌ ‌assunto‌ ‌realmente‌‌                       

“explode”!‌ ‌Durante‌ ‌a‌ ‌conversação,‌ ‌mesmo‌‌dando‌‌claros‌‌sinais‌‌de‌‌insatisfação‌‌com‌‌                     

este‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌normatização‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌em‌ ‌suposta‌ ‌situação‌ ‌de‌ ‌ilegalidade,‌ ‌a‌‌                       
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abordagem‌ ‌foi‌ ‌sutil,‌ ‌colocada‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌tranquila.‌ ‌Ainda‌ ‌que‌ ‌deixando‌ ‌claro‌ ‌sua‌‌                       

posição,‌ ‌Patrício‌ ‌passava‌ ‌quase‌ ‌que‌ ‌uma‌ ‌conformação‌ ‌à‌ ‌situação‌ ‌que‌ ‌lhe‌ ‌causa‌‌                       
incômodo:‌ ‌trabalhar‌ ‌com‌ ‌uma‌ ‌normativa‌ ‌infralegal‌ ‌que‌ ‌pode‌ ‌futuramente‌ ‌ser‌‌                   

questionada‌ ‌por‌ ‌definir‌ ‌procedimentos‌ ‌contrários‌ ‌à‌ ‌lei‌ ‌vigente:‌ ‌ 

[...]‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌realmente,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌já‌ ‌houve‌ ‌uma‌‌                         

mudança‌ ‌de‌ ‌pensamento,‌ ‌já‌ ‌houve‌ ‌aceitação,‌ ‌porque,‌ ‌inicialmente,‌‌‌e‌‌não‌‌                   

entrando‌ ‌muito‌ ‌na‌ ‌questão‌ ‌legal‌ ‌né‌,‌ ‌da‌‌implementação‌‌na‌‌substituição‌‌de‌‌                     

uma‌‌penalidade‌‌por‌‌uma,‌‌por‌‌um‌‌termo‌‌de‌‌ajuste,‌‌né,‌‌não‌‌querendo‌‌entrar‌‌                         

nessa,‌ ‌nessa‌ ‌vertente….‌ ‌mas‌ ‌houve‌ ‌uma‌ ‌resistência‌ ‌inicial‌ ‌né‌ ‌[...]‌ ‌ 

[...]eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌ferramenta‌ ‌aí,‌ ‌que‌ ‌deveria‌ ‌ser‌ ‌sim,‌ ‌é‌‌                           

transformada‌ ‌em‌ ‌Lei,‌ ‌para‌ ‌ganhar,‌ ‌vamos‌ ‌dizer,‌ ‌respaldo‌ ‌jurídico.[...]‌‌ ‌  

A‌ ‌demasiada‌ ‌preocupação‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌norma,‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌parecem,‌ ‌mais‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌com‌ ‌a‌‌                           

mudança‌ ‌que‌ ‌se‌‌pretende,‌‌vai‌‌configurando‌‌como‌‌aspecto‌‌saliente‌‌no‌‌ambiente‌‌da‌‌                       

PRF.‌‌Dois‌‌pontos‌‌merecem‌‌destaque‌‌nessas‌‌expressões‌‌de‌‌Patrício.‌‌Um‌‌primeiro‌‌é‌‌                       
o‌‌cuidado‌‌com‌‌a‌‌formalidade‌‌legal,‌‌e‌‌o‌‌outro‌‌o‌‌da‌‌resistência‌‌enfrentada‌‌pela‌‌norma.‌‌                             

A‌ ‌questão‌ ‌é‌ ‌se‌ ‌essa‌ ‌resistência‌ ‌é‌ ‌decorrente‌ ‌simplesmente‌ ‌da‌ ‌duvidosa‌‌                     
implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌infralegal,‌ ‌ou‌ ‌se‌ ‌há‌ ‌outros‌ ‌fatores‌‌                       

implicantes‌ ‌nessa‌ ‌resistência.‌ ‌Eis‌ ‌que‌ ‌neste‌ ‌mesmo‌ ‌dia,‌ ‌após‌ ‌o‌ ‌término‌ ‌da‌‌                       

conversação‌‌da‌‌pesquisa,‌‌em‌‌um‌‌bate-papo‌‌entre‌‌o‌‌pesquisador,‌‌Carlos‌‌e‌‌Patrício,‌‌                       
o‌‌primeiro‌‌falou‌‌em‌‌tom‌‌de‌‌brincadeira:‌‌“‌‌[...]‌‌ele‌‌deve‌‌ter‌‌dito‌‌que‌‌não‌‌concorda,‌‌que‌‌                                 

é‌‌horrível,‌‌que‌‌o‌‌TAC‌‌não‌‌deveria‌‌existir‌‌[…‌‌]”‌‌.‌‌A‌‌este‌‌comentário‌‌Patrício‌‌responde,‌‌                               
sereno:‌ ‌“Não,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌válido!”‌ ‌e,‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌surpreendente,‌ ‌com‌ ‌gestos‌ ‌fortes‌ ‌de‌‌                         

afirmação‌ ‌e‌ ‌desabafo,‌ ‌feitos‌ ‌por‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌corpo:‌ ‌“Mas‌ ‌é‌ ‌ilegal,‌ ‌né!?‌ ‌rsrsrs...tem‌ ‌que‌‌                           

“tá”‌ ‌na‌ ‌lei.‌ ‌Se‌ ‌(es)tivesse,‌ ‌tudo‌ ‌bem.”‌ ‌ 

Foi‌ ‌um‌ ‌momento‌ ‌espontâneo‌ ‌e‌ ‌bem‌ ‌significativo,‌ ‌revelador‌‌de‌‌sentidos‌‌subjetivos,‌‌                     

em‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌emoção‌ ‌transparece‌ ‌junto‌ ‌às‌ ‌expressões‌ ‌dos‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌Em‌‌                         
poucas‌ ‌palavras‌‌ela‌‌trouxe‌‌à‌‌tona‌‌o‌‌que‌‌ao‌‌longo‌‌das‌‌conversações‌‌e‌‌nos‌‌debates‌‌                             

informais‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌tema‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌verificado:‌ ‌pela‌ ‌própria‌ ‌natureza‌ ‌da‌ ‌formação‌‌                       

profissional‌ ‌e‌ ‌acadêmica‌ ‌que‌ ‌construiu‌ ‌e‌ ‌constrói‌ ‌este‌ ‌subgrupo‌ ‌específico‌ ‌e‌ ‌sua‌‌                       
cultura‌ ‌particular‌ ‌dentro‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌qual‌ ‌seja,‌‌a‌‌dos‌‌membros‌‌da‌‌área‌‌correcional,‌‌os‌‌                           

servidores‌‌estão‌‌acostumados‌‌a‌‌cumprir‌‌as‌‌regras‌‌e‌‌a‌‌cobrar‌‌que‌‌as‌‌mesmas‌‌sejam‌‌                           
cumpridas.‌ ‌Esse‌ ‌aspecto,‌ ‌qual‌ ‌seja,‌ ‌a‌ ‌preocupação‌ ‌destacada‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌rigor‌ ‌de‌‌                       
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cumprimento‌ ‌da‌ ‌lei‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌exatidão‌ ‌formal‌ ‌da‌ ‌lei,‌ ‌configura‌ ‌traço‌ ‌relevante‌ ‌na‌‌                           

subjetividade‌ ‌social‌ ‌na‌ ‌instituição,‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌parece.‌‌ ‌  

Neste‌‌trilho‌‌de‌‌ideias,‌‌as‌‌próprias‌‌normas‌‌são‌‌frequentemente‌‌questionadas‌‌em‌‌sua‌‌                       

pertinência,‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌adequação.‌ ‌Notadamente‌ ‌no‌ ‌estudo‌ ‌aqui‌ ‌desenvolvido,‌‌                 
tem-se‌ ‌um‌ ‌regramento‌ ‌que‌ ‌afeta‌ ‌uma‌ ‌estrutura‌ ‌relativamente‌ ‌estável‌ ‌desde‌‌1990,‌‌                     

quando‌‌da‌‌publicação‌‌da‌‌Lei‌‌8112/90‌‌(BRASIL,‌‌1990),‌‌e‌‌que‌‌ao‌‌mesmo‌‌tempo‌‌veio‌‌                           

estabelecido‌ ‌num‌ ‌patamar‌ ‌hierárquico‌ ‌inferior‌ ‌à‌ ‌lei‌ ‌que‌ ‌parece‌ ‌alterar.‌ ‌A‌ ‌grande‌‌                       
questão‌ ‌é‌ ‌que‌ ‌seus‌ ‌próprios‌ ‌aplicadores‌ ‌têm‌ ‌dúvidas‌ ‌quanto‌ ‌à‌ ‌legalidade‌ ‌ou‌‌                       

validade‌‌dos‌‌comandos‌‌ali‌‌insculpidos.‌‌Neste‌‌ponto,‌‌antes‌‌de‌‌se‌‌encerrar‌‌esta‌‌etapa‌‌                         
da‌ ‌"Preparação'',‌‌enxerga-se‌‌que‌‌é‌‌útil‌‌inserir‌‌uma‌‌breve‌‌digressão‌‌sobre‌‌a‌‌história‌‌                         

recente‌‌da‌‌Polícia‌‌Rodoviária‌‌Federal‌‌e‌‌sobre‌‌o‌‌papel‌‌da‌‌corregedoria‌‌nesta‌‌história,‌‌                         

nos‌ ‌últimos‌ ‌25‌ ‌anos,‌ ‌aproximadamente.‌‌ ‌  

Inicialmente,‌‌cabe‌‌esclarecer‌‌que‌‌o‌‌perfil‌‌do‌‌servidor‌‌que‌‌ocupa‌‌a‌‌função‌‌de‌‌policial‌‌                           

rodoviário‌ ‌federal‌ ‌foi‌ ‌completamente‌‌modificado.‌‌Tinha-se‌‌até‌‌meados‌‌dos‌‌anos‌‌de‌‌                     
1990‌ ‌um‌ ‌efetivo‌ ‌envelhecido‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌nível‌ ‌de‌ ‌escolaridade‌ ‌médio‌ ‌bem‌ ‌inferior‌ ‌aos‌‌                         

níveis‌ ‌atuais,‌ ‌com‌ ‌muitos‌ ‌deles‌ ‌tendo‌ ‌ingressado‌ ‌na‌ ‌PRF‌ ‌nos‌ ‌anos‌ ‌de‌ ‌1970.‌ ‌A‌‌                           

maioria‌‌havia‌‌completado‌‌apenas‌‌o‌‌antigo‌‌1º‌‌grau.‌‌O‌‌ponto‌‌crucial‌‌era‌‌que,‌‌naquele‌‌                           
momento‌ ‌histórico,‌ ‌a‌ ‌cultura‌ ‌ainda‌ ‌reinante‌ ‌no‌ ‌seio‌ ‌da‌ ‌maioria‌ ‌da‌ ‌população‌ ‌e,‌‌                         

portanto,‌‌dos‌‌policiais‌‌que‌‌dela‌‌saiam,‌‌era‌‌uma‌‌aparente‌‌permissividade‌‌em‌‌relação‌‌                       
à‌ ‌prática‌ ‌de‌ ‌atos‌ ‌ilegais‌ ‌ligados‌ ‌à‌ ‌corrupção‌ ‌e‌ ‌crimes‌ ‌relacionados.‌ ‌Aliás,‌ ‌em‌‌                         

algumas‌ ‌situações,‌ ‌era‌ ‌visto‌ ‌características‌ ‌do‌ ‌clientelismo‌ ‌tão‌ ‌investigado‌ ‌na‌‌                   

história‌ ‌do‌ ‌Brasil,‌ ‌caracterizado‌ ‌pela‌‌expectativa‌‌de‌‌um‌‌“ganho‌‌privado”‌‌quando‌‌da‌‌                       
prestação‌ ‌de‌ ‌algum‌ ‌“serviço”‌ ‌a‌ ‌um‌ ‌público‌ ‌ou‌ ‌pessoas‌ ‌específicas.‌ ‌Uma‌ ‌breve‌‌                       

analogia‌ ‌a‌ ‌práticas‌ ‌clientelistas‌ ‌institucionalizadas‌ ‌no‌ ‌Brasil‌‌a‌‌partir‌‌dos‌‌anos‌‌1945‌                       
(NUNES,‌ ‌2010).‌ ‌ 

Ocorre‌ ‌que,‌ ‌de‌ ‌fato,‌ ‌o‌ ‌País‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌todo‌ ‌se‌ ‌transformou‌ ‌nos‌ ‌últimos‌ ‌25‌‌anos.‌‌A‌‌                               

cultura‌ ‌média‌ ‌do‌ ‌povo‌‌e‌‌a‌‌compreensão‌‌sobre‌‌valores‌‌éticos‌‌e‌‌sobre‌‌a‌‌moralidade‌‌                           
no‌ ‌serviço‌ ‌público‌ ‌vêm‌ ‌sendo‌ ‌mais‌ ‌desenvolvidas.‌ ‌Ao‌ ‌mesmo‌ ‌tempo,‌ ‌o‌ ‌controle‌‌                       

social‌ ‌evoluiu,‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌próprio‌ ‌perfil‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌ingressa‌ ‌nas‌ ‌fileiras‌ ‌das‌ ‌polícias‌‌                           
brasileiras‌ ‌vem‌ ‌mudando.‌ ‌Os‌ ‌cargos‌ ‌policiais‌ ‌tanto‌ ‌da‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal‌‌                     

(PRF)‌ ‌quanto‌ ‌da‌ ‌Polícia‌ ‌Federal‌ ‌(PF)‌ ‌são‌ ‌de‌ ‌nível‌ ‌superior‌‌e,‌‌mesmo‌‌nas‌‌polícias‌‌                           

dos‌ ‌Estados,‌ ‌tem-se‌ ‌uma‌ ‌grande‌‌maioria‌‌de‌‌servidores‌‌com‌‌curso‌‌superior.‌‌Muitos‌‌                       
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são‌‌especialistas,‌‌e‌‌um‌‌número‌‌crescente‌‌de‌‌mestres‌‌e‌‌doutores‌‌em‌‌diversas‌‌áreas‌‌                         

de‌ ‌conhecimento‌ ‌que,‌ ‌certamente,‌ ‌fazem‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌evolução‌ ‌contínua‌ ‌de‌ ‌cultura‌‌                     
nessas‌ ‌organizações,‌ ‌com‌ ‌reflexões‌ ‌mais‌ ‌profundas‌ ‌e‌ ‌uma‌ ‌nova‌ ‌compreensão‌‌                   

sobre‌‌o‌‌próprio‌‌papel‌‌das‌‌instituições‌‌policiais.‌‌Nesse‌‌contexto,‌‌práticas‌‌clientelistas‌‌                     
ou‌ ‌patrimonialistas‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌da‌ ‌política‌ ‌vão‌ ‌deixando‌ ‌de‌ ‌ser‌ ‌práticas,‌ ‌para‌ ‌se‌‌                         

tornarem‌ ‌crimes‌ ‌contra‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública,‌ ‌concepção‌ ‌que‌ ‌perpassa‌‌                 

paralelamente‌ ‌o‌ ‌serviço‌ ‌público‌ ‌e‌ ‌suas‌ ‌carreiras.‌‌ ‌  

Assim,‌ ‌ainda‌ ‌nos‌ ‌anos‌ ‌noventa,‌ ‌práticas‌ ‌ligadas‌ ‌a‌ ‌crimes‌ ‌e‌ ‌infrações‌ ‌graves,‌ ‌que‌‌                         

eram‌‌relativamente‌‌comuns,‌‌pode-se‌‌dizer,‌‌foram‌‌paulatinamente‌‌sendo‌‌combatidas‌‌                 
e‌ ‌reduzidas.‌ ‌Com‌‌abnegação,‌‌com‌‌muita‌‌coragem‌‌e‌‌capacidade‌‌técnica‌‌crescente,‌‌                     

diga-se‌ ‌de‌ ‌passagem.‌‌Foram‌‌servidores‌‌antigos,‌‌apoiados‌‌por‌‌novos‌‌servidores‌‌da‌‌                     

corregedoria,‌ ‌que‌ ‌foram‌ ‌protagonistas‌ ‌nesse‌ ‌combate.‌ ‌Muitas‌ ‌vezes‌ ‌tendo‌ ‌que‌‌                   
efetuar‌ ‌prisões‌ ‌de‌ ‌pessoas‌ ‌consideradas‌ ‌colegas‌ ‌de‌ ‌profissão,‌ ‌mas‌ ‌que,‌‌                   

infelizmente,‌ ‌macularam‌ ‌suas‌ ‌vidas‌ ‌funcionais‌ ‌com‌ ‌atos‌ ‌ilegais‌ ‌que‌ ‌também‌‌                   
macularam‌ ‌a‌ ‌própria‌ ‌organização.‌ ‌ 

Com‌‌este‌‌trabalho,‌‌chegou-se‌‌na‌‌metade‌‌dos‌‌anos‌‌2000‌‌com‌‌um‌‌panorama‌‌ético‌‌na‌‌                           

PRF‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌perfil‌ ‌profissional‌ ‌do‌ ‌Policial‌ ‌Rodoviário‌ ‌Federal‌ ‌diferente.‌ ‌Com‌ ‌a‌‌                         
demissão‌‌de‌‌muitos‌‌dos‌‌“maus‌‌servidores”,‌‌assim‌‌amiúde‌‌chamados‌‌na‌‌instituição,‌‌                     

que‌ ‌outrora‌ ‌praticavam‌‌atos‌‌de‌‌corrupção‌‌e‌‌crimes‌‌similares,‌‌a‌‌prática‌‌desses‌‌atos‌‌                         
extremamente‌ ‌graves‌ ‌tornou-se‌ ‌exceção‌ ‌no‌ ‌dia‌ ‌a‌‌dia‌‌do‌‌trabalho‌‌dos‌‌profissionais‌                       

da‌‌PRF.‌‌A‌‌corrupção,‌‌em‌‌sentido‌‌amplo,‌‌é‌‌algo‌‌muito‌‌difícil‌‌de‌‌ser‌‌combatido‌‌em‌‌sua‌‌                               

totalidade.‌‌Mas‌‌a‌‌instituição‌‌PRF‌‌e‌‌seus‌‌servidores‌‌podem‌‌se‌‌orgulhar‌‌disso:‌‌foi‌‌feita‌‌                           
uma‌ ‌verdadeira‌ ‌limpeza,‌ ‌em‌ ‌termos‌ ‌éticos,‌ ‌do‌ ‌quadro‌ ‌de‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌que‌‌                         

hoje‌ ‌tem‌ ‌sua‌ ‌área‌ ‌correcional‌ ‌como‌ ‌modelo‌ ‌no‌ ‌serviço‌ ‌público‌ ‌federal.‌ ‌Foi‌ ‌neste‌‌                         
contexto‌‌histórico‌‌que‌‌se‌‌formaram‌‌as‌‌bases‌‌culturais‌‌e‌‌sedimentaram-se‌‌valores‌‌no‌‌                       

âmbito‌ ‌das‌ ‌corregedorias‌ ‌de‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌Estados,‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌na‌ ‌visão‌ ‌do‌ ‌pesquisador‌‌                         

deste‌ ‌estudo.‌ ‌No‌ ‌contexto‌ ‌desta‌ ‌pesquisa,‌ ‌essa‌ ‌busca‌ ‌por‌ ‌uma‌ ‌instituição‌‌                     
orientadas‌ ‌por‌ ‌premissas‌ ‌éticas,‌ ‌morais‌ ‌e‌ ‌legais‌ ‌aparece‌ ‌como‌ ‌configuração‌‌                   

subjetiva‌ ‌proeminente‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌alimentado‌ ‌pela‌‌                         
força‌ ‌da‌ ‌própria‌ ‌instituição‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌todo.‌ ‌ 

Nos‌ ‌últimos‌ ‌anos,‌ ‌em‌‌virtude‌‌de‌‌todo‌‌este‌‌trabalho‌‌realizado,‌‌o‌‌perfil‌‌das‌‌infrações‌‌                           

apuradas‌ ‌nos‌ ‌Processos‌ ‌Administrativos‌ ‌Disciplinares‌ ‌(PAD)‌ ‌se‌ ‌modificou,‌‌               
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apresentando-se‌ ‌agora‌ ‌as‌ ‌mais‌ ‌diversas‌ ‌condutas‌ ‌supostamente‌ ‌irregulares.‌ ‌A‌‌                 

gravidade‌ ‌de‌ ‌tais‌ ‌condutas‌ ‌não‌‌é‌‌apenas‌‌das‌‌mais‌‌reprováveis,‌‌como‌‌as‌‌ligadas‌‌à‌‌                           
corrupção‌ ‌(e‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌constituem‌ ‌também‌ ‌em‌ ‌ato‌ ‌criminoso),‌ ‌e‌ ‌passou‌ ‌a‌ ‌abranger‌‌                         

uma‌ ‌maior‌‌variação‌‌em‌‌sua‌‌lesividade.‌‌Este‌‌processo‌‌é‌‌natural,‌‌pois‌‌montou-se‌‌no‌‌                         
passado‌ ‌uma‌ ‌estrutura‌ ‌disciplinar‌ ‌preparada‌ ‌para‌ ‌enfrentar‌ ‌graves‌ ‌infrações‌ ‌e‌‌                   

crimes.‌ ‌Naquele‌ ‌momento,‌ ‌pequenas‌ ‌infrações‌ ‌por‌ ‌certo‌ ‌seriam‌ ‌menos‌ ‌facilmente‌‌                   

notadas.‌ ‌Com‌ ‌a‌ ‌diminuição‌ ‌dos‌ ‌fatos‌ ‌mais‌ ‌graves,‌ ‌foi‌ ‌natural‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌condutas‌‌                         
irregulares,‌‌porém‌‌menos‌‌graves,‌‌passassem‌‌a‌‌ser‌‌verificadas‌‌com‌‌mais‌‌frequência.‌‌                     

É‌ ‌possível‌ ‌também‌ ‌pensar‌ ‌numa‌ ‌melhoria‌ ‌dos‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌gestão,‌ ‌com‌‌maiores‌‌                       
controles,‌ ‌planejamentos‌ ‌de‌ ‌ações,‌ ‌autocobrança,‌ ‌que‌ ‌levaram‌ ‌e‌ ‌levam‌ ‌à‌ ‌busca‌‌                     

permanente‌ ‌por‌ ‌maior‌ ‌profissionalismo‌ ‌na‌ ‌instituição.‌‌ ‌  

Mas‌ ‌aqui‌ ‌é‌ ‌concluído‌ ‌esse‌‌primeiro‌‌raciocínio:‌‌apesar‌‌desta‌‌mudança‌‌no‌‌perfil‌‌das‌‌                         
infrações‌ ‌apuradas‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌dos‌ ‌PADs,‌ ‌a‌ ‌formação‌ ‌profissional‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌de‌‌                       

corregedoria,‌ ‌em‌ ‌geral,‌ ‌e‌ ‌notadamente,‌ ‌o‌ ‌lastro‌ ‌profissional‌ ‌dos‌ ‌mais‌ ‌antigos‌ ‌ou‌‌                       
experientes,‌ ‌aqueles‌ ‌que‌‌participaram‌‌de‌‌operações‌‌de‌‌prisões‌‌ou‌‌que‌‌conduziram‌‌                     

investigações‌‌ou‌‌PADs‌‌que‌‌levaram‌‌à‌‌demissão‌‌de‌‌servidores‌‌corruptos,‌‌ímprobos,‌‌                     

etc,‌ ‌ainda‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌mesmo.‌ ‌Esses‌ ‌servidores‌ ‌têm‌ ‌na‌ ‌formação‌ ‌da‌ ‌sua‌ ‌experiência‌‌                         
profissional‌ ‌uma‌ ‌preocupação‌ ‌muito‌ ‌grande‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌atos‌ ‌de‌ ‌corrupção,‌ ‌de‌‌                       

improbidade‌‌administrativa‌‌e‌‌demais‌‌fatos‌‌graves‌‌possam‌‌ressurgir‌‌por‌‌falta‌‌de‌‌uma‌‌                       
cobrança‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌sistema‌ ‌punitivo‌ ‌mais‌ ‌forte.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌considerações‌ ‌que‌‌                       

parecem‌‌pertinentes‌‌nestes‌‌primeiros‌‌momentos‌‌em‌‌que‌‌participantes‌‌da‌‌pesquisa,‌‌                   

conhecedores‌ ‌da‌ ‌história‌ ‌da‌ ‌instituição‌ ‌PRF,‌ ‌falam‌ ‌de‌ ‌suas‌ ‌preocupações‌ ‌com‌ ‌o‌‌                       
advento‌ ‌de‌ ‌penalidades‌ ‌mais‌ ‌brandas‌ ‌ou‌ ‌mais‌ ‌amigáveis,‌ ‌por‌ ‌assim‌ ‌dizer.‌‌ ‌  

Então,‌ ‌a‌ ‌relação‌ ‌entre‌ ‌o‌ ‌histórico‌ ‌de‌ ‌combate‌ ‌a‌ ‌irregularidades‌ ‌e‌ ‌crimes‌ ‌internos,‌‌                         
aliado‌ ‌a‌ ‌noção‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌um‌ ‌agir‌‌mais‌‌firme‌‌e‌‌severo‌‌nesse‌‌combate,‌‌com‌‌                               

normas‌ ‌e‌ ‌leis‌ ‌duras,‌ ‌por‌ ‌assim‌ ‌dizer,‌ ‌configura‌ ‌traço‌‌proeminente‌‌da‌‌subjetividade‌‌                       

social‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌O‌ ‌receio‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌de‌ ‌que,‌ ‌como‌ ‌aparece‌ ‌nas‌ ‌expressões‌ ‌dos‌‌                           
sujeitos‌ ‌pesquisados,‌ ‌um‌ ‌abrandamento‌‌da‌‌norma‌‌possa‌‌colocar‌‌em‌‌risco‌‌todo‌‌um‌‌                       

processo‌‌árduo‌‌de‌‌“limpeza”‌‌na‌‌organização,‌‌feita‌‌ao‌‌longo‌‌de‌‌décadas.‌‌Ou‌‌seja,‌‌o‌‌                           
receio‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌esse‌ ‌abrandamento,‌ ‌que‌ ‌aparece‌ ‌no‌ ‌TAC,‌ ‌possa‌ ‌comprometer‌ ‌o‌‌                       

trabalho‌‌que‌‌vem‌‌sendo‌‌feito‌‌no‌‌campo‌‌do‌‌profissionalismo‌‌e‌‌da‌‌ética‌‌na‌‌PRF,‌‌com‌‌                             

o‌ ‌perigo‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌velhas‌ ‌práticas‌ ‌possam‌ ‌retornar.‌‌ ‌  
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E‌ ‌como‌ ‌este‌ ‌estudo‌ ‌é‌ ‌baseado‌ ‌na‌ ‌compreensão‌ ‌dos‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos,‌ ‌e‌ ‌do‌‌                         

estudo‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌de‌ ‌pessoas‌ ‌envolvidas‌ ‌nesse‌ ‌processo,‌ ‌cabe‌ ‌resumir‌‌                   
aspectos‌ ‌mais‌ ‌proeminentes‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌com‌ ‌respeito‌ ‌à‌ ‌implantação‌‌do‌‌TAC,‌‌                     

que‌‌começam‌‌a‌‌surgir‌‌como‌‌indicadores‌‌de‌‌configurações‌‌subjetivas‌‌e‌‌de‌‌aspectos‌‌                       
importantes‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌Em‌ ‌Patrício,‌ ‌por‌ ‌exemplo,‌‌                   

aparecem‌ ‌sentidos‌ ‌associados‌ ‌à‌ ‌sua‌ ‌preocupação‌ ‌com‌ ‌a‌‌norma,‌‌com‌‌a‌‌lei,‌‌com‌‌a‌‌                           

aplicação‌ ‌da‌ ‌lei,‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌lei‌ ‌bem-feita.‌ ‌Provavelmente,‌ ‌devido‌ ‌ao‌ ‌seu‌ ‌histórico‌‌                       
profissional,‌ ‌no‌ ‌qual‌ ‌os‌ ‌problemas‌ ‌que‌ ‌costuma‌ ‌enfrentar‌ ‌se‌ ‌relacionam‌ ‌a‌ ‌esse‌‌                       

tema.‌‌Além‌‌disso,‌‌Patrício‌‌vem‌‌da‌‌área‌‌das‌‌Ciências‌‌Exatas,‌‌o‌‌que‌‌lhe‌‌confere‌‌uma‌‌                             
conduta‌ ‌atenta‌ ‌a‌ ‌detalhes‌ ‌e‌ ‌à‌‌precisão‌‌nos‌‌procedimentos,‌‌além‌‌de‌‌possivelmente‌‌                       

produzir‌ ‌uma‌ ‌atividade‌ ‌hermenêutica‌ ‌com‌ ‌mais‌ ‌ênfase‌ ‌nos‌ ‌métodos‌ ‌lógico‌ ‌e‌‌                     

gramatical,‌ ‌na‌ ‌interpretação‌ ‌das‌ ‌normas‌ ‌jurídicas‌ ‌em‌ ‌geral.‌‌ ‌  

Já‌ ‌nas‌ ‌falas‌ ‌de‌ ‌Carlos‌ ‌aparecem‌ ‌configurações‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌associadas‌ ‌ao‌‌                       

institucional,‌ ‌ao‌ ‌tempo.‌ ‌Ou‌‌seja,‌‌à‌‌necessidade‌‌que‌‌vê‌‌de‌‌que‌‌mudanças‌‌precisam‌‌                         
ser‌ ‌assimiladas‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌tempo,‌ ‌institucionalizadas,‌ ‌para‌ ‌então‌ ‌se‌ ‌afirmarem‌ ‌na‌‌                     

instituição.‌ ‌Carlos‌ ‌também‌ ‌menciona‌ ‌chefia,‌ ‌no‌ ‌entanto,‌ ‌uma‌ ‌ideia‌ ‌associada‌ ‌à‌                     

hierarquia‌ ‌que‌ ‌aparece‌ ‌ainda‌ ‌como‌ ‌um‌ ‌indicador‌ ‌de‌ ‌sentido‌ ‌que‌ ‌merece‌ ‌ser‌ ‌mais‌‌                         
investigado‌ ‌no‌ ‌decorrer‌ ‌do‌ ‌trabalho.‌ ‌Preponderam‌ ‌em‌ ‌Carlos‌ ‌ideias‌ ‌associadas‌ ‌a‌‌                     

poder,‌‌autoridade,‌‌hierarquia,‌‌chefia,‌‌etc.‌‌No‌‌grupo‌‌de‌‌pesquisa,‌‌Carlos‌‌é‌‌o‌‌servidor‌‌                         
com‌ ‌maior‌ ‌tempo‌ ‌em‌ ‌funções‌ ‌de‌ ‌chefias‌ ‌diversas,‌ ‌tendo‌ ‌assim‌ ‌uma‌ ‌maior‌‌                       

experiência‌‌sobre‌‌estes‌‌processos‌‌e‌‌desafios‌‌ligados‌‌às‌‌atribuições‌‌dos‌‌gestores‌‌do‌‌                       

órgão.‌ ‌Por‌ ‌isso,‌ ‌maiores‌ ‌cuidados‌ ‌também‌ ‌com‌ ‌regras‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌formalidades‌ ‌legais.‌‌ ‌  

3.2‌ ‌Primeiros‌ ‌Momentos‌ ‌da‌ ‌Aplicação‌ ‌da‌ ‌Normativa‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌na‌ ‌PRF‌ ‌ 

Seguindo‌ ‌no‌ ‌debate,‌ ‌apresentado‌ ‌neste‌ ‌estudo‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌chamou‌ ‌de‌ ‌fase‌ ‌de‌ ‌                         

“Preparação”,‌ ‌após‌ ‌apreciação‌ ‌das‌ ‌primeiras‌ ‌reações‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌de‌‌                 
corregedoria‌ ‌frente‌ ‌à‌ ‌chegada‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌passa-se‌ ‌agora‌ ‌a‌ ‌apreciar‌‌                       

como‌ ‌foram‌ ‌os‌ ‌primeiros‌ ‌momentos‌ ‌de‌ ‌vigência‌ ‌da‌ ‌norma.‌ ‌É‌ ‌a‌ ‌fase‌ ‌denominada‌‌                         

nesta‌ ‌pesquisa‌ ‌de‌ ‌“Aplicação”,‌ ‌abrangendo‌ ‌desde‌ ‌a‌ ‌publicação‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌até‌ ‌o‌‌                       
ponto‌ ‌chamado‌ ‌aqui‌ ‌de‌ ‌“efetivação”.‌ ‌Considera-se‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌etapa‌ ‌ascendente,‌‌                   

crescente,‌ ‌na‌ ‌qual‌ ‌a‌ ‌normativa‌‌de‌‌fato‌‌é‌‌aplicada,‌‌em‌‌que‌‌os‌‌primeiros‌‌efeitos‌‌são‌‌                             
notados.‌ ‌As‌ ‌dificuldades‌ ‌iniciais‌ ‌são‌ ‌percebidas.‌‌O‌‌que‌‌este‌‌grupo‌‌da‌‌corregedoria‌‌                       

PRF‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo‌‌sentiu?‌‌Como‌‌ele‌‌percebeu,‌‌na‌‌prática,‌‌as‌‌mudanças‌‌que‌‌o‌‌                           
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TAC‌ ‌porventura‌ ‌introduziu‌ ‌em‌ ‌suas‌ ‌formas‌ ‌de‌ ‌trabalhar?‌ ‌Que‌ ‌sentidos‌ ‌aparecem‌‌                     

mais‌ ‌significativos‌ ‌nesse‌ ‌processo?‌ ‌ 

Uma‌ ‌preocupação‌ ‌surgida‌ ‌de‌ ‌início‌ ‌foi‌ ‌a‌ ‌difusão‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌para‌‌o‌‌efetivo.‌‌                             

São‌‌diversas‌‌referências‌‌sobre‌‌essa‌‌necessidade.‌‌Vale‌‌lembrar‌‌que‌‌a‌‌lei‌‌que‌‌regula‌‌                         
o‌ ‌regime‌ ‌disciplinar‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌civis‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Executivo‌ ‌Federal‌ ‌é‌ ‌de‌ ‌1990‌‌                         

(BRASIL,‌‌1990).‌ ‌Foi‌‌apenas‌‌com‌‌o‌‌advento‌‌do‌‌TAC,‌‌em‌‌2017,‌‌que‌‌uma‌‌significativa‌‌                           

modificação‌ ‌foi‌ ‌introduzida‌ ‌neste‌ ‌regime.‌ ‌Neste‌ ‌momento,‌ ‌a‌ ‌figura‌ ‌da‌ ‌resolução‌‌                     
consensual‌‌de‌‌conflitos‌‌surge‌‌como‌‌alternativa‌‌ao‌‌processamento‌‌disciplinar‌‌regular,‌‌                   

a‌ ‌que‌ ‌todos‌ ‌-‌ ‌membros‌ ‌das‌ ‌corregedorias‌ ‌e‌ ‌servidores‌ ‌em‌ ‌geral‌ ‌-‌ ‌estavam‌‌                         
acostumados.‌‌ ‌  

Diante‌ ‌da‌ ‌história‌ ‌e‌ ‌das‌ ‌transformações‌ ‌ocorridas‌ ‌na‌ ‌PRF‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌de‌ ‌décadas,‌‌                         

como‌ ‌já‌ ‌abordado,‌ ‌essa‌ ‌mudança‌ ‌em‌‌2017‌‌é‌‌tida‌‌como‌‌radical‌‌pelos‌‌servidores,‌‌o‌‌                           
que‌‌parece‌‌justificar‌‌a‌‌enorme‌‌preocupação‌‌com‌‌a‌‌implantação‌‌do‌‌TAC.‌‌Ao‌‌mesmo‌‌                         

tempo‌‌em‌‌que‌‌a‌‌implantação‌‌desse‌‌novo‌‌mecanismo‌‌encontra‌‌acolhida‌‌em‌‌campos‌‌                       
da‌ ‌cultura‌ ‌na‌ ‌organização,‌ ‌de‌ ‌outro‌ ‌lado‌ ‌também‌ ‌se‌ ‌depara‌ ‌com‌ ‌dúvidas,‌‌                       

resistências,‌ ‌indecisões,‌ ‌justamente‌ ‌pela‌ ‌radicalidade‌ ‌histórica‌ ‌e‌ ‌cultural‌ ‌que‌‌                 

representa‌ ‌essa‌ ‌mudança.‌‌ ‌  

Um‌ ‌ponto‌ ‌surge‌ ‌como‌ ‌crucial:‌ ‌inicialmente,‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌assinatura‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌Termo‌ ‌de‌‌                         

Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta‌ ‌(TAC),‌ ‌era‌ ‌necessário‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌reconhecesse,‌ ‌de‌‌                     
certa‌ ‌forma,‌ ‌a‌ ‌culpa‌‌pela‌‌suposta‌‌infração‌‌que‌‌a‌‌ele‌‌era‌‌imputada.‌‌Dessa‌‌maneira,‌‌                           

mesmo‌‌sem‌‌a‌‌realização‌‌de‌‌todo‌‌o‌‌processo‌‌legal‌‌que‌‌tanto‌‌poderia‌‌conduzir‌‌à‌‌sua‌‌                             

punição,‌ ‌quanto‌ ‌à‌ ‌sua‌ ‌absolvição,‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌acabava‌ ‌por‌ ‌assumir‌ ‌a‌ ‌ocorrência‌ ‌e‌‌                         
autoria‌ ‌do‌ ‌suposto‌ ‌ato‌ ‌infracional‌ ‌que‌ ‌era‌ ‌objeto‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Diz‌ ‌Carlos:‌ ‌ 

[...]‌ ‌equipe‌ ‌começou‌ ‌trabalhar‌ ‌na‌ ‌aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌principalmente‌ ‌na‌‌                   

difusão‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌ante‌ ‌o‌ ‌efetivo‌ ‌pra‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌efetivo‌ ‌tivesse‌ ‌a‌ ‌fiel‌‌                         

compreensão‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌celebração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌para‌ ‌com‌‌a‌‌administração‌‌                       

público(sic)‌ ‌não‌ ‌ensejaria‌ ‌na‌ ‌nota‌ ‌de‌ ‌culpa‌ ‌daquele‌ ‌servidor[...]‌ ‌ 

A‌ ‌preocupação‌ ‌de‌ ‌Carlos‌ ‌foi‌ ‌grande‌ ‌com‌ ‌este‌ ‌tema.‌ ‌Em‌ ‌mais‌ ‌duas‌ ‌ocasiões,‌ ‌ele‌‌                           
novamente‌ ‌falaria:‌ ‌ 

É‌‌isso‌‌foi‌‌a‌‌grande‌‌dificuldade,‌‌o‌‌servidor‌‌a‌‌princípio‌‌ele‌‌tinha‌‌um...receio‌‌de‌‌                           

Celebrar‌ ‌o‌ ‌TAC‌‌com‌‌a‌‌administração‌‌pública,‌‌pois‌‌entendia‌‌o‌‌servidor‌‌que‌‌                       
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desta‌ ‌celebração‌ ‌viria‌ ‌uma‌ ‌concepção‌‌de‌‌que‌‌ele‌‌reconheceria‌‌culpa‌‌pelo‌‌                     

seu‌ ‌ato[...]‌ ‌ 

[...]‌‌o‌‌grande‌‌comprometi...‌‌a‌‌grande‌‌dificuldade‌‌na‌‌concepção‌‌do‌‌efetivo‌‌é‌‌                       

realmente‌ ‌aquela‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌buscar‌ ‌a‌ ‌compreensão‌‌de‌‌que‌‌a‌‌celebração‌‌                     

de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌não‌ ‌afere‌ ‌a‌ ‌ele‌ ‌a‌ ‌responsabilidade‌ ‌a‌ ‌nota‌ ‌de‌ ‌culpa‌ ‌sobre‌ ‌a‌‌                             

infração‌ ‌disciplinar‌ ‌a‌ ‌qual‌ ‌ele‌ ‌é‌ ‌investigado.[...]‌‌ ‌  

De‌ ‌fato,‌ ‌durante‌ ‌o‌ ‌primeiro‌ ‌e‌ ‌segundo‌ ‌ano‌ ‌de‌ ‌vigência‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌havia‌ ‌muita‌‌                           

desconfiança‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌norma.‌ ‌A‌ ‌busca‌ ‌pela‌ ‌consensualidade,‌ ‌pela‌ ‌adequação‌‌                   
funcional‌ ‌não‌ ‌era‌ ‌algo‌ ‌que‌ ‌fizesse‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌cultura‌ ‌organizacional‌ ‌da‌ ‌PRF.‌‌                       

Notadamente‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌corregedoria,‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌em‌ ‌geral‌ ‌nutre‌ ‌um‌‌                     
“distanciamento‌‌profilático”.‌‌Mesmo‌‌a‌‌expressiva‌‌maioria‌‌que‌‌é‌‌de‌‌“bons‌‌servidores”,‌‌                     

ou‌‌de‌‌servidores‌‌do‌‌bem,‌‌como‌‌amiúde‌‌chamados,‌‌não‌‌sente‌‌uma‌‌inclinação‌‌a‌‌esta‌‌                           

proximidade‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌área‌ ‌correcional.‌ ‌Parte‌ ‌disso,‌ ‌acredita-se‌ ‌que‌ ‌seja‌ ‌pela‌‌                     
normativa‌‌ter‌‌trazido,‌‌em‌‌sua‌‌primeira‌‌versão,‌‌a‌‌necessidade‌‌do‌‌reconhecimento‌‌da‌‌                       

ocorrência‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌suposta‌ ‌infração,‌ ‌atribuída‌ ‌ao‌ ‌servidor.‌ ‌De‌ ‌forma‌ ‌indireta,‌‌                     
aparecem‌ ‌sentidos‌ ‌muito‌ ‌próximos‌ ‌à‌ ‌desconfiança‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌‌                     

instituição,‌ ‌chamada‌ ‌por‌ ‌Carlos‌ ‌de‌ ‌“a‌ ‌grande‌ ‌dificuldade”.‌ ‌Mas‌ ‌também‌ ‌aparecem‌‌                     

sentidos‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌estar‌ ‌associados‌ ‌à‌ ‌dificuldade‌ ‌em‌ ‌se‌ ‌fazer‌ ‌autocrítica‌ ‌ou‌ ‌em‌‌                         
assumir‌ ‌um‌ ‌erro‌ ‌cometido‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌do‌ ‌servidor.‌ ‌Parênteses‌ ‌também‌ ‌para‌ ‌refletir‌‌                       

sobre‌‌um‌‌traço‌‌relevante‌‌na‌‌subjetividade‌‌social‌‌na‌‌instituição,‌‌que‌‌aparece,‌‌ora‌‌de‌‌                         
forma‌‌direta,‌‌ora‌‌de‌‌forma‌‌indireta,‌‌que‌‌é‌‌a‌‌divisão‌‌adjetiva‌‌entre‌‌“maus‌‌servidores”‌‌                           

e‌ ‌“bons‌ ‌servidores”‌ ‌ou‌ ‌“servidores‌ ‌do‌ ‌bem”.‌‌ ‌  

A‌‌assinatura‌‌de‌‌um‌‌termo‌‌de‌‌ajuste‌‌de‌‌conduta‌‌tem‌‌essa‌‌conotação,‌‌qual‌‌seja,‌‌a‌‌de‌‌                               
um‌ ‌diálogo‌ ‌em‌ ‌busca‌ ‌de‌ ‌consenso,‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌ ‌administração,‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌condutas‌‌                         

profissionais‌ ‌podem‌ ‌não‌ ‌estar‌ ‌adequadas‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌precisam‌ ‌ser‌ ‌ajustadas.‌ ‌Em‌‌                     
algumas‌ ‌situações,‌ ‌pode‌ ‌mesmo‌ ‌significar‌ ‌um‌ ‌reconhecimento‌ ‌de‌ ‌culpa,‌ ‌mas‌‌                   

também‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌vontade‌ ‌de‌ ‌reparar‌ ‌algo‌ ‌dissonante‌ ‌da‌ ‌lei.‌ ‌Chegando-se‌ ‌a‌ ‌um‌‌                         

acordo,‌‌há‌‌a‌‌celebração,‌‌o‌‌contrato,‌‌mas‌‌também‌‌uma‌‌espécie‌‌de‌‌comemoração‌‌de‌‌                         
superação‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌problema,‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌instituição‌ ‌e‌‌para‌‌o‌‌servidor.‌‌Esses‌‌pontos‌‌vão‌‌                           

aparecendo‌‌como‌‌indicadores‌‌de‌‌sentidos‌‌e‌‌configurações‌‌a‌‌serem‌‌investigados‌‌no‌‌                     
processo‌‌de‌‌pesquisa,‌‌como‌‌o‌‌de‌‌uma‌‌dificuldade‌‌em‌‌se‌‌fazer‌‌uma‌‌autocrítica‌‌ou‌‌de‌‌                             

assumir‌ ‌um‌ ‌erro‌ ‌porventura‌ ‌cometido,‌ ‌configurações‌ ‌que‌ ‌vão‌ ‌se‌ ‌misturam‌ ‌a‌ ‌outras.‌ ‌ ‌   
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O‌ ‌autor‌ ‌desta‌ ‌pesquisa‌ ‌teve‌ ‌a‌ ‌oportunidade‌‌de‌‌atuar‌‌como‌‌Corregedor‌‌da‌‌PRF‌‌no‌‌                           

Estado‌‌do‌‌Espírito‌‌Santo‌‌exatamente‌‌neste‌‌período.‌‌Assim,‌‌é‌‌possível‌‌reafirmar‌‌esta‌‌                       
dificuldade‌ ‌inicial‌ ‌que‌ ‌envolve,‌ ‌além‌ ‌do‌ ‌citado‌ ‌afastamento‌ ‌entre‌ ‌o‌ ‌efetivo‌ ‌e‌ ‌a‌‌                         

corregedoria,‌ ‌uma‌ ‌desconfiança‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌“novidade”‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌À‌ ‌distância‌ ‌pode‌                     
parecer‌ ‌estranho‌‌ou‌‌espirituoso,‌‌mas‌‌o‌‌efetivo‌‌naquele‌‌momento‌‌achava‌‌que‌‌havia‌‌                       

“algo‌ ‌por‌ ‌trás”,‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌aparente‌ ‌benevolência‌ ‌escondia‌ ‌algum‌ ‌intuito‌ ‌oculto.‌ ‌A‌‌                       

verdade‌‌é‌‌que,‌‌para‌‌alguns,‌‌o‌‌TAC‌‌surgia‌‌como‌‌uma‌‌tentativa‌‌da‌‌Administração‌‌de‌‌                           
antecipar‌ ‌o‌ ‌julgamento,‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌admitindo‌ ‌seu‌ ‌erro.‌ ‌Sentidos‌ ‌associados‌ ‌à‌‌                       

desconfiança‌ ‌se‌ ‌afirmavam‌ ‌muito‌ ‌fortemente‌ ‌e‌ ‌geraram‌ ‌muitos‌ ‌debates‌ ‌na‌‌                   
instituição.‌ ‌ 

É‌‌o‌‌reflexo‌‌de‌‌uma‌‌cultura‌‌institucional‌‌na‌‌qual,‌‌mesmo‌‌com‌‌uma‌‌grande‌‌maioria‌‌de‌‌                             

servidores‌ ‌honestos,‌ ‌probos,‌ ‌existe‌ ‌um‌ ‌temor,‌ ‌uma‌ ‌rejeição‌ ‌aos‌ ‌setores‌ ‌da‌ ‌área‌‌                       
disciplinar.‌ ‌Talvez‌‌seja‌‌o‌‌fruto‌‌de‌‌um‌‌passado‌‌de‌‌algum‌‌excesso,‌‌decorrente‌‌de‌‌um‌‌                           

ambiente‌ ‌laboral‌ ‌menos‌ ‌saudável.‌ ‌Talvez‌ ‌uma‌ ‌influência‌ ‌negativa‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌minoria‌‌                     
que‌ ‌busca‌ ‌apoio‌ ‌contra‌ ‌aqueles‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌evitar‌ ‌que‌ ‌cometam‌ ‌irregularidades.‌‌                     

Provavelmente‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌mistura‌ ‌de‌ ‌ambos‌ ‌os‌ ‌fatores,‌ ‌dentre‌ ‌tantas‌ ‌outras‌‌                     

possibilidades.‌‌ ‌  

Os‌‌relatos‌‌no‌‌sentido‌‌do‌‌desconhecimento‌‌da‌‌norma,‌‌por‌‌parte‌‌do‌‌efetivo,‌‌seguem.‌‌                         

Manuela‌ ‌relata‌ ‌que‌ ‌“[...]‌ ‌A‌ ‌normatização‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌deve‌ ‌ser‌ ‌mais‌ ‌difundida‌ ‌entre‌ ‌os‌‌                           
servidores,‌‌inclusive‌‌a‌‌sua‌‌aplicação.‌‌[...]”.‌‌Percebe-se‌‌aqui‌‌que‌‌Manuela‌‌já‌‌trata‌‌da‌‌                         

norma‌‌do‌‌TAC‌‌em‌‌sua‌‌versão‌‌atual,‌‌que‌‌não‌‌implica‌‌confissão‌‌de‌‌culpa‌‌por‌‌parte‌‌do‌‌                               

servidor.‌ ‌Há‌ ‌um‌ ‌sentido‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌também‌ ‌foi‌ ‌pouco‌ ‌dialogada‌ ‌com‌ ‌os‌‌                           
servidores‌‌ou‌‌de‌‌que‌‌houve‌‌pouca‌‌participação‌‌nas‌‌decisões‌‌sobre‌‌sua‌‌elaboração‌‌                       

ou‌ ‌implantação,‌ ‌indicador‌ ‌que‌ ‌merece‌ ‌ser‌ ‌explorado‌ ‌na‌ ‌pesquisa.‌‌ ‌  

[...]‌‌Alguns‌‌servidores‌‌apresentam‌‌resistência‌‌em‌‌assinar‌‌o‌‌TAC‌‌justamente‌‌                   

por‌ ‌não‌ ‌conhecer‌ ‌a‌ ‌legislação.‌ ‌Acreditam‌ ‌que‌ ‌assinando‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌estaria‌‌                     

reconhecendo‌ ‌a‌ ‌culpa‌ ‌[...]‌‌o‌‌TAC‌‌não‌‌se‌‌confunde‌‌com‌‌confissão‌‌e‌‌nem‌‌é‌‌                           

forma‌‌de‌‌antecipação‌‌de‌‌penalidade,‌‌a‌‌qual‌‌pressupõe‌‌o‌‌processamento‌‌na‌‌                     

forma‌ ‌da‌ ‌lei‌ ‌8.112/90.[...]‌ 

Já‌ ‌Viola‌ ‌enxerga‌ ‌algo‌ ‌além:‌ ‌  

[...]Em‌ ‌relação‌ ‌ao‌ ‌servidor‌‌[...]‌‌eu‌‌acho‌‌assim‌‌que‌‌o,‌‌o‌‌efetivo‌‌ele‌‌não‌‌tem‌‌                             

muita‌ ‌ideia‌ ‌do‌ ‌significado‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌né,‌‌eu‌‌entendo‌‌que‌‌pra‌‌maioria‌‌vai‌‌ser‌‌                           
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enxergado‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌oportunidade‌ ‌de‌ ‌mudanças‌ ‌mesmo,‌‌que‌‌não‌‌venha‌‌                   

praticar‌ ‌aquele‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌conduta.[...]‌ ‌ 

A‌ ‌falta‌ ‌de‌‌conhecimento‌‌sobre‌‌a‌‌norma,‌‌ou‌‌de‌‌que‌‌ela‌‌foi‌‌pouco‌‌difundida‌‌entre‌‌os‌‌                               

servidores,‌‌vai‌‌se‌‌afirmando‌‌nessas‌‌primeiras‌‌falas.‌‌Nas‌‌expressões,‌‌o‌‌TAC‌‌aparece‌‌                       
como‌ ‌algo‌ ‌desconhecido‌ ‌aos‌ ‌servidores,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌vai‌ ‌ao‌ ‌encontro‌ ‌da‌ ‌desconfiança‌‌                       

relatada‌ ‌por‌ ‌eles.‌ ‌Patrício‌ ‌reforça‌ ‌este‌ ‌problema‌ ‌do‌ ‌reconhecimento‌ ‌de‌ ‌culpa,‌ ‌ao‌‌                       
relatar‌ ‌que,‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌mudança‌ ‌na‌ ‌norma,‌ ‌houve‌ ‌um‌ ‌maior‌ ‌estímulo‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌servidor‌‌                           

aderir‌ ‌ao‌ ‌TAC:‌ ‌ 

[...]‌ ‌Eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌uma‌‌coisa‌‌que‌‌foi‌‌benéfica,‌‌benéfico‌‌aí,‌‌na‌‌mudança,‌‌da‌‌                           

instrução‌ ‌né,‌ ‌de‌ ‌2017‌ ‌para‌ ‌cá‌ ‌houve‌ ‌mudança‌ ‌né,‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌do‌‌                         

reconhecimento‌ ‌de‌ ‌culpa‌ ‌né,‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌do‌ ‌servidor...‌ ‌isso‌ ‌foi‌ ‌retirado‌ ‌da‌‌                       

norma,‌ ‌e‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌foi‌ ‌bem‌ ‌né,‌ ‌porque‌ ‌ele‌ ‌estimula‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌a‌‌                           

efetivamente‌ ‌assinar‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌né?‌ ‌[...]‌ ‌se‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌ainda‌ ‌tivesse‌ ‌nesse‌‌                       

modelo,‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌haveria‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌servidor‌ ‌assumir‌ ‌o‌ ‌erro,‌ ‌a‌‌gente‌                       

teria‌ ‌muito‌ ‌mais‌ ‌recusas‌ ‌em‌ ‌assinar‌ ‌o‌ ‌TAC.[...]‌ ‌ 

A‌ ‌obrigatoriedade‌ ‌em‌ ‌reconhecer‌ ‌a‌ ‌culpa‌ ‌provavelmente‌ ‌não‌ ‌foi‌ ‌um‌ ‌problema‌‌                     
apenas‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌efetivo‌ ‌da‌ ‌PRF.‌ ‌É‌ ‌provável‌ ‌que‌ ‌tenha‌ ‌havido‌ ‌uma‌ ‌resistência‌‌                         

generalizada,‌ ‌que‌ ‌levou‌ ‌a‌ ‌própria‌ ‌CGU‌ ‌a‌ ‌rever‌‌este‌‌ponto‌‌da‌‌normativa,‌‌excluindo‌‌                         
esta‌ ‌obrigatoriedade‌ ‌(CGU,‌ ‌2020).‌ ‌É‌ ‌uma‌ ‌observação‌‌hipotética,‌‌mas‌‌entendeu-se‌‌                   

necessária‌‌para‌‌deixar‌‌claro‌‌que‌‌a‌‌alteração‌‌da‌‌norma‌‌partiu‌‌da‌‌CGU,‌‌e‌‌não‌‌de‌‌uma‌‌                               

decisão‌ ‌interna‌ ‌da‌ ‌PRF.‌ ‌Outro‌ ‌tópico‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌apresentou‌ ‌durante‌ ‌as‌ ‌diversas‌‌                       
conversações‌ ‌foram‌ ‌as‌ ‌mudanças‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌vem‌ ‌trazendo‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌cotidiano‌ ‌do‌‌                         

trabalho‌ ‌das‌ ‌equipes‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF.‌ ‌Ficou‌ ‌explícita‌ ‌uma‌ ‌relação‌ ‌que‌‌                       
envolve:‌‌ ‌  

● o‌ ‌robustecimento,‌ ‌a‌ ‌maior‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌profundidade‌ ‌da‌ ‌fase‌‌                 

investigatória‌‌(atualmente‌‌denominada‌‌no‌‌âmbito‌‌do‌‌Executivo‌‌Federal‌‌como‌‌                 
IPS‌‌-‌‌Investigação‌‌Preliminar‌‌Sumária),‌‌necessária‌‌para‌‌a‌‌atividade‌‌decisória‌‌                   

da‌ ‌autoridade‌ ‌responsável‌ ‌por‌ ‌decidir‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌absolvição‌ ‌sumária,‌ ‌a‌‌                   
celebração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌instauração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌PAD;‌ ‌ 

● A‌ ‌redução‌ ‌quantitativa‌ ‌dos‌ ‌PADs‌ ‌instaurados,‌ ‌em‌‌virtude‌‌da‌‌melhoria‌‌                   

da‌ ‌fase‌ ‌investigatória‌ ‌representada‌ ‌pelas‌ ‌IPS‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌possibilitam‌ ‌também‌ ‌a‌‌                     
celebração‌ ‌dos‌ ‌TACs;‌ ‌ 
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● O‌ ‌reposicionamento‌ ‌do‌ ‌efetivo‌ ‌das‌ ‌corregedorias,‌ ‌focando‌ ‌nas‌‌               

atividades‌ ‌preventivas‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌inteligência/investigação‌ ‌correcional.‌‌ ‌  

Estes‌ ‌elementos‌ ‌não‌ ‌ocorreram‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌definitiva‌ ‌e‌ ‌não‌ ‌estão‌ ‌plenamente‌‌                     

equilibrados.‌ ‌Mas‌ ‌é‌ ‌notório‌ ‌que‌ ‌apontam‌ ‌um‌ ‌futuro‌ ‌provável‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌atividade‌‌                       
disciplinar‌ ‌na‌ ‌PRF.‌ ‌Carlos‌ ‌relatou‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌tema‌ ‌que:‌ ‌ 

[...]‌ ‌a‌ ‌implementação‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌ele‌ ‌trouxe‌ ‌reflexos‌ ‌na‌ ‌rotina‌ ‌da,‌ ‌da‌                       

corregedoria‌ ‌onde‌ ‌nós‌ ‌tínhamos‌ ‌uma‌ ‌“IPS”,‌ ‌uma‌ ‌investigação‌ ‌preliminar‌‌                 

sumária‌ ‌que‌ ‌era‌ ‌voltada‌ ‌a‌ ‌trabalhar‌ ‌pro‌ ‌indício‌ ‌de‌ ‌responsabilidade,‌ ‌de‌‌                     

possibilidade‌‌de‌‌atuação‌‌do‌‌Servidor‌‌numa‌‌ilicitude‌‌disciplinar,‌‌essa‌‌IPS‌‌ela‌‌                     

teve‌‌que‌‌ser‌‌melhor‌‌elaborada,‌‌de‌‌tal‌‌forma‌‌que‌‌hoje‌‌uma‌‌IPS,‌‌ela‌‌avança‌‌                           

para‌ ‌tentar‌ ‌esgotar‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌fases,‌ ‌fase‌ ‌inquisitorial‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌processo,‌ ‌[...]‌‌                       

Então‌‌essa,‌‌essa‌‌análise‌‌preliminar‌‌essa‌‌tipificação‌‌preliminar‌‌pro‌‌TAC‌‌já‌‌é‌‌                       

um‌ ‌impacto‌ ‌do,‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌ante‌ ‌ao‌ ‌sistema‌‌correcional,‌‌que‌‌antes‌‌uma‌‌                       

IPS‌ ‌tinha‌ ‌uma‌ ‌conduta‌ ‌digamos‌ ‌mais‌ ‌simplória,‌ ‌hoje‌ ‌ela‌ ‌é‌ ‌muito‌ ‌mais‌‌                       

expressiva‌ ‌no‌ ‌que‌ ‌tange‌ ‌à‌ ‌busca‌ ‌de‌ ‌dados‌ ‌para‌ ‌formação‌ ‌de‌ ‌,‌ ‌de,‌ ‌de‌‌                           

conclusão‌ ‌quanto‌ ‌à‌ ‌participação‌ ‌do‌ ‌Servidor‌ ‌ou‌ ‌não‌ ‌num‌ ‌evento[...]‌ ‌ 

E‌ ‌assim‌ ‌prossegue:‌ ‌ 

[...]quanto‌ ‌ao‌ ‌trabalho‌ ‌no‌ ‌seio‌ ‌da‌ ‌sessão‌ ‌correcional,‌ ‌há‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌pensar‌‌                       

futuramente‌ ‌até‌ ‌no‌ ‌reposicionamento‌ ‌do‌ ‌seu‌ ‌efetivo,‌ ‌que‌ ‌antes‌ ‌era‌‌                   

demandado‌ ‌para‌ ‌ações‌ ‌de‌ ‌processamento‌ ‌em‌ ‌PADs,‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌esses‌‌                   

efetivos‌ ‌de‌ ‌repente‌ ‌sejam‌ ‌removidos‌ ‌de‌ ‌modo‌ ‌a‌ ‌fortalecer‌ ‌a‌ ‌área‌ ‌de‌‌                       

investigação[...]‌ ‌ 

Carlos‌ ‌reforça‌ ‌a‌‌mudança‌‌no‌‌cotidiano‌‌laboral‌‌ao‌‌completar,‌‌de‌‌forma‌‌concisa,‌‌que‌‌                         
“[...]‌ ‌Eu‌ ‌entendo‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌ele‌ ‌tem‌ ‌como‌ ‌maior‌ ‌positividade,‌ ‌seria‌ ‌de‌ ‌fato‌ ‌a‌‌                             

redução‌ ‌dos‌ ‌números‌ ‌do‌ ‌processamento‌ ‌de‌ ‌PADs‌ ‌pelo‌ ‌órgão[...]”.‌ ‌Aspectos‌‌                   
funcionais‌ ‌e‌ ‌relativos‌ ‌à‌‌economia‌‌processual‌‌são‌‌enfatizados‌‌por‌‌Carlos,‌‌dentro‌‌de‌‌                       

sua‌ ‌maneira‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌mais‌ ‌formal,‌ ‌preocupado‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌regras‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌bom‌‌                           

funcionamento‌ ‌da‌ ‌instituição.‌ ‌Carlos‌ ‌ressalta‌‌a‌‌economia‌‌processual‌‌decorrente‌‌da‌‌                   
implantação‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Manuela‌ ‌traz‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌bastante‌ ‌otimista‌ ‌sobre‌ ‌o‌‌TAC.‌‌Vem‌‌                         

como‌ ‌um‌ ‌contraponto‌ ‌às‌ ‌preocupações‌ ‌mais‌ ‌incisivas‌ ‌apresentadas‌ ‌pelos‌ ‌demais‌‌                   
participantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa.‌ ‌É‌ ‌provável‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌menor‌ ‌tempo‌ ‌na‌ ‌atividade‌‌correcional‌‌                       

influencie‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌visão.‌ ‌Suas‌ ‌declarações‌ ‌são‌ ‌em‌ ‌geral‌ ‌concisas,‌ ‌bem‌ ‌claras:‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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[...]‌ ‌só‌ ‌consigo‌ ‌pensar‌ ‌em‌ ‌pontos‌‌positivos‌‌para‌‌o‌‌TAC,‌‌pois‌‌nele‌‌temos‌‌a‌‌                           

economia‌ ‌com‌ ‌a‌‌redução‌‌dos‌‌custos,‌‌a‌‌eficiência,‌‌a‌‌celeridade‌‌na‌‌solução‌‌                       

do‌ ‌conflito[...]‌ ‌ 

[...]‌‌O‌‌TAC‌‌reduziu‌‌o‌‌número‌‌de‌‌processo‌‌administrativo‌‌disciplinar,‌‌pois‌‌ele‌‌                       

pode‌ ‌ser‌ ‌firmado‌ ‌no‌ ‌término‌ ‌da‌ ‌fase‌ ‌de‌ ‌investigação‌ ‌preliminar‌ ‌sumária,‌‌                     

antes‌ ‌mesmo‌ ‌de‌ ‌virar‌ ‌um‌ ‌PAD.[...]‌ ‌ 

Observe-se‌‌quão‌‌diferentes‌‌são‌‌os‌‌sentidos‌‌expressados‌‌por‌‌Manuela‌‌em‌‌relação‌‌a‌‌                       

outros‌‌expressados‌‌por‌‌servidores‌‌com‌‌maior‌‌história‌‌na‌‌instituição.‌‌A‌‌preocupação‌‌                     
com‌ ‌o‌ ‌possível‌ ‌retorno‌ ‌de‌ ‌práticas‌ ‌nocivas‌ ‌à‌ ‌instituição‌ ‌e‌ ‌à‌ ‌sociedade,‌ ‌outrora‌‌                         

corriqueiras,‌‌não‌‌fazem‌‌parte‌‌de‌‌expressões‌‌em‌‌Manuela,‌‌que‌‌tem‌‌um‌‌olhar‌‌para‌‌a‌‌                           
frente,‌‌como‌‌a‌‌dizer,‌‌ainda‌‌que‌‌indiretamente,‌‌que‌‌isso‌‌não‌‌é‌‌mais‌‌possível.‌‌Poderia‌‌                           

então‌ ‌dizer,‌ ‌por‌ ‌exemplo,‌ ‌que‌‌estamos‌‌em‌‌novos‌‌tempos,‌‌em‌‌novas‌‌configurações‌‌                       

subjetivas‌‌na‌‌instituição,‌‌que‌‌substituíram‌‌outras‌‌que‌‌alimentavam‌‌velhas‌‌e‌‌nocivas‌‌                     
práticas,‌‌que‌‌não‌‌voltam‌‌mais,‌‌se‌‌continuarmos‌‌cultivando‌‌valores‌‌culturais‌‌e‌‌sociais‌‌                       

que‌ ‌orientem‌ ‌profissionalismo‌ ‌e‌ ‌ética‌ ‌na‌ ‌instituição.‌‌ ‌  

Por‌‌isso,‌‌talvez,‌‌Manuela‌‌fixe‌‌olhares‌‌nos‌‌aspectos‌‌funcionais,‌‌associados‌‌a‌‌pontos‌‌                       

positivos‌‌que‌‌a‌‌norma‌‌acarreta‌‌para‌‌a‌‌administração,‌‌para‌‌os‌‌processos‌‌de‌‌trabalho‌‌                         

e‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌economia‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌Da‌ ‌mesma‌ ‌forma,‌ ‌Viola‌ ‌é‌ ‌pontual‌ ‌no‌ ‌tema‌ ‌da‌‌                             
diminuição‌‌dos‌‌PADs‌‌:‌‌“[...]‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌o‌‌sistema‌‌vai‌‌se‌‌beneficiar,‌‌sistema‌‌de‌‌um‌‌                               

modo‌ ‌geral‌ ‌né,‌ ‌principalmente‌ ‌no‌ ‌que‌ ‌diz‌ ‌respeito‌‌à‌‌economia‌‌processual.[...]”.‌‌No‌‌                       
entanto,‌ ‌as‌ ‌expressões‌ ‌não‌ ‌levam‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌o‌ ‌impacto‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌tem‌‌                         

sobre‌ ‌as‌ ‌pessoas.‌ ‌Ou‌ ‌seja,‌‌a‌‌norma‌‌tem‌‌pontos‌‌positivos‌‌para‌‌a‌‌instituição,‌‌mas‌‌e‌‌                             

quanto‌‌aos‌‌pontos‌‌positivos‌‌para‌‌as‌‌pessoas?‌‌As‌‌falas‌‌de‌‌Patrício,‌‌a‌‌seguir,‌‌também‌‌                           
vão‌ ‌nesse‌ ‌sentido.‌ ‌É‌ ‌possível‌ ‌perceber,‌ ‌nesse‌ ‌conjunto‌ ‌de‌ ‌falas,‌ ‌aspectos‌ ‌da‌‌                       

subjetividade‌ ‌social‌ ‌que‌ ‌permeiam‌ ‌a‌ ‌instituição,‌ ‌impregnados‌ ‌inclusive‌ ‌antes‌ ‌da‌‌                   
implantação‌ ‌desse‌ ‌novo‌ ‌termo‌ ‌de‌ ‌ajuste‌ ‌de‌ ‌conduta.‌ ‌Aspectos‌ ‌funcionais‌ ‌e‌‌                     

econômicos‌ ‌parecem‌ ‌ainda‌ ‌preponderantes‌ ‌nas‌ ‌mudanças‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌quer‌ ‌trazer.‌ ‌ 

Patrício‌ ‌aprofunda‌ ‌suas‌ ‌observações,‌ ‌notando‌ ‌pontos‌ ‌como‌ ‌a‌ ‌diminuição‌ ‌da‌‌                   
prescrição‌ ‌dos‌ ‌PADs‌ ‌que,‌ ‌de‌‌fato,‌‌está‌‌intimamente‌‌relacionada‌‌com‌‌a‌‌redução‌‌do‌‌                         

número‌ ‌geral‌ ‌destes;‌ ‌uma‌ ‌menor‌ ‌carga‌ ‌processual‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌comissões‌ ‌de‌ ‌PAD‌‌                       
certamente‌ ‌favorece‌ ‌uma‌ ‌celeridade‌ ‌aprimorada.‌ ‌ 

‌ 
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[...]‌ ‌Então,‌ ‌o‌ ‌ponto‌‌positivo‌‌principal‌‌é‌‌a‌‌redução‌‌do‌‌processamento,‌‌para‌‌                       

os‌ ‌casos‌ ‌mais‌ ‌graves‌ ‌né,‌ ‌isso‌ ‌para‌ ‌mim‌ ‌é‌ ‌claro.[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌isso‌ ‌é‌ ‌claro‌ ‌né,‌ ‌houve‌ ‌a‌ ‌diminuição‌ ‌de‌ ‌processamento‌ ‌e‌ ‌eu‌ ‌encaro‌‌                         

como‌‌um‌‌fator‌‌positivo‌‌né[...]‌‌Mas‌‌independente‌‌disso,‌‌é,‌‌houve‌‌redução‌‌do‌‌                       

processamento‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌casos‌ ‌mais‌ ‌graves,‌ ‌tirando‌ ‌um‌ ‌ou‌ ‌outro‌ ‌servidor‌‌                     

que‌ ‌não‌ ‌aceita‌ ‌assinar‌ ‌o‌ ‌TAC,[...]‌ ‌ 

Associa‌ ‌Patrício‌ ‌esta‌ ‌ideia‌ ‌da‌ ‌redução‌ ‌dos‌ ‌PADs‌ ‌em‌ ‌geral‌ ‌e‌ ‌das‌ ‌prescrições‌ ‌à‌‌                           

possibilidade‌ ‌de‌ ‌readequar‌ ‌o‌ ‌efetivo,‌ ‌direcionando-o‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌atividades‌ ‌de‌‌                   
investigação.‌ ‌Parece‌ ‌que‌ ‌Patrício,‌ ‌assim,‌ ‌vislumbra‌ ‌um‌ ‌futuro‌ ‌enfoque‌ ‌nas‌‌                   

atividades‌ ‌de‌ ‌cunho‌ ‌investigativo‌ ‌e‌ ‌preventivo‌ ‌dentro‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF:‌ ‌ 

[...]Outra‌‌coisa‌‌interessante,‌‌que‌‌foi‌‌uma‌‌vantagem‌‌sem‌‌dúvida‌‌do‌‌TAC,‌ ‌é‌‌a‌‌                         

questão‌ ‌que‌ ‌nós‌ ‌tínhamos‌ ‌aqui‌ ‌no‌ ‌órgão,‌ ‌muita‌ ‌prescrição‌ ‌né,‌ ‌de‌‌                     

processos.‌ ‌Então,‌ ‌sem‌ ‌dúvida,‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌só‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌de‌ ‌diminuição‌ ‌do‌‌                       

processamento,‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌priorização‌ ‌do‌ ‌processamento‌ ‌para‌ ‌casos‌ ‌mais‌‌                 

graves,‌ ‌mas‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌consegue‌ ‌colocar‌ ‌um‌ ‌efetivo‌ ‌razoável,‌ ‌e‌ ‌conseguir‌‌                     

com‌ ‌esse‌ ‌efetivo‌ ‌razoável,‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌consegue‌ ‌fazer‌ ‌com‌ ‌que‌ ‌esses‌‌                     

processos‌‌não‌‌alcancem‌‌a‌‌prescrição,‌‌né?‌‌O‌‌que‌‌acaba‌‌trazendo‌‌uma‌‌certa‌                       

segurança‌‌também‌‌para‌‌os‌‌próprios‌‌servidores‌‌de‌‌corregedoria[...]‌‌então‌‌a‌‌                   

gente‌ ‌acaba‌ ‌tendo‌ ‌que‌ ‌colocar‌ ‌um‌ ‌efetivo‌ ‌maior,‌ ‌nessa‌ ‌parte‌ ‌da‌‌                     

corregedoria‌ ‌né,‌‌que‌‌a‌‌gente‌‌chama‌‌aqui‌‌de‌‌“NICAI”,‌ ‌para‌‌fazer‌‌esse‌‌tipo‌‌                         

de‌ ‌investigação‌ ‌preliminar‌ ‌sumária[...]‌ ‌ 

Demonstrando‌ ‌convicção‌ ‌em‌ ‌suas‌ ‌posições,‌ ‌Patrício,‌ ‌em‌ ‌outro‌ ‌momento‌ ‌da‌‌                   

conversa‌‌e‌‌sem‌‌recorrer‌‌a‌‌anotações,‌‌retoma‌‌o‌‌tema‌‌e‌‌fala‌‌quase‌‌com‌‌as‌‌mesmas‌‌                             

palavras:‌ ‌ 

[...]a‌‌gente‌‌também‌‌aqui‌‌no‌‌órgão‌‌já‌‌implementou‌‌a‌‌investigação‌‌preliminar‌‌                     

sumária,‌‌eu‌‌acredito‌‌que‌‌uma‌‌característica‌‌que,‌‌que‌‌teve‌‌que‌‌ser‌‌evoluída‌‌                       

foi‌‌a‌‌da‌‌instrução,‌‌né,‌‌essa‌‌IPS‌‌[...]‌‌muito‌‌mais‌‌detalhada‌‌né,‌‌então‌‌a‌‌gente‌‌                             

acaba‌‌tendo‌‌que‌‌colocar‌‌um‌‌efetivo‌‌maior,‌‌nessa‌‌parte‌‌da‌‌corregedoria‌‌né,‌‌                       

que‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌chama‌ ‌aqui‌ ‌de‌‌“NICAI”,‌ ‌para‌‌fazer‌‌esse‌‌tipo‌‌de‌‌investigação‌‌                         

preliminar‌ ‌sumária,‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌ela‌ ‌fique‌ ‌mais‌ ‌elaborada‌ ‌[...]‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌não‌‌                       

acontecia‌ ‌anteriormente,‌ ‌porque‌ ‌antes‌ ‌era‌ ‌indícios‌ ‌de‌ ‌autoria‌ ‌e‌‌                 

materialidade‌ ‌[...]‌ ‌ 

A‌‌preocupação‌‌com‌‌o‌‌funcionamento‌‌da‌‌instituição,‌‌dentro‌‌de‌‌princípios‌‌associados‌‌                     

à‌ ‌eficiência‌ ‌e‌ ‌à‌ ‌eficácia,‌ ‌vai‌ ‌se‌ ‌afirmando‌ ‌como‌ ‌traço‌ ‌subjetivo‌ ‌relevante‌ ‌na‌‌                         

‌ 
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instituição.‌‌A‌‌esse‌‌respeito,‌‌já‌‌foi‌‌falado‌‌das‌‌transformações‌‌ocorridas‌‌na‌‌instituição‌‌                       

nas‌ ‌últimas‌ ‌décadas,‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌ao‌ ‌aumento‌ ‌de‌ ‌controle‌ ‌de‌ ‌infrações‌ ‌na‌‌                       
corporação.‌‌A‌‌isso‌‌deve‌‌ser‌‌somado‌‌também‌‌a‌‌preocupação‌‌com‌‌uma‌‌organização‌‌                       

mais‌ ‌produtiva‌ ‌e‌ ‌estruturada.‌ ‌Se‌ ‌de‌ ‌início‌ ‌o‌ ‌grupo‌ ‌externou‌ ‌uma‌ ‌resistência‌ ‌às‌‌                         
mudanças‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌neste‌ ‌ponto‌ ‌parece‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌pensamento‌ ‌geral‌ ‌é‌ ‌que‌‌se‌‌trata‌‌de‌‌                             

mudanças‌ ‌positivas.‌ ‌Não‌ ‌pareceu‌ ‌em‌ ‌nenhum‌ ‌momento‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌participantes‌ ‌se‌‌                     

sentiram‌ ‌incomodados‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌possibilidade‌ ‌de‌ ‌alterações‌ ‌em‌ ‌suas‌ ‌rotinas‌ ‌de‌‌                     
trabalho.‌ ‌Uma‌ ‌impressão‌ ‌é‌ ‌que‌ ‌à‌ ‌medida‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌vai‌ ‌se‌ ‌conhecendo‌ ‌mais‌ ‌esse‌‌                           

novo‌ ‌mecanismo‌ ‌de‌ ‌ajuste‌ ‌de‌ ‌conduta,‌ ‌as‌ ‌mudanças‌ ‌vão‌ ‌se‌ ‌assentando,‌ ‌ou‌ ‌se‌‌                         
institucionalizando.‌ ‌Interessante‌ ‌notar‌ ‌que‌ ‌isso‌ ‌vai‌ ‌acontecendo‌ ‌durante‌ ‌o‌ ‌próprio‌‌                   

curso‌ ‌da‌ ‌pesquisa.‌ ‌As‌ ‌conversas,‌ ‌por‌‌assim‌‌dizer,‌‌ou‌‌o‌‌processo‌‌de‌‌comunicação,‌‌                         

alimentam‌ ‌reflexões‌ ‌que‌ ‌vão‌ ‌amalgamando‌ ‌ideias‌ ‌compartilhadas‌ ‌entre‌ ‌os‌‌                 
participantes‌ ‌de‌ ‌pesquisa.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌princípio‌ ‌essencial‌ ‌que‌ ‌compõe‌ ‌a‌‌                     

epistemologia‌‌qualitativa:‌‌a‌‌pesquisa‌‌entendida‌‌como‌‌um‌‌processo‌‌de‌‌comunicação,‌‌                   
promissora‌ ‌de‌ ‌formação‌ ‌de‌ ‌novas‌ ‌subjetividades.‌‌ ‌  

Então,‌ ‌haveria‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌perguntar:‌ ‌o‌ ‌receio‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌possa‌ ‌colocar‌ ‌em‌ ‌risco‌‌                             

mudanças‌‌estruturais‌‌e‌‌culturais‌‌importantes‌‌em‌‌décadas‌‌no‌‌combate‌‌à‌‌desvios‌‌de‌‌                       
comportamentos,‌ ‌vai‌ ‌cedendo‌ ‌lugar‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌nova‌ ‌visão,‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌essas‌ ‌mudanças‌‌                         

vieram‌ ‌para‌ ‌ficar‌ ‌e‌‌precisam‌‌ser‌‌aprimoradas‌‌contínua‌‌e‌‌permanentemente?‌‌Nívea‌‌                     
elaborou‌ ‌suas‌ ‌ideias‌ ‌seguindo‌ ‌um‌ ‌raciocínio‌ ‌similar‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌foi‌ ‌apresentado,‌‌                     

reforçando‌‌a‌‌percepção‌‌de‌‌que‌‌aqui‌‌diversos‌‌sentidos‌‌similares‌‌se‌‌entrelaçam‌‌e‌‌se‌‌                         

reforçam.‌ ‌ ‌   

[...]‌ ‌Eu‌ ‌acho‌ ‌que,‌ ‌com‌ ‌relação‌ ‌ao‌ ‌TAC,‌ ‌é‌ ‌positivo,‌ ‌porque‌ ‌acaba‌ ‌a‌‌                         

autoridade‌ ‌tendo‌ ‌mais‌‌segurança‌‌na‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC.‌‌Eu‌‌acho‌‌que‌‌esta,‌‌                       

esta‌‌IPS‌‌com‌‌provas‌‌né,‌‌ela,‌‌ela‌‌proporciona‌‌a‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC‌‌com‌‌mais‌‌                           

segurança.[...]‌ ‌ 

[...]Para‌ ‌a‌ ‌equipe‌ ‌de‌ ‌corregedoria,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌tem‌ ‌o‌ ‌reflexo‌ ‌positivo‌ ‌de‌‌                         

não‌‌sobrecarregar‌‌as‌‌comissões‌‌de‌‌PAD,‌‌né,‌‌então‌‌a‌‌gente‌‌consegue‌‌levar‌‌                       

aos‌‌PADs‌‌só‌‌os‌‌casos‌‌que‌‌realmente‌‌são,‌‌tem‌‌uma‌‌gravidade,‌‌ou‌‌que‌‌tem‌‌                           

uma‌ ‌relevância,‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌instituição.‌ ‌[...]‌ ‌ 

E‌ ‌seguindo‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌comentários‌ ‌de‌ ‌Nívea,‌ ‌observa-se‌ ‌um‌ ‌reforço‌ ‌das‌ ‌ideias‌‌                       

apresentadas:‌ ‌ 

‌ 
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[...]‌ ‌como‌‌ponto‌‌Positivo‌‌eu‌‌enxergo,‌‌é,‌ ‌não‌‌ficar‌‌demandando‌‌as‌‌equipes‌‌                       

de‌ ‌PAD‌‌com‌‌coisas‌‌que‌‌podem‌‌ser‌‌resolvidas,‌‌né,‌‌no‌‌caso‌‌com‌‌um‌‌ajuste‌‌                           

de‌‌Conduta,‌‌eu‌‌acho‌‌positivo‌‌a‌‌gente‌‌consegue‌‌terminar‌‌bem‌‌mais‌‌rápido,‌‌é‌‌                         

um‌ ‌procedimento‌ ‌mais‌ ‌célere,‌  ‌então‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌ponto‌ ‌positivo.[...]‌ ‌ 

[...]Eu‌ ‌acho‌ ‌que,‌ ‌que‌ ‌essa,‌ ‌esses‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌antes‌ ‌ficavam‌ ‌muito‌‌                     

sobrecarregados‌‌no‌‌PAD,‌‌agora‌‌eles‌‌têm‌‌tempo‌‌para‌‌dar‌‌atenção‌‌aos‌‌PADs‌‌                       

que‌ ‌realmente,‌ ‌é‌  ‌preciso,‌ ‌né,‌ ‌que‌ ‌tem‌ ‌maior‌ ‌gravidade[...]‌ ‌ 

Nas‌ ‌últimas‌ ‌falas,‌ ‌nota-se‌ ‌que‌ ‌aspectos‌ ‌processuais‌ ‌se‌ ‌tornam‌ ‌mais‌ ‌visíveis,‌‌                     

especialmente‌ ‌no‌ ‌que‌ ‌tange‌ ‌à‌ ‌economia‌ ‌de‌ ‌tempo‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌recursos‌ ‌humanos‌‌com‌‌o‌‌                           
trabalho‌‌nesses‌‌tipos‌‌de‌‌procedimentos‌‌relativos‌‌à‌‌conduta‌‌profissional.‌‌Há‌‌também‌‌                     

vontade‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌“as‌ ‌coisas‌ ‌aconteçam”,‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌novo‌ ‌procedimento‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌TAC‌‌                           
possa‌ ‌vingar‌ ‌e‌ ‌deixar‌ ‌para‌ ‌trás‌‌uma‌‌cultura‌‌baseada‌‌preponderantemente‌‌na‌‌ideia‌‌                       

de‌ ‌punição‌ ‌exemplar‌ ‌ou‌ ‌severa.‌ ‌Apesar‌ ‌dos‌ ‌questionamentos,‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌das‌‌                     

conversas‌ ‌e‌ ‌em‌ ‌encontros‌ ‌informais,‌ ‌notou-se‌ ‌que‌‌existe‌‌uma‌‌“torcida”‌‌para‌‌que‌‌o‌‌                         
TAC‌ ‌se‌ ‌efetive‌ ‌e‌ ‌se‌ ‌consolide.‌ ‌Receios‌ ‌e‌ ‌desconfianças‌ ‌vão‌ ‌cedendo‌ ‌lugar‌ ‌a‌‌                         

reflexões‌ ‌mais‌ ‌aprimoradas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌qualidade‌ ‌do‌ ‌TAC.‌‌ ‌  

Os‌ ‌servidores‌ ‌apresentaram‌ ‌dúvidas,‌ ‌comentaram‌ ‌possíveis‌ ‌falhas‌ ‌e‌ ‌foram‌‌                 

apresentando‌ ‌sugestões.‌ ‌Por‌ ‌diversas‌ ‌vezes‌ ‌se‌ ‌apresentaram‌ ‌falas‌ ‌e‌ ‌contextos‌‌                   

entremeados‌ ‌em‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos,‌ ‌em‌ ‌emoções,‌ ‌que‌ ‌apontam‌ ‌a‌ ‌percepção‌ ‌de‌‌                     
que‌‌se‌‌faz‌‌necessário‌‌reduzir‌‌a‌‌carga,‌‌o‌‌quantitativo‌‌dos‌‌PADs,‌‌deixando-os‌‌apenas‌‌                         

para‌‌fatos‌‌realmente‌‌graves.‌‌A‌‌preocupação‌‌com‌‌a‌‌eficiência‌‌e‌‌com‌‌a‌‌eficácia‌‌vai‌‌se‌‌                             
afirmando‌ ‌como‌ ‌configuração‌ ‌subjetiva‌ ‌relevante‌ ‌da‌ ‌cultura‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌Novas‌‌                   

configurações‌ ‌subjetivas,‌ ‌por‌ ‌assim‌ ‌dizer,‌ ‌vão‌ ‌substituindo‌ ‌ideias‌ ‌associadas‌ ‌ao‌‌                   

receito‌‌de‌‌que‌‌o‌‌TAC‌‌possa‌‌comprometer‌‌conquistas‌‌históricas‌‌importantes‌‌na‌‌PRF‌‌                       
relativas‌ ‌ao‌ ‌combate‌ ‌a‌ ‌desvios‌ ‌de‌ ‌comportamento.‌ ‌Pode-se‌ ‌dizer,‌ ‌sentidos‌‌                   

associados‌‌a‌‌mudanças‌‌que‌‌tornem‌‌a‌‌instituição‌‌mais‌‌eficaz‌‌e‌‌efetiva,‌‌com‌‌olhar‌‌no‌‌                           
futuro:‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌novas‌ ‌subjetividades‌ ‌instituintes‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌nova‌ ‌realidade‌ ‌na‌‌                     

busca‌ ‌de‌ ‌desenvolvimento‌ ‌profissional‌ ‌e‌ ‌ético‌ ‌na‌ ‌PRF.‌ ‌ 

Uma‌ ‌percepção‌ ‌que‌ ‌surge‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌‌é‌‌a‌‌questão‌‌dos‌‌“bons”‌‌e‌‌“maus”‌‌                             
servidores.‌‌Nesta‌‌dita‌‌“torcida”‌‌para‌‌que‌‌o‌‌TAC‌‌se‌‌sedimente,‌‌por‌‌diversas‌‌vezes,‌‌os‌‌                           

sujeitos‌‌citam‌‌o‌‌infrator‌‌eventual.‌‌É‌‌aquele‌‌servidor‌‌que‌‌erra‌‌de‌‌forma‌‌culposa,‌‌sem‌‌                           
a‌ ‌intenção‌ ‌de‌ ‌errar,‌ ‌de‌ ‌cometer‌ ‌a‌ ‌falta‌ ‌funcional.‌ ‌Este‌ ‌representa‌ ‌o‌ ‌destinatário‌‌                         

ideal,‌ ‌o‌ ‌modelo‌ ‌de‌ ‌servidor‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌qual‌ ‌parece‌ ‌que‌ ‌este‌ ‌grupo‌ ‌entende‌ ‌ser‌‌                           
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adequada‌ ‌a‌ ‌utilização‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Este‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌ponto‌ ‌de‌ ‌convergência,‌ ‌onde‌ ‌diversos‌‌                         

sentidos‌ ‌se‌ ‌entrelaçam.‌ ‌E‌ ‌também‌ ‌como‌ ‌já‌ ‌foi‌ ‌observado,‌ ‌aparecem‌ ‌sentidos‌‌                     
associados‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌divisão‌ ‌feita‌ ‌pelos‌ ‌próprios‌ ‌servidores,‌ ‌divididos‌ ‌entre‌ ‌“bons‌ ‌e‌‌                       

maus‌‌policiais”.‌‌Uma‌‌espécie‌‌de‌‌luta‌‌entre‌‌o‌‌bem‌‌e‌‌o‌‌mal.‌‌Como‌‌uma‌‌metáfora‌‌entre‌‌                               
mocinho‌ ‌e‌ ‌bandido,‌ ‌feita‌ ‌pelos‌ ‌policiais‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌consideram‌ ‌bons‌ ‌profissionais,‌ ‌ou‌‌                       

profissionais‌ ‌do‌ ‌bem.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌traço‌ ‌cultural‌ ‌e‌ ‌histórico‌ ‌proeminente‌ ‌na‌‌                       

instituição‌ ‌PRF,‌ ‌que‌ ‌vem‌ ‌sendo‌ ‌alimentado‌ ‌durante‌ ‌décadas‌ ‌e‌ ‌décadas,‌ ‌mas‌‌                     
especialmente‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌dos‌ ‌anos‌ ‌noventa,‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌parece.‌ ‌ 

A‌ ‌compreensão‌ ‌que‌ ‌surge‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌desenrolar‌ ‌das‌ ‌entrevistas‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌mero‌‌                             
corporativismo,‌ ‌mas‌ ‌parece‌ ‌representar‌ ‌um‌ ‌caráter‌ ‌empático‌ ‌com‌ ‌servidores‌ ‌que,‌‌                   

sob‌ ‌a‌ ‌ótica‌ ‌dos‌ ‌participantes‌ ‌deste‌ ‌estudo,‌ ‌são‌ ‌pessoas‌ ‌“de‌ ‌bem”.‌ ‌Talvez‌ ‌seja‌                         

aquela‌ ‌imagem‌ ‌espelhada,‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌cada‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌entrevistados‌ ‌se‌ ‌enxergue;‌‌pode‌‌                       
advir‌ ‌da‌ ‌recordação‌ ‌de‌ ‌algum‌ ‌fato‌‌ou‌‌de‌‌algum‌‌processo,‌‌no‌‌qual‌‌cada‌‌um‌‌pense,‌‌                             

como‌‌seria‌‌se‌‌estivesse‌‌naquela‌‌situação.‌‌Seja‌‌como‌‌for,‌‌essa‌‌divisão‌‌parece‌‌clara‌‌                         
na‌ ‌instituição,‌ ‌aos‌ ‌olhos‌ ‌dos‌ ‌participantes‌ ‌da‌‌pesquisa:‌‌a‌‌ideia‌‌de‌‌separação‌‌entre‌‌                         

bons‌ ‌e‌ ‌maus‌ ‌servidores.‌ ‌ 

Se‌‌por‌‌um‌‌lado‌‌é‌‌difícil‌‌para‌‌um‌‌servidor‌‌com‌‌formação‌‌profissional‌‌e‌‌ética‌‌da‌‌área‌‌                               
da‌ ‌corregedoria‌ ‌se‌ ‌solidarizar‌ ‌com‌ ‌um‌ ‌suposto‌ ‌infrator‌ ‌contumaz,‌‌um‌‌servidor‌‌que‌‌                       

aos‌ ‌seus‌ ‌olhos‌ ‌não‌ ‌se‌ ‌porta‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌correta;‌ ‌de‌ ‌outro‌ ‌lado,‌ ‌os‌ ‌que‌ ‌estão‌ ‌neste‌‌                               
grupo‌‌de‌‌corregedoria‌‌já‌‌estiveram‌‌atuando‌‌em‌‌outras‌‌áreas‌‌e‌‌sabem‌‌como‌‌é‌‌difícil‌‌                           

a‌‌situação‌‌de‌‌responder‌‌a‌‌um‌‌processo‌‌disciplinar,‌‌ou‌‌mesmo‌‌de‌‌prestar‌‌depoimento‌‌                         

como‌ ‌testemunha.‌ ‌Percebe-se‌ ‌esta‌ ‌linha‌ ‌de‌ ‌pensamento‌ ‌em‌ ‌diversas‌ ‌falas,‌ ‌como‌‌                     
nas‌ ‌palavras‌ ‌de‌ ‌Carlos:‌ ‌ 

[...]Quanto‌‌ao‌‌efetivo,‌‌eu‌‌entendo‌‌que‌‌o‌‌TAC‌‌ele‌‌ganha‌‌um‌‌aspecto‌‌positivo‌‌                         

a‌ ‌partir‌ ‌do‌ ‌momento‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌ação‌‌correcional,‌‌ela,‌‌ela‌‌abrange‌‌um‌‌servidor‌‌                         

que‌ ‌extraordinariamente‌ ‌ele‌ ‌é‌ ‌alcançado‌‌em‌‌uma‌‌ação‌‌correcional.‌‌O‌‌que‌‌                     

eu‌ ‌quero‌ ‌dizer‌ ‌com‌ ‌isso,‌ ‌temos‌ ‌servidores‌ ‌de‌ ‌boa‌ ‌conduta,‌ ‌de‌ ‌alto‌‌                       

comprometimento‌ ‌profissional,‌ ‌que‌ ‌por‌ ‌uma‌ ‌infelicidade,‌ ‌por‌ ‌uma‌ ‌ação‌‌                 

impensada‌ ‌ele‌ ‌acaba‌ ‌caindo‌ ‌sobre‌‌uma‌‌investigação‌‌correcional,‌‌e‌‌o‌‌TAC‌‌                     

como‌‌uma‌‌medida‌‌de‌‌ajuste‌‌entre‌‌a‌‌administração‌‌e‌‌esse‌‌servidor‌‌alcança‌‌                       

o‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌esperado,‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌conscientização‌ ‌do‌ ‌Servidor‌ ‌para‌ ‌aquela‌‌                       

conduta,‌‌que‌‌é‌‌a,‌‌o‌‌envolvimento‌‌do‌‌servidor,‌‌dentro‌‌do‌‌que,‌‌da‌‌conduta….‌‌                         

de‌ ‌comprometimento‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌nortes‌ ‌da‌ ‌Administração‌ ‌Geral[...]‌ ‌ 

‌ 
‌ 



51‌ ‌ 
‌ 

As‌ ‌expressões‌ ‌de‌ ‌Carlos‌ ‌recaem‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌noção‌ ‌de‌ ‌erro‌ ‌e‌ ‌irregularidade,‌ ‌usadas‌‌                         

comumente‌ ‌em‌ ‌procedimentos‌ ‌de‌ ‌auditoria‌ ‌em‌ ‌diferentes‌ ‌campos.‌ ‌Carlos‌ ‌parece‌‌                   
querer‌ ‌dizer‌ ‌que‌ ‌cometer‌ ‌um‌ ‌erro‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌humano,‌ ‌no‌ ‌entanto,‌ ‌irregularidade‌ ‌é‌‌                         

diferente,‌‌pois‌‌feita‌‌com‌‌intenção,‌‌com‌‌dolo‌‌ou‌‌má‌‌fé.‌‌As‌‌ideias‌‌se‌‌espraiam‌‌em‌‌uma‌‌                               
mesma‌ ‌teia‌ ‌de‌ ‌sentidos.‌ ‌Similares‌ ‌são‌ ‌os‌ ‌pensamentos‌ ‌de‌ ‌Manuela,‌ ‌que‌ ‌traz‌‌                       

também‌ ‌uma‌ ‌outra‌ ‌linha‌ ‌de‌ ‌propostas,‌ ‌já‌ ‌envolvendo‌ ‌o‌ ‌papel‌ ‌da‌ ‌Administração‌‌                       

Pública‌ ‌em‌ ‌reforçar‌ ‌a‌ ‌atuação‌ ‌preventiva,‌ ‌educativa:‌ ‌ 

[...]A‌ ‌celebração‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌pelo‌ ‌servidor‌ ‌surte‌ ‌mais‌ ‌efeito‌ ‌prático‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌a‌‌                         

punição‌ ‌por‌ ‌advertência‌ ‌ou‌ ‌suspensão‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌30‌ ‌dias.‌ ‌As‌ ‌obrigações‌‌                     

estabelecidas‌ ‌pelo‌ ‌TAC‌ ‌são‌ ‌educativas‌ ‌e‌ ‌reparadoras‌ ‌e‌ ‌atingem‌ ‌o‌ ‌ponto‌‌                     

fulcral‌‌do‌‌problema.‌‌Já‌‌em‌‌relação‌‌ao‌‌efetivo‌‌em‌‌geral,‌‌muitos‌‌têm‌‌pensado‌‌                         

antes‌ ‌de‌ ‌agir,‌ ‌colocado‌ ‌na‌ ‌balança‌ ‌se‌ ‌vale‌ ‌a‌‌pena‌‌tomar‌‌certas‌‌condutas‌                         

achando‌‌que‌‌não‌‌vai‌‌dar‌‌em‌‌nada,‌‌pois‌‌a‌‌celebração‌‌do‌‌TAC‌‌fica‌‌registrado‌‌                           

nos‌ ‌assentamentos‌ ‌funcionais‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌e‌ ‌tem‌ ‌duração‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌dois‌‌                     

anos.[...]‌ ‌ 

[...]Trata-se‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌ferramenta‌ ‌relativamente‌ ‌nova‌ ‌na‌ ‌seara‌ ‌correcional‌‌e‌‌                   

que‌ ‌leva‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌as‌ ‌particularidades‌ ‌do‌ ‌caso‌ ‌concreto.‌ ‌Tem‌ ‌um‌‌                     

espaço‌ ‌maior‌ ‌para‌ ‌trabalhar‌ ‌nas‌ ‌cláusulas,‌ ‌que‌ ‌substituem‌ ‌a‌ ‌"pena",‌ ‌e‌‌                     

apresenta‌ ‌maior‌ ‌eficácia‌ ‌na‌ ‌solução‌ ‌da‌ ‌questão.[...]‌ ‌ 

[...]O‌‌TAC‌‌traz‌‌uma‌‌reflexão‌‌das‌‌atitudes‌‌que‌‌levaram‌‌o‌‌servidor‌‌a‌‌assinar‌‌o‌‌                           

documento.‌ ‌Não‌ ‌tem‌ ‌apenas‌ ‌a‌ ‌função‌ ‌reparadora‌ ‌do‌ ‌dano,‌ ‌mas‌ ‌tem‌‌                     

também‌ ‌a‌ ‌finalidade‌ ‌educativa‌ ‌seja‌ ‌frequentando‌ ‌cursos‌ ‌ou‌ ‌cumprindo‌‌                 

metas‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌a‌ ‌evitar‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌volte‌ ‌a‌ ‌apresentar‌ ‌as‌ ‌mesmas‌‌                         

condutas‌ ‌irregulares.[...]‌ ‌ 

Manuela‌ ‌toca‌ ‌num‌ ‌ponto‌ ‌importante,‌ ‌o‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌celebração‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌já‌ ‌pode‌ ‌ser‌‌                             

compreendida‌‌como‌‌uma‌‌punição‌‌pelo‌‌servidor,‌‌já‌‌que‌‌ficará‌‌registrado‌‌em‌‌sua‌‌ficha‌‌                         
funcional.‌‌Por‌‌isso,‌‌servidores‌‌parecem‌‌redobrar‌‌cuidados‌‌em‌‌suas‌‌condutas,‌‌como‌‌                     

medida‌ ‌preventiva‌ ‌de‌ ‌cometimento‌ ‌de‌ ‌erros,‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌irregularidades.‌ ‌No‌ ‌entanto,‌‌                     

Manuela‌‌reforça‌‌aspectos‌‌sociais‌‌e‌‌humanos‌‌no‌‌TAC,‌‌ao‌‌reparar‌‌que‌‌“a‌‌celebração‌‌                         
do‌‌TAC‌‌pelo‌‌servidor‌‌surte‌‌mais‌‌efeito‌‌prático‌‌do‌‌que‌‌a‌‌punição‌‌[...]”‌.‌‌‌Trata-se‌‌de‌‌um‌‌                               

novo‌ ‌olhar,‌ ‌que‌ ‌ultrapassa‌ ‌as‌ ‌noções‌ ‌mais‌ ‌simplistas‌ ‌associadas‌ ‌à‌ ‌economia‌‌                     
processual‌ ‌ou‌ ‌ao‌ ‌aumento‌ ‌da‌‌eficiência‌‌na‌‌administração.‌‌O‌‌foco‌‌de‌‌Manuela‌‌está‌‌                         

em‌ ‌uma‌ ‌nova‌ ‌cultura,‌ ‌baseada‌ ‌em‌ ‌prevenção,‌ ‌educação,‌ ‌busca‌ ‌por‌‌entendimento‌‌                     

de‌‌problemas‌‌e‌‌por‌‌meios‌‌baseados‌‌na‌‌comunicação‌‌como‌‌forma‌‌de‌‌superação‌‌de‌‌                         
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questões‌‌relativas‌‌a‌‌“transgressões‌‌disciplinares”.‌‌Uma‌‌configuração‌‌subjetiva‌‌nova,‌‌                 

ao‌ ‌que‌ ‌parece,‌ ‌fruto‌ ‌de‌ ‌discussões‌ ‌internas‌ ‌no‌‌âmbito‌‌da‌‌instituição,‌‌mas‌‌também‌‌                         
de‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌novas‌ ‌formas‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌na‌ ‌Administração‌ ‌Pública.‌‌ ‌  

Nesta‌ ‌ótica‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌pública,‌ ‌Viola‌ ‌é‌ ‌ainda‌ ‌mais‌ ‌incisivo.‌ ‌Na‌‌                       
perspectiva‌ ‌dele,‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌por‌ ‌si‌ ‌só,‌ ‌não‌ ‌será‌ ‌suficiente‌ ‌para‌ ‌promover‌ ‌as‌‌                         

transformações‌ ‌necessárias‌ ‌nas‌ ‌condutas‌ ‌funcionais.‌ ‌Mas‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌declaração,‌‌                 

apresenta‌‌o‌‌TAC‌‌como‌‌um‌‌catalisador‌‌de‌‌mudanças‌‌na‌‌Administração‌‌Pública,‌‌que‌‌                       
precisa‌ ‌concentrar‌ ‌esforços‌ ‌na‌ ‌prevenção.‌ ‌Além‌ ‌disso,‌ ‌como‌ ‌dito‌ ‌acima,‌ ‌existe‌ ‌a‌‌                       

ideia‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌reconhecido,‌ ‌que‌ ‌deve‌ ‌receber‌ ‌apoio‌ ‌por‌ ‌ser‌ ‌um‌ ‌infrator‌‌                           
eventual‌ ‌e,‌ ‌portanto,‌ ‌“merece”‌ ‌ser‌ ‌acolhido‌‌pela‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos.‌‌                     

Em‌‌síntese,‌‌o‌‌aspecto‌‌funcional,‌‌mecânico‌‌e‌‌processual‌‌vai‌‌cedendo‌‌lugar‌‌a‌‌outros‌‌                         

mais‌ ‌pessoais‌ ‌e‌ ‌sociais,‌ ‌no‌ ‌entanto,‌ ‌sem‌ ‌deixar‌ ‌de‌ ‌lado‌ ‌o‌ ‌interesse‌ ‌pelo‌‌                         
desenvolvimento‌ ‌organizacional‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌regras‌ ‌de‌ ‌conduta.‌ ‌As‌ ‌expressões‌ ‌a‌‌                     

seguir‌ ‌reforçam‌ ‌essas‌ ‌novas‌ ‌configurações‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌Modos‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌‌                       
agir‌‌preponderantemente‌‌repressivos‌‌vão‌‌cedendo‌‌lugar‌‌a‌‌outros‌‌preocupados‌‌com‌‌                   

a‌ ‌situação‌ ‌humana‌ ‌e‌ ‌social‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌ 

[...]Em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌administração‌‌uma‌‌coisa‌‌que‌‌eu‌‌vejo‌‌de‌‌positivo‌‌é‌‌que‌‌a‌‌                           

administração‌‌ela‌‌vai‌‌ter‌‌que‌‌buscar‌‌outros‌‌meios‌‌para‌‌impedir‌‌ou‌‌diminuir‌‌a‌‌                         

propagação‌‌de‌‌infrações‌‌disciplinares,‌‌ela‌‌vai‌‌ter‌‌que‌‌se‌‌socorrer‌‌de‌‌outros‌‌                       

elementos‌ ‌para‌ ‌poder‌ ‌inibir‌ ‌a‌ ‌prática‌ ‌de,‌ ‌de,‌ ‌de‌ ‌infrações‌ ‌disciplinares‌‌                     

favorecendo‌‌ações‌‌preventivas‌‌mesmo,‌‌e‌‌não,‌‌e‌‌não‌‌repressivas.‌‌Acho‌‌que‌‌                     

a‌ ‌implementação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌meio‌ ‌que‌ ‌força‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌a‌ ‌isso.‌‌Força‌‌a‌‌                         

administração‌ ‌a‌ ‌dar‌ ‌um‌ ‌enfoque‌ ‌maior‌ ‌em‌ ‌ações‌ ‌preventivas,‌ ‌que‌‌                   

repressivas.[...]‌‌ ‌  

[...]‌‌uma‌‌oportunidade‌‌para‌‌o‌‌servidor‌‌para‌‌que‌‌adeque‌‌suas‌‌ações‌‌ao‌‌que‌‌                         

o‌ ‌órgão‌ ‌quer.[...]‌ ‌ 

[...]a‌ ‌banalização‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌em‌ ‌qualquer‌ ‌tipo‌ ‌de‌‌ação‌‌[...]‌‌isso‌‌pode‌‌impedir‌‌                         

depois‌‌uma‌‌aplicação‌‌futura‌‌[...]‌‌vai‌‌impedir‌‌um,‌‌que‌‌realmente‌‌o‌‌que‌‌seria‌‌                         

um‌‌TAC,‌‌né.‌‌[...]‌‌eles‌‌tem‌‌que‌‌ser‌‌firmados‌‌quando‌‌realmente‌‌necessários,‌‌                       

pra‌ ‌que,‌ ‌isso‌ ‌aí,‌ ‌pra‌ ‌que‌ ‌aquela‌ ‌vedação‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌de,‌ ‌de‌ ‌ter‌‌                             

assumido‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌anterior‌ ‌não‌ ‌possa‌ ‌assumir‌ ‌outro,‌ ‌ela‌ ‌não‌ ‌acabe‌‌                     

prejudicando‌ ‌o‌ ‌servidor.‌ ‌[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌eu‌ ‌vejo‌ ‌como‌ ‌algo‌ ‌positivo‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌principalmente‌ ‌porque‌ ‌confere‌ ‌a‌‌                       

servidores‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌vezes,‌ ‌que‌ ‌muitas‌ ‌vezes‌ ‌são‌ ‌servidores‌ ‌bons,‌ ‌que‌‌                     

‌ 
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cometeram‌‌um‌‌pequeno‌‌deslize,‌‌que‌‌possam,‌‌que‌‌não,‌‌que‌‌não‌‌venham‌‌a‌‌                       

ser‌ ‌punido,‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌possam‌ ‌adequar‌ ‌a‌ ‌sua‌ ‌conduta[...]‌ ‌ 

Neste‌ ‌ponto‌ ‌que‌ ‌trata‌ ‌do‌ ‌“bom”‌ ‌servidor,‌ ‌Patrício‌ ‌também‌ ‌reforça‌ ‌diversas‌ ‌vezes‌‌                       

esta‌ ‌ideia.‌ ‌De‌ ‌fato‌‌é‌‌algo‌‌bem‌‌forte,‌‌percebe-se‌‌a‌‌formação‌‌de‌‌uma‌‌faixa‌‌divisória,‌                             
que‌‌separa‌‌os‌‌infratores‌‌eventuais,‌‌que‌‌erraram‌‌sem‌‌intencionalidade,‌‌dos‌‌infratores‌‌                     

contumazes,‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌de‌ ‌tempos‌ ‌em‌ ‌tempos‌ ‌descumprem‌ ‌alguma‌ ‌norma‌ ‌e‌‌                     
sofrem‌ ‌alguma‌ ‌ação‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌corregedoria.‌ ‌Um‌ ‌traço‌ ‌cultural‌ ‌que‌ ‌parece‌ ‌se‌‌                         

firmar‌‌na‌‌instituição‌‌por‌‌parte‌‌de‌‌servidores‌‌que‌‌repudiam‌‌com‌‌veemência‌‌condutas‌‌                       

ilegais‌ ‌ou‌ ‌antiéticas,‌ ‌que‌ ‌precisam‌ ‌ser‌ ‌combatidas‌ ‌com‌ ‌rigor,‌ ‌mas‌ ‌também‌ ‌com‌‌                       
prevenção.‌ ‌  

[...]‌ ‌Eu‌ ‌acredito‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌interessante‌ ‌né,‌ ‌pro‌ ‌Servidor‌ ‌né,‌ ‌eventualmente,‌ ‌a‌‌                       

falha‌‌é‌‌inerente‌‌à‌‌natureza‌‌humana,‌‌mas‌‌a‌‌falha‌‌leve‌‌né,‌‌a‌‌maior‌‌parte‌‌dos‌‌                             

servidores‌‌tem‌‌noção‌‌de‌‌quando‌‌tá‌‌cometendo‌‌algum‌‌tipo‌‌de,‌‌falha‌‌...mais‌‌                       

grave‌‌né,‌‌então…‌‌então‌‌nesse‌‌sentido,‌‌eu‌‌acho‌‌que,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌o‌‌servidor‌‌                           

ele‌‌ele‌‌acaba‌‌sendo‌‌beneficiado‌ ‌por‌‌não‌‌ser,‌‌passar‌ ‌pelo‌‌constrangimento‌‌                     

do‌ ‌processo‌ ‌[...]‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌‌isso‌‌é‌‌interessante‌‌né,‌‌para‌‌o‌‌bom‌‌servidor,‌‌                           

ele‌ ‌acaba,‌ ‌ele‌ ‌acaba‌ ‌sendo‌ ‌resguardado,‌ ‌né?[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌Então‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌ele‌ ‌deveria‌ ‌ser‌ ‌muito‌ ‌mais‌ ‌estimulado‌ ‌para‌ ‌atitudes‌‌                       

culposas‌ ‌né,‌ ‌às‌ ‌vezes,‌ ‌às‌ ‌vezes‌ ‌o‌ ‌servidor‌‌comete‌‌um‌‌erro‌‌...ou,‌‌por‌‌não‌‌                           

conhecer,‌‌por‌‌exemplo‌‌uma‌‌norma‌‌ou‌‌por‌‌não‌‌tá‌‌atualizado‌‌de‌‌uma‌‌norma‌‌                         

e‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌deveria‌ ‌ser‌ ‌amplamente‌ ‌estimulado.‌ ‌[...]‌ ‌ 

Novamente,‌ ‌nessas‌ ‌últimas‌ ‌falas,‌ ‌aparece‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌falhas‌ ‌são‌ ‌inerentes‌ ‌à‌‌                         
pessoa‌ ‌humana,‌ ‌no‌ ‌sentido‌ ‌de‌ ‌falhas‌ ‌pequenas‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌pequenos‌ ‌erros.‌ ‌Nívea‌‌                       

também‌ ‌se‌ ‌manifesta‌ ‌favorável‌ ‌à‌ ‌aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌“segunda‌ ‌chance”‌‌                       

aos‌‌servidores‌‌que‌‌eventualmente‌‌cometeram‌‌uma‌‌infração.‌‌É‌‌recorrente‌‌esta‌‌ideia‌‌                     
do‌ ‌eventual‌ ‌infrator,‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌bom‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌por‌ ‌infelicidade‌ ‌errou.‌ ‌ 

[...]‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌ele‌ ‌de‌ ‌certa‌‌forma,‌‌o‌‌TAC‌‌também‌‌trouxe‌‌uma,‌‌uma,‌‌um‌‌                             

reflexo‌ ‌porque‌ ‌ninguém‌ ‌gosta‌ ‌de‌ ‌participar‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌procedimento‌‌                 

administrativo,‌ ‌seja‌ ‌ele‌ ‌uma‌ ‌IPS,‌ ‌seja‌ ‌ao‌ ‌final‌ ‌assinar‌ ‌um‌ ‌TAC,‌ ‌isso‌ ‌é‌‌                         

desconfortável‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌médio;‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌até‌ ‌que‌ ‌aquela‌‌minoria,‌‌o‌‌                       

homem‌‌médio‌‌não‌‌gosta,‌‌então‌‌o‌‌fato‌‌dele‌‌passar‌‌por‌‌toda‌‌a‌‌investigação,‌‌                         

ao‌ ‌final‌ ‌saber‌ ‌que‌ ‌aquela‌ ‌conduta‌ ‌dele‌ ‌resultaria‌ ‌numa‌ ‌suspensão,‌ ‌e‌‌                     

assinar‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌freia‌ ‌sim‌ ‌as‌ ‌condutas‌ ‌dali‌ ‌pra‌ ‌frente.[...]‌ ‌ 
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[...]‌‌eu‌‌vejo‌‌o‌‌TAC‌‌muito‌‌como‌‌uma‌‌segunda‌‌chance‌‌para‌‌o‌‌servidor,‌‌[...]‌‌um‌‌                             

servidor‌‌que‌‌eventualmente‌‌cometeu‌‌uma‌‌infração‌‌[...]‌‌assinando‌‌ali‌‌o‌‌termo‌‌                     

para‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌precise‌‌passar‌‌por‌‌uma,‌‌por‌‌uma‌‌penalidade‌‌mais‌‌grave...‌‌e‌‌                         

se‌‌isso‌‌for‌‌bem‌‌utilizado,‌‌eu‌‌acho,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌é‌‌favorável.‌‌Eu‌‌acho‌‌que‌‌é‌‌                               

favorável‌ ‌quando‌ ‌bem‌ ‌utilizado[...]‌ ‌ 

Viola‌‌aborda‌‌ainda‌‌a‌‌questão‌‌sempre‌‌lembrada‌‌dos‌‌custos‌‌elevados‌‌do‌‌PAD.‌‌A‌‌ideia‌‌                           

associada,‌ ‌que‌ ‌tem‌ ‌sucessivamente‌ ‌aparecido‌ ‌por‌ ‌aqui,‌ ‌é‌ ‌que‌ ‌esta‌ ‌diminuição‌‌                     
possível,‌‌e‌‌que‌‌vem‌‌se‌‌efetivando,‌‌no‌‌quantitativo‌‌dos‌‌PADs‌‌instaurados,‌‌vem‌‌junto‌‌                         

a‌ ‌essa‌ ‌melhor‌ ‌distinção‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌são‌ ‌pequenas‌ ‌falhas,‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌tratadas‌ ‌de‌‌                           
forma‌ ‌gerencial,‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌condutas‌ ‌graves,‌ ‌que‌ ‌devem‌ ‌de‌ ‌fato‌ ‌ser‌ ‌investigadas,‌‌                       

apuradas‌ ‌e‌ ‌eventualmente‌ ‌penalizadas.‌ ‌ 

[...]‌ ‌o‌ ‌PAD,‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌modo‌ ‌geral,‌ ‌ele‌ ‌tem‌ ‌um‌ ‌custo‌ ‌muito‌ ‌elevado‌ ‌pra‌‌                           

Administração,‌ ‌seja‌ ‌deslocamento‌ ‌de‌ ‌servidores,‌ ‌seja‌ ‌no‌ ‌emprego,‌ ‌no‌‌                 

tempo‌‌que‌‌o‌‌servidor‌‌tá‌‌ali‌‌né,‌‌que‌‌poderia‌‌estar‌‌realizando‌‌outros‌‌tipos‌‌de‌‌                           

serviço,‌‌e‌‌aí‌‌você‌‌demandar‌‌o‌‌servidor,‌‌né‌‌e‌‌demandar‌‌essa‌‌quantidade‌‌de‌‌                         

recursos,‌ ‌né,‌ ‌para‌ ‌coibir‌ ‌um‌ ‌tipo‌ ‌de,‌ ‌de‌ ‌conduta‌ ‌ali‌ ‌que‌‌foi‌‌uma‌‌conduta‌‌                           

esporádica,‌ ‌é‌ ‌...que‌ ‌foi‌ ‌uma‌ ‌conduta‌ ‌pequena,‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌servidores,‌ ‌sendo‌‌                     

que‌ ‌você‌ ‌pode‌‌ali‌‌negocialmente,‌‌estabelecer‌‌um‌‌tipo‌‌de‌‌sanção,‌‌um‌ ‌tipo‌‌                       

de‌ ‌medida,‌ ‌que‌ ‌vá‌ ‌surtir‌ ‌o‌ ‌mesmo‌ ‌efeito‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌aquela‌ ‌sanções,‌ ‌na‌‌                         

verdade‌ ‌pode‌ ‌até‌ ‌surtir‌ ‌um‌ ‌efeito‌ ‌melhor,‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌sanção‌ ‌que‌ ‌viria‌ ‌ser‌‌                           

aplicada‌ ‌posteriormente‌ ‌[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌pegando‌ ‌o‌ ‌nosso‌ ‌exemplo‌ ‌aqui,‌ ‌na‌ ‌nossa‌ ‌instituição,‌ ‌é,‌ ‌muitas‌‌                     

situações‌‌que‌‌vão‌‌gerar‌‌TAC‌‌e‌‌que‌‌chega‌‌uma‌‌corregedoria‌‌para‌‌apuração,‌‌                       

elas‌ ‌estão‌ ‌diretamente‌ ‌ligadas‌ ‌a‌ ‌questões‌ ‌gerenciais.‌ ‌Então,‌‌acho‌‌que‌‌a‌‌                     

administração‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌modo‌ ‌geral‌ ‌ela‌ ‌tem‌ ‌que‌ ‌trabalhar‌ ‌melhor‌ ‌isso,‌ ‌de‌‌                       

forma‌ ‌que‌ ‌questões‌ ‌gerenciais‌ ‌sejam‌ ‌resolvidas‌ ‌a‌ ‌nível‌ ‌gerencial‌ ‌e‌ ‌não‌‌                     

correcional,‌ ‌esse‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌ponto.[...]‌ ‌ 

Uma‌ ‌situação‌ ‌específica‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌implantação‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌controle‌ ‌interno‌ ‌e‌‌                           
governança.‌ ‌Esta‌ ‌implantação‌ ‌é‌ ‌bem‌ ‌recente,‌ ‌e‌ ‌bastante‌ ‌posterior‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌ao‌                       

desenvolvimento‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌do‌ ‌órgão.‌ ‌Assim,‌ ‌é‌ ‌natural‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌limites‌ ‌ainda‌‌                       
estejam‌ ‌pouco‌ ‌definidos‌ ‌entre‌ ‌as‌ ‌atividades‌ ‌de‌ ‌controle‌ ‌preventivo‌ ‌de‌ ‌natureza‌‌                     

educativa‌ ‌e‌ ‌gerencial,‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌atividade‌ ‌disciplinar,‌ ‌de‌ ‌natureza‌ ‌repressiva‌ ‌e‌ ‌posterior‌‌                       

aos‌ ‌fatos.‌ ‌É‌ ‌possível‌ ‌que‌ ‌uma‌ ‌das‌ ‌origens‌ ‌dos‌ ‌posicionamentos‌ ‌da‌ ‌equipe‌ ‌de‌‌                         
corregedoria‌ ‌advenha‌ ‌deste‌ ‌momento‌ ‌histórico‌ ‌de‌ ‌transformação‌ ‌na‌ ‌cultura‌‌                 

organizacional.‌ ‌ 
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3.3‌ ‌Amadurece‌ ‌a‌ ‌Visão‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC:‌ ‌Debates‌ ‌e‌ ‌Reflexões.‌ ‌ 

É‌ ‌possível‌ ‌observar‌ ‌que‌ ‌no‌ ‌decorrer‌ ‌dos‌ ‌ciclos‌ ‌da‌ ‌vida‌ ‌jurídica‌ ‌da‌‌norma‌‌do‌‌TAC,‌‌                             

novas‌ ‌configurações‌ ‌e‌ ‌novas‌ ‌subjetividades‌ ‌vão‌ ‌sendo‌ ‌formadas,‌ ‌outras‌ ‌têm‌ ‌o‌‌                     
entrelaçamento‌ ‌reforçado‌ ‌e,‌ ‌assim,‌ ‌vão‌ ‌se‌ ‌definindo‌ ‌configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌ao‌‌                   

redor‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌aplicação.‌ ‌Apresenta-se‌ ‌neste‌ ‌momento‌ ‌a‌ ‌etapa‌ ‌que‌ ‌é‌‌                           
chamada‌ ‌neste‌ ‌estudo‌ ‌de‌ ‌“Revisão”.‌ ‌Pode‌ ‌se‌ ‌dizer‌ ‌que‌‌ela‌‌inicia‌‌quando‌‌a‌‌norma‌‌                           

do‌ ‌TAC‌‌foi‌‌implantada‌‌de‌‌forma‌‌efetiva‌‌(o‌‌marco‌‌temporal‌‌"Efetivação"),‌‌e‌‌encontra‌‌                         

seu‌ ‌ocaso‌ ‌no‌ ‌marco‌ ‌temporal‌ ‌“Reflexão”,‌ ‌momento‌ ‌simbólico‌ ‌que‌ ‌representa‌ ‌uma‌‌                     
hipotética‌ ‌ruptura‌ ‌da‌ ‌efetividade‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌como‌ ‌atualmente‌ ‌vigente.‌ ‌ 

Nesta‌‌etapa‌‌de‌‌revisão,‌‌fica‌‌claro‌‌que‌‌a‌‌mudança‌‌paradigmática,‌‌da‌‌substituição‌‌da‌‌                         
aplicação‌ ‌de‌‌penalidades‌‌em‌‌resposta‌‌ao‌‌cometimento‌‌de‌‌infrações‌‌por‌‌resoluções‌‌                     

consensuais‌ ‌enfrenta‌ ‌barreiras‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌pequenas.‌ ‌Percebeu-se‌ ‌durante‌ ‌os‌‌                   

momentos‌ ‌empíricos‌ ‌configurações‌ ‌principais‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌às‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌‌                 
implantação‌‌do‌‌TAC,‌‌além‌‌daqueles‌‌pontos‌‌já‌‌abordados‌‌como‌‌as‌‌primeiras‌‌reações‌‌                       

à‌ ‌chegada‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌na‌ ‌PRF:‌ ‌a‌ ‌suposta‌ ‌não-efetividade‌‌do‌‌TAC‌‌quando‌‌empregado‌‌                         
para‌‌tratar‌‌consensualmente‌‌com‌‌servidores‌‌considerados‌‌contumazes‌‌infratores,‌‌os‌‌                 

também‌ ‌chamados‌ ‌de‌ ‌“maus‌ ‌servidores”;‌ ‌o‌ ‌suposto‌ ‌risco‌‌de‌‌“enfraquecimento”‌‌da‌‌                     

área‌ ‌correcional,‌ ‌da‌ ‌perda‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Hierárquico/Disciplinar,‌ ‌da‌ ‌Administração‌‌                 
Pública;‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌percepção‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌participantes‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌sentem-se‌‌                         

distanciados‌ ‌das‌ ‌instâncias‌ ‌decisórias,‌ ‌das‌ ‌esferas‌ ‌de‌ ‌gestão‌ ‌que‌ ‌regulam‌ ‌sua‌‌                     
atividade.‌ ‌Note-se‌ ‌que‌ ‌essas‌ ‌categorias‌ ‌têm‌ ‌forte‌ ‌relação‌ ‌umas‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌outras.‌‌                       

Como‌‌exemplo,‌‌essa‌‌não-efetividade‌‌do‌‌TAC‌‌pode‌‌levar‌‌à‌‌perda‌‌de‌‌poder‌‌disciplinar‌‌                         

e,‌‌ao‌‌mesmo‌‌tempo,‌‌pode‌‌ser‌‌decorrente‌‌do‌‌fato‌‌da‌‌norma‌‌ter‌‌sido‌‌editada‌‌sem‌‌um‌                               
debate‌ ‌prévio‌ ‌com‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌atuam‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌correcional.‌ ‌ 

Em‌ ‌relação‌ ‌a‌ ‌essa‌ ‌configuração‌ ‌que‌ ‌associa‌ ‌a‌ ‌efetividade‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌ao‌ ‌perfil‌ ‌do‌‌                           
servidor‌‌para‌‌o‌‌qual‌‌é‌‌proposto,‌‌percebe-se‌‌a‌‌criação‌‌de‌‌uma‌‌categorização‌‌dual‌‌em‌‌                           

que‌ ‌se‌ ‌enquadram‌ ‌os‌ ‌servidores‌ ‌em‌ ‌uma‌ ‌das‌ ‌divisões,‌‌representando‌‌os‌‌que‌‌têm‌‌                         

conduta‌ ‌ético-profissional‌ ‌entendida‌ ‌como‌ ‌positiva,‌ ‌adequada‌ ‌ou,‌ ‌em‌ ‌oposição,‌‌os‌‌                   
que‌ ‌têm‌ ‌conduta‌ ‌inadequada‌ ‌aos‌ ‌padrões‌ ‌pretendidos‌ ‌pela‌ ‌Administração.‌ ‌Bons‌‌                   

servidores‌ ‌e‌ ‌maus‌ ‌servidores.‌ ‌É‌ ‌possível‌ ‌que‌ ‌esta‌ ‌característica‌ ‌se‌ ‌estruture‌‌                     
basicamente‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌formação‌ ‌desta‌ ‌categorização‌ ‌dualista‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌conduta‌ ‌dos‌‌                     

servidores,‌‌e‌‌a‌‌efetividade‌‌do‌‌TAC.‌‌Ela‌‌começou‌‌a‌‌ser‌‌abordada‌‌no‌‌título‌‌anterior,‌‌e‌‌                             
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chega‌ ‌ao‌ ‌seu‌ ‌amadurecimento‌ ‌aqui.‌ ‌Veja-se‌ ‌como‌ ‌Carlos‌ ‌aborda‌ ‌a‌ ‌temática‌ ‌em‌‌                       

suas‌ ‌falas:‌ ‌ 

[...]‌‌por‌‌um‌‌outro‌‌lado‌‌dada‌‌a‌‌experiência‌‌de‌‌corregedoria,‌‌a‌‌grande‌‌maioria‌‌                         

de‌‌servidores‌‌que‌‌estão‌‌sendo‌‌convidados‌‌a‌‌fazer‌‌uma‌‌celebração‌‌de‌‌TAC‌‌                       

são‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌momentos‌ ‌atrás‌ ‌[...]‌ ‌o‌ ‌nome‌ ‌desses‌ ‌servidores‌ ‌já‌‌                       

foram‌‌analisados‌‌em‌‌outros‌‌procedimentos‌‌pela‌‌corregedoria,‌‌o‌‌que‌‌denota‌‌                   

nesse‌ ‌aspecto‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌ele‌ ‌não‌ ‌serve‌ ‌a‌ ‌outro‌ ‌propósito‌ ‌que‌ ‌não‌‌                         

remediar‌ ‌uma‌ ‌ação‌ ‌disciplinar‌ ‌que‌ ‌poderia‌ ‌ser‌ ‌efetivada‌ ‌hoje,‌ ‌existe,‌‌                   

usando‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌chula‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌dizer,‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌de‌ ‌servidores‌ ‌que‌‌                       

contumazmente‌ ‌eles‌ ‌são‌ ‌trazidos‌ ‌à‌ ‌Corregedoria‌ ‌para‌‌que‌‌procedimentos‌‌                 

não‌ ‌compatíveis‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌boas‌ ‌práticas‌ ‌da‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌sejam‌‌                   

analisados,‌ ‌e‌ ‌esses‌ ‌nós‌ ‌entendemos‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌benesse‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌não,‌ ‌não‌‌                       

causa‌ ‌efetividade,‌ ‌haja‌ ‌vista‌ ‌que‌ ‌nem‌ ‌suspensões‌ ‌e‌ ‌advertências‌ ‌que‌‌                   

remotamente‌ ‌foram‌ ‌submetidos,‌ ‌ocasionou(sic)‌ ‌uma‌ ‌mudança‌ ‌de‌ ‌postura‌‌               

desses‌ ‌servidores.[...]‌ ‌ 

Viola‌ ‌é‌ ‌conciso‌ ‌ao‌ ‌abordar‌ ‌esta‌ ‌categoria,‌ ‌qual‌ ‌seja,‌ ‌daqueles‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌se‌‌                         

enquadram,‌‌a‌‌priori,‌‌e‌‌não‌‌irão‌‌se‌‌adequar‌‌mesmo‌‌após‌‌o‌‌TAC:‌‌“[...]‌‌é‌‌evidente‌‌que‌‌                               
existem‌ ‌aqueles‌ ‌servidores‌ ‌que,‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌vão,‌ ‌não‌ ‌vão‌ ‌se‌ ‌adequar‌ ‌em‌ ‌razão‌ ‌de‌‌                           

firmar‌‌o‌‌TAC.[...]”.‌‌É‌‌possível‌‌pensar‌‌que‌‌existe‌‌um‌‌determinado‌‌perfil‌‌de‌‌servidores‌‌                         

que,‌ ‌ao‌ ‌menos‌ ‌aos‌ ‌olhos‌ ‌da‌ ‌equipe‌ ‌de‌ ‌corregedoria,‌ ‌enquadram-se‌ ‌neste‌ ‌grupo‌‌                       
resistente‌ ‌à‌ ‌adequação.‌ ‌Talvez,‌ ‌e‌‌reforça-se,‌‌talvez,‌‌esta‌‌categorização‌‌decorra‌‌do‌‌                     

conhecimento‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌tem‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌efetivo,‌ ‌de‌ ‌tal‌ ‌maneira‌‌                         
aprofundado‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌exemplos‌ ‌poderiam‌ ‌ser‌ ‌quiçá‌ ‌nomeados.‌ ‌Não‌ ‌se‌ ‌quer‌ ‌dizer‌‌                       

aqui‌‌que‌‌haja‌‌uma‌‌atuação‌‌em‌‌desrespeito‌‌à‌‌impessoalidade‌‌(que‌‌também‌‌pode‌‌ser‌‌                         

entendida‌ ‌como‌ ‌neutralidade),‌ ‌mas‌ ‌é‌ ‌patente‌ ‌que‌ ‌existe‌ ‌um‌ ‌modelo‌ ‌de‌‌                     
comportamento‌‌que‌‌se‌‌construiu‌‌simbolicamente‌‌e‌‌parece‌‌estar‌‌sedimentado‌‌como‌‌                   

um‌ ‌aspecto‌ ‌cultural‌ ‌desse‌ ‌coletivo‌ ‌da‌ ‌corregedoria,‌ ‌associando‌ ‌o‌ ‌perfil‌ ‌não‌‌                     
enquadrado‌ ‌de‌ ‌servidor,‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌pequena‌ ‌ou‌ ‌não-efetividade‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Veja‌ ‌que‌‌                         

Patrício‌ ‌é‌ ‌bastante‌ ‌contundente‌ ‌ao‌ ‌citar‌ ‌este‌ ‌grupo‌ ‌e‌ ‌sua‌ ‌hipotética‌ ‌forma‌ ‌de‌‌                         

compreender‌ ‌o‌ ‌TAC:‌ ‌ 

[...]‌ ‌com‌ ‌relação‌ ‌aos‌ ‌servidores,‌ ‌eu‌ ‌acredito‌‌que‌‌...‌‌ainda‌‌tá‌‌em‌‌processo,‌‌                         

de,‌ ‌de‌ ‌mudança‌ ‌né,‌ ‌na‌ ‌cabeça‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌[...]‌ ‌na‌ ‌verdade‌ ‌são‌ ‌os‌‌                         

servidores‌ ‌que‌ ‌são‌ ‌…‌ ‌“‌ ‌entre‌ ‌aspas”‌ ‌alvo‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌…‌ ‌eu‌ ‌não‌‌                         

gostaria‌ ‌de‌ ‌usar‌ ‌essa‌ ‌palavra,‌ ‌mas‌ ‌como‌ ‌pensei‌ ‌eu‌‌vou‌‌falar,‌‌né?‌‌[...]‌‌Eu‌‌                           

acredito‌‌é,‌‌uma‌‌das‌‌coisas‌‌que‌‌vai‌‌acontecer‌‌com‌‌a‌‌implementação‌‌do‌‌TAC‌‌                         
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é‌ ‌isso,‌ ‌pequenas‌ ‌falhas‌ ‌serem,‌ ‌serem‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌do‌ ‌tempo‌ ‌serem‌‌                     

estimuladas‌‌…‌‌estimuladas‌‌não‌‌seria‌‌a‌‌palavra,‌‌mas...‌‌serem...‌‌aparecerem‌‌                   

mais‌ ‌pequenas‌ ‌falhas[...]‌ ‌ 

A‌‌percepção‌‌da‌‌existência‌‌deste‌‌perfil‌‌de‌‌servidor,‌‌que‌‌parece‌‌ser‌‌de‌‌todo‌‌o‌‌grupo,‌‌                             

acolhe‌‌a‌‌ideia‌‌de‌‌que‌‌a‌‌maioria‌‌do‌‌efetivo‌‌não‌‌faz‌‌parte‌‌deste‌‌perfil.‌‌Assim,‌‌em‌‌que‌‌                                 
pese‌ ‌haver‌ ‌uma‌ ‌predisposição‌ ‌a‌ ‌acreditar‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌alguns‌ ‌casos‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌não‌ ‌será‌‌                           

efetivo,‌ ‌em‌ ‌virtude‌ ‌do‌ ‌próprio‌ ‌perfil‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌implicado,‌ ‌ao‌ ‌mesmo‌ ‌tempo‌ ‌é‌‌                         
reconhecido‌ ‌que‌ ‌este‌ ‌perfil‌ ‌“renitente”‌ ‌é‌ ‌minoritário.‌ ‌O‌ ‌sentido‌ ‌associado‌ ‌à‌‌                     

dificuldade‌ ‌de‌ ‌a‌ ‌pessoa‌ ‌fazer‌ ‌uma‌ ‌crítica‌ ‌a‌‌si‌‌mesma‌‌e‌‌de‌‌reconhecer‌‌qualidades‌‌                           

mas‌‌também‌‌defeitos,‌‌avaliar‌‌erros‌‌e‌‌acertos‌‌pode‌‌estar‌‌associada‌‌à‌‌relativa‌‌reação‌‌                         
ou‌ ‌rejeição‌ ‌ao‌ ‌TAC.‌ ‌ 

[...]‌ ‌vai‌ ‌ter‌ ‌aquele‌ ‌grupo‌ ‌excepcional,‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌fica‌ ‌meio…‌ ‌na‌‌                       

dependência,‌ ‌vai‌ ‌ter‌ ‌aquele‌ ‌grupo‌ ‌minoritário‌ ‌que,‌ ‌de‌ ‌fato‌ ‌pode‌ ‌acabar‌‌                     

usando‌‌o‌‌TAC‌‌como‌‌instrumento‌‌para‌‌próprio‌‌benefício,‌‌mas‌‌acho‌‌que‌‌é‌‌um‌‌                         

grupo‌ ‌pequeno.[...]‌ ‌ 

[...]‌‌em‌‌caso‌‌específico,‌‌que‌‌no‌‌caso‌‌uma‌‌minoria,‌‌eu‌‌não‌‌consigo‌‌visualizar‌‌                         

mudança‌‌no‌‌comportamento‌‌do‌‌servidor,‌‌e‌‌aí‌‌entra‌ ‌aquilo‌‌que‌‌eu‌‌falei,‌‌vai‌‌                         

ter‌ ‌um,‌ ‌vai‌ ‌ter‌ ‌uma‌ ‌parcela‌ ‌dos‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌vão‌ ‌estar‌‌se‌‌beneficiando‌‌                         

deste‌ ‌instrumento,‌ ‌mas‌ ‌que‌ ‌esse‌ ‌instrumento‌ ‌não‌ ‌vai‌ ‌alterar‌ ‌o‌‌                   

comportamento‌ ‌dele[...]‌ ‌ 

Nívea‌ ‌também‌ ‌trata‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌mesma‌ ‌preocupação‌ ‌este‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌servidores,‌ ‌e‌‌                       
esclarece‌ ‌bastante‌ ‌a‌ ‌situação,‌ ‌com‌ ‌um‌ ‌discurso‌ ‌bem‌ ‌claro‌ ‌e‌ ‌objetivo:‌ ‌ 

[...]‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌tem‌‌esses‌‌dois‌‌tipos‌‌de‌‌servidor,‌‌apesar‌‌do‌‌segundo‌‌grupo‌‌                           

né,‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌comete‌ ‌infrações‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌mais‌ ‌recorrente‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌grupo‌‌                       

infinitamente‌ ‌menor,‌ ‌mas‌ ‌existe,‌ ‌e‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌isso‌ ‌acaba‌ ‌sendo‌ ‌uma‌‌                       

grande‌‌dificuldade‌‌da,‌‌do‌‌legislador,‌‌ao‌‌prever‌‌essas‌‌condutas,‌‌porque,‌‌qual‌‌                     

a‌‌balança‌‌que‌‌você‌‌vai‌‌usar?‌‌A‌‌do‌‌servidor‌‌que‌‌eventualmente‌‌comete‌‌uma‌‌                         

infração,‌ ‌e‌ ‌aí‌ ‌é‌ ‌justo‌ ‌para‌ ‌esse‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌ele‌ ‌tenha‌ ‌oportunidade‌ ‌do‌‌                         

instrumento‌ ‌do‌ ‌TAC;‌ ‌ou‌ ‌você‌ ‌vai‌ ‌usar‌ ‌a‌ ‌balança‌ ‌daquele‌ ‌que‌ ‌de‌ ‌forma‌‌                         

recorrente‌‌pratica‌‌condutas‌‌que‌‌estão‌‌em‌‌desacordo‌‌com‌‌o‌‌desejável,e‌ ‌aí‌‌                     

o‌ ‌TAC‌ ‌acaba‌ ‌de‌ ‌fato,‌ ‌sendo‌ ‌muito‌ ‌brando‌ ‌para‌ ‌ele,‌ ‌existem‌ ‌esses‌ ‌dois‌‌                         

perfis,‌ ‌com‌ ‌certeza.[...]‌ ‌ 

De‌ ‌fato,‌ ‌analisando‌ ‌toda‌ ‌a‌ ‌expertise‌ ‌acumulada‌ ‌pelos‌ ‌participantes‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌‌                       

pesquisa,‌‌é‌‌razoável‌‌acolher‌‌a‌‌ideia‌‌de‌‌que‌‌existe‌‌um‌‌perfil‌‌de‌‌servidores‌‌que‌‌pode‌‌                             

‌ 
‌ 



58‌ ‌ 
‌ 

ser‌ ‌definido‌ ‌como‌ ‌minoritário,‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌de‌ ‌maneira‌ ‌recorrente‌ ‌(com‌ ‌maior‌ ‌ou‌ ‌menor‌‌                         

distanciamento‌ ‌entre‌ ‌os‌ ‌eventos)‌ ‌acaba‌ ‌por‌ ‌infringir‌ ‌alguma‌ ‌norma‌ ‌a‌ ‌qual‌ ‌esteja‌‌                       
vinculado.‌‌Importa‌‌ressaltar,‌‌como‌‌de‌‌fato‌‌já‌‌foi‌‌citado‌‌por‌‌Carlos,‌‌que‌‌não‌‌é‌‌apenas‌‌                             

o‌‌TAC‌‌que‌‌se‌‌mostra‌‌a‌‌priori‌‌ineficaz‌‌como‌‌ferramenta‌‌educativa‌‌ou‌‌como‌‌estímulo‌‌                           
para‌‌mudanças‌‌de‌‌conduta.‌‌De‌‌igual‌‌forma,‌‌advertências‌‌e‌‌suspensões‌‌também‌‌não‌‌                       

demonstraram‌ ‌ser‌ ‌capazes‌‌de‌‌agirem‌‌como‌‌indutoras‌‌de‌‌mudanças‌‌atitudinais,‌‌em‌‌                     

diversas‌ ‌situações.‌‌ ‌  

A‌ ‌história‌ ‌recente‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌se‌ ‌construiu‌ ‌no‌ ‌enfrentamento‌ ‌da‌‌                       

corrupção‌ ‌e‌ ‌crimes‌ ‌correlatos,‌ ‌como‌ ‌já‌ ‌observado.‌‌A‌‌grande‌‌reprovabilidade‌‌social‌‌                     
destas‌ ‌espécies‌ ‌delitivas‌‌provavelmente‌‌ajudou‌‌a‌‌sedimentar‌‌essa‌‌relação‌‌próxima‌‌                   

entre‌ ‌o‌ ‌cometimento‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌infração‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌correspondente‌ ‌penalidade‌ ‌aplicada.‌ ‌A‌‌                       

concepção‌ ‌do‌ ‌punir‌ ‌como‌ ‌remédio‌ ‌necessário‌ ‌às‌ ‌transgressões‌ ‌disciplinares‌‌                 
perpassa‌ ‌por‌ ‌este‌ ‌construto‌ ‌histórico-cultural‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌concepção‌ ‌que‌ ‌vai‌ ‌se‌‌                     

afirmando‌ ‌como‌ ‌aspecto‌ ‌preponderante‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌                   
instituição.‌ ‌Ou‌ ‌seja,‌ ‌aspecto‌ ‌que‌ ‌aparece‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌espécie‌ ‌de‌ ‌crença‌ ‌sobre‌ ‌a‌‌                         

necessidade‌ ‌de‌ ‌se‌ ‌punir‌ ‌exemplarmente‌ ‌determinadas‌ ‌condutas.‌ ‌Uma‌ ‌cultura‌‌                 

calcada‌ ‌na‌ ‌necessidade‌ ‌da‌ ‌punição‌ ‌concorre‌ ‌para‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌ ‌implantação‌ ‌do‌‌                     
TAC,‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌na‌ ‌implantação‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌novo‌ ‌modelo‌ ‌para‌ ‌tratamento‌ ‌das‌ ‌infrações‌‌                         

disciplinares‌ ‌de‌ ‌menor‌ ‌potencial‌ ‌ofensivo‌ ‌com‌ ‌base‌ ‌em‌ ‌resoluções‌ ‌consensuais‌ ‌e‌‌                     
em‌ ‌valores‌ ‌mais‌ ‌humanos.‌ ‌Veja-se‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌Carlos‌ ‌declara‌ ‌sobre‌ ‌este‌ ‌tema:‌‌ ‌  

[...]‌ ‌alguns‌ ‌outros‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌alvos‌ ‌de,‌ ‌de‌ ‌investigação‌‌                     

correcional,‌‌eles‌‌entendem‌‌que‌‌essa‌‌flexibilização‌‌da‌‌Lei‌‌8112‌‌dada,‌‌é...‌‌por‌‌                       

essa‌ ‌IN‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌Ela‌ ‌traz‌ ‌uma‌ ‌certa‌ ‌benevolência‌‌da‌‌administração‌‌com‌‌o‌‌                         

servidor‌ ‌infrator‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌causa‌ ‌uma‌ ‌certa...‌ ‌um‌ ‌descrédito‌ ‌do‌ ‌Poder‌‌                     

correcional‌ ‌ante‌ ‌ao‌ ‌efetivo.[...]‌ ‌ 

[...]‌‌Quanto‌‌ao‌‌efetivo‌‌é‌‌realmente‌‌isso‌‌,‌‌a‌‌percepção‌‌que‌‌tem‌‌que‌‌existe,‌‌é‌‌                             

que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌num‌ ‌todo‌ ‌ela‌ ‌caminha‌ ‌para‌ ‌um‌ ‌espectro‌ ‌de‌‌                       

maior‌ ‌benevolência,‌ ‌de‌ ‌garantismo‌ ‌de‌ ‌direitos,‌ ‌ao‌ ‌ponto‌ ‌que‌ ‌a‌‌                   

aplicabilidade‌ ‌de‌ ‌fato‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌advertência‌‌eu‌‌de‌‌uma‌‌suspensão‌‌inferior‌‌a‌‌                       

30‌ ‌dias‌ ‌ela‌ ‌fica‌ ‌prejudicada.‌ ‌Muitos,‌ ‌muitos‌ ‌do‌ ‌efetivo,‌ ‌dos‌ ‌gestores‌‌                     

entendem‌ ‌que‌ ‌há‌ ‌um‌ ‌prejuízo‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌coercitivo‌ ‌da‌ ‌administração‌ ‌ante‌‌                     

aos‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌atuam‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌maneira‌ ‌irregular,‌ ‌indisciplinar‌ ‌(sic)‌ ‌no‌‌                     

órgão.[...]‌ ‌ 
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À‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌punição‌ ‌alinha-se‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌receio‌ ‌de‌ ‌enfraquecimento‌ ‌do‌‌                         

setor‌ ‌responsável‌ ‌pelas‌ ‌atividades‌ ‌de‌ ‌correição‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌julgamento‌ ‌e‌ ‌aplicação‌ ‌de‌‌                       
penalidades,‌ ‌assim‌ ‌como‌ ‌também‌ ‌se‌ ‌alinha‌ ‌a‌ ‌receios‌ ‌de‌ ‌volta‌ ‌de‌ ‌práticas‌‌                       

comportamentais‌ ‌em‌ ‌diminuição.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌traços‌ ‌culturais‌‌distintos,‌‌mas‌‌que‌‌se‌‌                     
retroalimentam.‌‌Percebe-se,‌‌inclusive,‌‌que‌‌Carlos‌‌trata‌‌não‌‌só‌‌dos‌‌questionamentos‌‌                   

feitos‌ ‌pelo‌ ‌efetivo‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌‌corregedoria,‌‌mas‌‌também‌‌parece‌‌refletir‌‌sobre‌‌essa‌‌                         

influência‌ ‌nos‌ ‌servidores‌ ‌em‌ ‌geral.‌ ‌Assim,‌ ‌se‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌lado‌ ‌ele‌ ‌fala‌ ‌do‌‌                         
descontentamento‌ ‌e‌ ‌preocupação‌ ‌dos‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌corregedoria,‌ ‌deixa‌ ‌também‌ ‌a‌‌                   

impressão‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌preocupação‌ ‌sobre‌ ‌um‌ ‌efeito‌ ‌que‌ ‌entende‌ ‌ser‌ ‌danoso,‌ ‌numa‌‌                       
situação‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌servidores‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌geral‌ ‌passariam‌ ‌a‌ ‌enxergar‌ ‌um‌‌                         

enfraquecimento,‌ ‌uma‌ ‌incapacidade‌ ‌da‌ ‌Administração‌ ‌em‌ ‌lidar‌ ‌com‌ ‌questões‌‌                 

disciplinares‌‌de‌‌forma‌‌mais‌‌contundente.‌‌Neste‌‌ponto,‌‌tanto‌‌Carlos‌‌quanto‌‌Patrício‌‌e‌                       
Nívea‌‌demonstram‌‌tanto‌‌suas‌‌palavras,‌‌mas‌‌também‌‌de‌‌forma‌‌indireta,‌‌com‌‌gestos‌‌                       

e‌ ‌ênfases,‌ ‌preocupação‌ ‌com‌ ‌este‌ ‌possível‌ ‌enfraquecimento‌ ‌do‌ ‌poder‌‌                 
hierárquico/disciplinar.‌‌ ‌  

Veja-se‌ ‌abaixo‌ ‌Carlos‌ ‌e,‌ ‌na‌ ‌sequência,‌ ‌Patrício‌ ‌e‌‌Nívea,‌‌todos‌‌falando‌‌da‌‌questão‌‌                         

da‌‌ampliação‌‌do‌‌espectro‌‌de‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC,‌‌cuja‌‌normativa‌‌atualizada‌‌em‌‌2020‌‌                         
(CGU,‌ ‌2020)‌ ‌passou‌ ‌a‌ ‌permitir‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌deste‌ ‌instrumento‌ ‌em‌ ‌casos‌ ‌que‌‌                       

hipoteticamente‌ ‌poderiam‌ ‌ser‌ ‌punidos‌ ‌com‌ ‌até‌ ‌trinta‌ ‌dias‌ ‌de‌ ‌suspensão:‌ ‌ 

[...]‌ ‌quando‌ ‌a‌ ‌TAC‌ ‌ele‌ ‌vai‌ ‌e‌ ‌diz‌ ‌que‌ ‌um‌ ‌servidor‌ ‌com‌ ‌até‌ ‌30‌ ‌dias‌ ‌de‌‌                               

suspensão‌‌pode‌‌celebrar‌‌um‌‌ajuste‌‌de‌‌Conduta‌‌,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌a‌‌normativa‌‌                         

ela,‌ ‌ela‌ ‌pende‌ ‌em‌ ‌demasia‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌lado‌ ‌do‌ ‌servidor,‌ ‌cerceando‌ ‌o‌ ‌poder‌‌                         

coercitivo,‌ ‌o‌‌poder‌‌de‌‌aplicação‌‌de‌‌pena‌‌da‌‌administração‌‌pública.[...]‌‌mas‌‌                     

quando‌ ‌ela‌ ‌expande‌ ‌para‌ ‌,‌ ‌para‌ ‌aplicação‌ ‌de‌ ‌um‌‌TAC‌‌para‌‌dar‌‌direito‌‌de‌‌                           

aplicação‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌para‌ ‌um‌ ‌servidor‌ ‌que‌‌poderia‌‌levar‌‌uma‌‌suspensão‌‌                       

de‌ ‌até‌ ‌30‌ ‌dias‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌falta‌ ‌coerência‌ ‌,eu‌ ‌entendo‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌uma‌                           

fragilização‌‌de‌‌toda‌‌,‌‌de‌‌todo‌‌poder‌‌disciplinar‌‌da‌‌administração‌‌pública‌‌que,‌‌                       

que‌ ‌fragiliza‌ ‌e‌ ‌coloca‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌sem‌ ‌um‌ ‌poder‌ ‌coercitivo‌‌                     

adequado‌ ‌às‌ ‌más‌ ‌condutas‌ ‌dos‌ ‌Servidores,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌‌a‌‌administração‌‌                     

pública‌‌ao‌‌final‌‌desse‌‌processo‌‌não‌‌sei‌‌quanto‌‌decurso‌‌de‌‌tempo‌‌ela‌‌vai‌‌ter‌‌                           

que‌‌rever‌‌esse‌‌ato‌‌porque‌‌esse‌‌ato‌‌dá‌‌pouco‌‌poder‌‌à‌‌administração‌‌pública‌‌                         

de‌ ‌fazer‌ ‌um‌ ‌norteamento‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌servidores.‌ ‌ 

A‌ ‌seguir‌ ‌Patrício,‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌mesma‌ ‌questão,‌ ‌tratando‌‌tanto‌‌da‌‌extensão‌‌do‌‌limite‌‌de‌‌                           

aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌quanto‌ ‌do‌ ‌prazo‌ ‌para‌ ‌celebração‌ ‌de‌ ‌novo‌ ‌termo:‌‌ ‌  
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[...]‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌passa‌ ‌por‌ ‌...‌ ‌pela‌ ‌criação‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌entendimento‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌direito‌‌                           

subjetivo‌ ‌do‌‌servidor‌‌de‌‌assinar‌‌o‌‌TAC‌‌né,‌‌quando‌‌na‌‌verdade‌‌eu‌‌entendo‌‌                         

que‌ ‌deveria‌ ‌ser‌ ‌uma,‌ ‌uma‌ ‌proposta‌ ‌da‌ ‌administração‌ ‌[...]‌ ‌somente‌ ‌em‌‌                     

casos‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌entendesse‌ ‌que‌ ‌são‌ ‌delitos‌ ‌leves.[...]‌ ‌a‌‌                     

administração,‌‌de‌‌certa‌‌forma‌‌fica‌‌refém‌‌também‌‌do‌‌TAC‌‌né,‌‌ter‌‌que‌‌assinar‌‌                         

o‌ ‌TAC‌ ‌quando‌ ‌sabe‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌penalidade‌ ‌máxima‌ ‌seria‌ ‌até‌ ‌30‌ ‌dias.‌ ‌[...]‌ ‌no‌‌                           

nosso‌ ‌órgão,‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌penalidade‌ ‌de‌ ‌30‌ ‌dias,‌ ‌num‌ ‌primeiro‌‌                       

processo,‌‌ou‌‌seja,‌‌você‌‌não‌‌sendo‌‌reincidente,‌‌é‌‌muito‌‌difícil‌‌de‌‌ocorrer‌‌[...]‌‌                         

você‌ ‌propor‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌como‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌de‌‌[...]‌‌não‌‌desestimular‌‌o‌‌servidor‌‌                         

que‌‌está‌‌trabalhando,‌‌e‌‌que‌‌cometeu‌‌uma‌‌penalidade‌‌que‌‌chegasse‌‌a‌‌uma‌‌                       

suspensão‌ ‌maior‌ ‌que‌ ‌10‌ ‌dias,‌ ‌é‌ ‌muito‌‌grave!‌‌A‌‌gente‌‌tá‌‌substituindo‌‌uma‌‌                         

coisa‌ ‌muito‌‌grave,‌‌atualmente‌‌na‌‌polícia‌‌por‌‌um‌‌TAC‌‌né,‌‌é‌‌essa‌‌sensação‌‌                         

que‌ ‌eu‌ ‌tenho.‌ ‌Então‌ ‌no‌ ‌meu‌ ‌ponto‌ ‌de‌ ‌vista‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌substituição‌ ‌de‌ ‌uma‌‌                           

penalidade‌ ‌superior‌ ‌a‌ ‌10‌ ‌dias‌ ‌de‌ ‌suspensão,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌temerário.‌ ‌ 

[...]‌ ‌Então‌ ‌é‌ ‌exatamente‌ ‌isso‌ ‌né,‌ ‌a‌ ‌CGU‌ ‌quando‌ ‌propôs‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌lá‌‌                         

entendeu‌ ‌que‌ ‌estaria‌ ‌fazendo‌ ‌a‌ ‌substituição‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌infração‌ ‌leve‌ ‌né,‌‌                     

quando‌‌aplicado‌‌uma‌‌suspensão‌‌de‌‌até‌‌30‌‌dias,‌‌mas‌‌na‌‌polícia,‌‌a‌‌gente‌‌vê‌‌                           

que‌‌a‌‌infrações‌‌são‌‌bem‌‌graves,‌‌quando‌‌chegam‌‌a‌‌esse‌‌limiar‌‌dos‌‌30‌‌dias‌‌                           

aí‌ ‌[...]‌ ‌a‌‌penalidade‌‌que‌‌está‌‌sendo‌‌substituída‌‌numa‌‌suspensão‌‌acima‌‌de‌‌                       

10‌ ‌dias‌ ‌é‌ ‌bem‌ ‌gravosa,‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌penalidade‌ ‌leve,‌ ‌não.‌ ‌ 

[...]eu‌‌vejo‌‌que‌‌o‌‌prazo‌‌para‌‌não‌‌assinar‌‌novo‌‌novo‌‌TAC‌‌ainda‌‌é‌‌exíguo‌‌né,‌‌                             

é‌ ‌um‌ ‌prazo‌ ‌ínfimo,‌ ‌a‌ ‌gente‌ ‌hoje‌ ‌tá‌‌falando‌‌de‌‌2‌‌anos‌‌né,‌‌quando‌‌a‌‌gente‌‌                               

deveria‌ ‌tá‌ ‌falando‌ ‌de‌ ‌cinco‌ ‌anos,‌ ‌que‌ ‌para‌ ‌impedir‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌de‌ ‌assinar‌‌                         

outro‌ ‌TAC,‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌realmente‌ ‌ele‌‌não‌‌teste‌‌o‌‌sistema,‌‌né?[...]‌‌A‌‌questão‌‌                         

de,‌ ‌a‌ ‌proposta‌ ‌que‌ ‌eu‌‌faria‌‌né,‌‌se‌‌eu‌‌tivesse‌‌esse‌‌poder‌‌de‌‌influenciar‌‌na‌‌                             

normatização‌ ‌…‌ ‌é‌  ‌fazer‌ ‌a‌ ‌substituição‌ ‌para‌ ‌até‌ ‌10‌ ‌dias‌ ‌de‌ ‌suspensão.‌ ‌ 

[...]‌ ‌assinar‌ ‌um‌ ‌TAC?‌ ‌Vamos,‌ ‌mas‌ ‌uma‌‌proposta‌‌que‌‌eu‌‌acho‌‌justo‌‌é,‌‌“ó”,‌‌                           

você‌ ‌não‌ ‌pode‌ ‌assinar‌ ‌outro‌ ‌TAC‌ ‌em‌ ‌cinco‌ ‌anos,‌ ‌independente‌ ‌[...]‌‌ ‌  

É‌ ‌possível‌ ‌observar‌ ‌um‌ ‌suposto‌ ‌enfraquecimento‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌disciplinar‌ ‌ligado‌ ‌ao‌‌                     

distanciamento‌ ‌sentido‌ ‌por‌ ‌esses‌ ‌servidores‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌às‌ ‌esferas‌ ‌gerenciais.‌‌                   
Nota-se‌‌por‌‌diversas‌‌vezes‌‌a‌‌ausência‌‌de‌‌resignação‌‌com‌‌as‌‌mudanças‌‌promovidas‌‌                       

pela‌ ‌CGU.‌ ‌Nívea‌ ‌não‌ ‌fica‌ ‌para‌ ‌trás.‌ ‌Da‌ ‌mesma‌ ‌forma‌ ‌que‌ ‌seus‌ ‌pares,‌ ‌percebeu‌‌                           
Nívea‌‌que‌‌buscava‌‌conter‌‌algumas‌‌palavras‌‌ou‌‌expressões.‌‌Mesmo‌‌assim,‌‌sem‌‌que‌‌                       

o‌ ‌pesquisador‌ ‌chegasse‌‌a‌‌forçar‌‌uma‌‌declaração‌‌mais‌‌contundente,‌‌notava-se‌‌que‌‌                     

desejavam‌ ‌externar‌ ‌um‌‌algo‌‌a‌‌mais.‌‌Expressões‌‌corporais‌‌que‌‌pareciam‌‌reforçar‌‌o‌‌                       
sentido‌ ‌das‌ ‌palavras,‌ ‌insurgindo-se‌ ‌contra‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌parece‌ ‌ser,‌ ‌aos‌ ‌olhos‌ ‌destes‌‌                       
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servidores‌ ‌da‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF,‌‌uma‌‌verdadeira‌‌afronta‌‌a‌‌todo‌‌um‌‌histórico‌‌de‌‌                         

trabalho.‌ ‌Além‌ ‌disso,‌ ‌passam‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌estarem‌ ‌surpreendidos‌ ‌com‌ ‌estas‌‌                     
mudanças‌ ‌na‌ ‌norma,‌ ‌pois‌ ‌entendem‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌alterações‌ ‌feitas‌ ‌pela‌ ‌CGU‌ ‌estão‌‌                       

desconectadas‌‌da‌‌realidade.‌‌Mais‌‌uma‌‌vez‌‌verifica-se‌‌nas‌‌palavras‌‌mais‌‌exaltadas,‌‌                     
as‌ ‌duas‌ ‌ideias‌ ‌próximas,‌ ‌do‌‌enfraquecimento‌‌e‌‌de‌‌certa‌‌“impotência”,‌‌ao‌‌se‌‌verem‌‌                         

obrigados‌ ‌a‌ ‌seguir‌ ‌normativas‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌quais‌ ‌divergem.‌ ‌A‌ ‌seguir,‌ ‌as‌ ‌palavras‌ ‌de‌‌                         

Nívea,‌ ‌que‌ ‌bem‌ ‌refletem‌ ‌o‌ ‌explanado‌ ‌acima:‌ ‌ 

[...]‌ ‌porque‌ ‌em‌ ‌determinadas‌ ‌situações,‌ ‌é...‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌precisaria‌ ‌mais‌ ‌do‌‌                     

que‌‌um‌‌TAC,‌‌né?‌‌Não‌‌sei‌‌como‌‌falar‌‌isso‌‌(risos,‌‌fica‌‌sem‌‌graça)‌‌…‌‌mas‌‌o‌‌                               

TAC‌ ‌acaba‌ ‌sendo‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌muito‌ ‌leve‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌situação.[...]‌ ‌ 

[...]Com‌ ‌relação‌‌ao‌‌ponto‌‌negativo,‌‌é‌‌o‌‌que‌‌eu‌‌falei,‌‌que‌‌acaba‌‌vinculando‌‌                         

em‌ ‌determinadas‌ ‌situações,‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌princípio‌ ‌…‌ ‌é‌ ‌....seria‌ ‌adequado‌ ‌uma‌‌                     

penalidade‌ ‌um‌ ‌pouco‌ ‌mais‌ ‌grave,‌ ‌mas‌ ‌autoridade‌ ‌está‌ ‌vinculada‌ ‌ao‌ ‌TAC‌‌                     

que‌ ‌não‌ ‌tem‌ ‌muita‌ ‌discricionariedade‌ ‌para‌ ‌isso.[...]‌ ‌ 

[...]‌‌E‌‌como‌‌negativo‌‌seriam‌‌as‌‌situações‌‌que‌‌precisariam‌‌de‌‌uma‌‌punição,‌‌                       

é...‌ ‌um‌ ‌pouco‌ ‌mais‌ ‌gravosa,‌ ‌talvez.[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌Eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌ganhou‌ ‌uma‌ ‌amplitude‌ ‌muito‌ ‌grande,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌a‌‌                         

aplicação‌‌do‌‌TAC‌‌obrigatória,‌‌para‌‌infrações‌‌que‌‌serão‌‌punidas‌‌até‌‌30‌‌dias‌‌                       

de‌‌suspensão,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌abriu‌‌um‌‌leque‌‌muito‌‌grande‌‌para‌‌o‌‌TAC.‌‌Então‌‌                           

acho‌ ‌que‌ ‌essa,‌ ‌essa‌‌legislação‌‌né,‌‌teria‌‌que‌‌ser‌‌um‌‌pouco‌‌mais‌‌restritiva,‌‌                         

considerando‌ ‌a‌ ‌vinculação‌ ‌da‌ ‌autoridade…‌ ‌ah...‌ ‌se‌ ‌fosse‌ ‌uma‌ ‌legislação‌‌                   

que‌ ‌desse‌ ‌discricionariedade‌ ‌da‌ ‌autoridade,‌ ‌Ok,‌ ‌dela‌ ‌ter‌ ‌essa‌ ‌amplitude,‌ ‌                   

mas‌ ‌com‌ ‌vinculação‌ ‌eu‌ ‌não‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌foi‌ ‌adequado…‌ ‌é‌ ‌muita‌ ‌coisa!‌ ‌30‌‌                         

dias,‌ ‌não‌ ‌tem‌ ‌condição![...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌a‌ ‌minha‌ ‌única‌ ‌preocupação‌ ‌é‌ ‌dele,‌ ‌dele…‌ ‌a‌ ‌abrangência‌ ‌ser‌ ‌muito‌‌                       

grande‌‌em‌‌relação‌‌ao‌‌tipo‌‌de‌‌infração,‌‌que‌‌tá‌‌marcado‌‌aí,‌ ‌pela...‌‌por‌‌esse‌‌                           

instrumento.[...]‌ ‌ 

Por‌ ‌outro‌ ‌lado,‌ ‌Viola‌ ‌traz‌ ‌uma‌ ‌perspectiva‌ ‌diferente:‌ ‌apesar‌ ‌de‌ ‌acreditar‌ ‌que‌ ‌num‌‌                         

primeiro‌ ‌momento‌ ‌ocorrerá‌ ‌um‌ ‌enfraquecimento‌ ‌do‌ ‌poder‌ ‌disciplinar,‌ ‌ele‌ ‌acredita‌‌                   
que‌ ‌após‌ ‌um‌ ‌período‌ ‌de‌‌ajuste‌‌inicial,‌‌haveria‌‌uma‌‌diferenciação‌‌positiva‌‌na‌‌forma‌‌                         

de‌ ‌tratamento‌ ‌dispensado‌ ‌aos‌ ‌distintos‌ ‌tipos‌ ‌de‌ ‌infrações‌ ‌disciplinares:‌ ‌se‌ ‌por‌ ‌um‌‌                       

lado‌ ‌condutas‌ ‌menos‌ ‌graves‌ ‌deixam‌ ‌de‌ ‌ser‌ ‌tratadas‌ ‌pela‌ ‌via‌ ‌tradicional‌ ‌do‌‌                       
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌através‌ ‌do‌ ‌PAD,‌ ‌passando‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌abordadas‌ ‌pela‌ ‌via‌ ‌do‌‌                       

ajuste,‌‌da‌‌consensualidade;‌‌de‌‌outro‌‌lado‌‌as‌‌condutas‌‌mais‌‌gravosas‌‌podem‌‌ter‌‌um‌‌                         
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tratamento‌ ‌mais‌ ‌firme,‌ ‌uma‌ ‌dosagem‌ ‌mais‌ ‌rígida‌ ‌quanto‌ ‌ao‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌dias‌ ‌de‌‌                         

suspensão‌ ‌aplicados‌  ‌aos‌ ‌servidores‌ ‌que‌ ‌tenham‌ ‌cometido‌ ‌infrações‌ ‌mais‌ ‌graves.‌‌ ‌  

Nas‌ ‌expressões‌ ‌de‌ ‌Viola‌ ‌aparecem‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌pode‌ ‌entender‌ ‌como‌ ‌produção‌ ‌de‌‌                         

novas‌ ‌subjetividades,‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌novos‌ ‌modos‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌‌                           
gestão‌ ‌de‌ ‌pessoas‌ ‌na‌ ‌organização,‌ ‌que‌ ‌possam‌ ‌substituir‌ ‌modos‌ ‌preponderantes‌‌                   

associados‌ ‌à‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌agir‌ ‌com‌ ‌firmeza‌ ‌no‌ ‌que‌ ‌tange‌ ‌à‌ ‌punição‌ ‌de‌‌                               

condutas‌‌inadequadas‌‌no‌‌trabalho‌‌e‌‌na‌‌gestão.‌‌Vê-se‌‌nessas‌‌expressões‌‌a‌‌pressão‌‌                       
exercida‌‌pela‌‌subjetividade‌‌social‌‌sobre‌‌pessoas‌‌atuantes‌‌no‌‌órgão‌‌de‌‌correição‌‌da‌‌                       

PRF,‌ ‌mas‌ ‌também‌ ‌a‌ ‌recíproca,‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌a‌ ‌subjetividade‌ ‌individual‌ ‌enfrentando‌ ‌e‌‌                       
pressionando‌ ‌configurações‌ ‌existentes‌‌na‌‌subjetividade‌‌social,‌‌de‌‌modo‌‌a‌‌construir‌‌                   

novos‌ ‌modos‌ ‌de‌ ‌pensar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌que‌ ‌sejam‌ ‌mais‌ ‌eficazes‌ ‌para‌ ‌enfrentar‌ ‌os‌‌                           

problemas‌ ‌associados‌ ‌a‌ ‌desvios‌ ‌de‌ ‌funcionalidades‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌comportamentos.‌‌ ‌  

[...]‌ ‌eu‌ ‌vejo‌ ‌como‌ ‌positivo‌ ‌a‌ ‌ampliação‌ ‌de‌ ‌prazo[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌o‌ ‌espectro‌ ‌de‌ ‌suspensão,‌‌a‌‌quantidade‌‌de‌‌dias‌‌de‌‌suspensão‌‌é‌‌muito‌‌                         

grande‌‌né,‌‌de‌‌0‌‌a‌‌90‌‌dias,‌‌e‌‌o‌‌que‌‌acontece‌‌é‌‌que‌‌existiam‌‌duas‌‌situações,‌‌                               

e‌‌uma‌‌delas‌‌é‌‌de‌‌situações‌‌um‌‌pouco‌‌mais‌‌graves‌‌serem‌‌enquadradas‌‌em‌‌                         

suspensões‌ ‌pequenas;‌ ‌quando‌ ‌você‌ ‌aumenta‌ ‌esse‌ ‌espectro‌ ‌com‌ ‌a‌‌                 

possibilidade‌ ‌de‌ ‌TAC‌ ‌você,‌ ‌você‌ ‌enfraquece‌ ‌um‌ ‌determinado‌ ‌sentido,‌‌                 

porque‌ ‌mais‌ ‌tipos‌ ‌de‌ ‌infrações‌ ‌disciplinares‌‌vão‌‌ser‌‌enquadrados‌‌ali,‌‌mas‌‌                     

ao‌ ‌mesmo‌ ‌tempo‌ ‌aquelas‌ ‌infrações‌ ‌mais‌ ‌graves,‌ ‌elas‌ ‌vão‌ ‌acabar‌ ‌tendo‌‌                     

punições‌‌maiores,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌nesse‌‌sentido‌‌é‌‌favorável.‌‌Não‌‌sei‌‌se‌‌eu‌‌me‌‌                           

fiz‌ ‌entender,‌ ‌se‌ ‌eu‌ ‌se‌ ‌eu‌ ‌fui‌ ‌claro,‌‌mas,‌‌mas‌‌assim,‌‌você‌‌abrir‌‌o‌‌espectro‌‌                             

até‌‌30‌‌dias,‌‌você‌‌vai‌‌ampliar‌‌a‌‌quantidade‌‌de‌‌infrações‌‌ali‌‌né,‌‌então‌‌mas...‌‌                           

mais‌‌infrações‌‌vão‌‌estar‌‌sujeitas‌‌ao‌‌TAC,‌‌e‌‌infrações‌‌realmente‌‌sérias,‌‌vão‌                       

ter‌ ‌punições‌‌mais‌‌mais‌‌graves,‌‌vão‌‌ter‌‌punições‌‌com‌‌suspensão‌‌acima‌‌de‌‌                       

30‌ ‌dias,‌ ‌e‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌isso‌ ‌é‌ ‌importante,‌ ‌porque‌ ‌vai‌ ‌realmente‌ ‌ter‌ ‌uma‌‌                           

função‌‌pedagógica,‌‌do‌‌que‌‌encaixar‌‌infrações‌‌às‌‌vezes‌‌que‌‌sejam‌‌sérias‌‌e‌‌                       

uma‌ ‌suspensão‌ ‌menor,‌ ‌entendeu?‌ ‌[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌então‌ ‌acho‌ ‌assim‌ ‌infrações‌ ‌disciplinares‌ ‌graves,‌‌de‌‌grande‌‌relevância‌‌                   

serão‌ ‌tratados‌ ‌devidamente,‌ ‌uma‌ ‌penalidade‌ ‌mais‌ ‌severa,‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌espectro‌‌                   

você‌ ‌abre‌ ‌a‌ ‌possibilidade‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌espectro‌ ‌maior‌ ‌de‌‌infrações,‌‌que‌‌podem‌‌                       

ser‌ ‌tratadas‌ ‌de‌ ‌outra‌ ‌maneira.‌ ‌ 

Novamente‌ ‌se‌ ‌trata‌ ‌aqui,‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌disciplinar‌ ‌herdada‌ ‌do‌ ‌histórico‌ ‌da‌‌                       

corregedoria‌‌na‌‌PRF:‌‌em‌‌uma‌‌época‌‌em‌‌que‌‌o‌‌grande‌‌foco‌‌da‌‌corregedoria‌‌eram‌‌as‌                             
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infrações‌ ‌graves,‌ ‌os‌ ‌crimes,‌ ‌era‌ ‌comum‌ ‌que‌ ‌PAD‌ ‌fosse‌ ‌quase‌ ‌sinônimo‌ ‌de‌‌                       

demissão.‌ ‌Com‌ ‌este‌ ‌extremo‌ ‌como‌ ‌base,‌ ‌as‌ ‌demais‌‌infrações,‌‌que‌‌eventualmente‌‌                     
fossem‌ ‌passíveis‌ ‌de‌ ‌receber‌ ‌como‌ ‌penalidade‌ ‌a‌ ‌suspensão,‌ ‌eram‌ ‌muitas‌ ‌vezes‌‌                     

apenadas‌ ‌com‌ ‌poucos‌ ‌dias‌ ‌de‌ ‌suspensão,‌ ‌em‌ ‌regra.‌‌ ‌  

3.4‌ ‌O‌ ‌TAC‌ ‌em‌ ‌Conversa‌ ‌na‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Espírito‌ ‌Santo‌‌ ‌  

Após‌ ‌o‌ ‌esforço‌ ‌interpretativo‌ ‌nas‌ ‌etapas‌ ‌anteriores,‌‌onde‌‌foi‌‌possível‌‌trazer‌‌à‌‌tona‌‌                         

configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌associadas‌ ‌aos‌‌desafios‌‌e‌‌dificuldades‌‌na‌‌implantação‌‌no‌‌                   

TAC,‌ ‌chega-se‌ ‌ao‌ ‌momento‌ ‌chamado‌ ‌de‌ ‌“Renovação”.‌ ‌Começando‌ ‌pelo‌ ‌marco‌‌                   
temporal‌‌da‌‌“Reflexão”‌‌e‌‌seguindo‌‌até‌‌um‌‌novo‌‌início,‌‌uma‌‌nova‌‌“Elaboração”,‌‌esta‌‌                         

etapa‌‌traz‌‌a‌‌perspectiva‌‌de‌‌um‌‌contínuo‌‌fluir‌‌do‌‌tempo,‌‌um‌‌olhar‌‌amadurecido‌‌sobre‌‌                           
o‌ ‌TAC.‌ ‌Após‌‌estes‌‌primeiros‌‌quatro‌‌anos‌‌de‌‌aplicação‌‌da‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌                         

conflitos‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌as‌ ‌experiências‌ ‌acumuladas‌ ‌geram‌ ‌configurações‌ ‌que‌ ‌podem‌‌                   

contribuir‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌aperfeiçoamento‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌ 

Cada‌ ‌servidor‌ ‌que‌ ‌participou‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌possui‌ ‌uma‌ ‌história‌ ‌funcional‌ ‌e‌ ‌pessoal‌‌                       

que‌‌lhe‌‌dá‌‌uma‌‌visão‌‌particular,‌‌única,‌‌sobre‌‌o‌‌tema‌‌pesquisado.‌‌No‌‌geral,‌‌como‌‌foi‌‌                             
percebido‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌deste‌ ‌estudo,‌ ‌existe‌ ‌uma‌ ‌aceitação‌ ‌precavida,‌ ‌com‌ ‌algumas‌‌                     

considerações‌ ‌que‌‌é‌‌possível‌‌descrever‌‌como‌‌aceitação‌‌com‌‌ressalvas‌‌em‌‌relação‌‌                     

ao‌ ‌TAC.‌‌ ‌  

Uma‌ ‌visão‌ ‌mais‌ ‌diferenciada,‌ ‌otimista,‌ ‌reside‌ ‌em‌ ‌Manuela,‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌parece‌‌                     

encontrar‌ ‌dificuldades‌ ‌ou‌ ‌falhas‌ ‌significativas‌ ‌na‌ ‌normativa‌ ‌e‌ ‌aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC.‌‌                     
Importa‌‌referir‌‌que‌‌Manuela‌‌é‌‌o‌‌membro‌‌deste‌‌grupo‌‌de‌‌corregedoria‌‌mais‌‌jovem‌‌e‌‌                           

com‌‌menos‌‌tempo‌‌de‌‌serviço‌‌público,‌‌que‌‌deve‌‌ser‌‌associado‌‌a‌‌reflexões‌‌anteriores‌‌                         

sobre‌‌a‌‌história‌‌e‌‌a‌‌cultura‌‌na‌‌corregedoria‌‌da‌‌PRF‌‌e‌‌na‌‌própria‌‌instituição‌‌como‌‌um‌‌                               
todo.‌ ‌Desta‌ ‌feita,‌ ‌por‌ ‌seu‌ ‌ingresso‌ ‌mais‌ ‌recente‌ ‌na‌ ‌área,‌ ‌é‌ ‌provável‌ ‌que‌ ‌sua‌‌                           

percepção‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌não‌ ‌sofra‌ ‌uma‌ ‌maior‌‌influência‌‌dos‌‌problemas‌‌graves‌‌que‌‌                         
existiam‌ ‌anteriormente,‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌representam‌ ‌uma‌ ‌preocupação‌ ‌frequente‌ ‌entre‌ ‌os‌‌                   

mais‌ ‌antigos‌ ‌na‌ ‌atividade.‌ ‌Segue‌ ‌sua‌ ‌visão:‌ ‌ 

[...]‌‌No‌‌tocante‌‌ao‌‌modo‌‌de‌‌pensar‌‌dos‌‌servidores‌‌da‌‌corregedoria‌‌acredito‌‌                       

que‌ ‌seja‌ ‌uma‌ ‌ferramenta‌ ‌válida‌ ‌pois‌ ‌aplica‌ ‌nas‌ ‌condutas‌ ‌de‌ ‌menor‌‌                     

potencial‌ ‌ofensivo.‌ ‌[...]‌ ‌ 
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[...]‌‌As‌‌infrações‌‌punidas‌‌com‌‌suspensão‌‌acima‌‌de‌‌30‌‌dias‌‌são‌‌mais‌‌graves‌‌                         

e‌‌merecem‌‌o‌‌seu‌‌devido‌‌processamento‌ ‌e‌‌punição‌‌proporcional‌‌à‌‌conduta‌‌                     

praticada.‌ ‌Desta‌ ‌forma,‌ ‌acredito‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌dosagem‌ ‌pra‌ ‌aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌é‌‌                       

satisfatória‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌apresenta.‌ ‌ 

É‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌objetiva,‌ ‌válida,‌ ‌mas‌ ‌que‌ ‌de‌ ‌fato‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌partilhada‌ ‌pelo‌ ‌restante‌ ‌do‌‌                             

grupo,‌‌em‌‌regra.‌ ‌Percebe-se‌‌abaixo,‌‌como‌‌visto‌‌já‌‌em‌‌outros‌‌momentos,‌‌que‌‌Carlos‌‌                         
tem‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌bastante‌ ‌pragmática‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌ao‌ ‌TAC.‌‌ ‌  

[...]‌ ‌Eu‌ ‌acredito‌ ‌que‌ ‌essa‌ ‌mediação‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌e‌ ‌o‌‌                       

servidor‌‌ela‌‌tem‌‌o‌‌seu‌‌propósito,‌‌mas‌‌quando‌‌a‌‌normativa,‌ ‌ela‌‌vem‌‌a‌‌trazer‌‌                           

essa‌ ‌possibilidade‌ ‌para‌ ‌um‌ ‌servidor‌ ‌em‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌receber‌ ‌uma‌‌                   

suspensão,‌ ‌eu‌ ‌acho‌‌que‌‌ela,‌‌ela‌‌extrapola‌‌o‌‌razoável!‌‌…‌‌uma‌‌suspensão‌‌                       

dentro‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌ambiente‌ ‌de‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌já‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌penalidade‌‌                     

deveras‌ ‌grave‌ ‌[...]‌ ‌Acredito….‌ ‌que‌ ‌seria‌ ‌mais‌ ‌eficiente,‌ ‌esse‌ ‌poder‌‌                   

transacional,‌ ‌da‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌servidor,‌ ‌nas‌ ‌falhas,‌ ‌nos‌‌                   

cometimentos‌ ‌de‌ ‌infração(sic)‌ ‌disciplinares,‌ ‌digamos,‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌menor‌‌               

potencial‌ ‌danoso‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌administração.‌ ‌que‌ ‌eu‌ ‌quero‌ ‌dizer,‌ ‌que‌ ‌no‌ ‌meu‌‌                       

senso‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌infrações‌ ‌que‌ ‌pudessem‌ ‌decorrer‌ ‌dela‌ ‌a‌ ‌penalidade‌ ‌de‌‌                     

advertência,‌‌talvez‌‌seria‌‌a‌‌melhor‌‌medida‌‌para‌‌o‌‌TAC‌‌[...]‌‌um‌‌TAC‌‌para‌‌um‌‌                           

servidor‌‌que‌‌poderia‌‌levar‌‌uma‌‌suspensão‌‌de‌‌até‌‌30‌‌dias‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌falta‌‌                           

coerência‌ ‌,eu‌ ‌entendo‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌fragilização‌ ‌de‌ ‌toda‌ ‌,‌ ‌de‌ ‌todo‌ ‌poder‌‌                         

disciplinar‌ ‌da‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌que,‌ ‌que‌ ‌fragiliza‌ ‌e‌ ‌coloca‌ ‌a‌‌                   

administração‌‌pública‌‌sem‌‌um‌‌poder‌‌coercitivo‌‌adequado‌‌às‌‌más‌‌condutas‌‌                   

dos‌ ‌Servidores,‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌ao‌ ‌final‌ ‌desse‌‌                     

processo‌ ‌não‌ ‌sei‌ ‌quanto‌ ‌decurso‌ ‌de‌ ‌tempo‌ ‌ela‌‌vai‌‌ter‌‌que‌‌rever‌‌Esse‌‌ato‌‌                           

porque‌ ‌esse‌ ‌ato‌ ‌dá‌ ‌pouco‌ ‌poder‌ ‌à‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌de‌ ‌fazer‌ ‌um‌‌                       

norteamento‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌servidores.‌ ‌ 

É‌‌notório‌‌o‌‌diferente‌‌ponto‌‌de‌‌vista‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌amplitude‌‌de‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC.‌‌O‌‌                               
que‌ ‌para‌ ‌Manuela‌‌é‌‌uma‌‌medida‌‌razoável,‌‌para‌‌Carlos‌‌é‌‌considerada‌‌uma‌‌falta‌‌de‌‌                           

coerência.‌ ‌A‌ ‌pesquisa‌ ‌trouxe‌ ‌para‌ ‌esta‌ ‌etapa‌ ‌da‌ ‌renovação‌ ‌mais‌ ‌este‌ ‌excerto‌ ‌da‌‌                         

fala‌ ‌de‌ ‌Carlos,‌ ‌pois‌ ‌sintetiza‌ ‌bem‌‌sua‌‌percepção.‌‌Para‌‌Carlos,‌‌a‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC‌‌                           
nos‌‌moldes‌‌atuais‌‌representa‌‌uma‌‌fragilização‌‌do‌‌sistema‌‌correcional.‌‌Ele‌‌vai‌‌além,‌‌                       

ao‌ ‌dizer‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌terá‌ ‌que‌ ‌rever‌ ‌esta‌ ‌normativa,‌ ‌pois‌ ‌entende‌‌                         
que‌ ‌na‌ ‌forma‌ ‌atual‌ ‌“[...]‌ ‌dá‌ ‌pouco‌ ‌poder‌ ‌à‌ ‌administração‌ ‌pública‌ ‌de‌ ‌fazer‌ ‌um‌‌                           

norteamento‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌servidores.”,‌ ‌como‌ ‌já‌ ‌citado‌ ‌acima.‌ ‌ 
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Por‌ ‌seu‌ ‌turno,‌ ‌Viola‌ ‌tem‌ ‌posição‌ ‌firme‌ ‌sobre‌ ‌uma‌ ‌cultura‌ ‌arraigada‌ ‌na‌‌                       

administração,‌ ‌de‌ ‌que‌‌o‌‌Poder‌‌hierárquico‌‌e‌‌disciplinar‌‌tem‌‌resolução‌‌e‌‌efetividade‌‌                       
apenas‌‌na‌‌relação‌‌entre‌‌infração‌‌e‌‌sanção.‌‌Discordando‌‌disso,‌‌enxerga‌‌no‌‌TAC‌‌uma‌‌                         

peça‌‌de‌‌uma‌‌necessária‌‌mudança‌‌de‌‌cultura,‌‌onde‌‌os‌‌negócios‌‌jurídicos‌‌podem‌‌ser‌‌                         
implementados‌‌na‌‌seara‌‌disciplinar,‌‌dentro‌‌de‌‌limites‌‌razoáveis.‌‌Apesar‌‌de‌‌acreditar‌‌                     

que‌ ‌num‌ ‌primeiro‌ ‌momento‌ ‌haja‌ ‌um‌ ‌aumento‌ ‌no‌ ‌cometimento‌ ‌de‌ ‌infrações,‌ ‌Viola‌‌                       

acredita‌ ‌que‌ ‌esta‌ ‌questão‌ ‌é‌ ‌temporária,‌ ‌um‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌adaptação.‌ ‌Acrescenta,‌‌                     
porém,‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌precisa‌ ‌encontrar‌ ‌meios‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌apenas‌ ‌as‌‌sanções,‌‌                       

para‌‌coibir‌‌as‌‌infrações‌‌disciplinares.‌‌A‌‌prevenção‌‌é‌‌um‌‌caminho,‌‌diria.‌‌Aponta‌‌que‌‌                         
o‌ ‌TAC,‌ ‌por‌ ‌si‌ ‌só,‌ ‌não‌ ‌dá‌ ‌conta‌ ‌sozinho‌ ‌deste‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌mudança‌ ‌de‌‌                           

comportamento‌ ‌funcional.‌ ‌ 

Ehhh‌ ‌...Bom‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌principais‌ ‌desafios‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌a‌‌                       

implantação‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌é‌ ‌em‌‌relação‌‌a‌‌preconceito‌‌mesmo,‌‌aaaa‌‌visão‌‌que‌‌                       

se‌ ‌tem‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌infrações‌ ‌administrativas‌ ‌disciplinares‌ ‌se‌ ‌resolvem‌‌                 

unicamente‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌imposição‌ ‌de‌ ‌sanção.[...]‌ ‌ 

[...]‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌princípio‌ ‌a‌ ‌implementação‌ ‌de‌ ‌negócios‌ ‌jurídicos‌ ‌em‌‌                       

relação‌‌às‌‌infrações,‌‌ela‌‌acaba‌‌mitigando‌‌um‌‌pouco‌‌a‌‌questão‌‌da‌‌punição‌‌e‌‌                         

isso‌‌favorece‌‌a‌‌um‌‌pouco‌‌a,‌‌a‌‌prática,‌‌assim‌‌né,‌‌você‌‌não‌‌tem‌‌uma‌‌punição‌‌                             

isso‌ ‌faz‌ ‌com‌ ‌que‌ ‌condutas‌ ‌sejam‌ ‌praticadas,‌ ‌mas‌ ‌isso‌ ‌só‌‌a‌‌princípio,‌‌por‌‌                         

isso‌ ‌que‌ ‌eu‌ ‌falei,‌ ‌que‌ ‌a‌‌administração‌‌tem‌‌que‌‌procurar‌‌outros‌‌meios‌‌pra,‌‌                         

pra‌‌impedir‌‌que‌‌infrações‌‌disciplinares‌‌sejam‌‌sejam…‌‌cometidas‌‌…‌‌esse‌‌eu‌‌                     

acho‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌ponto‌ ‌negativo,‌ ‌assim‌ ‌né,‌ ‌só‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌um‌ ‌ponto‌ ‌negativo‌‌                           

inicialmente,‌ ‌diz‌ ‌assim‌ ‌inicialmente;‌ ‌depois‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌ele‌ ‌tende‌ ‌a‌ ‌uma‌‌                       

adaptação.[...]‌ ‌ 

[...]‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌o‌‌TAC‌‌é‌‌um‌‌instrumento‌‌importante‌‌né,‌‌não‌‌somente‌‌o‌‌que‌‌                             

a‌ ‌gente‌ ‌já‌ ‌falou‌ ‌aqui,‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌da‌ ‌economia‌ ‌processual,‌ ‌a‌ ‌questão‌ ‌de‌‌                         

pequenos‌ ‌deslizes,‌ ‌mas‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌a‌ ‌posturas‌ ‌mesmo,‌ ‌servidores‌ ‌que‌‌                   

reiteram…‌ ‌eu‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌sozinho‌ ‌não‌ ‌vai‌ ‌ter‌ ‌tantos‌ ‌efeitos‌ ‌né,‌ ‌é‌‌                           

necessário‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌juntamente‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌uma‌‌                     

ferramenta‌ ‌importante,‌ ‌vai‌ ‌impedir‌ ‌punições‌ ‌precipitadas,‌ ‌vai,‌ ‌vai‌‌oferecer‌‌                 

uma‌‌oportunidade‌‌para‌‌o‌‌servidor;‌ ‌mas‌‌é‌‌importante‌‌que‌‌a‌‌administração,‌‌                     

por‌‌outros‌‌instrumentos,‌‌é,‌ ‌condicione,‌‌mude‌‌a‌‌mentalidade‌‌dos‌‌servidores‌‌                   

quanto‌ ‌à‌ ‌prestação‌ ‌de‌  ‌serviço‌ ‌público.[...]‌ 

[...]o‌‌próprio‌‌instrumento,‌‌ele‌‌permite‌‌a‌‌adoção‌‌de‌‌medidas,‌‌de‌‌acordos‌‌que‌‌                       

tem‌‌um‌‌cunho‌‌gerencial‌‌né,‌‌então‌‌eu‌‌acho,‌‌eu‌‌acho‌‌esse,‌‌é‌‌um,‌‌é‌‌algo‌‌que‌‌                               

‌ 
‌ 



66‌ ‌ 
‌ 

tem‌ ‌que‌ ‌ser‌ ‌melhorado‌ ‌no‌ ‌TAC,‌ ‌aliás,‌ ‌não‌ ‌não‌ ‌TAC,‌ ‌na‌ ‌própria‌‌                       

administração,‌ ‌acho‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌administração‌ ‌ela‌ ‌tem‌ ‌que‌ ‌começar‌ ‌a‌ ‌pensar‌‌                     

nas,‌ ‌nas,‌ ‌nos‌ ‌tipos‌ ‌de‌ ‌negócios‌ ‌que‌ ‌podem‌‌ser‌‌firmados‌‌entre,‌‌entre‌‌o,‌‌a‌ ‌                           

autoridade‌‌e‌‌o‌‌servidor‌‌dentro‌‌do‌‌TAC,‌ ‌eu‌‌acho‌‌que‌‌trabalhar‌‌melhor‌‌essas‌‌                         

alternativas‌‌aí‌‌né,‌‌que‌‌são‌‌abertas‌‌através‌‌do‌‌tac,‌‌esses‌‌negócios‌‌jurídicos‌‌                       

trabalhar‌‌melhor‌‌isso,‌‌tem‌‌que‌‌ter‌‌mais‌‌de‌‌um‌‌leque‌‌maior‌‌de‌‌opções,‌‌para‌‌                           

você‌ ‌para,‌ ‌você‌ ‌fazer‌ ‌esse‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌negociação,‌ ‌é‌ ‌importante;‌ ‌tentando‌‌                     

assim‌ ‌resumir‌ ‌eu‌ ‌acho,‌ ‌eu‌‌acho‌‌que‌‌tinha‌‌que‌‌ter‌‌uma‌‌normativa‌‌com‌‌um‌‌                           

rol‌ ‌exemplificativo‌ ‌de‌ ‌medidas,‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌implementadas‌ ‌ou‌‌                 

negociadas,‌ ‌no‌ ‌bojo‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌TAC‌ ‌pelo,‌ ‌pela‌ ‌autoridade‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌servidor.[...]‌ ‌ 

Como‌ ‌visto‌ ‌acima,‌ ‌é‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌que‌ ‌acolhe‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌dentro‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌contexto‌ ‌mais‌‌                             

amplo,‌ ‌no‌ ‌qual‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública‌ ‌deve‌ ‌desempenhar‌ ‌um‌ ‌papel‌ ‌de‌‌fomentar‌‌                       
novas‌ ‌culturas,‌ ‌novas‌ ‌formas‌ ‌de‌ ‌gestão‌ ‌disciplinar‌ ‌em‌ ‌seus‌ ‌órgãos.‌ ‌Uma‌ ‌dessas‌‌                       

novas‌ ‌formas‌ ‌é‌ ‌trabalhar‌ ‌na‌ ‌prevenção,‌ ‌como‌ ‌diz‌ ‌Viola.‌ ‌É‌ ‌um‌ ‌conceito‌ ‌mais‌‌                         
moderno,‌ ‌revisando‌ ‌o‌ ‌papel‌ ‌do‌ ‌Direito‌ ‌Disciplinar,‌ ‌e‌ ‌levando-o‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌esfera‌‌                       

efetivamente‌ ‌residual‌ ‌e‌ ‌subsidiária,‌ ‌enfatizando‌‌as‌‌soluções‌‌gerenciais.‌‌A‌‌natureza‌‌                   

preventiva‌ ‌e‌ ‌educativa‌ ‌de‌ ‌ações‌ ‌para‌ ‌regularidade‌ ‌de‌ ‌conduta‌ ‌funcional‌ ‌foi‌‌                     
enfatizada‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌conversa‌ ‌com‌ ‌Viola.‌‌ ‌  

Retomando‌ ‌nossas‌ ‌interpretações,‌ ‌Patrício‌ ‌traz‌ ‌ponderações‌ ‌mais‌ ‌firmes,‌ ‌como‌‌já‌‌                   
visto‌‌antes‌‌neste‌‌trabalho,‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌aplicação‌‌do‌‌TAC‌‌para‌‌casos‌‌de‌‌servidores‌‌                           

reincidentes,‌ ‌chamado‌ ‌“mau”‌ ‌servidor:‌ ‌ 

[...]‌‌O‌‌TAC,‌‌eu‌‌acho‌‌que‌‌a‌‌proposta‌‌do‌‌TAC‌ ‌deveria‌‌ser‌‌pra‌‌fatos‌‌anômalos,‌‌                             

pra‌ ‌fatos‌ ‌eventuais,‌ ‌acho‌‌que‌‌é‌‌a‌‌palavra‌‌certa‌‌né,‌‌e‌‌não‌‌para‌‌o‌‌servidor‌ ‌                             

que‌‌testa‌‌o‌‌sistema‌‌correcional,‌‌e‌‌ao‌‌ponto‌‌de‌‌ficar‌‌sabendo,‌‌se‌‌lembrando‌‌                         

até‌‌quando‌‌o‌‌prazo‌‌dele,‌‌por‌‌exemplo‌‌para‌‌novo‌‌TAC‌‌vai‌‌passar‌‌a‌‌vigorar,‌‌                           

então‌ ‌…‌ ‌isso‌ ‌é‌ ‌inadmissível.[...]‌ ‌ 

Apesar‌ ‌de‌ ‌ser‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌consensual,‌ ‌mais‌ ‌favorável‌ ‌ao‌ ‌servidor‌ ‌do‌ ‌que‌ ‌o‌‌                         
processamento‌‌disciplinar‌‌regular,‌‌sua‌‌propositura‌‌não‌‌deixa‌‌de‌‌ser‌‌incômoda‌‌para‌‌a‌‌                       

maioria‌ ‌dos‌ ‌servidores.‌ ‌É‌ ‌uma‌ ‌restrição,‌ ‌e‌ ‌mesmo‌ ‌uma‌ ‌determinação‌ ‌de‌ ‌ações,‌‌                       
ainda‌ ‌que‌ ‌acordada.‌ ‌Isso‌ ‌ficou‌ ‌configurado‌ ‌em‌ ‌falas‌ ‌desde‌ ‌o‌ ‌início‌ ‌das‌‌                       

conversações,‌ ‌sobre‌‌a‌‌desconfiança‌‌generalizada‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌assinatura‌‌do‌‌TAC,‌‌                     

que‌‌simbolicamente‌‌parecia‌‌representar‌‌confissão‌‌de‌‌culpa.‌‌Também‌‌figurou‌‌dentre‌‌                   
os‌‌sentidos‌‌a‌‌percepção‌‌de‌‌que‌‌a‌‌assinatura‌‌do‌‌TAC‌‌representaria‌‌uma‌‌espécie‌‌de‌‌                           

punição,‌ ‌já‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌termo‌ ‌fica‌ ‌registrado‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌certo‌ ‌período‌ ‌na‌ ‌ficha‌ ‌funcional‌‌do‌‌                             
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servidor.‌‌A‌‌simples‌‌proposta‌‌de‌‌um‌‌TAC‌‌pode‌‌aparecer‌‌assim,‌‌aos‌‌olhos‌‌do‌‌servidor‌‌                           

envolvido.‌‌Patrício‌‌reforça‌‌que‌‌a‌‌atuação‌‌do‌‌corregedor,‌‌de‌‌tratar‌‌diretamente‌‌com‌‌o‌‌                         
servidor,‌ ‌apesar‌ ‌de‌ ‌ser‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌humanizar‌ ‌o‌ ‌processo,‌ ‌expõe‌ ‌este‌ ‌mesmo‌‌                         

corregedor‌ ‌a‌ ‌possíveis‌ ‌reclamações‌ ‌ou‌ ‌denúncias.‌ ‌Novamente,‌ ‌nessas‌ ‌falas‌ ‌de‌‌                   
Patrício‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌desconfiança‌ ‌generalizada‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌instituição‌ ‌e‌ ‌às‌‌                         

pessoas‌ ‌nessa‌ ‌instituição,‌ ‌algo‌ ‌que‌ ‌precisa‌ ‌ser‌ ‌mais‌ ‌investigado.‌ ‌Caso‌ ‌uma‌‌                     

conversa‌ ‌entre‌ ‌chefia‌ ‌e‌ ‌subordinado‌ ‌não‌ ‌redunde‌ ‌em‌ ‌nenhum‌ ‌resultado,‌ ‌ou‌ ‌em‌‌                       
nenhuma‌‌punição,‌‌pode‌‌haver‌‌uma‌‌desconfiança‌‌em‌‌relação‌‌a‌‌essa‌‌conversa‌‌e‌‌em‌‌                         

relação‌ ‌às‌ ‌pessoas‌ ‌que‌ ‌dela‌ ‌participaram.‌‌ ‌  

3.5.‌ ‌Síntese‌ ‌dos‌ ‌Resultados:‌ ‌O‌ ‌TAC‌ ‌sob‌ ‌o‌ ‌Prisma‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌ 

No‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌pelos‌ ‌"ciclos‌ ‌vitais‌ ‌simbólicos”‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC,‌‌                       

“Preparação,‌ ‌Aplicação,‌ ‌Revisão‌ ‌e‌ ‌Renovação”,‌ ‌foi‌ ‌possível‌ ‌apreciar‌ ‌sentidos‌‌                 

associados‌ ‌a‌ ‌desafios‌ ‌e‌ ‌dificuldades‌ ‌na‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌próprios‌ ‌de‌‌                         
cada‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌sujeitos‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌mas‌ ‌reveladores‌ ‌de‌ ‌aspectos‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌‌                       

social‌ ‌destacados‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌A‌ ‌visão‌‌otimista‌‌de‌‌Manuela‌‌salienta,‌‌entre‌‌outras‌‌                       
visões,‌ ‌o‌ ‌potencial‌ ‌de‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌novos‌ ‌sentidos‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌novas‌ ‌formas‌ ‌de‌ ‌agir‌ ‌de‌‌                             

pensar‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌da‌ ‌gestão‌ ‌de‌ ‌questões‌ ‌disciplinares‌ ‌e‌ ‌comportamentais.‌‌ ‌  

A‌‌implementação‌‌do‌‌TAC,‌‌como‌‌visto,‌‌foi‌‌uma‌‌quebra‌‌de‌‌paradigma‌‌na‌‌atuação‌‌da‌‌                           
Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌ ‌Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌Ao‌ ‌abordar‌ ‌a‌ ‌área‌ ‌correcional‌ ‌em‌ ‌sua‌‌                         

evolução‌ ‌histórico-cultural,‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌valeu-se‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌panorama‌ ‌que‌ ‌possibilitou‌‌                   
uma‌ ‌melhor‌ ‌compreensão‌ ‌das‌ ‌reações‌ ‌ao‌ ‌TAC,‌ ‌externadas‌ ‌pelos‌ ‌participantes‌ ‌da‌‌                     

pesquisa.‌‌A‌‌atuação‌‌correcional‌‌valeu-se,‌‌durante‌‌mais‌‌de‌‌duas‌‌décadas,‌‌da‌‌forma‌‌                       

regulamentada‌ ‌pela‌ ‌Lei‌ ‌8112/90,‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌para‌ ‌uma‌ ‌infração‌ ‌devidamente‌ ‌apurada‌‌                     
por‌‌meio‌‌de‌‌um‌‌PAD,‌‌haveria‌‌uma‌‌correspondente‌‌penalidade,‌‌seja‌‌de‌‌advertência,‌‌                       

suspensão‌ ‌ou‌ ‌até‌ ‌a‌ ‌demissão‌ ‌do‌ ‌servidor.‌ ‌ 

Com‌ ‌a‌ ‌implementação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌da‌ ‌CGU‌ ‌(CGU,‌ ‌2017),‌ ‌a‌‌                           

equipe‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌precisou‌ ‌repensar‌ ‌sua‌ ‌atuação.‌ ‌Foi‌ ‌na‌ ‌prática‌ ‌que‌ ‌a‌‌                       

compreensão‌‌da‌‌norma‌‌foi‌‌se‌‌sedimentando.‌‌Ainda‌‌hoje,‌‌pode-se‌‌dizer,‌‌a‌‌normativa‌‌                       
é‌‌“nova”;‌‌passou‌‌por‌‌atualizações‌‌recentes‌‌e,‌‌provavelmente,‌‌ainda‌‌será‌‌revisada‌‌e‌‌                       

aprimorada.‌ ‌Não‌ ‌há‌ ‌um‌ ‌histórico‌ ‌bem‌ ‌estabelecido‌ ‌de‌ ‌resoluções‌ ‌que‌ ‌sirvam‌ ‌de‌‌                       
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modelo,‌ ‌nem‌ ‌se‌‌tem‌‌até‌‌o‌‌momento‌‌pesquisas‌‌sobre‌‌esta‌‌temática‌‌que‌‌reforcem‌‌a‌‌                           

validade‌ ‌e‌ ‌efetividade‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌ 

Um‌ ‌primeiro‌ ‌ponto‌ ‌importante,‌ ‌que‌ ‌suscitou‌ ‌diversos‌ ‌comentários,‌ ‌aponta‌ ‌para‌‌                   

fragilidade‌ ‌jurídica‌ ‌ou‌ ‌ilegalidade‌ ‌da‌ ‌normativa‌‌do‌‌TAC,‌‌já‌‌que‌‌ela‌‌altera‌‌pontos‌‌na‌‌                           
Lei‌‌8112/90.‌‌O‌‌desabafo‌‌de‌‌Patrício:‌‌“Mas‌‌é‌‌ilegal,‌‌né!?‌‌rsrsrs…‌‌tem‌‌que‌‌“tá”‌‌na‌‌lei”,‌‌                               

representa‌ ‌esse‌ ‌argumento.‌ ‌No‌ ‌entanto,‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌percebido,‌ ‌ele‌ ‌não‌‌                       

aparece‌ ‌isolado,‌ ‌mas‌ ‌como‌ ‌espécie‌ ‌de‌ ‌recurso‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌afastamento‌ ‌do‌ ‌TAC,‌‌                       
podendo‌‌omitir‌‌nessa‌‌alegação‌‌aspectos‌‌outros,‌‌como‌‌o‌‌relacionado‌‌ao‌‌relaxamento‌‌                     

de‌ ‌penalidades.‌‌ ‌  

O‌ ‌debate‌ ‌em‌ ‌torno‌ ‌do‌‌possível‌‌enfraquecimento‌‌do‌‌sistema‌‌correcional,‌‌a‌‌partir‌‌do‌‌                         

advento‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌foi‌ ‌muito‌ ‌enfatizado.‌ ‌Este‌‌assunto‌‌também‌‌se‌‌relaciona‌‌à‌‌história‌‌                         

da‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌por‌ ‌tratar-se‌ ‌de‌ ‌sentidos‌ ‌oriundos‌ ‌de‌ ‌servidores‌ ‌que‌‌                       
vivenciaram‌ ‌aqueles‌ ‌momentos‌ ‌mais‌‌difíceis‌‌no‌‌passado.‌‌A‌‌ideia‌‌que‌‌advém‌‌desta‌‌                       

configuração‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌que‌‌uma‌‌mudança‌‌na‌‌forma‌‌de‌‌tratar‌‌infrações,‌‌substituindo‌‌o‌‌                           
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌consequentes‌ ‌punições‌ ‌pelas‌ ‌soluções‌‌               

consensuais,‌ ‌pode‌ ‌resultar‌ ‌na‌ ‌perda‌ ‌do‌ ‌controle‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌conduta‌ ‌funcional‌ ‌dos‌‌                       

servidores‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌Administração.‌‌ ‌  

Esta‌‌perda‌‌seria‌‌decorrente‌‌de‌‌um‌‌menor‌‌temor‌‌em‌‌ser‌‌punido,‌‌ou‌‌seja,‌‌seria‌‌menos‌‌                             

arriscado‌‌para‌‌um‌‌hipotético‌‌infrator‌‌seguir‌‌em‌‌uma‌‌conduta‌‌irregular.‌‌Os‌‌eventuais‌‌                       
prejuízos‌ ‌seriam‌ ‌em‌ ‌tese‌ ‌menores‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌“ganho”‌ ‌em‌ ‌se‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌conduta‌‌                         

infracional.‌ ‌Como‌ ‌tratado‌ ‌anteriormente,‌ ‌Viola‌ ‌abordou‌ ‌esta‌ ‌preocupação,‌ ‌porém‌‌                 

acredita‌‌que‌‌é‌‌temporária,‌‌uma‌‌fase‌‌de‌‌adaptação.‌‌Mas‌‌que‌‌a‌‌distinção‌‌maior‌‌sobre‌‌                           
infrações‌ ‌graves‌ ‌e‌ ‌aquelas‌ ‌mais‌‌leves,‌‌num‌‌período‌‌de‌‌tempo‌‌maior,‌‌será‌‌positivo.‌‌                         

Em‌ ‌que‌‌pese‌‌este‌‌temor‌‌possuir‌‌fundamento‌‌ele‌‌pode‌‌decorrer‌‌de‌‌um‌‌contexto‌‌em‌‌                           
que‌ ‌os‌ ‌servidores‌ ‌não‌ ‌são‌ ‌inseridos‌ ‌neste‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌modernização‌ ‌e‌‌                     

humanização‌ ‌das‌ ‌relações‌ ‌laborais.‌‌ ‌  

Junto‌ ‌a‌ ‌esse‌ ‌fato,‌ ‌verificou-se‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌próprios‌ ‌participantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌‌                     
demonstraram‌ ‌existir‌ ‌um‌ ‌distanciamento‌ ‌das‌ ‌esferas‌ ‌decisórias‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌às‌‌                   

equipes‌ ‌de‌ ‌corregedoria.‌ ‌Eles‌ ‌apresentaram‌ ‌uma‌ ‌forte‌ ‌desconfiança‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌‌                     
real‌ ‌contribuição‌ ‌que‌ ‌acreditam‌ ‌poder‌‌oferecer.‌‌Em‌‌conversas‌‌informais,‌‌a‌‌vontade‌‌                     

de‌ ‌ajudar‌ ‌a‌ ‌melhorar‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌confrontava-se‌ ‌com‌ ‌esta‌ ‌barreira,‌ ‌este‌‌                         
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distanciamento‌‌em‌‌relação‌‌às‌‌instâncias‌‌decisórias,‌‌que‌‌podem‌‌efetivamente‌‌alterar‌‌                   

as‌ ‌normas.‌ ‌Ou‌ ‌seja,‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌apenas‌ ‌o‌ ‌efetivo‌‌em‌‌geral‌‌que‌‌se‌‌sente‌‌deslocado‌‌dos‌‌                               
processos‌ ‌de‌ ‌mudança‌ ‌na‌ ‌Instituição.‌ ‌A‌ ‌própria‌ ‌equipe‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌sente‌ ‌um‌‌                       

certo‌ ‌isolamento,‌ ‌a‌ ‌percepção‌ ‌de‌ ‌não‌ ‌poder‌ ‌efetivamente‌ ‌participar‌ ‌da‌ ‌gestão‌ ‌da‌‌                       
área.‌ ‌Desde‌ ‌a‌ ‌publicação‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌que‌ ‌veio‌ ‌direto‌ ‌da‌ ‌CGU,‌ ‌até‌ ‌os‌ ‌ajustes‌ ‌de‌‌                             

procedimentos‌ ‌dentro‌ ‌do‌ ‌órgão,‌ ‌este‌ ‌distanciamento‌ ‌fica‌ ‌explicitado‌ ‌quando‌ ‌da‌‌                   

insurgência‌ ‌e‌ ‌das‌ ‌dúvidas,‌ ‌entre‌ ‌os‌ ‌membros‌ ‌do‌ ‌grupo‌‌de‌‌pesquisa,‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌                           
normativa‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌e‌ ‌suas‌ ‌alterações.‌ ‌ 

De‌ ‌fato,‌ ‌como‌ ‌explicitado‌ ‌por‌ ‌Viola,‌ ‌não‌ ‌basta‌ ‌implementar‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌e‌ ‌esperar‌ ‌uma‌‌                           
melhoria‌‌na‌‌conduta‌‌dos‌‌servidores.‌‌É‌‌necessário‌‌todo‌‌um‌‌conjunto‌‌de‌‌instrumentos‌‌                       

e‌ ‌de‌ ‌ações‌ ‌educativas,‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌profundo‌ ‌de‌ ‌mudanças,‌ ‌buscando‌ ‌o‌ ‌real‌‌                         

envolvimento‌‌do‌‌efetivo.‌‌A‌‌própria‌‌concepção‌‌de‌‌servidor‌‌público,‌‌o‌‌que‌‌isto‌‌significa‌‌                         
para‌ ‌cada‌ ‌pessoa‌ ‌que‌ ‌ocupa‌ ‌um‌ ‌cargo‌ ‌público,‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌cerne‌ ‌deste‌ ‌processo.‌‌                         

Ressignificar‌ ‌e‌ ‌dignificar‌ ‌a‌ ‌função‌ ‌pública,‌ ‌valorizar‌ ‌uma‌ ‌formação‌ ‌ética‌ ‌para‌ ‌todo‌‌                       
aquele‌ ‌que‌ ‌ingressa‌ ‌no‌ ‌serviço‌ ‌público.‌ ‌É‌ ‌muito‌‌mais‌‌do‌‌que‌‌ser‌‌aprovado‌‌em‌‌um‌‌                             

concurso‌ ‌e‌ ‌ser‌ ‌treinado‌ ‌em‌ ‌alguma‌ ‌aptidão‌ ‌técnica-profissional.‌ ‌O‌ ‌que‌‌a‌‌pesquisa‌‌                       

aponta‌ ‌é‌ ‌a‌‌fundamental‌‌importância‌‌da‌‌base‌‌ética‌‌na‌‌preparação‌‌de‌‌cidadãos‌‌para‌‌                         
bem‌ ‌desempenharem‌ ‌o‌ ‌munus‌ ‌público.‌ ‌Infratores‌ ‌contumazes‌ ‌são‌ ‌servidores‌ ‌que‌‌                   

não‌ ‌compreenderam‌ ‌seu‌ ‌papel‌ ‌na‌ ‌sociedade.‌ ‌Assim,‌ ‌pode-se‌ ‌dizer‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌citado‌‌                       
enfraquecimento,‌‌que‌‌é‌‌uma‌‌real‌‌possibilidade,‌‌pode‌‌ser‌‌evitado‌‌com‌‌a‌‌implantação‌‌                       

e‌ ‌valorização,‌ ‌além‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌de‌ ‌medidas‌ ‌de‌ ‌natureza‌ ‌preventiva‌ ‌e‌ ‌educativa,‌ ‌sem‌‌                         

que‌‌se‌‌precise‌‌depender‌‌exclusivamente‌‌das‌‌penalidades‌‌mais‌‌rigorosas‌‌do‌‌regime‌‌                     
disciplinar.‌ ‌ 

Essa‌ ‌questão‌ ‌da‌ ‌educação,‌ ‌da‌ ‌própria‌ ‌formação‌ ‌do‌ ‌servidor‌ ‌público,‌ ‌leva‌ ‌este‌‌                       
estudo‌‌a‌‌um‌‌traço‌‌cultural‌‌que‌‌parece‌‌relevante‌‌também‌‌na‌‌instituição,‌‌associado‌‌à‌‌                         

desconfiança‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌norma‌ ‌e‌ ‌à‌ ‌falta‌ ‌suficiente‌ ‌de‌ ‌conhecimento‌ ‌a‌ ‌respeito‌‌                         

dela.‌ ‌Os‌‌sentidos‌‌subjetivos‌‌que‌‌de‌‌pronto‌‌surgiram‌‌referiram-se‌‌às‌‌percepções‌‌de‌‌                       
que‌‌o‌‌efetivo‌‌não‌‌enxergava‌‌com‌‌bons‌‌olhos‌‌o‌‌TAC.‌‌Que,‌‌ao‌‌invés‌‌de‌‌um‌‌benefício,‌‌                               

entendia‌‌tratar-se‌‌de‌‌uma‌‌antecipação‌‌de‌‌pena,‌‌posto‌‌que‌‌a‌‌normativa‌‌originalmente‌‌                       
exigia‌ ‌o‌ ‌reconhecimento‌ ‌da‌ ‌culpa‌ ‌pelo‌ ‌servidor.‌‌ ‌  

Há‌‌na‌‌instituição,‌‌nesse‌‌tecido‌‌de‌‌significações‌‌a‌‌ideia‌‌de‌‌divisão‌‌de‌ ‌dois‌‌grupos‌‌de‌‌                             

servidores:‌ ‌os‌ ‌bons‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌maus.‌ ‌E‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌efetividade‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌está‌ ‌diretamente‌‌                           
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relacionada‌ ‌ao‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌servidor‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌qual‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌é‌ ‌proposto.‌ ‌Esta‌ ‌divisão‌ ‌não‌ ‌é‌‌                               

exata‌‌e‌‌nem‌‌está‌‌objetivamente‌‌definida‌‌em‌‌qualquer‌‌norma.‌‌Mas‌‌ela‌‌é‌‌construída‌‌a‌‌                           
partir‌ ‌das‌‌impressões‌‌deste‌‌grupo‌‌de‌‌membros‌‌da‌‌corregedoria,‌‌sobre‌‌as‌‌condutas‌‌                       

dos‌ ‌servidores,‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌como‌ ‌eles‌ ‌se‌ ‌relacionam‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌regramento‌ ‌disciplinar‌ ‌do‌‌                         
órgão.‌ ‌Ela‌ ‌se‌ ‌vincula‌ ‌à‌ ‌percepção‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌efetividade‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌que‌ ‌na‌ ‌visão‌ ‌das‌‌                             

pessoas‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌relaciona-se‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌conduta‌ ‌prévia‌ ‌do‌ ‌servidor.‌‌  

A‌ ‌priori,‌ ‌acreditam‌ ‌os‌ ‌membros‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌“bom”‌ ‌servidor‌ ‌é‌‌o‌‌destinatário‌‌                           
adequado‌ ‌do‌ ‌TAC.‌‌Este,‌‌que‌‌apenas‌‌eventualmente‌‌e,‌‌em‌‌regra‌‌de‌‌forma‌‌culposa,‌‌                         

comete‌‌uma‌‌infração,‌‌é‌‌aquele‌‌indivíduo‌‌para‌‌o‌‌qual‌‌o‌‌TAC‌‌poderá‌‌de‌‌fato‌‌estimular‌‌                             
uma‌ ‌mudança‌ ‌de‌ ‌conduta.‌ ‌Diversamente,‌ ‌os‌ ‌“maus”‌ ‌servidores,‌ ‌infratores‌‌                 

contumazes,‌ ‌terão‌ ‌no‌ ‌TAC‌ ‌apenas‌ ‌um‌ ‌escape,‌ ‌uma‌ ‌amenização‌ ‌de‌ ‌punições‌ ‌que‌‌                       

iriam‌ ‌receber.‌ ‌Para‌ ‌os‌ ‌participantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌se‌‌nem‌‌mesmo‌‌punições‌‌prévias‌‌                       
modificaram‌ ‌a‌ ‌conduta‌ ‌destes‌ ‌servidores,‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌não‌ ‌irá‌ ‌cumprir‌ ‌sua‌ ‌finalidade.‌ ‌ 

Como‌ ‌um‌ ‌contraponto‌ ‌a‌ ‌esta‌ ‌visão‌ ‌dicotômica,‌ ‌centrada‌ ‌na‌ ‌conduta‌ ‌prévia‌ ‌dos‌‌                       
servidores,‌‌os‌‌sentidos‌‌expressos‌‌por‌‌Manuela‌‌emprestam‌‌uma‌‌efetividade‌‌ao‌‌TAC‌‌                     

inclusive‌ ‌superior‌ ‌ao‌ ‌processamento‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌PADs,‌ ‌porém,‌ ‌relacionando‌ ‌esta‌‌                     

efetividade‌‌à‌‌gravidade‌‌das‌‌infrações:‌‌no‌‌caso,‌‌às‌‌infrações‌‌mais‌‌leves.‌‌Percebe-se‌‌                       
também‌ ‌uma‌ ‌ressalva,‌ ‌durante‌ ‌as‌ ‌críticas‌ ‌ao‌ ‌TAC.‌ ‌Os‌ ‌participantes‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌‌                       

reconhecem‌ ‌que,‌ ‌para‌ ‌uma‌ ‌maioria‌ ‌de‌ ‌servidores,‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌pode‌ ‌representar‌ ‌uma‌‌                       
“segunda‌‌chance”,‌‌como‌‌dito‌‌por‌‌Nívea.‌‌É‌‌assim‌‌um‌‌espaço‌‌onde‌‌é‌‌oportunizada‌‌a‌‌                           

possibilidade‌ ‌de‌ ‌mudar;‌ ‌oportunidade‌ ‌de‌ ‌o‌ ‌servidor‌ ‌ajustar‌ ‌sua‌ ‌conduta.‌ ‌ 

Já‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌aos‌ ‌reconhecidos‌ ‌como‌ ‌“maus”‌ ‌servidores,‌ ‌aquela‌ ‌minoria‌ ‌que‌ ‌é‌‌                       
reincidente‌‌no‌‌cometimento‌‌de‌‌infrações‌‌funcionais,‌‌esta‌‌mesma‌‌efetividade‌‌do‌‌TAC‌‌                     

é‌ ‌questionada.‌ ‌Os‌ ‌sentidos‌ ‌que‌ ‌emergiram‌ ‌demonstram‌ ‌um‌ ‌desconforto,‌ ‌uma‌‌                   
sensação‌ ‌do‌ ‌grupo‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌sente‌ ‌ludibriado‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌servidor‌ ‌que‌‌                         

supostamente‌ ‌maneja‌ ‌sua‌ ‌conduta‌ ‌irregular‌ ‌nos‌ ‌limites‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌norma‌ ‌lhe‌ ‌dá,‌ ‌para‌‌                         

que‌ ‌sua‌ ‌conduta‌ ‌infracional‌ ‌“compense”‌ ‌os‌ ‌riscos.‌ ‌ 

Todo‌ ‌esse‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌mudanças‌ ‌oriundas‌ ‌da‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌não‌ ‌foi,‌‌                       

naturalmente,‌‌apenas‌‌recheado‌‌de‌‌percalços‌‌e‌‌dificuldades.‌‌O‌‌grupo‌‌de‌‌pesquisa‌‌foi‌‌                       
unânime‌ ‌ao‌ ‌referir-se‌ ‌à‌ ‌redução‌ ‌do‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌PADs‌ ‌instaurados‌ ‌após‌ ‌a‌‌                       

implantação‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌Na‌ ‌medida‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌diversos‌ ‌fatos‌ ‌puderam‌‌ser‌‌enquadrados‌                       

‌ 
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na‌‌perspectiva‌‌da‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflitos,‌‌situações‌‌ocorridas‌‌que‌‌teriam‌‌                     

como‌‌desfecho‌‌de‌‌suas‌‌IPSs‌‌a‌‌sugestão‌‌de‌‌abertura‌‌de‌‌PADs‌‌puderam‌‌ser‌‌tratadas‌‌                           
por‌‌meio‌‌do‌‌TAC.‌‌Associada‌‌a‌‌esta‌‌redução‌‌do‌‌quantitativo‌‌dos‌‌PADs,‌‌tem-se‌‌mais‌‌                           

duas‌ ‌situações‌ ‌que‌ ‌compõem‌ ‌talvez‌ ‌uma‌ ‌mesma‌ ‌tessitura,‌ ‌uma‌ ‌mesma‌                   
configuração:‌ ‌a‌ ‌referência‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌estrutura,‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌finalidade‌ ‌das‌ ‌IPSs‌ ‌foi‌‌                         

modificada‌ ‌e‌ ‌fortalecida‌ ‌e,‌ ‌como‌ ‌consequência‌ ‌lógica‌ ‌desta‌ ‌diminuição‌‌do‌‌número‌‌                     

de‌ ‌PADs,‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌maior‌ ‌importância‌ ‌e‌ ‌complexidade‌ ‌da‌ ‌fase‌ ‌investigativa‌‌do‌‌sistema‌‌                         
correcional,‌‌o‌‌início‌‌de‌‌um‌‌processo‌‌de‌‌reposicionamento‌‌e‌‌readequação‌‌do‌‌efetivo‌‌                       

dentro‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌correcional.‌ ‌ 

Por‌‌fim,‌‌tal‌‌qual‌‌uma‌‌verdadeira‌‌síntese‌‌de‌‌todos‌‌os‌‌sentidos‌‌apreendidos,‌‌emergiu‌‌                         

esta‌ ‌vontade‌ ‌de‌ ‌colaborar,‌ ‌de‌ ‌sugerir‌ ‌mudanças‌ ‌que‌ ‌tornem‌ ‌a‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC‌‌                         

mais‌‌efetiva.‌‌Apesar‌‌do‌‌distanciamento,‌‌da‌‌desconfiança.‌‌Apesar‌‌de‌‌todos‌‌os‌‌traços‌‌                       
culturais‌ ‌que‌ ‌tornaram‌ ‌a‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌mais‌ ‌complexo,‌ ‌os‌‌                       

servidores‌‌da‌‌equipe‌‌de‌‌corregedoria‌‌que‌‌participaram‌‌da‌‌pesquisa‌‌trouxeram,‌‌junto‌‌                     
da‌‌necessidade‌‌de‌‌revisão‌‌e‌‌aprimoramento‌‌da‌‌normativa‌‌do‌‌TAC,‌‌a‌‌disposição‌‌em‌‌                         

participar‌‌desse‌‌processo.‌‌É‌‌compreensível‌‌que,‌‌da‌‌mesma‌‌forma‌‌que‌‌a‌‌viabilidade‌‌                       

de‌ ‌debates‌ ‌muito‌ ‌amplos‌‌com‌‌o‌‌efetivo‌‌em‌‌geral‌‌não‌‌sejam‌‌possíveis,‌‌a‌‌discussão‌‌                           
prévia‌ ‌e‌ ‌ampla‌ ‌de‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌normativas‌ ‌e‌‌decisões‌‌das‌‌esferas‌‌superiores‌‌(mesmo‌‌                         

que‌ ‌se‌ ‌fale‌‌apenas‌‌no‌‌âmbito‌‌da‌‌Corregedoria‌‌da‌‌PRF)‌‌seja‌‌por‌‌demais‌‌complexo,‌‌                           
impossibilitando‌ ‌essa‌ ‌participação‌ ‌plena‌ ‌das‌ ‌equipes‌ ‌das‌ ‌corregedorias‌ ‌dos‌‌                 

Estados.‌ ‌No‌ ‌entanto,‌ ‌a‌ ‌experiência‌ ‌advinda‌ ‌desta‌ ‌pesquisa‌ ‌aponta‌ ‌interessantes‌‌                   

possibilidades‌ ‌de‌ ‌aplicação‌ ‌futura‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌fundamentação‌ ‌teórico-metodológica.‌ ‌ 

‌ 

‌ ‌   
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4.‌ ‌CONSIDERAÇÕES‌ ‌FINAIS:‌ ‌COMPREENDENDO‌ ‌E‌‌ 
SUPERANDO‌ ‌DESAFIOS‌ ‌ 

Os‌ ‌procedimentos‌ ‌teóricos‌ ‌e‌ ‌metodológicos‌ ‌nesta‌ ‌pesquisa‌ ‌foram‌ ‌baseados‌ ‌em‌‌                   
acepções‌ ‌que‌ ‌compõem‌ ‌a‌ ‌Teoria‌ ‌da‌‌Subjetividade‌‌(GONZÁLEZ‌‌REY,‌‌2003,‌‌2005).‌‌                     

Nesse‌ ‌sentido,‌ ‌buscou-se,‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌de‌‌expressões‌‌das‌‌pessoas‌‌que‌‌compuseram‌‌o‌‌                       
grupo‌ ‌de‌ ‌pesquisa,‌ ‌identificar‌ ‌e‌ ‌interpretar‌ ‌sentidos‌ ‌subjetivos‌ ‌revelados‌ ‌nas‌ ‌falas‌‌                     

dessas‌ ‌pessoas‌ ‌associadas‌ ‌ao‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌e,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌dessas‌‌                     

informações,‌‌se‌‌chegar‌‌a‌‌configurações‌‌subjetivas,‌‌entendidas‌‌neste‌‌trabalho‌‌como‌‌                   
aspectos‌‌culturais‌‌e‌‌históricos‌‌impregnados‌‌na‌‌instituição‌‌que‌‌impactam‌‌o‌‌processo‌‌                     

de‌‌construção‌‌de‌‌mecanismos‌‌de‌‌ajuste‌‌de‌‌disciplina‌‌e‌‌de‌‌comportamento‌‌que‌‌não‌‌                         
sejam‌ ‌baseados‌ ‌preponderantemente‌ ‌na‌ ‌cultura‌ ‌da‌ ‌punição,‌ ‌que‌ ‌fortemente‌‌                 

predomina‌ ‌no‌ ‌ambiente‌ ‌organizacional‌ ‌pesquisado.‌ ‌ 

As‌‌configurações‌‌levantadas‌‌funcionam‌‌como‌‌espécie‌‌de‌‌categorias‌‌com‌‌o‌‌intuito‌‌de‌‌                       
responderem‌ ‌ao‌ ‌problema‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌e‌ ‌alcançarem‌ ‌seu‌ ‌objetivo.‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌‌                     

traços‌‌que‌‌parecem‌‌preponderar‌‌na‌‌instituição‌‌e‌‌que‌‌podem‌‌dificultar‌‌a‌‌implantação‌‌                       
do‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Ajustamento‌ ‌de‌ ‌Conduta.‌‌A‌‌ideia‌‌é‌‌que,‌‌a‌‌partir‌‌de‌‌desvelados‌‌esses‌‌                             

fatores‌ ‌culturais,‌ ‌eles‌ ‌possam‌ ‌ser‌ ‌trabalhados‌ ‌no‌ ‌meio‌ ‌dos‌ ‌profissionais‌ ‌na‌ ‌PRF,‌‌                       

com‌ ‌vistas‌ ‌a‌ ‌se‌‌avançar‌‌na‌‌implementação‌‌desse‌‌novo‌‌mecanismo.‌‌O‌‌risco‌‌é‌‌que,‌‌                           
se‌‌não‌‌enfrentadas‌‌configurações‌‌que‌‌permeiam‌‌a‌‌subjetividade‌‌social‌‌na‌‌instituição‌                     

(crenças,‌ ‌mitos,‌ ‌instituições,‌ ‌ideologias),‌ ‌a‌ ‌tentativa‌ ‌de‌ ‌implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌pode‌‌                     
restar‌ ‌comprometida,‌ ‌tornando-o‌ ‌um‌ ‌instrumento‌ ‌pouco‌ ‌efetivo‌ ‌ou‌ ‌desacreditado.‌‌                 

Ou‌ ‌seja,‌ ‌há‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌levar‌ ‌em‌ ‌conta‌ ‌aspectos‌ ‌culturais‌ ‌salientes‌ ‌na‌ ‌organização,‌ ‌a‌‌                           

cultura‌ ‌organizacional,‌ ‌no‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌implantação‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌novo‌ ‌mecanismo‌ ‌para‌‌                     
lidar‌ ‌com‌ ‌questões‌ ‌comportamentais‌ ‌e‌ ‌disciplinares.‌‌ ‌  

Os‌ ‌resultados,‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌forma‌ ‌geral‌ ‌apresentados‌ ‌em‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌configurações‌ ‌e‌‌                       
traços‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌na‌ ‌instituição,‌ ‌apresentam‌ ‌uma‌ ‌instituição‌ ‌muito‌‌                   

apegada‌ ‌a‌ ‌normas‌ ‌e‌ ‌regras‌ ‌legais‌ ‌num‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌discussão‌‌de‌‌um‌‌assunto‌‌tão‌‌                           

complexo‌‌(Morin,2011)‌‌como‌‌o‌‌da‌‌resolução‌‌consensual‌‌de‌‌conflito.‌‌Nesse‌‌contexto,‌‌                     
observa-se‌ ‌uma‌ ‌dificuldade‌ ‌em‌ ‌aprofundar‌ ‌discussões‌ ‌que‌ ‌enfatizem‌ ‌aspectos‌‌                 

subjetivos‌ ‌em‌ ‌vez‌ ‌de‌ ‌aspectos‌ ‌formais.‌‌ ‌  

‌ 
‌ 
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Como‌‌reflete‌‌Martinez‌‌(2005),‌‌e‌‌que‌‌tem‌‌a‌‌ver‌‌com‌‌a‌‌complexidade‌‌que‌‌se‌‌observa‌‌                             

no‌ ‌TAC,‌ ‌complexidade‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌entende‌ ‌diferentemente‌ ‌de‌ ‌complicação.‌‌                 
Complexidade‌ ‌associada‌ ‌a‌ ‌um‌ ‌modo‌ ‌de‌ ‌compreensão‌ ‌da‌ ‌realidade‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌“é‌‌                       

reconhecido‌ ‌o‌ ‌caráter‌ ‌desordenado,‌ ‌contraditório,‌ ‌plural,‌ ‌recursivo,‌ ‌singular,‌‌               
indivisível‌ ‌e‌ ‌histórico‌ ‌que‌‌a‌‌caracteriza”.‌ ‌Essa‌‌formalidade‌‌saliente‌‌vai‌‌aparecendo‌‌                     

como‌‌sentido‌‌primeiro‌‌a‌‌ser‌‌estudado‌‌em‌‌relação‌‌a‌‌traços‌‌de‌‌subjetividade‌‌social‌‌na‌‌                           

instituição‌ ‌no‌ ‌tocante‌ ‌às‌ ‌discussões‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC.‌ ‌ 

A‌‌ideia‌‌de‌‌institucionalização‌‌de‌‌uma‌‌nova‌‌realidade,‌‌como‌‌vista‌‌especialmente‌‌nas‌‌                       

expressões‌ ‌de‌ ‌Carlos,‌ ‌que‌ ‌traz‌ ‌muito‌ ‌a‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌tempo,‌‌de‌‌um‌‌tempo‌‌para‌‌que‌‌as‌‌                               
novas‌ ‌ideias‌ ‌se‌ ‌ajustem,‌ ‌é‌ ‌algo‌ ‌que‌ ‌surge.‌ ‌É‌‌de‌‌se‌‌pensar‌‌que‌‌esse‌‌aspecto‌‌está‌‌                               

ligado‌ ‌ao‌ ‌outro,‌ ‌o‌ ‌da‌ ‌preocupação‌ ‌destacada‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌rigor‌‌de‌‌cumprimento‌‌da‌‌lei‌‌e‌‌                             

com‌‌a‌‌exatidão‌‌formal‌‌da‌‌lei,‌‌preocupação‌‌que‌‌aparece‌‌como‌‌aspecto‌‌proeminente‌‌                       
da‌ ‌subjetividade‌ ‌social‌ ‌na‌ ‌instituição,‌ ‌rigor‌ ‌que‌ ‌aparentemente‌ ‌está‌ ‌associado‌ ‌à‌‌                     

busca‌‌por‌‌desenvolvimento‌‌da‌‌ética‌‌e‌‌do‌‌profissionalismo‌‌no‌‌seio‌‌da‌‌instituição.‌‌Que‌‌                         
por‌‌sua‌‌vez,‌‌entra‌‌em‌‌contradição‌‌com‌‌opiniões‌‌sobre‌‌o‌‌enfrentamento‌‌a‌‌problemas‌‌                         

disciplinares‌ ‌por‌ ‌outros‌ ‌prismas,‌ ‌como‌ ‌o‌ ‌da‌ ‌prevenção‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌mecanismos‌ ‌que‌‌                       

trabalhem‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌consensualidade.‌ ‌ 

A‌ ‌relevância‌ ‌dessas‌ ‌primeiras‌ ‌interpretações‌ ‌reside‌ ‌no‌ ‌fato‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌sentidos‌ ‌e‌‌                       

configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌não‌ ‌aparecem‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌estanque‌ ‌ou‌ ‌fragmentadas,‌ ‌mas‌‌                   
em‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌uma‌‌teia‌‌de‌‌significados,‌ ‌que‌‌se‌‌alimentam‌‌e‌‌se‌‌retroalimentam,‌‌uns‌‌                           

aos‌ ‌outros.‌ ‌A‌ ‌ligação‌‌entre‌‌ideias‌‌sobre‌‌o‌‌enfrentamento‌‌histórico‌‌a‌‌irregularidades‌‌                       

funcionais‌ ‌graves‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌noção‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌um‌ ‌agir‌ ‌mais‌ ‌firme‌ ‌e‌ ‌severo‌ ‌nesse‌‌                               
combate,‌‌com‌‌normas‌‌e‌‌leis‌‌duras,‌‌por‌‌assim‌‌dizer,‌‌é‌‌forte‌‌na‌‌instituição.‌‌O‌‌receio‌‌é‌‌                               

o‌ ‌de‌ ‌que,‌ ‌como‌ ‌aparece‌ ‌nas‌ ‌expressões‌ ‌dos‌ ‌sujeitos‌ ‌pesquisados,‌ ‌um‌‌                     
abrandamento‌ ‌da‌ ‌norma‌ ‌possa‌ ‌colocar‌ ‌em‌ ‌risco‌ ‌todo‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌árduo‌ ‌de‌‌                       

“limpeza”‌‌na‌‌organização,‌‌feita‌‌ao‌‌longo‌‌de‌‌décadas.‌‌Ou‌‌seja,‌‌o‌‌receio‌‌de‌‌que‌‌esse‌‌                             

abrandamento,‌‌que‌‌aparece‌‌no‌‌TAC,‌‌possa‌‌comprometer‌‌o‌‌trabalho‌‌que‌‌vem‌‌sendo‌‌                       
feito‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌do‌ ‌profissionalismo‌ ‌e‌ ‌da‌‌ética‌‌na‌‌PRF,‌‌com‌‌o‌‌perigo‌‌de‌‌que‌‌velhas‌‌                               

práticas‌ ‌possam‌ ‌retornar.‌‌ ‌  

Sentidos‌‌associados‌‌à‌‌relativa‌‌desconfiança‌‌dos‌‌servidores‌‌em‌‌relação‌‌à‌‌instituição,‌‌                     

chamada‌ ‌por‌ ‌Carlos‌ ‌de‌ ‌“a‌ ‌grande‌ ‌dificuldade”,‌ ‌também‌ ‌são‌ ‌proeminentes‌ ‌nas‌‌                     

expressões.‌ ‌Mas,‌ ‌de‌ ‌outro‌ ‌lado,‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌interpretados‌ ‌sentidos‌ ‌associados‌ ‌à‌‌                     

‌ 
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relativa‌ ‌dificuldade‌ ‌em‌ ‌se‌ ‌fazer‌ ‌autocrítica‌ ‌ou‌ ‌em‌ ‌assumir‌ ‌um‌ ‌erro‌ ‌cometido.‌ ‌Com‌‌                         

bastante‌ ‌ênfase,‌ ‌também‌ ‌surgem‌ ‌sentidos‌ ‌que‌ ‌revelam‌ ‌forte‌ ‌cisão‌ ‌na‌ ‌instituição,‌‌                     
dividida‌ ‌entre‌ ‌“maus‌ ‌servidores”‌ ‌e‌ ‌“bons‌ ‌servidores”‌ ‌ou‌ ‌“servidores‌ ‌do‌ ‌bem”.‌ ‌Um‌‌                       

traço‌ ‌cultural,‌ ‌ao‌ ‌que‌ ‌parece,‌ ‌fruto‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌longa‌ ‌trajetória‌ ‌em‌ ‌busca‌ ‌de‌‌mudança‌                           
cultural‌ ‌voltada‌ ‌ao‌ ‌cultivo‌ ‌de‌ ‌ética‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌profissionalismo,‌ ‌buscando‌‌erradicação‌‌de‌‌                       

práticas‌ ‌associadas‌ ‌a‌ ‌desvios‌ ‌disciplinares‌ ‌e‌ ‌crimes,‌ ‌como‌ ‌os‌ ‌de‌ ‌corrupção.‌ ‌ 

Sentidos‌ ‌associados‌ ‌à‌ ‌desconfiança‌ ‌podem‌ ‌estar‌ ‌ligados‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌insuficiente‌‌                   
discussão‌‌interna‌‌acerca‌‌de‌‌implantação‌‌de‌‌novos‌‌projetos,‌‌como‌‌o‌‌projeto‌‌do‌‌TAC,‌‌                         

mas‌ ‌podem‌ ‌também‌ ‌se‌ ‌relacionar‌ ‌a‌ ‌insuficiente‌ ‌participação‌‌interna‌‌na‌‌instituição.‌‌                     
Elementos‌ ‌como‌ ‌ação,‌ ‌reflexão,‌ ‌participação,‌ ‌diálogo‌ ‌e‌ ‌comunicação‌ ‌são‌‌parte‌‌da‌‌                     

condição‌‌de‌‌sujeito.‌‌Muitos‌‌problemas‌‌humanos‌‌decorrem‌‌de‌‌falta‌‌ou‌‌de‌‌insuficiente‌‌                       

comunicação,‌ ‌como‌ ‌já‌ ‌ponderara‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003;‌ ‌2005).‌ ‌ 

Mas,‌‌na‌‌medida‌‌em‌‌que‌‌que‌‌a‌‌comunicação‌‌avança‌‌na‌‌instituição,‌‌o‌‌receio‌‌de‌‌que‌‌o‌‌                               

TAC‌‌possa‌‌colocar‌‌em‌‌risco‌‌mudanças‌‌estruturais‌‌e‌‌culturais‌‌relativas‌‌ao‌‌tratamento‌‌                       
de‌ ‌problemas‌ ‌cede‌ ‌espaço‌ ‌a‌ ‌novas‌ ‌visões,‌ ‌qual‌ ‌seja,‌ ‌a‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌essas‌ ‌mudanças‌‌                           

vieram‌‌para‌‌ficar‌‌e‌‌precisam‌‌ser‌‌aprimoradas‌‌continuamente.‌‌Aparece‌‌a‌‌disposição‌‌                     

de‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌novo‌ ‌procedimento‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌se‌ ‌afirme‌ ‌em‌ ‌substituição‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌cultura‌‌                             
baseada‌ ‌no‌ ‌rigor‌ ‌da‌ ‌punição,‌ ‌mesmo‌ ‌no‌ ‌trato‌ ‌a‌ ‌infrações‌ ‌mais‌ ‌leves..‌ ‌ 

Nesse‌ ‌tecido‌ ‌de‌ ‌configurações,‌ ‌surgem‌ ‌ideias‌ ‌de‌ ‌que‌‌vão‌‌substituindo‌‌o‌‌receio‌‌de‌‌                         
que‌ ‌conquistas‌ ‌históricas‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌da‌ ‌ética‌ ‌possam‌ ‌ser‌ ‌enfraquecidas‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌que‌‌                         

velhas‌ ‌práticas‌ ‌possam‌ ‌retornar.‌ ‌A‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌novas‌ ‌subjetividades‌ ‌também‌ ‌vai‌‌                     

substituindo‌ ‌noções‌ ‌simplistas‌ ‌associadas‌ ‌a‌ ‌resultados‌ ‌somente,‌ ‌como‌ ‌economia‌‌                 
processual‌ ‌ou‌ ‌aumento‌ ‌de‌ ‌eficiência.‌ ‌O‌ ‌foco‌ ‌de‌ ‌Manuela,‌ ‌por‌ ‌exemplo,‌ ‌que‌‌                       

representa‌ ‌servidores‌ ‌admitidos‌ ‌mais‌ ‌recentemente,‌ ‌está‌ ‌em‌ ‌uma‌ ‌nova‌ ‌cultura‌‌                   
baseada‌ ‌em‌ ‌prevenção‌ ‌e‌‌formação‌‌profissional,‌‌o‌‌que‌‌representa‌‌desenvolvimento‌‌                   

em‌ ‌relação‌ ‌às‌ ‌conquistas‌ ‌tidas‌ ‌como‌ ‌históricas‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌mas‌ ‌sem‌ ‌desconsiderar‌‌                       

essas‌‌conquistas.‌‌Em‌‌síntese,‌‌aspectos‌‌funcionais‌‌e‌‌processuais‌‌vão‌‌dando‌‌espaço‌‌                     
a‌ ‌ideias‌ ‌no‌ ‌campo‌ ‌da‌ ‌subjetividade‌ ‌das‌ ‌pessoas‌ ‌que‌ ‌constroem‌ ‌coletivamente‌ ‌a‌‌                       

instituição.‌ ‌A‌‌instituição‌‌vai‌‌deixando‌‌de‌‌ser‌‌pensada‌‌como‌‌um‌‌espaço‌‌complicado,‌‌                       
para‌ ‌ceder‌ ‌lugar‌ ‌às‌ ‌reflexões‌ ‌sobre‌ ‌um‌ ‌espaço‌ ‌laboral‌ ‌e‌ ‌social‌ ‌complexo.‌ ‌ 

‌ 
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Nesse‌‌sentido,‌‌compreende-se‌‌que‌‌um‌‌diálogo‌‌mais‌‌amplo‌‌deve‌‌ser‌‌feito,‌‌por‌‌meio‌‌                         

dos‌ ‌canais‌ ‌de‌ ‌comunicação‌ ‌intrainstitucional.‌ ‌Sugere-se‌ ‌um‌ ‌processo‌ ‌de‌‌                 
comunicação‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌efetivo,‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌às‌ ‌normativas‌ ‌disciplinares,‌ ‌mais‌ ‌ativo‌ ‌e‌‌                       

interativo,‌ ‌seja‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌encontros‌ ‌para‌ ‌debates,‌ ‌palestras,‌ ‌entre‌ ‌outros.‌‌Ainda‌‌                       
que‌ ‌não‌ ‌seja‌ ‌possível‌ ‌uma‌ ‌participação‌ ‌maior‌ ‌do‌ ‌efetivo‌ ‌na‌ ‌construção‌ ‌das‌‌                       

normativas,‌ ‌é‌ ‌fundamental‌ ‌uma‌ ‌ampla‌ ‌divulgação‌ ‌e‌ ‌esclarecimentos‌ ‌sobre‌ ‌elas.‌‌A‌‌                     

desconfiança‌ ‌em‌‌relação‌‌ao‌‌TAC‌‌é‌‌fator‌‌inibidor‌‌de‌‌sua‌‌implantação‌‌e‌‌de‌‌seu‌‌êxito‌‌                             
como‌‌ferramenta‌‌de‌‌aplicação‌‌de‌‌uma‌‌política‌‌de‌‌tratamento‌‌das‌‌infrações‌‌de‌‌menor‌‌                         

potencial‌ ‌ofensivo‌ ‌baseada‌ ‌em‌ ‌diálogo,‌ ‌prevenção‌ ‌e‌ ‌convencimento.‌ ‌ 

Isso‌ ‌não‌ ‌significa‌ ‌relaxar‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌a‌ ‌comportamentos‌ ‌de‌ ‌conduta‌ ‌ilegais‌ ‌ou‌‌                       

antiéticos‌ ‌que,‌ ‌dependendo‌ ‌de‌ ‌resultados‌ ‌oriundos‌ ‌da‌ ‌análise‌ ‌dos‌ ‌fatos,‌ ‌possam‌‌                     

redundar‌‌em‌‌decisões‌‌mais‌‌severas‌‌no‌‌âmbito‌‌disciplinar.‌‌O‌‌elemento‌‌desconfiança‌‌                     
aparece‌‌nas‌‌expressões‌‌das‌‌pessoas‌‌pesquisadas‌‌em‌‌relação‌‌ao‌‌tema‌‌de‌‌pesquisa,‌‌                       

no‌ ‌entanto,‌ ‌pode‌ ‌ser‌ ‌que‌ ‌configure‌ ‌pensamento‌ ‌preponderante‌ ‌no‌ ‌seio‌ ‌da‌‌                     
instituição,‌ ‌fruto‌ ‌de‌ ‌fatores‌ ‌culturais‌ ‌históricos‌ ‌e‌ ‌sociais‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌impactar‌‌                     

tentativas‌ ‌de‌ ‌avanço‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌desenvolvimento‌ ‌em‌ ‌outras‌ ‌áreas,‌ ‌aspecto‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌foi‌‌                         

aprofundado‌ ‌nesta‌ ‌pesquisa.‌ ‌ 

Outro‌ ‌aspecto‌ ‌importante,‌ ‌e‌ ‌associado‌ ‌ao‌ ‌elemento‌ ‌desconfiança,‌ ‌diz‌ ‌respeito‌ ‌à‌                     

ideia‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌adesão‌ ‌ao‌ ‌TAC‌ ‌represente‌ ‌uma‌ ‌confissão‌ ‌de‌ ‌culpa,‌ ‌que‌ ‌ficará‌‌                           
registrada‌‌temporariamente‌‌na‌‌ficha‌‌funcional‌‌do‌‌profissional.‌‌Mas,‌‌também,‌‌parece‌‌                   

significar‌ ‌rejeição‌ ‌à‌ ‌ideia‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌autocrítica‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌a‌ ‌possíveis‌ ‌erros‌ ‌ou‌‌                         

irregularidades‌ ‌cometidas,‌ ‌ainda‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌tenha‌ ‌sido‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌intencional‌ ‌ou‌ ‌que‌‌                       
não‌ ‌tivesse‌ ‌levado‌ ‌grandes‌ ‌prejuízos‌ ‌à‌ ‌instituição.‌ ‌Esse‌ ‌ponto‌ ‌específico‌ ‌aparece‌‌                     

como‌ ‌empecilho‌ ‌significativo‌ ‌à‌ ‌implantação‌ ‌exitosa‌ ‌do‌ ‌TAC.‌ ‌ 

O‌ ‌intuito‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌não‌ ‌foi‌ ‌o‌ ‌de‌ ‌encontrar‌ ‌soluções‌ ‌definitivas‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌efetiva‌‌                           

implantação‌ ‌do‌ ‌TAC‌ ‌na‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal.‌ ‌Por‌ ‌meio‌‌da‌‌compreensão‌‌das‌‌                       

configurações‌ ‌subjetivas‌ ‌surgidas‌ ‌do‌ ‌debate‌ ‌sobre‌‌esta‌‌implantação‌‌de‌‌resoluções‌‌                   
consensuais‌ ‌na‌ ‌PRF,‌ ‌buscou-se‌ ‌investigar‌ ‌os‌ ‌desafios‌ ‌e‌ ‌dificuldades‌ ‌encontrados‌‌                   

neste‌ ‌processo.‌ ‌Foi‌ ‌possível‌ ‌assim‌‌apresentar‌‌alguns‌‌pontos‌‌que‌‌podem‌‌colaborar‌‌                     
com‌ ‌o‌ ‌aprimoramento‌ ‌no‌ ‌uso‌ ‌deste‌ ‌instrumento‌ ‌pela‌ ‌PRF.‌‌ ‌  

‌ 
‌ 



76‌ ‌ 
‌ 

Inicialmente,‌ ‌duras‌ ‌críticas‌ ‌foram‌ ‌feitas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌possível‌ ‌ilegalidade‌ ‌da‌ ‌norma,‌ ‌o‌‌                       

enfraquecimento‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Hierárquico/Disciplinar,‌ ‌o‌ ‌distanciamento‌ ‌da‌ ‌equipe‌ ‌em‌‌                 
relação‌ ‌às‌ ‌instâncias‌ ‌decisórias‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌baixa‌ ‌efetividade‌ ‌do‌‌TAC‌‌nos‌‌                         

casos‌ ‌envolvendo‌ ‌aqueles‌ ‌vistos‌ ‌como‌ ‌“maus‌ ‌servidores”.‌ ‌Foram‌ ‌também‌‌                 
levantadas‌ ‌questões‌ ‌desafiadoras‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌impactar‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌como‌ ‌o‌‌                   

desconhecimento‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌desconfiança‌ ‌do‌ ‌efetivo‌ ‌em‌ ‌relação‌ ‌à‌ ‌norma.‌ ‌Além‌ ‌disso,‌‌                       

foram‌ ‌reconhecidos‌ ‌benefícios‌ ‌e‌ ‌aprimoramentos‌ ‌na‌ ‌esfera‌ ‌disciplinar,‌ ‌como‌ ‌a‌‌                   
diminuição‌‌quantitativa‌‌dos‌‌PADs,‌‌o‌‌robustecimento‌‌das‌‌IPSs‌‌e‌‌o‌‌reposicionamento‌‌                     

do‌ ‌efetivo‌ ‌das‌ ‌corregedorias‌ ‌que,‌ ‌a‌ ‌priori,‌ ‌poderão‌ ‌aprimorar‌ ‌suas‌ ‌atividades‌‌                     
preventivas/investigativas.‌‌ ‌  

Por‌‌fim,‌‌surgiram‌‌como‌‌caminhos‌‌que‌‌podem‌‌ampliar‌‌a‌‌efetividade‌‌do‌‌TAC‌‌a‌‌ênfase‌‌                           

no‌ ‌aspecto‌ ‌educativo‌ ‌(que‌ ‌representa‌ ‌uma‌ ‌resposta‌ ‌à‌ ‌dificuldade‌ ‌do‌‌                   
desconhecimento‌ ‌da‌ ‌norma),‌ ‌e‌ ‌nas‌ ‌ações‌ ‌preventivas,‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌entende‌ ‌devem‌‌ser‌‌                       

agregadas‌ ‌num‌ ‌esforço‌‌conjunto‌‌com‌‌o‌‌TAC.‌‌Além‌‌disso,‌‌ficou‌‌caracterizada,‌‌junto‌‌                       
da‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌revisão‌ ‌e‌ ‌aprimoramento‌ ‌da‌ ‌normativa‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌apontada‌ ‌por‌‌                       

todos,‌ ‌uma‌ ‌vontade‌ ‌de‌ ‌participar‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌colaborar‌ ‌com‌ ‌esse‌‌contexto‌‌de‌‌mudanças,‌‌                         

em‌ ‌que‌ ‌pese‌ ‌a‌ ‌reclamação‌ ‌sobre‌‌o‌‌distanciamento,‌‌relatada‌‌neste‌‌trabalho.‌‌Essas‌‌                       
considerações‌ ‌serão‌ ‌levadas‌ ‌à‌ ‌Corregedoria-Geral‌ ‌da‌ ‌instituição,‌ ‌inseridas‌ ‌no‌‌                 

Relatório‌ ‌Técnico‌ ‌fruto‌ ‌desta‌ ‌dissertação.‌ ‌ 

A‌ ‌partir‌ ‌das‌ ‌sugestões‌ ‌contidas‌ ‌neste‌ ‌Produto‌ ‌Técnico,‌ ‌propõe-se‌ ‌dois‌ ‌possíveis‌‌                     

caminhos‌‌a‌‌serem‌‌percorridos‌‌em‌‌busca‌‌de‌‌maior‌‌efetividade‌‌no‌‌uso‌‌do‌‌instrumento‌‌                         

do‌ ‌TAC‌ ‌no‌ ‌Órgão.‌ ‌Primeiro,‌ ‌sugere-se‌ ‌proporcionar‌ ‌maior‌ ‌segurança‌ ‌na‌‌aplicação‌‌                     
do‌‌TAC,‌‌tanto‌‌aos‌‌membros‌‌de‌‌corregedoria‌‌e‌‌autoridades‌‌responsáveis,‌‌quanto‌‌aos‌‌                       

servidores‌ ‌que‌ ‌venham‌ ‌a‌ ‌assinar‌‌esse‌‌compromisso,‌‌com‌‌uma‌‌regulamentação‌‌no‌‌                     
âmbito‌ ‌interno‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌gerando‌ ‌mais‌ ‌confiança‌ ‌e‌ ‌padronização‌ ‌das‌ ‌ações.‌ ‌O‌‌                       

segundo‌ ‌caminho,‌ ‌mais‌ ‌abrangente,‌ ‌é‌ ‌encaminhar‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌CGU‌ ‌um‌ ‌documento‌‌                     

formal,‌‌com‌‌sugestões‌‌propositivas‌‌para‌‌o‌‌aprimoramento‌‌da‌‌normativa‌‌do‌‌TAC.‌‌Em‌‌                       
ambos‌‌os‌‌casos,‌‌sugere-se‌‌replicações‌‌desta‌‌pesquisa‌‌em‌‌outros‌‌estados‌‌(gerando‌‌                     

um‌ ‌panorama‌ ‌em‌ ‌nível‌ ‌nacional).‌ ‌ 

Acredita-se‌‌que‌‌a‌‌colaboração‌‌desta‌‌pesquisa‌‌para‌‌a‌‌Instituição‌‌pode‌‌ir‌‌além‌‌desse‌‌                         

panorama‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC,‌ ‌na‌ ‌perspectiva‌ ‌da‌ ‌equipe‌ ‌da‌ ‌corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF‌ ‌no‌‌                         

Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌Naturalmente,‌ ‌sugere-se‌ ‌que‌ ‌este‌ ‌trabalho‌ ‌venha‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌replicado‌‌                     

‌ 
‌ 
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com‌‌outros‌‌grupos‌‌de‌‌corregedoria.‌‌Pode‌‌ser‌‌enriquecedor‌‌verificar‌‌as‌‌similaridades‌‌                     

e‌ ‌diferenças‌‌nas‌‌visões‌‌de‌‌grupos‌‌das‌‌diferentes‌‌partes‌‌do‌‌País.‌‌Acredita-se‌‌que‌‌o‌‌                           
panorama‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌TAC‌ ‌poderá‌ ‌ficar‌ ‌bastante‌ ‌robustecido.‌‌ ‌  

Para‌ ‌além‌ ‌da‌ ‌replicação‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌tal‌ ‌qual‌ ‌se‌ ‌apresentou,‌ ‌com‌ ‌seu‌‌problema‌‌e‌‌                           
objetivos,‌‌sugere-se‌‌um‌‌uso‌‌ampliado‌‌da‌‌base‌‌teórica‌‌e‌‌metodológica‌‌para‌‌abordar‌‌                       

outros‌ ‌temas.‌ ‌Mesmo‌ ‌dentro‌ ‌dos‌ ‌limites‌ ‌teóricos‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌da‌‌corregedoria,‌‌existem‌‌                       

diversos‌ ‌temas‌ ‌que‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌tratados‌ ‌sob‌ ‌essa‌ ‌perspectiva‌ ‌histórico-cultural‌ ‌da‌‌                     
Teoria‌‌da‌‌Subjetividade‌‌de‌‌González‌‌Rey‌‌(2003).‌‌Em‌‌geral‌‌observa-se‌‌na‌‌PRF‌‌uma‌‌                         

abordagem‌ ‌menos‌ ‌aprofundada‌ ‌nas‌ ‌pesquisas‌ ‌realizadas.‌ ‌É‌ ‌comum‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌de‌‌                     
questionários‌ ‌objetivos‌ ‌e‌ ‌são‌ ‌raras,‌ ‌se‌ ‌não‌ ‌inexistentes,‌ ‌situações‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌a‌‌                       

participação‌ ‌na‌‌pesquisa‌‌vá‌‌além‌‌do‌‌preenchimento‌‌desses‌‌questionários.‌‌No‌‌caso‌‌                     

da‌‌participação‌‌das‌‌equipes‌‌das‌‌corregedorias‌‌dos‌‌Estados‌‌na‌‌discussão‌‌de‌‌temas‌‌                       
da‌ ‌área‌ ‌disciplinar,‌ ‌esta‌ ‌participação‌ ‌geralmente‌ ‌se‌ ‌restringe‌ ‌a‌ ‌momentos‌‌                   

específicos‌ ‌em‌ ‌reuniões‌ ‌e‌ ‌encontros,‌ ‌onde‌ ‌a‌ ‌prática‌ ‌demonstrou‌ ‌que‌ ‌poucos‌‌                     
resultados‌‌foram‌‌colhidos.‌‌Desta‌‌forma,‌‌uma‌‌abordagem‌‌qualitativa‌‌dos‌‌problemas‌‌e‌‌                     

temas‌ ‌da‌ ‌Corregedoria‌ ‌da‌ ‌PRF,‌ ‌com‌ ‌fundamentos‌ ‌teórico-metodológicos‌‌               

estruturados‌‌na‌‌forma‌‌desta‌‌pesquisa,‌‌poderá‌‌colaborar‌‌de‌‌forma‌‌inédita‌‌em‌‌relação‌‌                       
à‌ ‌profundidade‌ ‌e‌ ‌qualidade‌ ‌com‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌temáticas‌ ‌serão‌ ‌tratadas.‌‌ ‌  

Ao‌ ‌largo‌ ‌dessas‌ ‌possibilidades,‌‌o‌‌aprendizado‌‌do‌‌autor‌‌desta‌‌pesquisa,‌‌decorrente‌‌                     
de‌‌todo‌‌o‌‌processo,‌‌já‌‌representou‌‌um‌‌ganho‌‌que,‌‌além‌‌de‌‌pessoal,‌‌é‌‌incremento‌‌ao‌‌                             

capital‌ ‌humano‌ ‌da‌ ‌Instituição.‌ ‌Finaliza-se‌ ‌este‌ ‌trabalho‌ ‌com‌ ‌uma‌‌breve‌‌reflexão:‌‌a‌‌                       

pesquisa‌ ‌fala‌ ‌sobre‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos.‌ ‌Trata-se,‌ ‌portanto,‌ ‌de‌‌                   
respeito‌ ‌à‌ ‌dignidade‌ ‌humana,‌ ‌dentre‌ ‌outros‌ ‌pontos.‌ ‌Dignidade‌‌do‌‌servidor‌‌público.‌‌                     

Assim,‌ ‌quando‌ ‌se‌ ‌busca‌ ‌um‌ ‌tratamento‌ ‌aprimorado‌ ‌para‌ ‌este‌ ‌servidor,‌‌tem-se‌‌um‌‌                       
contraponto‌‌à‌‌sua‌‌frequente‌‌desvalorização.‌‌Um‌‌servidor‌‌bem‌‌preparado‌‌é‌‌o‌‌grande‌‌                       

promotor‌‌das‌‌políticas‌‌públicas;‌‌ele‌‌as‌‌concretiza‌‌a‌‌cada‌‌pequeno‌‌ato‌‌funcional‌‌feito‌‌                         

com‌‌qualidade.‌‌Investir‌‌em‌‌um‌‌bom‌‌servidor‌‌é‌‌fazer‌‌boa‌‌gestão‌‌pública.‌‌Aprimorar‌‌a‌‌                           
ferramenta‌ ‌do‌ ‌TAC,‌ ‌tornando‌ ‌ampla‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌da‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌‌                     

conflitos,‌‌pode‌‌ser‌‌um‌‌fator‌‌de‌‌grande‌‌contribuição‌‌para‌‌um‌‌melhor‌‌serviço‌‌prestado‌‌                         
à‌ ‌Sociedade.‌ ‌ 

‌ 
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APÊNDICE‌ ‌I‌ ‌ 
‌ 

TERMO‌ ‌DE‌ ‌CONSENTIMENTO‌ ‌LIVRE‌ ‌E‌ ‌ESCLARECIDO‌ ‌ 
‌ 

O(A)‌ ‌Sr.(a)‌ ‌________________________________________foi‌ ‌convidado‌ ‌(a)‌ ‌a‌‌           
participar‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌intitulada‌ ‌“‌CONFIGURAÇÕES‌ ‌SUBJETIVAS‌ ‌NA‌‌             
IMPLANTAÇÃO‌ ‌DE‌ ‌MEIOS‌ ‌CONSENSUAIS‌ ‌DE‌ ‌RESOLUÇÃO‌ ‌DE‌ ‌CONFLITOS‌‌               
NA‌ ‌POLÍCIA‌ ‌RODOVIÁRIA‌ ‌FEDERAL‌”,‌ ‌sob‌ ‌a‌ ‌responsabilidade‌ ‌de‌ ‌CLAUDIO‌‌                 
EDISON‌ ‌EUSEBIO‌ ‌MARTINS.‌ ‌ 
JUSTIFICATIVA‌ ‌ 
Busca-se,‌ ‌nesta‌ ‌pesquisa,‌ ‌um‌ ‌olhar‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌a‌‌                       
partir‌ ‌da‌ ‌singularidade.‌ ‌É‌ ‌o‌ ‌sujeito‌ ‌que‌ ‌representa‌ ‌a‌ ‌fonte‌ ‌de‌ ‌conhecimentos‌ ‌e‌‌                         
alternativas‌ ‌possíveis‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌temática.‌ ‌O‌ ‌interesse‌ ‌do‌ ‌estudo‌ ‌é compreender‌ ‌a‌‌                     
resolução‌ ‌consensual‌ ‌de‌ ‌conflitos‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌da‌ ‌Teoria‌ ‌da‌ ‌Subjetividade‌ ‌numa‌‌                     
perspectiva‌ ‌histórico-cultural,‌ ‌como‌ ‌abordada‌ ‌por‌ ‌González‌ ‌Rey‌ ‌(2003).               ‌ ‌ 
OBJETIVO(S)‌ ‌DA‌ ‌PESQUISA‌ ‌ 
O‌ ‌‌objetivo‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌é‌ ‌compreender‌ ‌configurações‌‌subjetivas‌‌no‌‌debate‌‌sobre‌‌                     
implantação‌ ‌de‌ ‌meios‌ ‌consensuais‌ ‌de‌ ‌resolução‌ ‌de‌ ‌conflitos,‌ ‌em‌ ‌alternativa‌ ‌ao‌‌                     
processamento‌ ‌disciplinar‌ ‌regular em‌ ‌vigor‌ ‌na‌ ‌Polícia‌ ‌Rodoviária‌ ‌Federal,‌ ‌sob‌ ‌a‌‌                   
ótica‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌servidores‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌corregedoria‌ ‌do‌ ‌Estado‌ ‌do‌ ‌Espírito‌ ‌Santo.‌ ‌ 
PROCEDIMENTOS‌ ‌ 
Se‌ ‌você‌ ‌concordar‌ ‌em‌ ‌participar‌‌deste‌‌estudo‌‌será‌‌solicitado‌‌que‌‌participe‌‌de‌‌uma‌‌                         
entrevista,‌ ‌gravada‌ ‌em‌ ‌áudio,‌ ‌onde‌ ‌será‌‌abordado‌‌o‌‌tema‌‌de‌‌pesquisa,‌‌através‌‌de‌‌                         
questionamentos‌‌que‌‌ajudarão‌‌a‌‌direcionar‌‌a‌‌conversação,‌‌sem‌‌limitar‌‌as‌‌respostas‌‌                     
do(a)‌ ‌participante‌ ‌.‌ ‌ 
DURAÇÃO‌ ‌E‌ ‌LOCAL‌ ‌DA‌ ‌PESQUISA‌ ‌ 
A‌ ‌entrevista‌ ‌será‌ ‌agendada‌ ‌conforme‌ ‌suas‌ ‌possibilidades‌ ‌de‌ ‌agenda,‌ ‌e‌ ‌terá‌ ‌a‌‌                       
duração‌ ‌aproximada‌ ‌de‌ ‌30‌ ‌minutos.‌ ‌ 
RISCOS‌ ‌E‌ ‌DESCONFORTOS‌ ‌ 
Não‌ ‌existem‌ ‌riscos‌ ‌mapeados‌ ‌para‌ ‌esta‌ ‌pesquisa.‌ ‌As‌ ‌informações‌ ‌e‌ ‌opiniões‌‌                     
prestadas‌ ‌serão‌ ‌sigilosas,‌ ‌e‌ ‌não‌ ‌serão‌ ‌associadas‌ ‌a‌ ‌quem‌ ‌as‌ ‌fez.‌ ‌ 
BENEFÍCIOS‌ ‌ 
Não‌ ‌haverá‌ ‌benefícios‌ ‌diretos‌ ‌para‌ ‌você‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌a‌ ‌satisfação‌ ‌de‌ ‌participar‌ ‌desta‌‌                         
pesquisa‌‌poderá‌‌contribuir‌‌para‌‌uma‌‌melhor‌‌utilização‌‌do‌‌TAC‌‌em‌‌nossa‌‌instituição. ‌‌                       
Sua ‌ ‌participação ‌ ‌é ‌ ‌muito ‌ ‌importante ‌ ‌para ‌ ‌o ‌ ‌sucesso‌ ‌desta‌ ‌pesquisa‌ ‌científica. ‌ ‌ 
ACOMPANHAMENTO‌ ‌E‌ ‌ASSISTÊNCIA‌ ‌ 
Sua‌ ‌participação‌ ‌se‌ ‌restringirá‌ ‌à‌ ‌entrevista,‌ ‌portanto‌ ‌não‌ ‌há‌ ‌necessidade‌ ‌de‌‌                     
acompanhamento‌ ‌ao‌ ‌longo‌ ‌da‌ ‌pesquisa.‌ ‌Caso‌ ‌necessite‌ ‌de‌ ‌assistência,‌ ‌o‌‌                   
pesquisador‌ ‌responsável‌  ‌poderá‌ ‌ser‌ ‌contatado‌ ‌para‌ ‌esclarecimentos.‌ ‌ 
GARANTIA‌ ‌DE‌ ‌RECUSA‌ ‌EM‌ ‌PARTICIPAR‌ ‌DA‌ ‌PESQUISA‌ ‌E/OU‌ ‌RETIRADA‌ ‌DE‌‌                   
CONSENTIMENTO‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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A‌‌participação‌‌na‌‌pesquisa‌‌não‌‌é‌‌obrigatória,‌‌podendo‌‌se‌‌retirar‌‌dela,‌‌sem‌‌prejuízos,‌‌                         
em‌ ‌qualquer‌ ‌momento‌ ‌que‌ ‌quiser‌ ‌ 
GARANTIA‌ ‌DE‌ ‌MANUTENÇÃO‌ ‌DO‌ ‌SIGILO‌ ‌E‌ ‌PRIVACIDADE‌ ‌ 
As informações relativas à sua participação no ‌ ‌estudo ‌ ‌serão ‌ ‌mantidas ‌‌       
confidenciais ‌ ‌e‌ ‌serão‌ ‌usadas‌ ‌apenas‌ ‌para‌ ‌fins‌ ‌científicos. ‌ 
GARANTIA‌ ‌DE‌ ‌RESSARCIMENTO‌ ‌FINANCEIRO‌ ‌E‌ ‌INDENIZAÇÃO‌ ‌ 
Além‌ ‌disso,‌ ‌não‌ ‌há‌ ‌qualquer‌ ‌valor‌ ‌econômico,‌ ‌a‌ ‌receber‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌pagar,‌ ‌pela‌ ‌sua‌‌                           
participação‌ ‌nesta‌ ‌pesquisa.‌ ‌Porém,‌ ‌é‌ ‌garantida‌ ‌indenização‌ ‌mediante‌ ‌eventuais‌‌                 
danos‌ ‌decorrentes‌ ‌da‌ ‌pesquisa,‌ ‌desde‌ ‌que‌ ‌comprovados‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌decisão‌‌                     
judicial‌ ‌ou‌ ‌extrajudicial,‌ ‌de‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌item‌ ‌IV.4.c‌ ‌da‌ ‌Res.‌ ‌CNS‌ ‌466/12. ‌ ‌ 
ESCLARECIMENTO‌ ‌DE‌ ‌DÚVIDAS‌ ‌ 
Em‌ ‌caso‌ ‌de‌ ‌dúvidas‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌pesquisa‌ ‌ou‌ ‌para‌ ‌relatar‌ ‌algum‌ ‌problema,‌‌o(a)‌‌Sr.(a)‌‌                           
pode‌ ‌contatar‌ ‌o pesquisador‌ ‌CLAUDIO‌ ‌EDISON‌ ‌EUSEBIO‌ ‌MARTINS. ‌ ‌O‌‌               
CEP/(centro)/UFES‌ ‌tem‌ ‌a‌ ‌função‌ ‌de‌ ‌analisar‌ ‌projetos‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌visando‌ ‌à‌‌                     
proteção‌‌dos‌‌participantes‌‌dentro‌‌de‌‌padrões‌‌éticos‌‌nacionais‌‌e‌‌internacionais.‌‌Seu‌‌                     
horário‌ ‌de‌ ‌funcionamento‌ ‌é‌ ‌de‌ ‌segunda‌ ‌a‌ ‌sexta-feira,‌ ‌das‌ ‌8h‌ ‌às‌ ‌14h.‌ ‌ 
Declaro‌‌que‌‌li‌‌e‌‌não‌‌tenho‌‌dúvidas‌‌sobre‌‌o‌‌presente‌‌documento,‌‌entendendo‌‌todos‌‌                         
os‌ ‌termos‌ ‌acima‌ ‌expostos,‌ ‌e‌ ‌que‌ ‌voluntariamente‌ ‌aceito‌ ‌participar‌ ‌deste‌ ‌estudo.‌‌                     
Também‌ ‌declaro‌ ‌ter‌ ‌recebido‌ ‌uma‌ ‌via‌ ‌deste‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Consentimento‌ ‌Livre‌ ‌e‌‌                       
Esclarecido,‌‌de‌‌igual‌‌teor,‌‌assinada‌‌pelo‌‌pesquisador‌‌principal‌‌ou‌‌seu‌‌representante,‌‌                     
rubricada‌ ‌em‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌páginas.‌ ‌ 
‌ 

________________,‌ ‌______‌ ‌de‌ ‌__________________‌ ‌de‌ ‌_________.‌ ‌ 
‌ 

________________________________________________________‌ ‌ 
Participante‌ ‌da‌ ‌pesquisa‌ ‌ 

Na‌ ‌qualidade‌ ‌de‌ ‌pesquisador‌ ‌responsável‌ ‌pela‌ ‌citada‌ ‌pesquisa,‌ ‌eu,‌ ‌CLAUDIO‌‌                   
EDISON‌‌EUSEBIO‌‌MARTINS,‌‌declaro ‌‌ter ‌‌cumprido ‌‌as‌‌ ‌‌exigências ‌‌da‌‌Resolução‌‌                     
CNS‌‌466/12,‌‌a‌‌qual‌‌estabelece‌‌diretrizes‌‌e‌‌normas‌‌regulamentadoras‌‌de‌‌pesquisas‌‌                     
envolvendo‌ ‌seres‌ ‌humanos.‌ ‌ 
‌ 

________________,‌ ‌______‌ ‌de‌ ‌__________________‌ ‌de‌ ‌_________.‌ ‌ 
‌ 

________________________________________________________‌ ‌ 

CLAUDIO‌ ‌EDISON‌ ‌EUSEBIO‌ ‌MARTINS‌ ‌ 

‌ 
‌ 


