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RESUMO

A Psychology of Working Theory, no portugués Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT),
enfatiza os fatores socioculturais, econémicos e politicos que influenciam a distribuicdo de
recursos e possibilidades para todas as pessoas que trabalham e querem trabalhar com atencéo
aqueles negligenciados do privilégio das escolhas em suas experiéncias e decisfes de carreira.
Esta tese de doutorado buscou por meio de quatro estudos introduzir a Teoria da Psicologia do
Trabalhar no Brasil. O primeiro estudo investigou, apresenta a TPT, demonstrando sua
relevancia no cenario das teorias de carreira, bem como destaca a sua pertinéncia diante das
atuais configuragfes do mundo do trabalho e do contexto brasileiro. Perante as diversas
varidveis estudadas pela TPT, volicdo no trabalho parece ser relevante ja que, segundo 0s
autores, as escolhas no trabalho sdo concebidas como premissa bésica na maior parte dos
estudos de carreira até 0 momento. O segundo estudo, por meio de uma revisdo integrativa, o
que vem sendo estudado e publicado na literatura académica nacional e internacional sobre a
Psicologia do Trabalhar. Os resultados ndo encontraram publicacdes nacionais embasados pela
teoria, contudo indicam que a partir de 2019 houve um crescimento expressivo das publicagdes
no ambito internacional, concentradas no método quantitativo com elaboracGes e adaptacdes de
escalas relacionadas aos construtos da teoria, evidéncia empiricas parciais do modelo teérico e
em autoria e realidade do trabalho no contexto norte-americana. Nesse sentido, o terceiro artigo
adaptou e levantou evidéncias psicométricas iniciais para o contexto brasileiro da Work Volition
Scale (WVS). Os resultados apontaram evidéncias positivas de validade de conteudo, estrutura
interna e externa, além de indicadores de precisdo que corroboram o uso da versdo adaptada em
portugués brasileiro. O quarto estudo adaptou as Escalas de Restricdes Econdmicas,
Experiéncias de Marginalizacdo na Vida e Satisfacdo de Necessidades no Trabalho para o
contexto social e cultural do Brasil, além de testar o modelo completo da TPT em trabalhadores
brasileiros. Os resultados indicam evidéncias positivas para adaptacdo das escalas e,
principalmente, demonstram achados que sustentam, em quase a sua totalidade, a proposi¢éo
original da TPT no contexto brasileiro apoiando a validade transcultural da teoria.
Contrapondo-se ao modelo, os resultados ndo significativos foram encontrados ao observarmos
que a marginalizacdo ndo se demonstrou preditora de volicdo no trabalho e ndo mediou a
relacdo de volicdo entre marginalizacdo e trabalho decente. Por fim, sdo debatidas as limitacGes
destes estudos, sugestdes de pesquisas futuras e estratégias de medidas protetivas e de apoio ao
trabalhador brasileiro no campo da orientacéo profissional e de carreira, bem como das politicas
publicas. A aproximacdo da TPT para o contexto brasileiro mostrou-se como uma contribuicdo
desta tese, no entanto, ainda é preciso muito esforco cientifico e pratico para reducdo das
desigualdades e em busca de justica social.

Palavras-Chave: desenvolvimento profissional; vulnerabilidade; justica social; psicologia do
trabalhar.



ABSTRACT

The Psychology of Working Theory (PWT) emphasizes the sociocultural, economic and
political factors that influence the distribution of resources and possibilities for all people who
work and want to work with attention to those neglected from privilege of choices in their
experiences and career decisions. This doctoral thesis sought through four studies to introduce
the Psychology of Working Theory in Brazil. The first study presents the PWT, demonstrating
its relevance in the scenario of career theories, as well as highlighting its relevance in the current
configurations of the world of work and the brazilian context. Given the various variables
studied by the PWT, job volition seems to be relevant since, according to the authors, job
choices are conceived as a basic premise in most career studies to date. The second study
investigated, through a integrative review, what has been studied and published in national and
international academic literature on Working Psychology. The results did not find national
publications based on the theory, however, they indicate that from 2019 onwards there was a
significant growth of publications in the international scope, concentrated on the quantitative
method with elaborations and adaptations of scales related to the constructs of the theory, partial
empirical evidence of the theoretical model and in authorship and the reality of work in the
North American context. In this sense, the third article adapted and raised initial psychometric
evidence for the brazilian context of the Work Volition Scale (WVS). The results showed
positive evidence of content validity, internal and external structure, as well as accuracy
indicators that corroborate the use of the adapted version in Brazilian Portuguese. The fourth
study adapted the Scales of Economic Constraints, Experiences of Marginalization in Life and
Satisfaction of Work Needs to the social and cultural context of Brazil, in addition to testing
the complete PWT model in brazilian workers. The results indicate positive evidence for the
adaptation of the scales and, mainly, demonstrate findings that support, almost entirely, the
original proposition of PWT in the brazilian context, supporting the transcultural validity of the
theory. In contrast to the model, non-significant results were found when we observed that
marginalization was not shown to be a predictor of work volition and did not mediate the
volition relationship between marginalization and decent work. Finally, the limitations of these
studies are discussed, as well as suggestions for future research and strategies for protective
measures and support for Brazilian workers in the field of professional and career guidance, as
well as public policies. The approach of PWT to the brazilian context proved to be a
contribution of this thesis, however, a lot of scientific and practical effort is still needed to
reduce inequalities and in search of social justice.

Keywords: professional development; vulnerability; social justice; psychology of working.
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Apresentacao

Pensar sobre o trabalhar ja faz parte da minha vida ha anos, sendo continuamente parte
de minhas reflexdes pessoais e, por conseguinte, nada mais coerente que tornar este tema como
foco desta tese. Contudo, experiéncias em minha trajetdria de vida agugaram a minha busca por
uma énfase deste tema. Ainda na graduacdo em administracdo, no trabalho de conclusdo de
curso objetivei analisar como acontecia o reencontro de egressos do sistema prisional com o
mercado de trabalho (Pires & Palassi, 2008). Em uma atuacao no ambiente organizacional, com
processos de carreira, conduzi diversos encontros com trabalhadores de grupos operacionais
para reflexdo sobre o assunto. E, mesmo na proposta inicial para o doutorado, tentei
exaustivamente observar pessoas de diferentes classes sociais no fendmeno de casais de dupla
carreira que pretendia estudar. Alem de buscar um tema de interesse, buscava algo que
trouxesse um sentido préatico. Até que fui provocada por aulas e livros, por Bourdieu e a Ralé
Brasileira de autoria do Jessé Souza (2018).

Bourdieu (2011) discorre sobre a experiéncia temporal dos individuos com o futuro.
Para o autor, por um lado, compreende-se o futuro podendo ocorrer ou ndo, sendo possivel ou
nédo, 0 que o autor, apoiando-se em Husserl, chama de projeto. Por outro lado, a antecipacao
pré-perceptiva descreve a relacdo do individuo com o futuro quase como com o presente.
Mesmo que nao se possa Vé-lo, ele esta quase presente, ndo como algo possivel ou impossivel,
mas como algo naturalmente e diretamente percebido. Essa visao temporal é criada pelo habitus
do sentido do jogo. Em minhas reflexdes, aquele que planeja carreira e tem adaptabilidade e
capacidade volitiva, sente o0 jogo de construcdo de carreira na pele, antecipa-se a esse jogo e
percebe e atua para o futuro considerando-o mais importante que o presente, 0 que Jessé chamou
de “pensamento prospectivo” (Souza, 2017, p. 98).

Aqueles que, como se costuma dizer, nao tém futuro, tém poucas possibilidades para formar o projeto,

individual, de criar seu futuro ou para trabalhar o advento de um outro futuro coletivo. E na relacdo com

o futuro objetivamente inscrito nas condi¢fes materiais de existéncia que reside o principio da distin¢éo

entre o subproletariado e o proletariado [...] dos trabalhadores organizados que tém suficiente dominio de
seu presente para poderem empreender a retomada do seu préprio futuro. (Bourdieu, 1979, p. 8)

Ao buscar embasamento tedrico para esta reflexdo, encontrei Blustein (2001) que se
revelou com uma critica as teorias de carreira até entdo elaboradas. Para o autor, até aquele
momento haviamos desenvolvido estudos que negligenciavam a experiéncia da maior parte da
humanidade que atua para atender as proprias necessidades basicas e de suas familias. Discute-

se sobre um viés de classe média inerente aos estudos de carreira (Richardson, 1993), o que traz
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consequéncias evidentes a respeito da utilidade das teorias e instrumentos construidos
(Blustein, 2001).

A concepcéo da Psychology of Working Theory, traduzida em portugués como Teoria
da Psicologia do Trabalhar, proposta por Blustein (2006), comeca a ser discutida como um
quadro teérico com intuito de ampliar a visdo dos pesquisadores e orientadores de carreira e a
questionar se as teorias até entdo existentes sdo adequadas para os trabalhadores que néo
exercem suas vontades ao fazer escolhas e decisfes ao trabalhar (Blustein, 2001; Blustein,
Kenna, Gill, & Devoy, 2008). Em 2016, as proposicdes foram organizadas em um modelo de
antecedentes e consequentes do trabalho decente (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016),
sendo esta teoria a principal fundamentacao desta tese e foco de debate dos quatro estudos aqui
encadeados.

Com uma lente inclusiva, a TPT prop6e ampliar o debate sobre as experiéncias do
trabalhar para todos aqueles que trabalham (empregados, autdbnomos, empreendedores,
trabalhadores do cuidado, informais, precarizados, subempregados) e que querem trabalhar
(desempregados e desalentados) (Blustein, 2006, 2019; Duffy et al., 2016). Esta teoria enfatiza
que fatores socioculturais, econémicos e politicos influenciam a distribuicdo de recursos e
possibilidades para as decisdes do trabalhar e de carreira de todas as pessoas e traca um modelo
tedrico com dimensdes individuais e estruturais/contextuais.

Ao centralizar o trabalho decente em seu modelo teérico, a TPT o compreende precedido
por construtos estruturais e exdgenos, como restricdo econdémica e marginalizacao (Blustein &
Duffy, 2020; Duffy et al., 2016). A restricdo econdmica pode ser entendida pelo limitado acesso
a recursos econdmicos ao longo da vida (Diemer & Ali, 2009; Liu, 2013), enquanto a
marginalizacdo vai além da identidade constituida pela classe social, sendo considerada como
uma percepcao do rebaixamento de pessoas para uma posicao de menor poder dentro de uma
sociedade (Duffy et al., 2016), tais como minorias por raca/etnia, género, orientacao sexual e
nacionalidade. Desta forma, a TPT busca identificar as formas de marginalizagéo social, e suas
interseccionalidades, e posiciona-las como fatores estruturais que influenciam os preditores e
resultados do acesso ao trabalho decente. Entende-se que as identidades marginalizadas séo
resultados sociais e psicolégicos de um mundo baseado em sistemas de privilégio e opressao e
seus impactos ndo sao aleatorios, pois sdo as mesmas pessoas historicamente marginalizadas
que continuam lutando pelo acesso a recursos de possibilitem o trabalho decente (Blustein,
Kenny, Di Fabio, & Guichard, 2019).

Como preditores, e também mediadores do modelo, tém-se a adaptabilidade de carreira

e a voligdo. A voli¢do representa a “capacidade percebida de um individuo de fazer escolhas



13

ocupacionais apesar das restricdes” (Duffy, Diemer, Perry, Laurenzi, & Torrey, 2012, p. 401).
Ja a adaptabilidade de carreira representa recursos de um individuo para se ajustar ao dindmico
contexto de mercado que envolve sua capacidade de preocupar-se com o futuro profissional,
controlar a si e ao ambiente ao redor, explorar a si mesmo e conjunturas diferentes, bem como
confiar na construgdo e implementacdo de seus proprios projetos (Savickas & Porfeli, 2012).

Mesmo enfatizando os fatores contextuais, a TPT compreende que as pessoas tém
capacidade de influenciar os contextos proximos e exercerem determinada acdo sobre suas
vidas, principalmente com suporte proximo. Como moderadores psicoldgicos, que podem
alterar a forga da relacéo entre as varidveis, estdo personalidade proativa, consciéncia critica e
suporte social e, jaA como moderador contextual, tém-se as condi¢fes econémicas (Duffy et al.,
2016). Vale destacar que a consciéncia critica e a personalidade proativa sdo fatores pessoais
gue podem ser desenvolvidos, os andaimes que Blustein (2006) salienta para intervencdes de
aconselhamento de carreira, potencializadores do controle individual nos rumos de um
ambiente de trabalho instavel, incerto e precério (Blustein et al., 2019). J& como resultados do
acesso ao trabalho decente, entende-se que as pessoas podem alcancar realizacdo com o trabalho
e bem-estar geral com a vida por meio do atendimento das necessidades de sobrevivéncia,
conexao social e autodeterminacéo (Blustein & Duffy, 2020; Duffy et al., 2016).

Esta tese se aprofunda nas pesquisas da TPT e gera quatro estudos que visam ampliar e
fortalecer este olhar o que ja, de saida, apresenta uma contribuicdo académica e social. Nao
foram identificados estudos que tratem do tema no contexto brasileiro, assim como néo se
identificou, dentre as publica¢bes internacionais, artigos que explorem empiricamente o
contexto latino-americano, sendo os presentes estudos os primeiros a realizarem tal exploragéo.
No contexto brasileiro, esta tese pretende possibilitar que pesquisadores locais tenham acesso
tanto a teoria quanto aos instrumentos adaptados, bem como apresenta descobertas empiricas
ao campo dos estudos de orientacdo profissional e de carreira. Além disso, no que tange a ordem
pratica, estes estudos pretendem influenciar as intervencdes de carreira de forma que sejam
conduzidas cada vez mais proximas a realidade dos trabalhadores brasileiros, bem como
inspirar politicas publicas que privilegiem o trabalho decente e a orientacdo profissional e de

carreira para uma visdo mais abrangente do conceito de trabalhador.
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Estrutura da Tese de Doutorado

Esta tese esta organizada em quatro estudos orientados pela Psicologia do Trabalhar. O
primeiro estudo desta tese sistematiza e apresenta a TPT e as pesquisas decorrentes do artigo
do modelo tedrico (Duffy et al., 2016) expondo sua relevancia frente as demais teorias de
carreira, bem como sua pertinéncia frente a realidade social e do mercado de trabalho brasileiro.
Ao discorrer sobre a teoria, traz implicaces de ordem pratica e sugestdes de caminhos futuros
de pesquisa.

Em um segundo estudo conduziu-se uma reviséo integrativa com o intuito de conhecer
0 que vem sendo publicado na literatura académica nacional e internacional sobre a Psicologia
do Trabalhar. Com esta revisao foi possivel conhecer os textos que sdo referéncia para a teoria,
estudos derivados do modelo tedrico, os principais autores e contextos em que as pesquisas tém
sido desenvolvidas.

O terceiro e quarto estudos desta tese tém como propdsito aproximar a TPT de forma
empirica ao contexto brasileiro. O terceiro estudo adapta e levanta evidéncias de validade da
Escala de Volicdo no Trabalho (Duffy et al., 2012), enquanto o quarto artigo adapta outros
instrumentos elaborados especificamente para 0 modelo da TPT e ainda ndo adaptados para o
contexto brasileiro: Escala de Satisfacdo de Necessidades no Trabalho (Autin et al., 2019),
Escala de Restricbes Econémicas e Escala de Experiéncias de Marginalizacdo na vida (Duffy
et al., 2019). Além disso, este Gltimo estudo apresenta evidéncias empiricas do modelo
completo da TPT entre trabalhadores brasileiros, possibilitando observar as relagdes entre as

variaveis e ampliando a validade transcultural do modelo.
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Objetivos

A presente tese, organizada em quatro estudos, de modo geral objetivou introduzir a

Teoria da Psicologia do Trabalhar no Brasil.

Objetivos especificos

Artigo 1 — Teoria da Psicologia do Trabalhar: uma perspectiva inclusiva para orientacao de
carreira
— Apresentar a TPT, demonstrando sua relevancia no cenério das teorias de carreira, bem
como destacar a sua pertinéncia diante das atuais configurages do mundo do trabalho

e do contexto brasileiro.
Artigo 2 — Psychology of Working: uma revisdo integrativa

— Investigar, por meio de uma revisao integrativa, o que vem sendo publicado na literatura

académica nacional e internacional sobre a Psicologia do Trabalhar.

Artigo 3 — Escolhas na carreira: Evidéncias iniciais de adaptacdo da Work Volition Scale no
Brasil
— Adaptar e levantar evidéncias iniciais de validade para o contexto brasileiro da Work
Volition Scale — WVS (Duffy et al., 2012), denominada na versdo em portugués

brasileiro como Escala de Volicdo no Trabalho (EVT).

Artigo 4 — Evidéncias empiricas da Psicologia do Trabalhar no contexto brasileiro

— Adaptar as escalas de restricdes econdmicas (Duffy et al., 2019), experiéncias de
marginalizacdo na vida (Duffy et al., 2019) e satisfacdo de necessidades no trabalho
(Autin et al., 2019) para o contexto social e cultural brasileiro €;

— Testar o modelo completo da TPT em trabalhadores brasileiros.
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Questdes Eticas

Quanto ao respeito pela dignidade e protecdo aos envolvidos das pesquisas cientificas,
esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica e Pesquisa — CEP — com Seres Humanos da
Universidade Federal do Espirito Santo conforme a Resolugdo CNS n° 466/2012 e Resolucéo
CNS 510/2016 e obteve parecer favoravel do CEP, com CAAE 21045119.0.0000.5542 e
namero do parecer 3.672.611 em 30 de outubro de 2019 exposto no Apéndice A. Ja 0 Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido construido para anuéncia dos participantes encontra-se

no Apéndice B.
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Artigo 1 - Teoria da Psicologia do Trabalhar: uma perspectiva inclusiva para orientagio

de carreiral

Resumo
O artigo apresenta e discute a Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT), demonstrando sua
relevancia para as teorias de carreira e sua pertinéncia no atual mundo do trabalho e contexto
brasileiro. A TPT abarca a experiéncia de trabalhar de todas as pessoas, inclusive grupos em
desvantagem socioeconémica e cultural, enfatizando multiplos fatores contextuais que afetam
0 acesso e as experiéncias de trabalho. O trabalho decente é proposto como central para a teoria
e discutem-se os preditores contextuais, mediadores psicoldgicos e econémicos, bem como 0s
moderadores e o0s resultados que fundamentam a TPT. Este debate contribui com os desafios
contemporaneos, trazendo implicacGes tedricas, para politicas publicas e para o campo da

orientagdo profissional e de carreira.

Palavras-chave: orientacdo vocacional; vulnerabilidade; justica social; autodeterminacao,

psicologia do trabalhar.

L Artigo Publicado em Periddico:

Pires, Fernanda Mendes, Ribeiro, Marcelo Afonso, & Andrade, Alexsandro Luiz de. (2020). Teoria da Psicologia
do Trabalhar: uma perspectiva inclusiva para orientagdo de carreira. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional,
21(2), 203-214. https://dx.doi.org/10.26707/1984-7270/2020v21n207



18

The Psychology of Working Theory: an inclusive perspective for career guidance

Abstract
This article presents and discusses the PWT (Psychology of Working Theory), highlighting its
relevance for the career theories and its pertinence in the current working world and in the
Brazilian context. The PWT proposition is to embrace the experience of working of all people,
including groups at socioeconomic and cultural disadvantage, emphasizing multiple contextual
factors that affect the access and experiences of work. Decent work is proposed as central to
the theory, and contextual predictors, psychological and economical mediators are discussed,
as well as the moderators and the outcomes that constitute the PWT. This debate contributes to
the contemporary challenges, pointing out implications for theory, public policies and career

guidance and counseling.

Keywords: vocational guidance, vulnerability, social justice, self-determination, psychology

of working.
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Teoria de la Psicologia del Trabajo: una perspectiva inclusiva para la orientacion
profesional

Resumen
El proposito de este articulo es presentar y discutir la TPT (Teoria de la psicologia del trabajo),
demostrando su relevancia para las teorias de carrera y para el mundo laboral actual y el
contexto brasilefio. TPT propone adoptar la experiencia de trabajar para todas las personas,
incluidos los grupos en desventaja socioecondmica y cultural, destacando los multiples factores
contextuales que afectan el acceso y las experiencias laborales. Propone el trabajo decente como
elemento central de la teoria y discute los predictores contextuales, los mediadores psicoldgicos
y econémicos, asi como los moderadores y los resultados que subyacen a la TPT. Este debate
contribuye a los desafios contemporaneos, trayendo implicaciones teoricas, para las politicas

publicas y para el campo de la orientacion profesional y de la carrera.

Palabras clave: orientacion vocacional, vulnerabilidad, justicia social, autodeterminacion,

psicologia del trabajo.
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Introducgéo

Vivemos hoje em um mundo globalizado e marcado pela contradicdo de avancos
econémicos e tecnoldgicos enquanto as sociedades testemunham constantes desafios que
envolvem pobreza, desigualdade, desemprego, terrorismo, pressdes migratorias, crises
climaticas e pandemias sem fronteiras (Organizacdo das Nagdes Unidas [ONU], 2014). Com
atencdo ao mundo do trabalho, os desafios envolvem precarizacdo, vinculos intermitentes,
terceirizacdo e contratacdo em modalidade Pessoa Juridica (pejotizacdo) (Organizacao
Internacional do Trabalho [OIT], 2019), cenéario a ser agravado pelas consequéncias
econdmicas e sociais da pandemia do Coronavirus iniciada no ano de 2020.

De forma analoga aos desafios globais, no Brasil, as adversidades e pluralismos no
mercado de trabalho sdo evidenciados pelas 11,9 milhGes de pessoas que enfrentam o
desemprego (11,2% da forca de trabalho), 26,4 milhdes de pessoas subutilizadas e 4,7 milhdes
que desistiram de procurar por trabalho - 0s desalentados - com nimero em franco crescimento
nos Ultimos anos (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2020). Acrescenta-se
ao cenario do pais o fato de que as leis trabalhistas e previdenciarias foram revisadas, criando
uma flexibilizac&o de trabalho geradora de precarizacdo para uma grande maioria.

Indo ao encontro destas preocupacdes, The Psychology of Working Theory (PWT),
traduzida no presente estudo como a Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT), se concentra na
experiéncia psicossocial do trabalhar (Blustein, 2001). Para o autor, usa-se o termo trabalhar
em vez de trabalho, fortalecendo uma concepcdo mais dindmica que remete ao ato da
experiéncia de uma pessoa em dado contexto e como uma dimensao relacional (Blustein, 2006).

Proposta inicialmente como um quadro tedrico por Blustein (2001, 2006, 2013),
importante autor contemporaneo do campo da orientacdao profissional e de carreira (OPC), a
TPT propde abarcar todos aqueles que trabalham (empregados, autbnomos, empreendedores,
trabalhadores do cuidado, informais, precarizados, subempregados) e que querem trabalhar
(desempregados e desalentados) (Blustein, 2019). A justificativa central para a construcéo da
TPT é a de que ndo ha estudos, até 0 momento, que expliqguem adequadamente as experiéncias
de trabalhar das pessoas nos “degraus inferiores da escada da posi¢@o social”, isto €, pessoas
sem acesso a capital financeiro e social, marginalizadas por questfes de preconceito (por
exemplo, racismo, sexismo, homofobia), e pessoas forcadas a fazer transi¢des involuntarias em
sua trajetdria de trabalhar (Duffy, Blustein, Diemer & Autin, 2016, p. 127).
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Além disso, a TPT, sem negar a relevancia dos fatores subjetivos, atribui importancia
central aos fatores contextuais como primarios na experiéncia de trabalhar, visto que a
inequidade (ONU, 2014) e a tendéncia a atribuir baixos niveis de realizacdo profissional a
caracteristicas dos individuos, negligenciam os mdltiplos fatores externos e estruturais,
explicitos ou implicitos, que afetam o desenvolvimento de carreira (Diemer & Ali, 2009; Duffy
et al., 2016). A TPT reconhece que convivem neste mundo diferentes formas de opressao
politica e social, como racismo, sexismo e classismo, e que exercem grande influéncia na
distribuicdo e no acesso a recursos, suportes e possibilidades para as pessoas (Blustein, 2006).

Esta perspectiva recebeu uma proposicdo de modelo teérico por Blustein em parceria com
Duffy, Diemer e Autin (Duffy et al., 2016) e a sua apresentacgdo é o foco principal deste artigo.
Desta forma, o objetivo deste trabalho é apresentar a TPT, demonstrando sua relevancia no
cenario das teorias de carreira, bem como destacar a sua pertinéncia diante das atuais
configuracdes do mundo do trabalho e do contexto brasileiro. O artigo se justifica visto que ndo
ha& nenhum texto no Brasil que sistematize esta teoria, com exce¢do de uma breve apresentacdo
do quadro tedrico por Silva (2011), mas sem incluir o modelo teérico publicado em 2016. Seria,
portanto, a introducdo de um pensamento reconhecido internacionalmente no campo da OPC e

que dialoga de forma pertinente ao contexto social e de trabalho no Brasil.

Antecedentes da Teoria da Psicologia do Trabalhar

As primeiras concepcdes tedricas sobre carreira sdo datadas de 1909, quando Frank
Parsons buscava maior eficiéncia e satisfagdo com um método calcado no ajustamento entre
pessoa e ocupacao (Parsons, 1909, 2005). Desta proposta inicial foram desenvolvidas algumas
teorias como a Teoria do Ajuste do Trabalho, que também enfatizava o alinhamento e a
interacdo entre pessoa e ambiente (Dawis, 2005), e a Teoria da Personalidade Vocacional,
desenvolvida por John Holland (1997), que adicionou ao debate a preocupacdo com a forma
pela qual as pessoas interagem com o ambiente do trabalho e como as caracteristicas de ambos
resultam em ajustamentos e escolhas vocacionais adequados.

Super (1980) propds um novo enfoque para a compreensdo das carreiras redirecionando
este debate para a perspectiva desenvolvimentista ao apresentar a teoria Life Span / Life Space
— Ciclo de Vida e Espaco de Vida, que explica o desenvolvimento de carreira e agoes
adaptativas diante de diferentes etapas do ciclo vital — life span — e os diferentes papéis — life
space. Savickas (2002) expande a proposicao de Super (1980) para uma visdo de mundo mais

dindmica e imprevisivel, em que questdes contextuais e sociais passam a influenciar mais
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fortemente o desenvolvimento de carreira num entrelacamento com dinamicas da vida pessoal,
passando a nomear este processo de construcdo da carreira.

Destacando a relagé@o do contexto com a construcdo da carreira, duas teorias forneceram
embasamento para a construcdo da TPT (Duffy et al., 2016). Em principio, a Teoria de
Circunscrigdo e Comprometimento (Gottfredson, 2005) entende que a pessoa descarta ou
agrega possibilidades de ocupacgdes socialmente aceitaveis, ou inaceitaveis, e é mais comum
gue construa uma zona de alternativas ocupacionais de acordo com seu nicho na sociedade (por
exemplo, sexo e posicdo social exercendo grande influéncia nos padrdes vocacionais). E,
adicionalmente, a Teoria Social Cognitiva (Lent, 2013) que enfatiza o complexo quebra-cabeca
da carreira em que pessoas, seus comportamentos e ambiente se influenciam, passando a
reconhecer, por vezes, uma sobreposicdo do ambiente a agéncia humana (por exemplo,
qualidade educacional, estilo parental e saide ou deficiéncia fisica).

Sob a perspectiva individual e objetiva, reconhece-se que as trajetdrias de carreira hoje
sdo mais instaveis, descontinuas e autogeridas, o que tem afetado uma gama cada vez maior de
trabalhadores (Lent, 2013). Como exemplo, segundo Hall (2002), tem-se as carreiras proteanas,
nas quais enfatiza-se a Idgica individual de autogerenciamento e direcionamento por valores,
bem como as carreiras sem fronteiras, focando aspectos da mobilidade fisica e psicoldgica da
pessoa ao longo de seu ciclo laboral para além dos limites institucionalizados, como uma
organizacdo ou uma profissdo. Existem também as carreiras caleidoscopicas, que valorizam
dimensGes de crescimento, autonomia e equilibrio entre dominios de vida pessoal e laboral.

Percorrer as teorias de carreira ao longo do século XX possibilita a integracdo de suas
contribuicOes e perspectivas, tornando mais aprofundada a compreensdo do que estd em jogo
guando se fala em desenvolvimento de carreira (Savickas, 2002). Para Swanson (2013), as
teorias tradicionais debatem sobre a construcéo de trajetdrias profissionais, sem questionar se
esta € uma possibilidade para todos os trabalhadores e negligenciam as diferentes realidades

econdmicas e sociais.

Teorias de Carreira para Quem?

Diante do breve cenério contextual e evolucdo teorica apresentados, faz-se presente o
questionamento sobre o quanto os estudos de carreira sdo realistas e apropriados a toda a
populacdo (McMahon, Watson, & Lee, 2019), visto que ndo indagam se as pessoas tém ou ndo
condigdes de escolhas em relagéo ao trabalho (Swanson, 2013). As pesquisas neste campo estdo
tradicionalmente orientadas para grupos dominantes: homem branco europeu de classe média
(McMahon et al., 2019; Prilleltensky & Stead, 2012; Richardson, 1993) conhecidos como



23

colarinhos brancos (Blustein, 2006). Mesmo reconhecendo o progresso dos estudos com
atencdo a género, para Richardson (1993), é possivel supor que a pequena representatividade
de determinados grupos seja uma cegueira ao contexto social de raca, etnia e classe.

Compreende-se, por exemplo, que pessoas desempregadas ou pobres sdo resultados de
um sistema maior que envolve questdes culturais, econdmicas e sociais, e ndo mero reflexo de
deficiéncias pessoais (Stead, 2013). Limitar o debate a agéncia individual é uma narrativa
simplista e sedutora, pois negligencia os fatores estruturais e supervaloriza a pessoa, como se
houvesse acesso simétrico a recursos e oportunidade para todos (Diemer & Ali, 2009;
Prilleltensky & Stead, 2012). Com isso, a critica é de que as teorias tradicionais ndo ddo atencdo
a um contexto sociocultural mais abrangente o que, por outro lado, gera oportunidade para
ampliar o debate ao reconhecer as diferentes experiéncias de trabalho das pessoas e a natureza
mutavel do mercado e dos arranjos sociais (Swanson, 2013).

Esse aspecto ja era, de certa forma, indicado por Richardson (1993), para quem o termo
carreira implica algum tipo de progresséo ao longo do tempo. Esta énfase enviesa a
operacionalizacdo do termo a populacgdes de classe média e alta, que tém acesso a oportunidades
educacionais e ocupacionais que permitem este tipo de crescimento em suas trajetdrias
profissionais, como por exemplo, aumento da especializacédo do trabalho, busca por crescimento
e aspiracdes em relacdo a sua atuacdao (Arulmani, 2014). De forma complementar, Blustein
(2006) afirma que a definicdo de carreira apresentada por Super (1980), como uma sequéncia
de posicdes ocupadas ao longo da vida, enraiza o termo em um contexto de pessoas com acesso
a educacao, provavelmente ricas e de paises ocidentais avancados, ndo sendo uma configuracao
equitativa para as pessoas, etnias e grupos menos privilegiados.

Com isso, ao que tudo indica, a grande narrativa de carreira ndo nasceu para 0
trabalhador modal que luta para procurar emprego que pague por sua subsisténcia (Arulmani,
2014; Blustein, 2006). Tais criticas ao termo servem para destacar a distancia entre este conceito
e as pessoas que nunca tiveram a possibilidade de priorizar as decisdes de carreira em suas
vidas. Sabe-se que, na tentativa de ampliar a compreensdo do termo carreira, Savickas (2002,
2009) recupera as multiplas formas que o trabalhar pode ter, conceituando carreira como
trajetdrias de vida, nas quais as pessoas progressivamente projetam e constroem suas proprias
vidas, incluindo suas experiéncias profissionais, estruturadas no modelo proposto pelo Life
Design (Savickas et al., 2009). Ainda assim, Swanson (2013) afirma que o trabalho € uma
funcdo basica humana e ndo deveria se restringir a um significado de carreira, sendo, portanto,
0s estudos de carreira uma subcategoria dentro de um campo mais amplo dos estudos do
trabalho.
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Estas proposicdes ndo pretendem substituir a nogdo de carreira; contudo, vé-se “o
trabalho como um conjunto de atividades que, em circunstancias ideais, pode gerar maiores
niveis de volicado em opgdes educacionais e opgdes de trabalho, culminando em uma carreira”
(Blustein, 2011, p. 3). A carreira é, assim, um trabalho imbuido do exercicio volitivo em
adequar-se, preparar-se e se desenvolver continuamente com potencial de realizagdo pessoal,
para além dos ganhos materiais (Arulmani, 2014). Mesmo reconhecendo que o termo carreira,
em geral, é elitista e remete aqueles com diplomas universitarios, desenvolvimento da vida
profissional em empregos formais, com protecao de leis trabalhistas e renda formal e justa,
Ribeiro e Foncatti (2017) defendem que todos tém carreira e propdem nomear uma ampla
variedade de trajetdrias de vidas de trabalho como carreiras, para que se reconhegam as
trajetdrias de mais trabalhadores como validas, com legitimidade social, em um movimento de
incluséo e justica social a partir da producéo teorica.

Diante deste debate, a TPT ganha espaco. A proposi¢do de uma perspectiva mais
inclusiva para o trabalhar pretende reconhecer a relevancia das teorias ja existentes, e propde-
se a expandir ou reconstrui-las para uma faixa mais ampla da populacdo (Blustein, 2001). A

préxima secdo discorrera sobre tal proposicéo tedrica, esmiucando seus elementos e relacdes.

O Modelo Tedrico da Psicologia do Trabalhar

A principio, a Psicologia do Trabalhar era um quadro teérico (PWF — Psychology of
Working Framework) e propunha-se como uma meta-perspectiva destinada a expandir o
enfoque dos orientadores de carreira e gestores de politicas publicas (Blustein, Kenna, Gill, &
Devoy, 2008; Silva, 2011), além de ser uma resposta as criticas de Richardson (1993) sobre o
elitismo das teorias de carreira no campo da OPC. Néo se relacionava a um grupo de estudiosos
e tampouco se apresentava como uma proposicao tedrica, afirmando-se como uma perspectiva
critica aos estudos sobre carreira, que se dedicam as pessoas com privilégios no mundo do
trabalho (Blustein, 2013). Estava mais proxima da discussdo e do ativismo politico para
embasar politicas publicas em OPC (Blustein, 2006), por isso se definia como um quadro
tedrico, e ndo como uma teoria. Contudo, a perspectiva recebeu uma proposicao tedrica por
Blustein em parceria com Duffy et al. (2016) e seus componentes sdo apresentados no decorrer
deste estudo.

Inicialmente proposta por Blustein (2001), a TPT apresenta uma énfase aos fatores
socioculturais, tratando-os como primarios para se compreender as decisdes de trabalhar e

carreira de todas as pessoas, mas, em particular, daquelas de origem pobre, sem privilégios e
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marginalizadas (Blustein, 2013; Duffy et al., 2016), o que a denota como uma proposi¢éo
inclusiva (Blustein, 2001). Como ja mencionado, a TPT propde que tanto a dimensdo
individual, quanto a contextual/estrutural sdo importantes para a compreensao do trabalhar, das
identidades e das carreiras, e 0 que ird explicar a experiéncia de trabalhar das pessoas € a relagédo
entre estas duas dimensdes, enfatizando seu enfoque relacional. A Figura 1 apresenta 0S
preditores, os moderadores e 0s resultados do modelo tedrico.

Preditores Resultados

Necessidades
de
Sobrevivéncia

Restrigdes
Econdmicas

Voligdo de
Trabalho

Realizagdo do
Trabalho

Necessidades
de Conexdo
Social

Trabalho
Decente

Adaptabilidade
de Carreira

Marginalizacdo

Necessidades
de Auto-
determinacio

Moderadores
* Personalidade Proativa
« Consciéncia Critica
* Suporte Social
* Condicdes Economicas

Figura 1 - Modelo Tedrico da Teoria da Psicologia do Trabalhar. Adaptado de Duffy, R. D.,
Blustein, D. L., Diemer, M. A., & Autin, K. L. (2016). The Psychology of Working Theory.
Journal of Counseling Psychology, 63(2), p.129. Editora APA. A APA n&o é responsavel pela
exatidao dessa traducéo.

Especificamente, destacamos variaveis contextuais e psicoldgicas com a hipotese
de prever trabalho decente seguro, variaveis com a hipotese de moderar as
relacOes entre variaveis preditivas e trabalho decente, e variaveis com a hipotese
de ser resultados da realizagdo de um trabalho decente (Duffy et al., 2016, p.
131).

Entre os preditores, como dimens@es contextuais/ estruturais temos as restrigoes

econbmicas e a marginalizacdo, e, como dimensfes individuais, a volicdo de trabalho e
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adaptabilidade de carreira. O trabalho decente seria a resultante relacional destas duas
dimensdes. Assim, de forma central esté o trabalho decente, que se mostra basal para a analise
dos resultados e impactos psicoldgicos do trabalhar. Na dimensdo dos resultados do modelo,
vé-se que os impactos da satisfacdo no trabalho e bem-estar na vida ocorrerdo por meio do
alcance da satisfacdo de trés grupos de necessidades: de sobrevivéncia, de conexdo social e de
autodeterminacdo, satisfacdo esta decorrente do exercicio do trabalho decente (Blustein, 2013;
Duffy et al.,, 2016). Os moderadores sdo variaveis que alteram a direcdo ou
fortalecem/enfraquecem dada relacéo entre preditores e resultados. Duffy et al. (2016) postulam
quatro moderadores para 0 modelo, sendo dois de caracteristica mais psicologica/individual
(personalidade proativa e consciéncia critica) e dois de caracteristica mais contextual/estrutural
(suporte social e condi¢des econémicas).

Reconhece-se, prioritariamente, que forcas sociais, econémicas e politicas influenciam
a distribuicdo de recursos e possibilidades no mundo do trabalho (Blustein, 2001, 2006; Duffy
et al., 2016). Além de ser uma nova perspectiva que pretende abarcar todos que trabalham e
querem trabalhar, a teoria compreende que o trabalhar é central na vida e para a saide mental
das pessoas, e que entender esta experiéncia é essencial, mesmo que ocorra em diferentes

contextos, tal como o trabalhar informal e o de cuidado (Blustein, 2013).
Conceitos de uma Nova Teoria

Blustein (2006), ao definir trabalhar, afirma que: a) funciona como meio para construcdo
de identidade e senso de coeréncia em suas interacdes sociais, b) tem um significado pessoal a
depender da cultura, c) envolve esforgo, atividade e energia em tarefas para o social ou
econdmico, e; d) é constante na vida das pessoas. Nessa direcdo, trabalhar é parte natural e
central da vida humana (Blustein, 2006), € fator chave para a seguranca econémica e social,
bem-estar material, igualdade de oportunidades e desenvolvimento humano, e também carrega
significados de integracdo social, identidade e dignidade pessoal (OIT, 2015, 2019). Esta
positivamente associado com saude e bem-estar (Blustein, Olle, Connors-Kellgren, &
Diamonti, 2016), e, numa perspectiva macrossocial, surge como via fundamental para a
superacdo da pobreza, de desigualdades e da exclusdo social (OIT, 2015). Na prética, todos

estes elementos podem estar entrelagados (Blustein, 2006).

Convem destacar que pensar sobre o significado do trabalhar somente passa a ser topico
de preocupacéo para pesquisadores e organiza¢des quando o sentido do proprio trabalhar parece

ter desaparecido, estimulado pela crescente divisdo e fragmentacdo das tarefas, principios
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observados com a Revolugdo Industrial, em que se desconectaram esforgos e resultados do
trabalho (Blustein, 2006). Como abordado, diante de um cenario que lida constantemente com
flexibilidade, trabalho temporario, precarizacdo e desemprego (OIT, 2019), a reflexdo sobre os
desafios e as possibilidades de alcangar uma ocupacdo digna e decente torna-se, além de critica,

central para debater quaisquer aspectos relacionados ao trabalhar.
Trabalho Decente: um Conceito Central

O conceito de trabalho decente cunhado pela OIT em 1999 envolve “um trabalho
produtivo e de qualidade em condi¢des de liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas”
(OIT, 2015, p. 27). Embora Ribeiro, Silva e Figueiredo (2016) constatem que as definigcdes
remetem ao trabalho formal, o que ndo englobaria a atual multiplicidade de formas existentes
de trabalhar, o trabalho decente deve abranger empregos formais, informais, autbnomos e
domésticos, abarcando seguranca e condi¢des saudaveis no ambiente de trabalho, seguranca

social, de renda e possibilidade de dialogo (Guai, 2003).

Em 2018, mais de um quarto dos trabalhadores em paises de média e baixa renda viviam
em moderada ou extrema pobreza, isto é, com menos de 3,2 dolares por dia (OIT, 2019); no
caso do Brasil este valor representava na época 13,44 reais por dia. Este fato evidencia que nao
é qualquer tipo de trabalhar que tendera a reduzir ou eliminar o quadro de desigualdade social,
pois determinadas formas, condicGes e relagdes tendem, inclusive, a reproduzir e até perpetuar
pobreza, discriminacdo e exclusdo social (OIT, 2015). Nesse sentido, entende-se que ha uma
forte convergéncia entre o trabalho decente e a dignidade humana (OIT, 2015) e, por isso, 0
esforgo em oportunizar esse acesso torna-se elementar (Blustein, Kenny, Di Fabio, & Guichard,
2019). Deve-se compreender o termo, ndo como um conceito cientifico, mas como um
paradigma que orienta uma estratégia e taticas para sua promocdo (OIT, 2015).

Blustein (2019) ao tracar um panorama contemporaneo do mundo do trabalho nos
Estados Unidos, definiu cinco maneiras como o trabalhar acontece (ou ndo): precario
(correspondente ao que se chama no Brasil de informal ou n&o-regulado), desemprego,
subemprego, trabalho decente e trabalho decente com sentido e propdsito. Isto posto, parece

notdrio o motivo pelo qual o trabalho decente ganha centralidade no modelo teérico da TPT.
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Relagéo entre Fatores Contextuais/Estruturais e Individuais: os Condicionantes do
Acesso ao Trabalho Decente

A TPT procura reconhecer os fatores socioculturais como condicionantes do acesso ao
trabalho decente. Para isso, a teoria destaca quatro preditores para alcancar um trabalho decente:
dois preditores contextuais/estruturais (restricbes econémicas e experiéncias de
marginalizacdo), e dois preditores individuais (capacidade de volicdo e adaptabilidade de
carreira) (Duffy et al., 2016).

A restricdo econdmica da énfase ao status socioecondmico dos trabalhadores e busca
compreender de que maneira este fator, objetivo ou subjetivo (Diemer & Ali, 2009), pode
interferir no acesso ao trabalho decente. A classe social € uma das dimens@es culturais mais
significativas na vida das pessoas e pode ser definida como a posi¢do de uma pessoa dentro de
uma hierarquia econdmica (Liu, 2013). Sabe-se que o classismo é uma forma de exclusao e
rejeicdo social, tal qual racismo e sexismo, entretanto, diferente dos outros gatilhos, a
marginalizacdo provocada pelo classismo ndo carrega aspecto fenotipico, parece invisivel,
automatico e até normativo no funcionamento social (Liu, 2013). O privilégio da posic¢éo social,
por vezes, aparece moderado por outras formas de privilégio de identidade (Liu, 2013) e, por
isso, Duffy et al. (2016) sugerem que haja interagdo entre marginalizacdo e restricOes
econdmicas. Ademais, sabe-se que 0s recursos econdmicos ndo atuam de forma isolada, visto
que repercutem no capital cultural e social e compdem o habitus de classe, também transmitido
intergeracdes (Bourdieu, 2011). Para a TPT, as pessoas com maiores restricbes econémicas
terdo menor probabilidade de garantir um trabalho decente (Duffy et al., 2016).

A marginalizagdo pode ser compreendida como um rebaixamento de pessoas para uma
posicao social de menor poder (Duffy et al., 2016). A marginalizacdo tem papel relevante no
modelo, pois ela estabelece barreiras que podem ser evidentes ou sutis, e ameagam 0 acesso ao
trabalho decente, forcando, inclusive, os trabalhadores marginalizados a realizarem opcdes por
ambientes que ndo lhes oferecam protecdo social. Para além da classe social, a TPT compreende
outras formas de marginalizacdo e discriminagéo interpessoal, tais como minorias raciais ou
étnicas, minorias sexuais e de género, desempregados, pessoas com condic¢des incapacitantes,
mendigos e imigrantes.

A volicdo, por sua vez, representa a percepcao individual de escolha na tomada de
deciséo de carreira, apesar das restri¢des (Steger, Dik, & Duffy, 2012). Sendo uma percepcao,
a volicdo tem origem nos fatos vividos e, por ser uma varidvel atitudinal maleavel, também

pode ser considerada como alvo para intervengdes nos esforgos de garantir um trabalho decente
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(Duffy et al., 2016). Pessoas que percebem altos niveis de volicdo em suas decisfes sobre
carreira tm maior satisfacdo com o trabalho, pois optam por trabalhar em congruéncia com
suas preferéncias pessoais (Duffy, Autin, & Bott, 2015), podendo alcancar um trabalho
significativo (Steger et al., 2012). Para 0 modelo da TPT, quanto maior a voli¢cdo, maior é a
probabilidade de se alcangar um trabalho decente, sendo que as experiéncias de marginalizagéo
e as restricOes econdmicas tendem a prever negativamente a volicdo (Duffy et al., 2016).

Por fim, a adaptabilidade de carreira, extraida do paradigma do Life Design, € um
recurso psicossocial que envolve a autorregulacdo tanto de caracteristicas individuais quanto
em resposta a fatores contextuais (Johnston, 2018) e possibilita a prontidao para lidar com as
questBes previsiveis e imprevisiveis originarias no mundo do trabalho (Savickas & Porfeli,
2012). A adaptabilidade é composta por 4 dimensdes: preocupacdo com o futuro profissional,
controle de si e do ambiente ao redor, curiosidade para explorar a si mesmo e diferentes cenarios
profissionais, e confianca em construir e implementar suas atividades e projeto de vida
(Savickas & Porfeli, 2012). No modelo propositivo da TPT, entende-se que quanto mais alto o
nivel da adaptabilidade de carreira, maior é a probabilidade de a pessoa se engajar em um
trabalho decente. Além disso, a experiéncia de marginalizacdo e as restrices econémicas

podem interferir negativamente nesta capacidade de adaptacdo (Duffy et al., 2016).

Atributos Individuais e Contextuais/Estruturais: a Moderacédo do Acesso ao Trabalho

Decente

Vale observar que ao enfatizarem as condicdes contextuais e relacionais no modelo, 0s
autores da TPT ndo excluem o entendimento de que as pessoas exercem influéncia sobre suas
vidas. Lent (2013) afirma que crer na capacidade da pessoa em direcionar 0 seu proprio
comportamento € um conceito libertador e ndo ignora que a interacdo entre pessoa e ambiente
possibilite ou desabilite os caminhos para o trabalhar. Nesse sentido, a TPT entende que
atributos pessoais e sociais podem alterar a direcdo e a forca do impacto do contexto na
capacidade de garantir um trabalho decente, com destaque para a personalidade proativa, a
consciéncia critica e o suporte social, como variaveis moderadoras de nivel microindividual, e
as condicdes econémicas (fatores do mercado de trabalho, tais como indices de desemprego)

como uma variavel macrossocial (Duffy et al., 2016).

Para Duffy e colegas (2016), a personalidade proativa representa a disposicao individual
para tomada de iniciativa. Por outro lado, ter consciéncia critica significa analisar criticamente

as contribuicdes sociais e estruturais relacionadas as inequidades compreendendo seu lugar nas
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relacfes sociais de poder e, também, em relagdo a eficacia politica, o que envolve, além da
reflexdo, agdes individuais e/ou coletivas. Ainda para esses autores, o suporte social é o grau
em que as pessoas se sentem apoiadas pela familia, amigos e redes de relacionamentos
préximas. Estes trés elementos do ambito pessoal podem amortecer ou expandir os efeitos que
as experiéncias de marginalizacdo e restricdes econdémicas tém na percepcdo de volicdo de
trabalho, adaptabilidade de carreira e a capacidade de conseguir um trabalho decente. E, além
disso, tais variaveis podem ser pontos focais em orientacbes ou intervencdes de carreira.
Adicionalmente, as condi¢Ges socioecondmicas também podem interferir no acesso ao trabalho
decente. Caso se tenha um crescimento econdmico, por exemplo, caem os niveis de desemprego
e também os efeitos que as experiéncias de marginalizacdo e as restricbes econdmicas podem
produzir (Duffy et al., 2016).

Os Resultados do Acesso ao Trabalho Decente

O percurso do modelo tedrico pressupbe que, para aquelas pessoas com o privilégio de
obter um trabalho decente (Blustein, 2008), a atuacdo profissional poderd satisfazer
necessidades de sobrevivéncia e de conexdo social, além de proporcionar a experiéncia de
autodeterminagdo. Como resultados, os impactos do atendimento destas satisfacdes podem

gerar realizagcdo com o trabalhar e o bem-estar com a vida em geral (Duffy et al., 2016).

Para parte da sociedade, trabalhar esta relacionado a sobrevivéncia como necessidade
fundamental (Blustein, 2006). Sabe-se que é por meio do trabalho que as pessoas tém acesso a
recursos monetarios, fisicos e de educacdo, o que também gera significado para
desenvolvimento, consolidacdo e expressdo das relagdes de poder social, muitas vezes,
inconscientes (Blustein, 2006). Além disso, para o autor, trabalhar é conectar-se ao mundo
social e que, para as pessoas sem muitas escolhas, as conexdes relacionais sao profundamente
relevantes para o desenvolvimento de uma vida de trabalho digna e com significado (Blustein,
2011).

Ademais, o trabalhar fornece possibilidade a autodeterminacdo, que se refere a
experiéncia de estar envolvido em atividades que sejam motivadoras (Duffy et al., 2016),
assegurando o controle, a escolha e o planejamento da vida, incluindo os limites e as
potencialidades psicossociais que o trabalhar produz. Vale destacar que sdo psicossociais
porgue sdo construidos na teia de relagdes indissociaveis entre pessoas e contextos (Blustein,
2011). Sabe-se que o trabalhar esta longe de ser intrinsecamente motivador para muitas pessoas

em todo o mundo; no entanto, um comportamento auténtico e autodeterminado pode ser
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produzido pelo préprio trabalhador se o contexto permitir que se sintam competentes para suas
responsabilidades, estejam envolvidos por relagdes interpessoais e com autonomia de execucéo
(Ryan & Deci, 2000).

Para 0 modelo teodrico da TPT, o atendimento das necessidades de sobrevivéncia,
conexao social e autodeterminacéo impactara em duas dimensdes individuais: a realizagdo com
o trabalho e o0 bem-estar geral com a vida (Duffy et al., 2016). Pode-se compreender a satisfagdo
com o trabalho como um construto pessoal, atrelado ao passado e ao presente (Macdonald &
Maclintyre, 1997) e que expressa sentimentos positivos em relacdo ao trabalho, envolvendo
aspectos cognitivos e afetivos (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012). Ja a satisfagdo com a vida
pode ser compreendida como um julgamento cognitivo consciente sobre a vida em geral, ndo
restrito ao trabalho, com critérios proprios e que estdo a altura do que aguela pessoa considera
como relevante (Pavot & Diener, 1985). Além do mais, € possivel que os componentes do que
é uma boa vida sejam semelhantes entre as pessoas, tal como salde e relacionamentos, embora
0s pesos atribuidos aos componentes sejam diferentes (Pavot & Diener, 1985). Para a TPT,
atender as necessidades de sobrevivéncia, conexdes sociais e autodeterminacdo por meio do
trabalho decente, prediz a percepcdo de satisfacdo com o trabalho e o bem-estar, além dos

ultimos estarem positivamente inter-relacionados (Duffy et al., 2016).
ImplicagBes para a Pratica da Orientacdo de Carreira e para as Politicas Publicas

A TPT oferta uma base empirica para efetivacdo de mudancas no nivel individual e
sistémico (Blustein, Kenny, Autin, & Duffy, 2019). No nivel individual, a TPT tende a
estimular que os orientadores profissionais e de carreira se conscientizem a respeito das
barreiras estruturais - econémicas, culturais e sociopoliticas - que impactam a histéria de vida
e de carreira das pessoas. Inteirados de que acesso a recursos e sucesso na carreira estdo ligados
a caracteristicas como classe social, raca e género, por exemplo, e ndo exclusivamente a
habilidades e mérito individual, os orientadores podem propor intervengdes mais aderentes e
eficazes e ndo, inadvertidamente, em um discurso simplista (Prilleltensky & Stead, 2013),
reforcar a opressao social ja existente (Blustein et al., 2008) naqueles que sofrem e se culpam
com os desafios relacionados ao trabalhar (Duffy et al., 2016). A pratica psicoldgica inclusiva
dos orientadores deve fomentar empoderamento, consciéncia critica, engajamento proativo, isto
é, 0s andaimes que apoiem a construcao da volicdo e da adaptabilidade (Blustein et al., 2008;
Blustein, Kenny, Autin et al., 2019). O orientador de carreira, bem como o psicoterapeuta, deve
desenvolver uma conexao de escuta e preocupagdo genuina, ao mesmo tempo em que identifica

as necessidades e dindmica dos desafios do cliente (Blustein, Kenny, Autin et al., 2019).
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A inclusividade, proposta pela TPT, envolve esfor¢os para abordar questdes mais
sisttmicas, que podem implicar também em um posicionamento do orientador como um
defensor e/ou agente de mudanca social (Blustein, Kenny, Autin et al., 2019). Quanto a arena
das politicas publicas, a TPT da énfase a crescente necessidade de defesa social do trabalho
decente (Duffy et al., 2016). A Agenda de Trabalho Decente da OIT, por exemplo, promove
politicas que aumentam e sustentam trabalho para todos, melhoria da protecéo social, promogéo
de direitos e dialogo social entre trabalhadores, lideres governamentais, sindicatos e
organizacOes do trabalho. Ademais, pesquisas, conversas e conscientizacdo sobre a natureza
dos sistemas econdmicos que estruturam o trabalho e a carreira, além do envolvimento amplo
da comunidade para criar mudancga social, exemplificam caminhos para transformac6es no

nivel sistémico (Blustein, Kenny, Autin et al., 2019).
Implicac6es para Futuros Estudos

Inicialmente, é importante destacar que os autores da Teoria recomendam observar o
modelo debatido na Figura 1 com parcimdnia, pois reconhecem que, na tentativa de propor uma
estrutura simples para um desafio complexo, variaveis importantes podem estar ausentes, tal
como saude mental, e que futuras pesquisas integrardo evidéncias empiricas para a utilidade e
continuidade desta discussdo (Duffy et al., 2016). A respeito do campo de estudos sustentados
pela TPT, Blustein (2001) sugere que as pesquisas privilegiem historias de diversas
experiéncias de trabalhar, para além da proeminente narrativa de carreira da classe média
(Duffy et al., 2016). Sobre os aspectos metodoldgicos, sugere-se que abordagens qualitativas
em profundidade sejam empregadas, tais como, observacgdes, entrevistas, narrativas, analise de
discurso, analise de contetdo, analise temética, com destaque para o estimulo a producéo de
grounded theory (Blustein, 2001).

A partir de uma revisdo integrativa nas bases de dados Scopus e Web of Science (Pires
& Andrade, 2020), desde a primeira publicacédo de Blustein (2001), constata-se um crescimento
de publicagdes e uma aceleracdo a partir de 2016, ano em que Duffy et al. (2016) propuseram
a teoria. Alem disso, periddicos de alto impacto, tais como Journal of Vocational Behavior,
Journal of Career Assessment e Journal of Counseling Psychology tém aberto espago para
publicacdes. Duffy, Blustein, Autin e Allan, responsaveis pelo artigo central da TPT (Duffy et
al., 2016), concentram as autorias dos estudos derivados, 0 que impacta na centraliza¢do norte-

americana das publicagdes sobre esse tema. Tal concentracdo, todavia, tem se alterado, visto
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que é possivel identificar exploragfes empiricas em outros paises como Australia, Turquia,
Africa do Sul e Coréia do Sul.

Até o momento, os estudos quantitativos tém sido prevalentes, ja que muitas publicacfes
tém testado as hipoteses levantadas no modelo teorico da Psicologia do Trabalhar e explorado
0 desenvolvimento e a adaptacdo de medidas de autorrelato. Além disso, hd um esforco
internacional de adaptacdo do instrumento de medida do trabalho decente, j& realizado na Suica,
Italia, Turquia, Inglaterra, Portugal, Brasil, Coréia do Sul e Franca (Pires & Andrade, 2020).

Considerac0es Finais

Neste artigo, foi possivel observar que o modelo tedrico da Psicologia do Trabalhar
funciona como uma combinacdo de perspectivas psicoldgicas e socioldgicas, por isso relacional
(Duffy et al., 2016). A forma como se faz a distribuicdo de recursos e suporte para acesso ao
trabalhar podem ser barreiras sociais de grande poder, e esta constatacdo comp®e claramente o
cenario da TPT (Blustein, 2006). E, ao que tudo indica, estudos com mais atencdo aos fatores
contextuais, e um olhar inclusivo que incorporem cada vez mais trabalhadores, mostram-se
mais congruentes e contributivos com a realidade social e econdbmica contemporanea. Em
termos préaticos, a TPT apresenta-se como uma grande promessa para 0s orientadores e ativistas
de desenvolvimento de carreira, visto que estimula mudancas no nivel individual e sistémico
(Blustein, Kenny, Autin et al., 2019).

Sabe-se que é necessario reconhecer o contexto local ao construir teorias e conceitos
(Ribeiro & Fongatti, 2017). Desse modo, futuros estudos no contexto brasileiro poderao agregar
insights peculiares de um pais de cultura coletivista (Gouveia & Clemente, 2000; Brewer &
Chen, 2007) e imerso em um contexto socioecondmico com altos indices de desemprego e
aumento da informalidade nos vinculos de trabalho. Além de trazer uma nova perspectiva para
0 debate brasileiro sobre carreira, este artigo teve como objetivo apresentar a TPT aos
pesquisadores locais, incentivando que estudos de trabalho e carreira sejam mais inclusivos e,
cada vez, mais consistentes com a conjuntura do pais.

Por ora, sugere-se aqueles interessados no assunto a leitura de Blustein (2001, 2006),
Duffy et al. (2016) e Richardson (1993), textos seminais para compreensdo e inicio da imersdo
no debate. Além disso, 0 monitoramento continuo em reconhecidas bases de dados académicas
permitird acompanhar o avanco exponencial pelo qual a TPT tem caminhado. Para finalizar,
devem-se citar quatro propostas que almejam os mesmos objetivos da proposta da TPT, como
forma de referenda-las. No contexto internacional, a perspectiva da orientacdo profissional e

justica social (Hooley & Sultana, 2016); no contexto latino-americano, a orientagao profissional
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critica (Rascovan, 2005); e, no contexto brasileiro, a abordagem sociohistorica (Bock, 2002) e
a proposta intercultural (Silva, Paiva, & Ribeiro, 2016). Ao que parece, cresce 0 numero de
estudos mais inclusivos de carreira e, concomitantemente, ecoam vozes do ambiente social

sinalizando que ndo podemos deixar ninguém para tras (ONU, 2014).
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Artigo 2 - Psychology of Working: uma revisdo integrativa?

Resumo
O presente artigo tem por objetivo investigar, por meio de uma revisdo integrativa, o que vem
sendo publicado na literatura académica nacional e internacional sobre a Psicologia do
Trabalhar. A perspectiva encontra eco e urgéncia em um contexto social desigual estimulando
um olhar mais profundo e inclusivo para que os esfor¢cos de pesquisa sejam orientados aqueles
que lutam diariamente em muitos aspectos de sua vida pessoal e profissional. A partir de uma
revisdo integrativa nas bases de dados Web of Science, Scopus e Scielo, de 2001 a 2020, 88
artigos foram analisados. Os resultados demonstram uma crescente evolucgédo das publicacdes,
com maior intensidade a partir do ano de 2019, sendo predominantemente estudos
internacionais, quantitativos, de autoria e de participantes norte-americanos. Além disso, a
teoria tem sido testada para além das varidveis previstas no modelo, envolvendo outros
construtos, tais como trabalho significativo, chamado, salde fisica e mental. Diante da realidade
social e econdmica contemporanea, a Psicologia do Trabalhar demonstra-se congruente e
contributiva para uma analise ampla, coerente e critica para os desafios do mundo do trabalho
e mostra-se ainda inexplorada no contexto brasileiro, apresentando-se como uma alternativa

para desenvolvimento de estudos.

Palavras-chave: revisdo integrativa; carreira; trabalho; psicologia do trabalhar.

2 Artigo Publicado em Congresso: Pires, F. M., & Andrade, A. L. (2020). Psychology of Working: Uma reviséo
sistemética. In VII Encontro de gestdo de pessoas e relagBes de trabalho - EnGPR (p.10). S&o Paulo, SP.

Presente versdo revisitada a partir das contribuicbes do Congresso e para atualizacdo junto as bases de dados,
submetida em 08/11/2020 & Revista Eletrénica de Administracdo e negada em 16/03/2021 por inadequacdo ao
escopo do periddico.
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Psychology of Working: a integrative review

Abstract
This article aims to investigate, through a integrative review, what has been published in the
national and international academic literature on the Psychology of Working. The perspective
finds echo and urgency in an unequal social context, stimulating a deeper and more inclusive
look so that the research efforts are oriented to those who struggle daily in many aspects of their
personal and professional life. From a integrative review of the Web of Science, Scopus and
Scielo databases, from 2001 to 2020, 88 articles were analyzed. The results demonstrate an
increasing evolution of publications, with greater intensity from the year 2019, being
predominantly international, quantitative, authored studies and North American participants. In
addition, the theory has been tested in addition to the variables provided for in the model,
involving other constructs, such as significant work, called, physical and mental health. In view
of the contemporary social and economic reality, the Psychology of Working proves to be
congruent and contributory to a broad, coherent and critical analysis of the challenges of the
world of work and is still unexplored in the Brazilian context, presenting itself as an alternative

for development of studies.

Keywords: integrative review; career; job; psychology of working.
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Introducgéo

Este € um mundo desigual e as evidéncias estdo por todos os lados. Atualmente, os paises
onde a desigualdade cresceu abrigam mais de dois tercos - 71% - da populacdo mundial e a
renda esta cada vez mais concentrada no topo das posi¢6es socioecondmicas (Organizacdo das
Nac6es Unidas [ONU], 2020). Desigual também esta a esfera do trabalho, pois se, por um lado,
a globalizacdo e a tecnologia abrem espaco para a flexibilidade, novos negocios, funcdes e
formas de trabalho (Hirschi, 2018), por outro ja se constata a escassez ou a reducao de milhares
de empregos (Lent, 2018).

Estimativas globais apontam que sdo 188 milhGes de desempregados, 165 milhdes de
pessoas que ndo tém trabalho remunerado suficiente e outros 120 milhdes que desistiram de
procurar ativamente por alguma oportunidade ou nao tém acesso ao mercado. Na informalidade
sdo cerca de 2 bilhdes de pessoas, representando 61% da forca de trabalho do mundo e, além
disso, 1 em cada 5 trabalhadores ndo ganham o suficiente paratirar a si e sua familia da pobreza
(ONU, 2020). Ademais, o cenario atual global é marcado pelo crescimento do trabalho
temporario, precario, terceirizado e “pejotizado” (Deloitte, 2015; Manyika et al., 2017;
Organizacdo Internacional do Trabalho [OIT], 2013, 2019). Tais fatos suscitam reflexdes sobre
os desafios e as possibilidades de se constituir um contexto de trabalho digno e decente.

Nesse cenario, ainda em 2001, Blustein observa que os estudos de carreira estabelecem
como premissa que as pessoas exercem suas vontades ao fazerem escolhas ligadas ao trabalho.
Com intencdo de melhor aderéncia a realidade experienciada pelos trabalhadores, a Teoria da
Psicologia do Trabalhar — TPT centraliza em seu debate o0 acesso ao trabalho decente e entende
que existem variaveis psicologicas e contextuais que antecedem e predizem este acesso como
a marginalizacdo, as restri¢cbes econémicas, a volicao do trabalho e a adaptabilidade de carreira.
Restricdo econémica, variavel ligada diretamente a posicdo da pessoa dentro da hierarquia
econbmica vigente, e a experiéncia de marginalizacdo, variavel que traduz a percepcdo de
rebaixamento para uma posi¢cdo de menor poder social, se destacam como fatores socioculturais
condicionantes no modelo tedrico. Ja a voligdo conceituada como “a percepgdo individual de
escolha na tomada de decisao de carreira, apesar das restricdes” (Duffy et al., 2012, p. 400), por
exemplo, exemplifica a percepgéo do controle nas escolhas de trabalhos, aspectos distantes para
profissionais de setores de trabalho terceirizado ou informal, por exemplo. Enquanto a
adaptabilidade de carreira refere-se a um recurso psicossocial que envolve a prontidéo para lidar
com transi¢des profissionais, envolvendo dimensdes especificas de preocupacao (ex.: preparar-

se para o futuro), controle (ex.: tomar decisdes por conta propria), curiosidade (ex.: procurar
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oportunidades de crescimento pessoal) e confianga (ex.: aprender novas habilidades) diante do
instavel mundo do trabalho (Savickas & Porfeli, 2012).

Em paralelo, a TPT reconhece que atributos individuais e sociais, tais como personalidade
proativa, consciéncia critica, suporte social e condi¢es econdémicas podem alterar a direcéo e
a forca do impacto do contexto na capacidade de um trabalhador se posicionar no mercado
(Duffy et al., 2016). Por fim, como resultados do acesso ao trabalho decente, 0 modelo teérico
concebe que os impactos da satisfacdo no trabalho e bem-estar na vida ocorrerdo por meio do
alcance da satisfacdo de trés grupos de necessidades: de sobrevivéncia, de conexao social e de
autodeterminacgédo, que podem, consequentemente, influenciar a satisfacdo com o trabalho e
com a vida em geral (Blustein, 2013; Duffy et al., 2016).

Dado que as pessoas sdo construcdes psicossociais, é fundamental ndo se sustentar apenas
em caracteristicas psicoldgicas individuais ao refletir e estudar sobre carreira (Ribeiro &
Foncatti, 2017), nesse sentido, a TPT mostra-se como uma combinagdo psicoldgica e
socioldgica (Duffy et al., 2016). No &mbito prético, acredita-se que as pesquisas baseadas nesta
teoria tém potencial de apoiar a identificacdo de condicBes contextuais e, também de recursos
psicolégicos, que podem contribuir para que as pessoas lidem com os desafios e desigualdades
do mundo do trabalho (Blustein, 2013).

Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se fundamentalmente como uma revisdo integrativa da
literatura (Torraco, 2005; Whittemore & Knafl, 2005). Diante da expressiva quantidade de
conhecimento cientifico produzido atualmente, esta é um tipo de pesquisa que “revisa, critica e
sintetiza a literatura representativa sobre um tema de forma integrada” (Torraco, 2005, p. 356).
Optou-se pela revisao integrativa visto que a sintese das publicac6es da Psicologia do Trabalhar
permitira ter uma visdo mais abrangente para conhecer os avan¢os do campo, bem como
identificar oportunidades de pesquisa, notadamente, no contexto brasileiro.

Apos a proposicao do objetivo desta revisdo integrativa, optou-se por utilizar as bases de
dados eletrdnicas Web of Science, Scopus e Scielo para levantamento dos artigos, pois sdo bases
multidisciplinares que congregam periddicos de alto impacto e possibilitam buscas no cenario
académico nacional e internacional. As palavras-chave utilizadas na pesquisa avangada foram
“psicologia do trabalhar” e "psychology of working”, com filtros em busca de artigos,
publicados entre 2001 e 2020, sendo 2001 o ano que Blustein (2001) iniciou os debates do tema.
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O levantamento encontrou 178 artigos e, destes, 81 foram removidos por duplicidade e 97
analisados a partir do resumo. Vale destacar que a base Scielo ndo apresentou resultados para
0 tema e, por esse motivo, ndo se tornou uma fonte para prosseguimento de analise. Ao aplicar
os critérios de incluséo e exclusdo - a) texto completo disponivel, b) artigos tedricos e empiricos
e ¢) abordagem voltada para a Psicologia do Trabalhar proposta por Blustein (2001), 9 estudos
foram excluidos, totalizando 88 artigos constituintes da base de dados final. A Figura 1 retrata

0 percurso desta sistematizacéo.

Figura 1

Resultado da reviséo integrativa

‘Web of Science
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| Removidos Duplos
| N=81
Scielo ]
N=0 Busca nos Resumos
N=97
Removidos
| Nio atenderam aos critérios
I de inclusio e exclusio
N=9
Base de Dados Final
N=88

Fonte: Os proprios autores.

Em seguida, realizou-se leitura e categorizacao para além dos dados de autoria, periédicos,
ano, pais de origem e referéncias bibliogréficas, tais como: objetivo, método, perfil dos
participantes da amostra. Avaliou-se criticamente os artigos segundo os critérios estabelecidos
e, finalmente, a revisdo se concluiu com a sintese dos resultados. E importante destacar que
nem todos os textos comentados nesta revisdo estdo listados nas referéncias bibliograficas deste
artigo e para mais informacdes, os autores tém a lista completa disponivel para compartilhar.

E importante descrever que a coleta, a conversdo e a verificagdo de duplicidade entre os
artigos conduzidos na etapa 4, bem como as analises descritivas da etapa 6 foram realizadas
com apoio do software R Studio (Team, 2015) e pelo Bibliometrix, ferramenta de codigo aberto

programado em R para pesquisas quantitativas em bibliometria (Aria & Cuccurullo, 2017).
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Apresentacdo dos Resultados

Esta secéo revela o estado da arte das pesquisas em torno da Psicologia do Trabalhar. Os
estudos nas ciéncias sociais sdo heterogéneos, portanto, aqui serdo apresentados quadros com
sinteses narrativas conforme orientacdo de Petticrew e Roberts (2006).

Inicialmente vé-se que ha uma evolucdo de publicacdes no tema, conforme destacado na
Figura 2. O turning point é evidente a partir de 2016, ano que Duffy, Blustein e colegas (2016)
propuseram o modelo teorico e entre 2016 e 2020 foram publicados 77% dos textos, com 58%
apenas nos anos de 2019 e 2020. Periddicos internacionais de alto impacto (H-index), tais como
Journal of Vocational Behavior - JVB, Journal of Career Assessment, Journal of Counseling
Psychology, Journal of Career Development e Career Development Quarterly comp6e o nuicleo
de journals voltados para o tema, com 77% das publicacbes e também sdo os periddicos de
maior fator de impacto (H-Index) dentre aqueles que ja publicaram artigos no banco de dados

avaliado.

Figura 2

Evolucéo dos artigos publicados

2001 2004 2005 2008 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: Os proprios autores.

Em relacéo a autoria, observa-se que os responsaveis pelo modelo teérico em 2016 (Duffy
et al., 2016) concentram as publicacdes que se sustentam na Psicologia do Trabalhar. Duffy,
Blustein, Autin e Allan sdo também os autores com maior indice H dentre os encontrados pela
presente revisdo. Em uma andlise de rede de colaboracéo de autores, vé-se que Duffy e Blustein
sdo autores que realizam estudos juntos, no entanto formam nucleos diferentes de escrita para
elaboracdo das pesquisas com outros autores, apresentando-se com pontos focais para parcerias
cientificas. Ambos norte-americanos, o que influencia, até 0 momento, a rede de colaboracao

entre paises ocorrendo apenas a partir dos Estados Unidos e na distribui¢cdo dos estudos por
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localidade, em que 70% das publicagdes ainda sdo deste pais. Tal concentracao, todavia, parece
se alterar a partir de 2019, quando os estudos se expandem para além dessas fronteiras, sendo
possivel identificar pesquisas em outros paises como Australia, China, Coréia do Sul, Suica,
Kuwait, Turquia e Inglaterra.

No tocante as palavras-chave, vé-se na Figura 3 que a nuvem de palavras permite a
identificacdo do nucleo tematico da presente revisdo. A partir das 20 principais palavras-chave
do banco de dados em analise, observa-se que “trabalho decente”, “voli¢do no trabalho”, “teoria
da psicologia do trabalhar” e “trabalho” destacam-se, estas e todas as demais palavras

relacionadas diretamente as variaveis debatidas no modelo tedrico da TPT.

Figura 3

Nuvem de palavras-chave

vocational psychology
career development

psychology of k Ioh sa“sﬁﬁgﬂadamniﬁw
u.liti?ﬁ”“': Blailiei"ﬁﬁ“m
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unemploymentggcial class working

meaningiul work

marginalization

Fonte: Os prdprios autores.

Além disso, ao analisar a bibliografia utilizada pelos estudos, foi possivel identificar um
grupo de estudos que pode ser considerado como um ndcleo de artigos principais lidos e citados
pelos autores da psicologia do trabalhar. Dentre as dez principais publicacfes, expostas na
Tabela 1, vé-se os textos centrais da teoria, das escalas de trabalho decente, marginalizacdo e
restricbes econdmicas, mas também estudos empiricos com minorias raciais e sexuais, por
exemplo, que permitem observar a TPT na préatica. No que tange ao nimero de citacdes globais,
destacam-se trés textos tedricos, “The role of work in psychological health and well-being: a
conceptual, historical, and public policy perspective”, “The Psychology of Working Theory” e
“Extending the Reach of Vocational Psychology: Toward na Inclusive and Integrative

Psychology of Working” com 269, 163 e 113 citag¢Oes, respectivamente.
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Tabela 1

Anélise das referéncias bibliogréaficas

Primeiro Autor Citacdes Citacgdes

Titulo

(Ano) Locais Globais
Duffy (2016)  The Psychology of Working Theory 56 163
Duffy (2017)  The development and initial validation of the Decent Work Scale 31 39

The role of work in psychological health and well-being: a

Blustein (2008) conceptual, historical, and public policy perspective 30 269
Douglass (2017) Eeiirg:ni:]r;gotpi(teigssychology of working theory: Decent work among 29 33
Tokar (2018) Predlct(_)r_s of decent work among workers vylth Chiari malformation: 21 23
An empirical test of the psychology of working theory
An examination of the Psychology of Working Theory with racially
Duffy (2018) and ethnically diverse employed adults 21 23
. Extending the Reach of Vocational Psychology: Toward na Inclusive
Blustein (2001) and Integrative Psychology of Working 19 113
. The psychology of working: A new framework for counseling practice
Blustein (2008) ¢ Euﬁnc poﬁiycy. g gp 14 69
Autin (2017) Subjective social status, work volition, and career adaptability: A 13 31
longitudinal study
Duffy (2019) Developing, validating, and testing improved measures within the 13 16

Psychology of Working Theory.
Nota.: CitacGes locais referem-se as citagdes no banco de dados em analise (total de 88 artigos).

As citacOes globais referem-se as citagOes realizadas nas bases de dados analisadas (WOS e
Scopus).

Fonte: Os proprios autores.

Quanto aos objetivos de pesquisa, como se observa na Tabela 2, 26% dos artigos, isto é,
23 deles, apresentam proposicdes teoricas e relato de caso. Os textos tedricos apresentam a
Psicologia do Trabalhar (Blustein, 2001), o modelo (Duffy et al., 2016), debatem sobre a
Psicologia Profissional (Blustein; Ali & Flores, 2019) e apresentam outras teorias como a
Teoria Relacional do Trabalho de Blustein (2011). Dentre os demais estudos, 65 sdo empiricos,
sendo que 38 destes se dispdem a testar de forma quantitativa as variaveis previstas no modelo
tedrico da Psicologia do Trabalhar previsto por Duffy e colegas (2016) ou outras variaveis em
suas investigacoes, tais como trabalho significativo (Autin & Allan, 2019), chamado (Duffy et
al., 2018) e saude fisica e mental (Duffy et al., 2019b). Alem disso, outros 14% s&o estudos
qualitativos que, sobretudo, por meio de entrevistas, exploram as variaveis previstas no modelo
da TPT, bem como outras, tais como 0 sucesso subjetivo e o sentido dado pelas pessoas as

crises do trabalho.
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Tabela 2

Métodos e Objetivos de Pesquisa

Método Descricdo Geral dos Objetivos de Pesquisa N %

Exploragdo das varidveis previstas no modelo TPT, dentre outras (Por

. o
Qualitativo (12) exemplo: sucesso subjetivo e sentido as crises do trabalho. 12 14%
. . Desenvolvendo, validando e adaptando instrumentos de pesquisa (Escala de
Quanti+Quali (4) Trabalho Decente) 4
Desenvolvendo, validando e adaptando instrumentos de pesquisa (Por
) L ! 17%
exemplo: Escala de Trabalho Decente, Lifetime Experiences of 1

Marginalization Scale (LEMS); Economic Constraints Scale (ECS), Work
Quantitativa (49) Need Satisfaction Scale (WNSS) e Work and Meaning Inventory (WAMI).
Teste das variaveis previstas no modelo TPT (preditores, mediadores,
moderadores, trabalho decente, resultados) e/ou outras varidveis (ex.: 38 43%
trabalho significativo, chamado, salde).
Relato de Caso (1) Relato de Caso (Estratégias de Intervencéo e Aconselhamento) 1 1%
Tedrico (Apresentagdo da TPT, Modelo Tedrico, O papel do trabalho na
Tedrico (22) salde e no bem-estar, TPT para Imigrantes e Refugiados, Psicologia 22 25%
Profissional, Impactos da pandemia Covid-19 no trabalho, etc)
Total: 88  100%

Fonte: Os prdprios autores.

Ainda na Tabela 2, pode-se observar que 17% destes estudos se propde a desenvolver,
validar e adaptar instrumentos psicométricos. A Escala de Trabalho Decente (Duffy etal., 2017)
é o instrumento com maior foco dos estudos em outros paises, ja tendo sido adaptado no Brasil,
Turquia, Itdlia, Portugal, Suica, Reino Unido e Coréia do Sul. Além desta escala, foram
desenvolvidas as escalas de Restricdo Econémica e Experiéncia de Marginalizacdo (Duffy et
al., 2019a), Volicdo no Trabalho (Duffy et al., 2012) e Satisfacdo das Necessidades (Autin et
al., 2019).

Adicionalmente, outros instrumentos de medida psicologica foram utilizados nos
estudos quantitativos com intuito de testar predi¢do, mediacdo e moderacao, tais como a Escala
de MacArthur de Status Social Subjetivo (Ferreira et al., 2018), Escala de Adaptabilidade de
Carreira (Savickas & Porfeli, 2012), Inventario de Trabalho e Significado (Steger, Dik & Duffy,
2012) e Escala de Satisfacdo no Trabalho (Judge et al., 1998).

No que se refere ao perfil da amostra dos estudos empiricos, como se observa na Tabela
3, 55% dos estudos realizam coleta de dados junto a trabalhadores adultos. Para além desses
artigos com perfil de amostra abrangente, 35% das publicacbes tém amostras especificas,
investigando pessoas auto identificadas como minorias étnicas, raciais e sexuais, mulheres,
trabalhadores precarios, desempregados, pertencentes as classes sociais de menor privilégio,

mendicantes e portadores de doengas raras e graves (malformacéo de Chiari - Tipo 1).
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Tabela 3

Perfil da Amostra (Estudos Empiricos)

Amostra N %
Adultos Trabalhadores 34 55%
Estudantes Universitarios 6 10%

Minorias (Ex.: Etnica Racial, Orientacdo Sexual, Género, Imigrantes, 29 350
Mendicantes, Portadores de Doencas Raras e Graves) 0
Total: 65 100%

Fonte: Os prdprios autores.

Vale comentar que parte dos estudos empiricos citam de maneira explicita o uso do Amazon
Mechanical Turk — MTurk — ou outra ferramenta semelhante, como estratégia para acesso aos
participantes. Trata-se de uma plataforma online que permite o recrutamento e participagdo em
pesquisas que remunera e concede vouchers pelo preenchimento dos questionarios. Além dessa
ferramenta online, os estudos desta revisdo também utilizaram acesso a organizagdes e
universidades privadas e publicas, midias sociais, contatos pessoais e bola de neve como

estratégias no processo de coleta de dados.

Analise dos Resultados

Os resultados apresentados possibilitam orientar a presente analise em quatro perspectivas:
1) crescente evolucdo das publicagdes; 2) perfil norte-americano dos autores e respondentes das
pesquisas; 3) predominancia de estudos quantitativos; e; 4) estudos empiricos de variaveis
previstas, ou ndo, no modelo da TPT.

Como primeiro ponto, € evidente o crescimento e 0 espaco que a Psicologia do Trabalhar
tem alcancado no meio cientifico. O Journal of Vocational Behavior - JVB, H-Index 10,
concentra 25% das publicacdes até 0 momento e em 2019 langou uma chamada de edicdo
especial para estudos com exploracdo do trabalho decente em diferentes contextos
internacionais, fato que pode ter estimulado as adaptacfes transculturais desse instrumento
psicométrico em diferentes paises, bem como a difusdo da TPT para outros grupos de
pesquisadores e periodicos. Além do mais, ao que parece, as provocacdes de Blustein (2001)
encontram eco e urgéncia no contexto social, politico e econdémico vigente.

O segundo ponto é de que o atual modelo da TPT (Duffy et al., 2016) baseia-se
principalmente em experiéncias norte-americanas e é importante estimular o reconhecimento
empirico transcultural da TPT. Blustein (2006) chega a especificar a importancia de testar na

pratica em culturas coletivistas, diferente da caracteristica individualista norte-americana. No
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avanco das publicagdes a partir de 2019, viu-se uma tendéncia a expanséo dos estudos em outros
paises, como China, Coréia do Sul e Turquia. No Brasil, inicialmente ndo se constatou nenhuma
publicacdo a partir das bases de dados e nenhum achado a partir do termo em portugués. Em
periddico internacional constatou-se um estudo realizado no contexto brasileiro e por
pesquisadores nativos que busca adaptar a escala de trabalho decente (Ribeiro, Teixeira &
Ambiel, 2019).

De maneira adicional, observa-se que 10% dos estudos aqui presentes se compde por uma
amostra universitaria, 0 que € comum no campo da Psicologia (Sears, 1986). Considerando que
a graduacdo nao é uma realidade para a maior parte dos trabalhadores, esta amostra ndo permite
uma generalizacdo e oferece um viés de interpretacdo (Medin & Atran, 2004). Além disso, ha
0 uso de estratégia de coleta de dados via MTurk. Este mecanismo ao mesmo tempo tem sido
recomendado (Buhrmester, Kwang & Gosling, 2011) e, por outro, questiona-se a qualidade e
representatividade da coleta online e andnima (Arditte et al., 2016).

Como terceiro ponto de analise, hd uma predominancia de estudos quantitativos e de
adaptacdo de instrumentos psicométricos. Tal fato, pode ter sido influenciado pela chamada
especial do JVB ou o fato de que apenas um pequeno percentual dos estudos de carreira é
qualitativo (Mcmahon, Watson & Lee, 2019). Blustein (2001) afirma que métodos qualitativos
orientados para as descobertas em seus contextos culturais séo particularmente importantes para
compreensdo com profundidade da vida daquelas pessoas que tém oportunidades limitadas no
ambito pessoal e profissional. Na presente revisdo, 14% dos estudos sdo qualitativos e vale
destacar que dois destes utilizam recomendacdes protocolares da pesquisa qualitativa
consensual (CQR — Consensual Qualitative Research) (Hill et al., 2005), o que pode
potencializar e assegurar o rigor do método.

Por fim, no quarto, e ultimo ponto de analise, a Figura 3 destaca em sua nuvem de palavras
e termos que sdo explicitos no modelo tedrico da TPT (Duffy et al., 2016), com destaque para
“trabalho decente”. Tal fato pode ocorrer pela centralidade que o construto adota na teoria ou
até mesmo por sua medida ser foco de adaptacdo transcultural entre diversos paises. Vale
destacar o envolvimento de diferentes variaveis na TPT, para além daquelas apresentadas pelo
artigo original do modelo, visto que, segundo os proprios autores, na tentativa de propor uma
estrutura simples para um complexo desafio, importantes varidveis poderiam estar ausentes e
as pesquisas futuras deveriam pensar criticamente este modelo (Duffy et al., 2016). Nesse
sentido, mesmo considerando o inicio recente deste debate, outras varidveis tém sido
investigadas pelos estudos empiricos identificados nesta revisao. Para além dos estudos sobre

as relacOes entre classe social, marginalizacdo, trabalho decente, volicdo, adaptabilidade de
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carreira, satisfacdo com o trabalho, satisfacdo com a vida, investiga-se também as relaces
destas com o trabalho significativo, chamado, satde fisica e mental, autoeficécia, intencéo de
rotatividade, dentre outras.

Considerac0es Finais

Este artigo objetivou investigar, por meio de uma revisao integrativa, 0 que vem sendo
estudado e publicado na literatura académica nacional e internacional sobre a Psicologia do
Trabalhar. Todo o movimento aqui relatado indica que a pesquisa em torno da Psicologia do
Trabalhar vem ganhando robustez no cenario internacional. Ao que parece, estudos com mais
atencdo aos fatores contextuais e um olhar inclusivo que incorporem cada vez mais
trabalhadores mostram-se congruentes e contributivos com a realidade social e econdmica
contemporanea e ha um evidente espacgo para exploracao da teoria no contexto brasileiro. Além
do artigo de adaptacdo da escala de trabalho decente (Ribeiro, Teixeira & Ambiel, 2019), ndo
foram encontradas outras publicagdes no Brasil que trabalhem especificamente com o tema.

Diante dos estudos levantados, destaca-se aqui a importancia de manter a perspectiva de
inclusdo da Psicologia do Trabalhar e o encorajamento de Blustein de “sair fora da caixa” e ndo
repetir o constante viés dos estudos que ignoram os trabalhadores cuja vida ndo seguem a
grande narrativa de carreira (2001). Por isso, a expansdo dos estudos qualitativos e com
amostras diversificadas tornam-se fundamentais para o progresso de tal perspectiva. Afinal, é
necessario reconhecer o contexto local ao construir e reconstruir as teorias e 0s conceitos
(Ribeiro & Foncatti, 2017).

Como limitagbes, é importante considerar que a presente investigacdo pode nao ter
esgotado as publicacbes do tema no periodo determinado e a atualizacéo se torna continuamente
necessaria, principalmente por se tratar de um debate que tem crescido progressivamente. Como
sugestdo de expansdo da presente revisdo, sugere-se uma meta-analise que possibilite o
detalhamento do perfil sociodemogréafico dos participantes, bem como as relagdes estatisticas
ja encontradas entre os construtos das pesquisas.

Compreender o percurso realizado por estes estudos permite dar visibilidade a
complexidade do mundo do trabalho e aos desafios que ainda devem ser superados. E, ao que
parece, a Psicologia do Trabalhar reitera 0 chamado da ONU de "ndo deixar ninguém para tras”
(ONU, 2014).
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Artigo 3 - Escolhas na carreira: Evidéncias iniciais de adaptagdo da Work Volition Scale

no Brasil®

Resumo
Volicdo é a percepcéo individual sobre a possibilidade de fazer escolhas e tomar decisbes de
carreira, apesar das restricdes apresentadas pelo ambiente externo a pessoa. Trata-se de um
conceito relevante na Teoria da Psicologia do Trabalhar em que se destacam os fatores
contextuais e o papel que a classe social, privilégio e liberdade de escolha tém na construgéo
de carreira dos trabalhadores. O objetivo deste estudo é adaptar e levantar evidéncias iniciais
de validade para o Brasil da Work Volition Scale. Participaram desta pesquisa 584 trabalhadores
brasileiros de diferentes extratos sociais e 0s resultados apontaram, a partir de procedimentos
fatoriais confirmatorio, multigrupo e analise de correlagfes, uma adequacgdo da estrutura interna
de trés dimens@es, invariancia para sexo, classe social subjetiva e forma de aplicacdo. Os
resultados sugerem uma associacdo positiva para volicdo e satisfacdo com o trabalho, enquanto
as restrigdes financeiras se relacionam negativamente a satisfacdo com o trabalho e vida. O
estudo avanga com perspectiva inclusiva nos estudos de carreira e disponibiliza um instrumento

para progresso de pesquisas, pratica de orientacdo de carreira e politicas pablicas no Brasil.

Palavras-chave: volicdo, carreira, psicologia do trabalhar, validacdo de escala, classe social.

3 Artigo Aceito para Publicacdo em Periédico

Pires, Fernanda Mendes & Andrade, Alexsandro Luiz de. (no prelo). Escolhas na carreira: Evidéncias iniciais de
adaptacao da Work Volition Scale no Brasil. Brazilian Business Review.



59

Career choices: Initial evidence of adaptation of the Work Volition Scale in Brazil

Abstract

Volition is an individual perception of one’s ability to make decisions and career choices despite
constraints in the external environment. It is a relevant concept in the Psychology Working
Theory, which highlights the role played by contextual factors, social class, privilege, and
freedom of choice in career building. This study’s objective was to adapt the Work Volition
Scale to the Brazilian context and find initial validity evidence. The sample was composed of
584 Brazilian workers from different social strata. Multi-group confirmatory factor analysis and
analysis of correlations indicated that the three-dimension internal structure is adequate;
invariance was found for sex, subjective social class, and strategies used to apply the
instrument. Furthermore, the results suggest a positive association between volition and job
satisfaction, while financial constraints are negatively related to job satisfaction and satisfaction
with life. The results contribute to studies on career and provide an instrument to be used in
vocational and career counseling and research to support public policy from a more inclusive

perspective.

Keywords: volition, career, work psychology, scale validation, social class.
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Introducgéo

Em um ambiente globalizado e altamente interconectado, ao longo do ano de 2020
observou-se uma deterioracdo das condicdes de vida e de trabalho em todo o mundo com o
alastramento da pandemia de Covid-19. Segundo a ONU (Organizacdo das NacGes Unidas
[ONU], 2020), 400 milhdes de empregos em todo o mundo foram extintos, impacto sentido
com maior intensidade na América Latina. No contexto brasileiro, além do aumento das taxas
de desemprego, também se constatou o0 aumento da subutilizacdo e do desalento da forca de
trabalho (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2020a).

As constatacOes de desigualdade social, que se tornaram vividas pela pandemia, j& eram
observadas pela literatura académica critica em carreira, pois conforme afirma Blustein (2013),
0 mercado de trabalho é um ambiente desigual e, consideravelmente, classista, racista, sexista
e heterossexista. Nesse sentido, reconhece-se que existem fatores estruturais que néo
oportunizam acesso simétrico e recursos a todos no mundo do trabalho (Diemer & Ali, 2009;
Prilleltensky & Stead, 2013). Esta é uma compreensdo realista da gestao de carreira, em que o
contexto global, social e cultural, bem como a origem do individuo sdo relevantes na construgédo
das histdrias pessoais e profissionais (Baruch & Vardi, 2016; Ludwig-Mayerhofer, Meyer, &
Steyrer, 2007).

O presente trabalho objetiva adaptar e levantar evidéncias iniciais de validade para o
contexto brasileiro da Work Volition Scale — WVS (Duffy, Diemer, Perry, Laurenzi, & Torrey,
2012), denominada na versdo em portugués brasileiro como Escala de Voli¢do no Trabalho
(EVT). Além dos Estados Unidos, pais em que o instrumento foi construido, o Gnico pais em
que se identificou publicagcdo com foco na adaptagéo de instrumento foi a Turquia (Buyukgoze-
kavas & Sule, 2019). Assim, até o0 momento, ndo foram reconhecidas pesquisas no Brasil que
explorem o conceito de volicdo e acredita-se que este estudo apoiard a expansdo de uma
perspectiva inclusiva e o importante debate a respeito de fatores contextuais e suas influéncias
no campo da orientagéo profissional e de carreira.

Com a adaptagdo do instrumento original seguindo as recomendacbes da ITC
(International Test Commission [ITC], 2017), coleta presencial e online, uma analise fatorial
confirmatéria e de multigrupo e célculos de consisténcia interna, este estudo demonstra
evidéncias positivas de validade de contetdo, interna e externa, além de indicadores de precisao
que suportam o uso da versao adaptada em portugués brasileiro como se vera detalhadamente

ao longo do artigo.
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Volicéo

Ao longo da evolucdo das teorias de carreira observou-se um predominio a agéncia
individual em detrimento ao contexto sociocultural e econémico (Stead, 2013; Swanson, 2013).
De forma a complementar as teorias ja existentes, Blustein (2001, 2006), relevante autor
contemporaneo de orientagdo profissional e de carreira, desenvolveu a Teoria da Psicologia do
Trabalhar destacando como o contexto e o papel que a classe social, privilégio e liberdade de
escolha influenciam a construcao de carreira dos trabalhadores.

A Teoria da Psicologia do Trabalhar (TPT) surge com o propoésito de que as teorias
vocacionais e de carreira se tornem mais inclusivas, ampliando o foco para todos aqueles que
trabalham e que querem trabalhar (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016). Para esta teoria,
os fatores socioculturais apresentam-se como primarios para a compreensao das decisdes e das
experiéncias de trabalho de todas as pessoas e hd uma énfase ao incluir e atentar-se aqueles
trabalhadores contingentes ou periféricos (Savickas, 2010), ou mesmo, 0s desempregados e em
desalento (Blustein, 2006, 2013). Entende-se que pessoas marginalizadas (por questdes raciais,
étnicas, de classe social e de género, por exemplo), bem como aquelas com restricGes
econbmicas ao longo de suas vidas, sdo individuos para os quais a forca do contexto é
primordial ao moldar as experiéncias do trabalhar. Ou seja, teoriza-se que a marginalizacéo e a
auséncia do acesso a capital financeiro e social sdo preditores primarios no acesso ao trabalho
decente (Duffy et al., 2016).

No que tange as restricbes econdmicas, busca-se compreender de que forma a classe
social dos trabalhadores impacta o0 acesso ao trabalho decente, ja que este € um fator relevante
na vida em sociedade e esta ligado ao poder e a opressao social, tal qual raca e género (Liu,
2013). Contudo, no classismo ndo ha identidade em evidéncia, parece ser um normativo social,
mesmo que inconsciente e invisivel e, por vezes, se interrelacionar com outros marcadores
sociais. Para a TPT, trabalhadores com restricdes econémicas tém menor probabilidade de
garantir acesso a um trabalho decente, bem como os trabalhadores marginalizados, grupos com
rebaixamento em posi¢des de menor poder dentro de uma sociedade.

De outro modo, para a teoria, “as identidades sociais funcionam como marcadores-
chave das maneiras pelas quais as pessoas (e grupos de pessoas) sdo diferencialmente
privilegiados e marginalizados na conquista do trabalho decente” (Duffy et al., 2016, p. 131).

A adaptabilidade de carreira (Savickas & Porfeli, 2012), bem como a voligdo (Duffy,
Diemer, Perry, et al., 2012) foco deste trabalho, sdo vistos como preditores, mas atuam também

como mediadores para o trabalho decente. Para 0 modelo da TPT, as experiéncias de
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marginalizacdo e as restricbes econdmicas tendem a prever negativamente a adaptabilidade e a
voligéo, tendo menor probabilidade de se alcangar um trabalho decente (Duffy et al., 2016). De
forma complementar, reconhece-se gque variaveis psicologicas e econémicas podem moderar as
relacBes entre 0s constructos ja citados, tais como personalidade proativa, consciéncia critica,
suporte social e condi¢des econdmicas. E, além disso, para a TPT hd uma compreensao de que
a satisfacdo com o trabalho e com a vida em geral se dard por meio da satisfacdo de necessidades
de sobrevivéncia, de conexdo social e de autodeterminacdo (Autin et al., 2019; Duffy et al.,
2016). Vale destacar que ao centralizar o trabalho decente em sua proposicao teorica, a TPT
une a sua agenda de pesquisa a atuagdo da OIT, compreendendo a necessidade de ampliacéo
dos direitos do trabalho, didlogo e protecdo social (Organizacdo Internacional do Trabalho
[OIT], 2020).

O debate em torno do conceito de capacidade volitiva ndo é novo no campo da
orientacéo profissional e de carreira. Lazarick e outros autores (1988) abordam o conceito com
uma ideia de liberdade limitada na vida e, referenciam-se inclusive a Skinner, ao debater a
importancia de se compreender os efeitos do ambiente em um comportamento humano com
menor autonomia de controle. No campo tedrico de carreira, para Duffy e Dik (2009), volicéo
¢ “a capacidade do individuo de fazer escolhas de carreira, incluindo a escolha de trabalho
inicial ao entrar no mundo do trabalho e quaisquer decisdes subsequentes na carreira”. Dentre
as argumentac@es desse estudo, 0s autores sustentam a importancia de se entender melhor o
papel da volicdo no processo de construcdo de carreira, visto que existem circunstancias
negativas que podem afetar a liberdade de escolha de uma pessoa. A Otica de andlise se
concentra nas influéncias externas, isto €, aquelas que sao originadas para além do individuo,
tais como as necessidades e expectativas da familia, pobreza, marginalizacao e estigmas, que
podem inserir limites as escolhas desde a infancia até a aposentadoria (Duffy & Dik, 2009). Em
suma, as circunstancias e as experiéncias da vida de uma pessoa podem afetar

significativamente o grau em que cada decisao de carreira € volitiva.
Work Volition Scale

Duffy e colaboradores (2012) conceituam voli¢do, baseando-se nas provocagOes de
Blustein (2006), como “a percepg¢do individual de escolha na tomada de decisdo de carreira,
apesar das restricdes” (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012, p. 400). No decorrer do
desenvolvimento do instrumento para medir o grau de volicdo, por meio de uma revisao de
literatura da TPT, os autores elaboraram itens que identificassem as barreiras mais comuns

enfrentadas pelos adultos, o que incluia situagdes relacionadas a discriminacdo, demandas
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familiares, pressdes financeiras e econémicas. Os 45 itens foram expostos a um painel com
cinco especialistas que avaliaram a relevancia e a clareza e, por fim, chegaram a 41 itens que

foram analisados empiricamente (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012).

No que tange o processo de validacdo da WVS, os autores realizaram um estudo com
232 adultos norte-americanos em uma amostra predominantemente feminina (85%),
autodeclarados como negros (52%) e trabalhadores em tempo integral (68%). Os resultados da
analise fatorial exploratdéria permitiram a reducdo dos itens para 14 e, sequencialmente, uma
analise fatorial confirmatoria — AFC — excluiu um dos itens por ndo ter carregado
significativamente. Desta forma, apds a AFC, o instrumento possui trés dimensdes contendo 13
itens ao total e que sdo respondidos por uma escala Likert de sete pontos, variando de discordo
totalmente (1) a concordo totalmente (7). As analises apontaram boa consisténcia interna do
instrumento (o= 0.85), assim como de suas dimensdes: voli¢ao (a=0.69), restricdes financeiras
(= 0.781) e restri¢des estruturais (o = 0.64) (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012).

Como relatado, o instrumento original possui trés dimensfes distintas, cada uma
composta por quatro ou cinco itens. A primeira dimensao, com quatro itens, € nomeada como
1) “Voligao” e trata da percepgao enquanto possibilidade e sentimento de que a pessoa é capaz
de realizar suas escolhas de trabalho. Esta dimens&o explora as escolhas que definem o trabalho
e as transi¢des vividas (exemplo de item: “Eu fui capaz de escolher os trabalhos que eu queria”;
indice de consisténcia interna da dimensdo o = 0.69). A dimensao 2) “Restri¢des Financeiras”,
com cinco itens, envolve as limitacGes financeiras que um trabalhador pode perceber em sua
insercdo ou transicdo no mercado de trabalho ou, ainda, necessidade de prover sua familia, o
que, do contrario, o permitiria priorizar outras escolhas (exemplo de item: “Por causa da minha
situagdo financeira eu preciso aceitar qualquer trabalho que conseguir encontrar”; indice de
consisténcia interna da dimensdo o = 0.78). Por fim, a dimensdo 3) “Restri¢des Estruturais”,
com quatro itens, busca compreender a percepc¢éo do trabalhador sobre aspectos econdmicos e
sociais estruturais que podem impactar negativamente em suas escolhas de trabalho, tais como
taxa de desemprego, inflagdo e discriminacdo. Nesta ultima dimensdo, o trabalhador se vé
impedido ao fazer suas escolhas por fatores ambientais (exemplo de item: “Eu sinto que forgas
externas limitaram muito minhas opcdes de trabalho e carreira”; indice de consisténcia interna
da dimensdo a = 0.64) (Duffy et al., 2016, 2012). Cabe ressaltar o fato de que a primeira
dimensdo apresenta itens que demonstram a capacidade de volicdo, isto €, aspectos favoraveis

as escolhas realizadas a respeito do trabalho, engquanto a segunda e terceira dimensdes
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apresentam uma percepc¢do desfavordvel. Este fato impacta na forma como os dados serdo
analisados no presente estudo.

As evidéncias de validade da WV'S também foram investigadas na Turquia e a estrutura
fatorial se adaptou bem ao contexto em questdo. Foram encontrando consistentes indices de
adequacdo (Root Mean Square of Approximation — RMSEA = .048; Comparative Fit Index —
CFl = .95; indice de Tucker-Lewis — TLI = .95) (Buyukgoze-kavas & Sule, 2019).
Adicionalmente, vale comentar que, com recomendacao clara de adequacdo a alunos com alto
grau de barreiras, uma escala com itens para estudantes foi desenvolvida (Duffy, Diemer, &
Jadidian, 2012). A proposta € de que a Work Volition Scale - Student Version - WVS-SV, ainda
também sem adaptacdo para o contexto brasileiro, seja capaz de explorar, de forma geral, 0
potencial de um aluno em relagdo a sua vida futura de trabalho.

Além disso, existem outros constructos que podem se relacionar com volicéo e ja vem
sendo debatidos nos estudos de carreira, tais como barreiras e l6cus de controle. As barreiras
de carreira regularmente séo estudadas com fatores econdmicos, familiares e pessoais. Os
impactos das taxas de desemprego, os conflitos familiares, restricbes geograficas e
discriminacdes sdo consideradas como barreiras de carreira e sdo especificas para os individuos.
Ja o lécus de controle diz respeito ao controle da pessoa dentro do ambiente de trabalho. Desse
modo, para 0s autores da escala original, ambos ndo retratam a crenca subjetiva do trabalhador
sobre sua capacidade de escolher no mundo do trabalho (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012),
conforme o conceito em debate evidencia.

Com o avango dos estudos embasados pela TPT, no que tange o constructo de voli¢do
para trabalhadores adultos, constatou-se que pessoas com senso de vocagdo sdo mais propensas
a sentir opcdes de escolha de carreira e, por consequéncia, maior satisfacdo com a vida e
trabalho (Ahn, et al., 2017). E, no mesmo sentido, quanto maior a volicdo, maior a satisfacdo
no trabalho, ja que as pessoas buscam trabalhos conforme suas preferéncias e significados
(Duffy, Autin, & Bott, 2015). Indo além, volicéo foi identificada como moderador significativo
na relacdo entre adaptabilidade e empregabilidade (Kwon, 2019). J& para o publico de
estudantes de graduacdo, observou-se que a classe social subjetiva pode predizer a voligdo
(Duffy, Douglass, Autin, & Allan, 2016), enquanto a capacidade volitiva é afetada pela privacdo
econémica, bem como pode prever a satisfacdo académica de forma longitudinal (Allan,
Sterling, & Duffy, 2020).
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Método
Procedimento de adaptacéo do instrumento

Para a adaptacdo do instrumento é importante considerar aspectos tedricos, culturais,
psicolégicos, idiomaticos, linguisticos e contextuais ao buscar adequa-lo para o idioma-alvo
(ITC, 2017) e o presente estudo seguiu as etapas recomendadas por Borza e Seize (2017).
Inicialmente, ap0s a autorizacdo do autor principal do instrumento original, realizou-se a
traducéo do inglés para o portugués conduzida pelos préprios autores e um professor de lingua
inglesa. A partir de trés versdes traduzidas, uma sintese das versdes foi organizada e avaliada
por dois juizes, especialistas na tematica de orientacdo profissional e de carreira, o que permitiu
avancar na adaptacao ajustando conceitualmente o instrumento e, também, para a populagéo e

0 contexto.

Em seguida, um estudo-piloto foi conduzido individualmente com cinco participantes
de caracteristicas da populagdo-alvo, sendo quatro deles com baixa escolaridade, de ensino
fundamental ao médio e um participante pos-graduado. Neste piloto, as questdes eram lidas
pelos participantes e o pesquisador dialogava sobre o entendimento da pergunta ou questionava
se havia alguma ddvida na compreensao. Essa etapa da adaptacdo do instrumento revelou
dificuldades na compreensédo de termos e, inclusive, na compreenséo da escala do tipo Likert
utilizada. Portanto, objetivando apoiar o entendimento e a aderéncia a realidade dos
participantes, ao longo do estudo-piloto, itens foram ajustados na sua estrutura semantica, um
glossario e uma escala visual foram construidas de forma a amparar questionamentos e davidas
dos participantes ao longo da pesquisa de campo. Esta ultima etapa demonstrou-se essencial
visto que permitiu maior ajustamento do instrumento ao publico da pesquisa e findou-se ao se
verificar que, apds os ajustes realizados durante o estudo-piloto, ndo havia aspectos adicionais
a serem alterados, sendo o processo concluido para inicio da coleta de dados.

O presente estudo foi avaliado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Espirito Santo com o n. CAAE: 21045119.0.0000.5542 e todos 0s
participantes manifestaram concordancia em participar assinando o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. A assinatura presencial ocorreu em formulario especifico, enquanto
virtualmente os participantes consentiram no acesso inicial ao formulario, ainda antes de

respondé-lo.
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Instrumentos

Os participantes responderam a um questionario contendo perguntas relacionadas a a)
caracterizacdo sociodemografica, relatando sobre idade, sexo, raca, escolaridade, atuacdo no
trabalho e renda familiar, b) Escala de Satisfacdo no Trabalho (Salessi, De Andrade, & Omar,
2020), c) Escala de Satisfagdo com a Vida (Zanon, Bardagi, Layous, & Hutz, 2014), e d) Escala
de Classe Social Subjetiva adaptada de MacArthur (Giatti, Camelo, Rodrigues, Barreto, 2012).
Além disso, 0 questionario incluiu €) a versdo adaptada no presente artigo da Work Volition
Scale (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012). O uso destas escalas se ancora na proposicao tedrica
da TPT, visto que a teoria compreende que a volicdo e a classe econdémica sdo condicionantes
do acesso ao trabalho decente, enquanto satisfacdo com o trabalho e com a vida sdo resultados
deste acesso (Duffy et al., 2016). Vale comentar que os instrumentos de classe social subjetiva,
satisfacdo com o trabalho e satisfacdo com a vida ja foram validados no Brasil e, os dois ultimos
construtos, apoiam especificamente a busca de validade externa no instrumento de volicdo no
presente estudo.

A Escala de Satisfacdo no Trabalho originalmente desenvolvida por Macdonald e
Maclintyre (1997) foi adaptada para o contexto brasileiro por Salessi e colaboradores (2020) e
usada neste estudo com 5 itens estruturados para contexto de trabalho ndo organizacional
(exemplo de item: “Considerando em termos gerais, tenho um bom trabalho”). Este
instrumento, com boas propriedades psicométricas (alfa de Cronbach de 0,75) e indices de
ajustes satisfatorios para o modelo [y2/gl = 1,09, CFI = 0,99, TLI = 0,99 e RMSEA (90% IC)
= 0,023 [0,000-0,121]] foi respondido em uma escala tipo Likert de 5 pontos, variando de
‘discordo totalmente’ (1) a ‘concordo totalmente’ (5).

Ja a Escala de Satisfacdo com a Vida foi originalmente desenvolvida por Pavot e Diener
(1985) e adaptada para o Brasil por Zanon e outros autores (2014). O instrumento com boa
precisdo (alfa de Cronbach de 0,87), possui 5 itens (exemplo de item: “A minha vida esta
proxima do meu ideal.”) que sdo respondidos em escala tipo Likert de 7 pontos, variando de
‘discordo totalmente’ (1) a ‘concordo totalmente’ (7).

Além da estimativa objetiva da renda presente nos dados demogréaficos, buscou-se
compreender a classe social subjetiva assim como outros estudos que debatem a Psicologia do
Trabalhar (Douglass, Velez, Conlin, Duffy, & England, 2017; Duffy, Autin, England,
Douglass, & Gensmer, 2018; Duffy, Velez, et al., 2018; Kozan, Isik, & Blustein, 2019; Tokar

& Kaut, 2018). Para Allan e colaboradores (2014), esta abordagem mede a classe social
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subjetivamente experimentada pelas pessoas e esta consciéncia traduz como o individuo se vé
e como entende o funcionamento das classes.

Para isso, utilizou-se a escala de MacArthur desenvolvida por Adler e colaboradores
(2000) e adaptada para uso no Brasil por Giatti, Camelo, Rodrigues e Barreto (2012) com
confiabilidade Kappa de 0,62 (0,58 a 0,64) e com, em geral, boa estabilidade no teste-reteste
(Ferreira, Giatti, Figueiredo, Mello, & Barreto, 2018; Giatti et al., 2012). O instrumento
apresenta dez degraus de uma escada social aos respondentes.

Sobre a descricdo do perfil socioeconémico da amostra, adicionalmente vale comentar
que inicialmente buscou-se identificar a classe social objetiva por meio de uma classificacdo de
grupos no Brasil — Classe A, B, C, D e E (Kamakura & Mazzon, 2018), assim como estudos
norte-americanos utilizaram para determinacdo da classe social do participante (Duffy,
Douglass, et al., 2016). Contudo essa categorizacdo ndo se mostrou adequada a pesquisa
brasileira, visto que durante o teste piloto os participantes ndo conseguiam se posicionar dentre
0s grupos sugeridos. Desse modo, para identificagcdo da classe social dos participantes subjetiva
e objetiva, optou-se, respectivamente, pela autopercepc¢do da escala de MacArthur, bem como

pela solicitacdo da descricdo direta da renda mensal em reais e nimero de pessoas na familia.
Procedimentos de coleta de dados

A coleta de dados se deu a principio de forma presencial €, em um segundo momento,
virtualmente, dado o impacto de isolamento obrigat6rio causado pela pandemia do Covid-19.
A coleta fisica ocorreu em uma instituicdo publica de ensino técnico durante o més de marco,
com 58,7% dos participantes. Ja a estratégia virtual complementar, realizada por um formulario
eletronico do Google, se deu a partir do recrutamento por bola de neve nos meses subsequentes,
até ser encerrada em junho de 2020 compondo uma amostra nao-probabilistica. O banco de
dados foi digitado manualmente e coletado de forma automatica, considerando a estratégia
presencial e online. Em seguida, os dados foram tratados (exclusdo de repeticGes, de
naturalidade n&o-brasileira e de respostas inadequadas as questbes de controle), além do

procedimento com 0s dados 0missos.
Procedimentos de analise de dados

Para as analises dos dados os softwares Jasp (Jasp Team, 2020) e MPlus (Muthén &
Muthén, 1998-2017) foram utilizados. Inicialmente procedeu-se uma AFC apoiando-se no
método de estimacdo MLR (Método de Maxima Verossimilhanca Robusto) para busca de
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evidéncias de validade da estrutura interna do instrumento (Franco, Valentini, & Iglesias, 2017).
Foram considerados os indices de ajuste: CFI (valor esperado: > .90-95); TLI (valor esperado:
>.95); RMSEA (valor esperado: < 0,06 a 0,08 com intervalo de confianca 90 %); Standardized
Root Mean Square Residual (SRMR - valor esperado: < 0,08 ou <0,010) (Brown, 2006; Byrne,
2016). Em um segundo momento, uma Analise Fatorial Confirmatdria Multigrupo (AFCMG)
(Putnick & Bornstein, 2016) foi realizada para avaliar invariancia configural, métrica e escalar
entre homens e mulheres, entre os grupos de classe social subjetiva (alta e baixa), bem como
formato de aplicacdo (online e offline). Esta analise objetivou verificar a configuracdo e
parametros métricos do instrumento adaptado entre os grupos analisados no contexto brasileiro,
sendo requisito para comparagOes e avaliacOes de diferencgas entre grupos por via de medida
subjetivas. Na AFCMG foi tomado com critério para indicac@es de invariancia os critérios de
diferenca de até 0,01 nos indicadores de CFl e SRMR (Chen (2007). Vale comentar que a
categorizacao de dois grupos de classe social subjetiva — alta e baixa — tornou-se necesséria,
visto que, a natureza da variavel deveria ser ordinal para que os testes de invariancia fossem
conduzidos pelo presente estudo e, de fato, ndo estdo respaldados pela realidade pratica.
Posteriormente, recorreu-se a analise de correlacdes do tipo r de Pearson para levantamento de
validade externa da medida adaptada neste estudo (Andrade & Valentini, 2018). Para
elaboracéo de indicadores de precisdo do instrumento foram realizados célculos de consisténcia
interna por meio dos indicadores alfa de Cronbach Ordinal e Omega (Trizano-Hermosilla &
Alvarado, 2016).

Resultados
Participantes

Os participantes validos deste estudo somaram 584 adultos trabalhadores brasileiros,
acessados majoritariamente no Estado do Espirito Santo (77%). Do total de participantes,
28,4% foram homens e 71,2% mulheres, com idade média de 34 anos (DP = 12,33 anos).
Quanto a etnia/raca, 38,4% dos respondentes se declararam brancos, 15,1% como negros,
41,8% pardos e os demais 4,6% como amarelos, indigenas ou ndo souberam responder. Em
relacdo a escolaridade, 55,31% ndo possuiam ensino superior, enquanto 43,15% dos
respondentes tém curso superior e/ou pos-graduagdo. No que concerne a renda per capta,
considerando o valor brasileiro de R$ 1.439 de renda média mensal em 2019 divulgado pelo
IBGE (2020b), 51,4% dos participantes estdo iguais ou abaixo desta média. Do total, 68% estdo

atuando no mercado de trabalho, como servidores publicos, empregados (com ou sem carteira
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assinada), autbnomos ou donos de seus proprios negdcios, 27% da amostra esta desempregada,

enquanto 3% estdo aposentados e outros 2% n&o responderam a este questionamento.

Evidéncias de estrutura interna

Inicialmente realizou-se uma AFC para examinar as evidéncias de estrutura interna do

construto voligdo mensurado pela Work Volition Scale, alem de testar se a estrutura fatorial de

trés subdimensdes — composta por 1) volicao, 2) restrices financeiras e 3) restri¢des estruturais

—se adaptava adequadamente para amostra de trabalhadores brasileiros. Utilizando-se 0 método

de estimacdo MLR, observou-se que o modelo original se adequou plenamente aos dados,

conforme valores a seguir: [y2/gl = 2,33, CFI = 0,94, TLI = 0,93, SRMR = 0,040 e RMSEA
(90% CI) = 0,048 [0,038-0,058]]. A figura 1 apresenta o modelo estrutural da WVS.

Figura 1
Modelo estrutural da Work Volition Scale
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Fonte. Elaborado pelos autores.

O indicador de precisdo do tipo Omega de McDonald, uma medida de composite

reliability, foi estimado para estrutura metrica de trés subdimensdes: 1) voligdo (o = 0.837) ¢

2) restrigdes financeiras (o = 0.806), indicadores entre bons e 6timos, com excegao da dimensao

de 3) restrigoes estruturais (o = 0.683), considerado apenas regular/aceitavel. Com isso,
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observou-se que a versdo adaptada para o contexto brasileiro da WVS apresentou estrutura
fatorial interna congruente como o modelo original norte-americano (Duffy, Diemer, Perry, et
al., 2012), bem como indices de precisdo aceitaveis que viabilizam o uso do instrumento para

contextos de pesquisa e avaliacdo no Brasil.
Evidéncias de invariancia Work Volition Scale

Adicionalmente procedeu-se uma AFCMG para avaliar invariancia configural, métrica
e escalar da WVS para sexo (homens e mulheres), classe social subjetiva (CSSAlta e CSSBaixa)

e formas de aplicacéo (online e offline), conforme Tabela 1.

Tabela 1

Analise fatorial confirmatoria multigrupo (AFCMG)

Sexo

(Homens e | RMSEA SRMR TLI CFI ACFI ASMR
Mulheres)

Configural 207 124 0,04[0,03-0,05] 004 094 095 - -
Métrica 214 134 0,04[0,03-0,05] 004 095 0096 0,00%* 0,00%*
Escalar 242 144 0,04[0,03-005} 005 005 095 0,01** 0,01**
a";‘;sgs‘;;‘;g’" @ gl RMSEA ~ SRMR TLI CFI ACFI ASMR
Configural 253 124 0,06[0,05-0,07] 005 089 091 - -
Métrica 258 134 0,05[0,04-0,07] 0,06 090 091 0,00%% 0,01**
Escalar 269 144 0,05[0,04-0,06] 006 0090 0091 0,00%* 0,00%*
(Tc')?ﬁigggc(’)']?]fﬁne) 2 gl RMSEA SRMR TLI CFl ACFl ASMR
Configural 249 124 0,05[0,04-0,06] 005 0093 094 - -
Métrica 271 134 0,05[0,04-0,06] 006 0093 0094 0,00%* 0,01**
Escalar 328 144 0,06[0,05-0,07] 0,06 091 092 0,02** 0,00%*

Nota. ** p < .001.
Fonte. Elaborado pelos autores.

Como pode ser observado na Tabela 1, no que tange ao sexo, 0 instrumento apresentou
indices de invariancia configural, metrica e escalar dos distintos construtos da WVS para 0s
grupos avaliados. Realizou-se também o mesmo tipo de analise para os dois grupos de classe
social subjetiva, conforme a autoavaliagcdo sobre a posicdo socioecondémica na sociedade,

baseando-se na Escala de MacArthur. Dois grupos de classe social subjetiva foram estruturados,



71

sendo o grupo de classe social subjetiva alta — CSSAlta — com autoavalia¢cdo nos degraus de 6
a 10, representando os degraus no topo da escada social, e o grupo de classe social subjetiva
baixa — CSSBaixa — com autoavaliagcdo nos degraus de 1 a 5 (equivalente a 42,6% da amostra
deste estudo). Adicionalmente, testou-se também o modelo de invariancia conforme tipo de
coleta (online e offline), havendo invariancia dos pardametros de medida da escala segundo a
estratégia de aplicagéo.

O resultado da AFCMG a partir das classes sociais subjetivas, do mesmo modo que o
constatado para sexo e forma de aplicacao, apresentou invariancia configural, métrica e escalar
entre 0s grupos, assegurando que a adaptacdo do WVS foi invariante nas trés analises nos
aspectos de configuracdo, forma de medida e erro, aspectos que no geral permitem a

comparacado ou andlise de diferencas nos grupos sinalizados com rigor técnico e metodoldgico.
Evidéncias de validade externa

Para avaliar aspectos de evidéncia externa da WVS realizou-se uma andlise de
correlages do tipo r de Pearson para analisar a associagdo entre as trés dimensfes do
instrumento (volicdo, restricdes financeiras e restricGes estruturais) e 0s construtos satisfacéo

com o trabalho e com a vida, conforme demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2

Correlagdes entre as dimensdes de volicao, satisfacdo com o trabalho e com a vida

Variavel D_Volicédo D_ResFin D_ResEst Sat Trab  Sat Vida
1. D_Voligéo —
2. D_ResFin -0.42 ** —
3. D_ResEst -0.37 ** 053 ** —
4. Sat_Trab 042 **> 032 ** -044 ** —
5. Sat_Vida 050 ** -043 ** 047 ** 050 ** —

Fonte. Elaborado pelos autores.
Nota. ** p < .001. Legenda: D_Volicdo (dimensdo de voli¢cdo); D_ResFin (dimensdo de
restricOes financeiras); D_ResEst (dimensdo de restrigOes estruturais); Sat_Trab (satisfacéo

com o trabalho); Sat_Vida (satisfacdo com a vida).
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Na Tabela 2, observam-se correla¢tes divergentes de sinais distintos entre a dimenséo
de volicdo e as dimensdes de restri¢cdes financeiras e estruturais, tal como esperado no modelo
teorico original. O WVS foi construido com dimens@es que avaliam ora a percepcao favoravel
as escolhas em relacdo ao trabalho (dimenséo 1 de volicéo), ora a percepcao desfavoravel a
estas decisbes (dimenséo 2 de restrigOes financeiras e dimensdo 3 de restricdes estruturais).
Com foco nas dimensdes do instrumento, verifica-se que as dimensdes de restri¢des financeiras
e estruturais mantém uma correlacdo positiva moderada (r > 0,40), enquanto a dimenséo de
volicdo assume uma associacao negativa com as percepcdes de restricdo, demonstrando-se de
fraca a moderada.

Ainda com base nas correlagfes do tipo r de Pearson, consta-se que a dimensdo de
restri¢des financeiras se associa de forma negativa fraca (r < 0,40) com o construto de satisfacdo
com o trabalho. Ja como destaque, vale observar que a satisfacdo com a vida se correlaciona de
forma positiva e moderada com a percepcao de escolha em relacdo ao trabalho — representada
pela dimenséo de voli¢do (1) — e com a satisfagdo com o trabalho.

Discussao

Os resultados do presente estudo apontam evidéncias gerais favoraveis da adaptacao da
Work Volition Scale para o Brasil. O processo de tradugédo e adaptacdo dos itens foi realizado
segundo diretrizes técnicas e metodolégicas da ITC (2017), destacando o cuidado na adaptacdo
semantica de itens e instrucdes adicionais para populacdes de menor escolaridade, dando

evidéncias de conteudo do instrumento para a populacao brasileira.

Os estudos sustentados pela TPT tém buscado uma aplicabilidade da teoria a outras
realidades, visto que o significado pessoal de trabalhar depende da cultura que a pessoa esta
inserida (Blustein, 2006) e grande parte dos estudos até 0 momento explorou experiéncias norte-
americana (Pires & Andrade, 2020). Nesse sentido, a adaptacdo do presente estudo apoiou a
validade do instrumento e da teoria a realidade brasileira, agregando um contexto
socioecondmico latino-americano de alto indice de desemprego e informalidade, ambiente
ainda nao explorado pelos estudos.

Em relacdo ao instrumento, os resultados oriundos da AFC reforgam a estrutura tedrica
dimensional do modelo e sua medida na versdo brasileira. Observou-se niveis adequados de
precisdo e semelhantes a versao original, sendo: 1) voligdo (o = 0.83; WVS original — .= 0.69),
2) restrigdes financeiras (oo = 0.80; WVS original — o = 0.78) e, 3) restri¢des estruturais (o =

0.67; WVS original — a = 0.64). Comparando com medida adaptada para a populacéo turca,
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realizada com 444 trabalhadores (Buyukgoze-kavas & Sule, 2019), tnico estudo identificado
até o momento, as andlises confirmaram a estrutural fatorial de trés fatores e adequados
coeficientes de consisténcia interna: 1) voli¢do (a = 0.75), 2) restrigdes financeiras (o = 0.82)
e, 3) restrigdes estruturais (o = 0.72).

O estudo original da WV'S (Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012) demonstrou vinculo entre
0s construtos de volicdo e satisfacdo com o trabalho, assim como o estudo turco (Buyukgoze-
kavas & Sule, 2019), e levantou uma hipotese teorica de que as pessoas com altos niveis de
volicdo também seriam mais satisfeitas com a vida em geral. Os resultados oriundos da
correlagéo entre dimensdes da WVS brasileira e as medidas de satisfagdo com o trabalho e
satisfacdo com a vida no presente estudo também evidenciam relagfes entre percepcles de
escolha de carreira e avaliacdes de dominios de vida e trabalho com base nas correlacbes do
tipo r de Pearson, bem como apontam boas evidéncias externas do construto.

Além disso, o estudo original encoraja a exploragdo de diferencas sociodemogréficas, o
que inclui sexo, raca e classe social e identificou invariancia da medida para sexo, bem como o
estudo turco (Buyukgoze-kavas & Sule, 2019; Duffy, Diemer, Perry, et al., 2012). Estimulado
por tais ponderacbes, o presente artigo, por meio da AFCMG, observou invariancia do
instrumento entre homens e mulheres, entre classe social subjetiva baixa e alta, bem como
forma de aplicacdo do instrumento, online (via formulério eletrnico) e offline (coleta
presencial).

No que tange a amostra, este estudo apresentou um grupo heterogéneo principalmente
em suas caracteristicas socioecondmicas e de escolaridade e vale destacar que o uso de duas
estratégias de coleta favoreceu esta formacdo. A heterogeneidade da classe social da presente
amostra responde as limitacdes dispostas pelo estudo turco de adaptacdo da WVS em que houve
concentracdo de respondentes graduados e sugere o uso de diferentes tipos de coleta de dados
(Buyukgoze-kavas & Sule, 2019).

Os resultados iniciais do presente estudo sugerem que pessoas ao perceberem controle
e capacidade para decisdes e escolhas relacionadas ao trabalho, sentem-se mais satisfeitas em
sua atuacdo laboral, achado este que corrobora com outros estudos relacionados a TPT. Tais
pesquisas tém identificado que as pessoas sdo mais felizes em sua atuacdo profissional visto
que as possibilidades de trabalhar se encaixam melhor em suas preferéncias pessoais e fornecem
significado ao trabalho (Ahn, Kim, & Lee, 2017; Allan et al., 2014; Duffy, Autin, & Bott, 2015;
Duffy, Bott, Torrey, & Webster, 2013). Ja aquelas pessoas com baixa volicdo em fungdo de

restri¢ces financeiras tém menor satisfacdo com o trabalho, este dado sugere que barreiras
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econdmicas podem impactar na percepgéo e relacdo com sua atuagao profissional (Allan et al.,
2014).

Consideracoes Finais

Este estudo objetivou adaptar e levantar evidéncias iniciais de validade para o contexto
brasileiro da Work Volition Scale, instrumento de medida que permite compreender a percepcao
das pessoas a respeito de suas escolhas em relacdo a carreira, apesar das restricdes. A presente
versdo adaptada soma-se ao instrumento de trabalho decente (Ribeiro, Teixeira, & Ambiel,
2019) e arevisdo tedrica da TPT (Pires, Ribeiro, & Andrade, 2020), contribuindo para o avanco
cientifico e viabilizando investigacOes futuras sobre a perspectiva da psicologia do trabalhar na
realidade brasileira. Ademais, como contribuicdo deste estudo, os resultados aqui encontrados,
e de outros que utilizem o instrumento, permitirdo a compreensdo transcultural da TPT,
explorando resultados especificos representativos da América Latina e Brasil.

Os resultados apontaram evidéncias positivas de validade de contetdo, estrutura interna
e externa, além de indicadores de precisdo que corroboram o uso da versdo adaptada em
portugués brasileiro da Work Volition Scale. Ademais, por meio de correlagdes com variaveis
externas, constataram-se evidéncias convergentes, indicando que a capacidade volitiva em
relacdo ao trabalho tende a aumentar a satisfacdo com o trabalho e com a vida em geral. Na
mesma perspectiva da teoria, dimensfes de restricdo financeira e estrutural declinam a
percepcao de tais aspectos.

No que tange ao perfil sociodemografico, entende-se que a expansao das pesquisas para
amostras com diferentes caracteristicas é um pleito coerente para compreensdo das teorias de
carreira de forma mais inclusiva. Nesse sentido, a adogdo de diferentes estratégias de coletas de
dados da presente pesquisa parece ter favorecido uma amostra mais heterogénea. Como
limitacdo desta pesquisa percebe-se uma centralidade amostral da regido sudeste dos
respondentes a ser superada para futuros estudos, o que permitira buscar novas evidéncias de
validade da WVS e uma compreensdo de aspectos de carreira e trabalho em diferentes perfis
sociodemogréaficos da populagéo.

Como sugestdo para futuros estudos, é relevante que confirmem ou acrescentem
evidéncias de validade para a versdo adaptada da Work Volition Scale fortalecendo o
instrumento no contexto brasileiro. Além disso, futuras pesquisas podem explorar as diferencas
demogréficas, quanto a raga, género e classe social e assimilar como o construto e o instrumento
se comportam ao longo do tempo para que se compreenda melhor a dindmica e/ou estabilidade

do grau de volicdo no trabalho para as pessoas. E, além disso, a abordagem qualitativa do
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construto possibilitara emergir historias de experiéncias de trabalho, confirmando, ou ndo, as
hipoteses por este estudo levantadas.

Como uma percepcao, a volicdo posiciona-se como uma variavel atitudinal maleavel e,
por isso, pode ser um relevante foco para intervengdes em acOes de orientacdo profissional e de
carreira (Duffy, Blustein, et al., 2016). Cabe, sob o ponto de vista de politicas publicas e dos
orientadores de carreira, considerar o nivel volitivo de decisGes sobre a carreira de forma
contextualizada, de modo que as intervencdes sejam conduzidas para busca de justica social
(Hooley & Sultana, 2016) e ndo como fortalecimento da opresséo cultural que inadvertidamente
desconhece as desigualdades do mundo do trabalho (Blustein, Kenna, Gill, & Devoy, 2008).

Diante de um contexto de mercado volétil e incerto, viver restri¢des volitivas em algum
grau é provavel para a maior parte dos trabalhadores (Blustein, 2019; Ribeiro, 2020). Contudo,
torna-se premente 0 avanco de estudos que véao além dos grupos dominantes, no que tange a
classe socioecondmica, escolaridade, raca e etnia (Blustein, 2001; Henrich, Heine, &
Norenzayan, 2010; McMahon, Watson, & Lee, 2019; Prilleltensky & Stead, 2013; Richardson,
1993), explicitando de forma cientifica as desigualdades do mercado de trabalho e a influéncia
desses marcadores sociais na distribuicdo e acesso a recursos, estrutura e alternativas para as
pessoas (Blustein, 2006).

Apesar de estarmos todos imersos em um ambiente social competitivo, por que algumas
pessoas conseguem alcancar bons resultados e outras ndo? Por que os caminhos para alcance
dos objetivos de carreira sao diferentes? Por que algumas pessoas precisam vencer barreiras
enquanto outras ndo as enfrentam ao longo de sua trajetéria? Questionamentos podem
reverberar, afinal, por que existem essas diferencas entre os trabalhadores? (Maciel & Grillo,
2018). Orwell (2007, p. 103), em sua distopia literaria denominada A Revoluc¢édo dos Bichos, ja

concluia: “todos os bichos sdo iguais, mas alguns bichos sdo mais iguais que outros”.
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Apéndice A

Escala de Voligdo no Trabalho - EVT

Neste questionario ndo ha respostas certas ou erradas, mas é importante marcar com sinceridade
como voce se sente com relacdo a cada uma das afirmativas. Para cada frase, por favor, marque

0 numero para indicar seu grau de concordancia.

4
1 3 . 5 7
Discordo . 2 Discordo Indeerente / Concordo 6 Concordo
Discordo . Nao tenho . Concordo
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

certeza

Eu fui capaz de escolher os trabalhos que eu queria.
Eu consigo o tipo de trabalho que quero apesar de barreiras externas.
Eu sinto que controlo totalmente as minhas escolhas de trabalho.

Eu sinto que sou capaz de mudar de trabalho, se eu quiser.

o B~ WD

Por causa da minha situacéo financeira eu preciso aceitar qualquer trabalho que conseguir
encontrar.

Ao procurar trabalho, aceitarei qualquer um que conseguir.

Para sustentar minha familia, muitas vezes eu tenho que aceitar trabalhos que nédo gosto.

Eu ndo gosto do meu trabalho, mas para mim seria impossivel encontrar outro.

© © N o

A Unica coisa que importa na escolha de um trabalho é pagar as contas.

10. Eu sinto que forcas externas limitaram muito minhas opcdes de trabalho e carreira.

11. A situacdo atual da economia me impede de trabalhar fazendo o que gosto.

12. SituagOes negativas fora do meu controle tiveram um grande impacto na minha escolha de
carreira atual.

13. Os trabalhos que eu gostaria de buscar ndo existem na minha regiao.
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Artigo 4: Evidéncias empiricas da Psicologia do Trabalhar no contexto brasileiro*

Resumo

A Teoria da Psicologia do Trabalhar — TPT - tem sido expressiva em sua capacidade de debater
caminhos para justica social e estudos no contexto latino-americano ainda ndo foram
identificados com o intuito de ampliar a validade transcultural do modelo teorico. Este trabalho
tem dois objetivos centrais. No primeiro estudo buscamos adaptar as escalas de restricoes
econdmicas, experiéncias de marginalizacdo na vida e satisfacdo de necessidades no trabalho
para o contexto brasileiro. JA como segundo objetivo procuramos levantar evidéncias do modelo
tedrico completo da TPT. Com uma amostra de 399 trabalhadores brasileiros, as escalas
apresentaram evidéncias de estrutura interna e externa e niveis adequados de precisdo tornando-
as apropriadas para avaliar os construtos no contexto brasileiro. JA no modelo estrutural da TPT,
os resultados confirmam em quase sua totalidade as hipoteses deste estudo e a proposicao
tedrica. Sdo debatidas pesquisas futuras e estratégias para medidas protetivas e apoio ao

trabalhador brasileiro.

Palavras-chave: psicologia do trabalhar, trabalho decente, marginalizacdo, volicao,
adaptabilidade, consciéncia critica, Brasil.

4 Manuscrito em elaboragdo com intencéo de Submissdo a Periddico Internacional (Journal of Career Assessment)
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Introducgéo

N&o deixar ninguém para tras. Esta é a agenda central da ONU que busca uma sociedade
mais justa e inclusiva para o desenvolvimento sustentavel em 2030, com um olhar especial para
aqueles que ja ficaram para tras ao longo de nossa historia. Com a pandemia de Covid-19, além
das perdas de vidas humanas e danos a satde, vimos 0 aumento do desemprego, subemprego,
inatividade, ampliacdo da informalidade e o impacto desproporcional aos mais
vulnerabilizados. O que se vé é um maior déficit de trabalho decente, maior pobreza e
desigualdade dentro e entre paises (Organizacdo Internacional do Trabalho [OIT], 2021). A
América Latina esté entre as regides mais desiguais do mundo e o Brasil destacando-se como
um dos paises mais desiguais do continente, em que 10% do topo da populagéo concentra 58%

da renda nacional (De Rosa, Flores, & Morgan, 2020).

Costumamos dizer que o Brasil € um pais de dimensfes continentais, visto que possui um
territério de 8 milhdes de km2 e 213 milhdes de habitantes, que, dentre 0s economicamente
ativos, em relacdo ao mercado de trabalho, atualmente 14,4 milhdes estdo desocupados (14,1%
da forca de trabalho), 7,5 milhdes dos trabalhadores estdo subutilizados e 5,9 milhdes em
desalento (aqueles que desistiram de buscar por trabalho) (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica [IBGE], 2021). Nos ultimos anos foi possivel perceber o crescimento da pobreza e
desigualdade de renda no pais, acometendo familias em regides rurais e do norte e nordeste
brasileiro com maior probabilidade de se encontrarem em situacdo de privacao transitéria ou
cronica, sobretudo aquelas familias com o maior nimero de filhos, de menor escolaridade, com
chefes de familia ndo brancos, desempregados ou trabalhadores informais (Albuquerque &
Gongcalves, 2020). Atualmente o Brasil vive uma lenta recuperacdo da atividade econémica
associada a uma recente e danosa relativizacdo dos suportes e protecdes sociais e de acesso ao
trabalho decente em que é possivel hipotetizar um futuro de predominio da precarizacdo da vida
no pais (Ribeiro, 2020).

Estes cenarios revelam a complexidade do mundo contemporaneo e, de forma
concomitante, a dimensao dos esforcos necessarios, e urgentes, para reducao das desigualdades
no Brasil e no mundo. Conectando-se a realidade do ambito do trabalho, por vezes
negligenciada pelos estudos de carreira (Blustein, 2013; Duffy, Blustein, Diemer, & Autin,
2016), a Psicologia do Trabalhar se propée como uma teoria mais empatica, diversa, justa e
inclusiva integrando ao debate de orientagéo profissional e de carreira aquelas pessoas com

limitado privilégio e escolha sobre seu futuro e que nunca puderam manter a carreira em
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primeiro lugar em suas vidas (Blustein, 2006; 2013).

Buscando expadir a inclusividade da Teoria da Psicologia do Trabalhar — TPT, o objetivo
do presente estudo é levantar evidéncias do modelo e suas metodologias no Brasil.
Especificamente, objetivamos (a) adaptar os instrumentos de pesquisa da TPT para o contexto
social e cultural brasileiro e (b) testar o modelo completo da TPT em trabalhadores brasileiros.
Até o momento ndo foram identificadas pesquisas empiricas que explorem e testem
quantitativamente o modelo completo de preditores e mediadores em conjunto com 0s
resultados da TPT. Além disso, explorar a realidade brasileira vai ao encontro e ampara o cerne
da Psicologia do Trabalhar, pois faz emergir dos dados a realidade de trabalhadores que vivem
em um pais latino e desigual, com altas taxas de desemprego, informalidade e precariedade nas
relagOes de trabalho. Ademais, acreditamos que este estudo discute a validade transcultural da
TPT, o que se justifica também diante da postura colonialista e da importacéo e aplicacédo de

teorias do norte global & contextos diferentes (Ribeiro, 2021).
Framework Conceitual: Teoria da Psicologia do Trabalhar

O inicio do debate em torno da Psicologia do Trabalhar se estabeleceu como uma meta-
perspectiva critica que se propunha a ampliar o foco dos orientadores de carreira e politicas
publicas para aqueles trabalhadores negligenciados do privilégio e escolhas em suas
experiéncias e decisdes de carreira (Blustein, 2013; Blustein, Kenna, Gill, & Devoy, 2008). Os
estudos de carreira ja exploravam e identificavam em seus resultados a relacéo de fatores sécio-
culturais com o trabalho, entretanto negligenciavam as diversas formas de opresséo vividas e
que impactam diretamente as experiéncias e decisdes de trabalho (Blustein, 2013). De forma
complementar, a Psicologia do Trabalhar coloca o contexto social, cultural e econémico nao
mais como pano de fundo, mas como primarios para o conceito, as pesquisas, as praticas, bem
como as recomendacdes para politicas publicas (Blustein, 2013). Foi em 2016 que a perspectiva
tornou-se um quadro teérico (Duffy et al., 2016) e, desde entdo, os estudos que discutem e se

embasam em sua concepcao tém crescido ano a ano (Pires & Andrade, 2020).

A TPT centraliza o acesso ao trabalho decente para a satisfacdo das necessidades e
vivéncia de bem-estar no trabalho e na vida e se ancora em um blend de perspectivas psicoldgica
e socioldgica para seu quadro teérico. O trabalho é natural e central em nossas vidas, funciona
como uma identidade com o mundo e pode representar fonte de sobrevivéncia e também de
significado (Blustein, 2006). Para a OIT, o trabalho decente esta associado a condigdes de

liberdade, equidade, seguranca e dignidade (Mattos, 2015) e nada mais coerente do que torna-
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lo o cerne de um quadro tedrico que pretende-se amplo e inclusivo. Ao reconhecer os fatores
socioculturais, a TPT distingue as restricbes econdmicas e marginalizagdo como preditores
contextuais/estruturais, e a capacidade de volicdo e a adaptabilidade de carreira representam os
preditores individuais (Duffy et al., 2016). A restricdo econdmica ressalta o limitado acesso a
recursos econdémicos de uma pessoa ao longo da vida, enquanto a marginalizagdo pode ser vista
como um rebaixamento de pessoas para uma posi¢do de menor poder dentro de uma sociedade
(Duffy et al., 2016). Afora a classe social que denota privilégios sociais por vezes atrelados a
esta identidade (Liu, 2013), existem outros grupos que vivenciam barreiras, sutis ou explicitas,
que impossibilitam o acesso ao trabalho decente, tais como as minorias raciais ou étnicas
(Duffy et al., 2018), as minorias sexuais (Anderson & Croteau, 2013) e de género (Guerrero &
Singh, 2013), as pessoas com condi¢cfes incapacitantes (Blustein, Catraio, Coutinho, &
Murphy, 2008; Tokar & Kaut, 2018) e os imigrantes (Autin et al., 2018; Autin, Shelton, Diaz
Tapia, Garcia, & Cadenas, 2021). Paraa TPT, marginalizag&o e restricbes econdmicas predizem
0 acesso ao trabalho decente e sdo mediados diretamente e indiretamente pela capacidade
volitiva (percepcao individual da capacidade de realizar escolhas e decidir sobre o trabalhar)
(Duffy, Diemer, Perry, Laurenzi, & Torrey, 2012) e pela adaptabilidade (recursos psicossociais

individuais em resposta a fatores contextuais do trabalhar) (Savickas & Porfeli, 2012).

Com olhar para os resultados e os impactos psicologicos do acesso ao trabalho decente,
entende-se que o trabalhar permitira satisfazer necessidades de sobrevivéncia e de conexdo
social, além de proporcionar a experiéncia de autodeterminacdo (Blustein, 2008; Duffy et al.,
2016). Reconhecendo o contexto desigual do mundo do trabalho, entendemos que para parte da
sociedade o trabalhar esta estritamente relacionado a sobrevivéncia como necessidade principal,
visto que permitird acesso a alimentacdo, abrigo e capital social. Contudo, indo além desta
necessidade basilar, o trabalhar pode ter um papel de conectar as pessoas simbolicamente e
experiencialmente ao mundo social atendendo as necessidades inerentes das pessoas de apego
e pertencimento. A TPT reconhece que a realizacdo de trabalhos intrinsecamente motivadores
é uma realidade ausente do dia a dia de muitos trabalhadores, no entanto entende também a
importancia de aprofundamento na compreenséo dos significados e propositos com o trabalho
(Duffy et al., 2016). Segundo 0 modelo tedrico, o acesso ao nivel ideal do trabalho decente
permitird o atendimento as necessidades de sobrevivéncia, conexao e autodeterminacéo, e pode

prever a realizagcdo com o trabalho e o bem-estar da vida em geral (Duffy et al., 2016).
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O presente estudo

Este trabalho tem dois objetivos centrais. Como primeiro objetivo buscamos adaptar as
escalas de restricdes econdmicas (Duffy et al., 2019), experiéncias de marginalizacao na vida
(Duffy et al., 2019) e satisfacdo de necessidades no trabalho (Autin et al., 2019) para o contexto
brasileiro. J& para o segundo objetivo procuramos levantar evidéncias do modelo tedrico
completo da Psicologia do Trabalhar entre trabalhadores brasileiros, sendo as diregdes das
relacBes esperadas estabelecidas como hipdteses no presente artigo e baseadas no estudo

propostivo do modelo tedrico conforme Figura 1 (Duffy et al., 2016).

Figura 1
Hipoteses baseadas no Modelo Tedrico da TPT
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Fonte: Os proprios autores.

Os resultados dos estudos até o momento desenvolvidos sdo heterogéneos e tém
demonstrado parcialmente este modelo tedrico, confirmando principalmente a predicdo de
volicdo para acesso ao trabalho decente (Allan, Tebbe, Bouchard, & Duffy, 2019; Autin,
Shelton, Diaz Tapia, Garcia, & Cadenas, 2021; Douglass, Velez, Conlin, Duffy, & England,
2017; Dufty et al., 2019, 2018; England et al., 2020; Kozan, Isik, & Blustein, 2019; Tokar &
Kaut, 2018; Wang et al., 2019) e ndo validando a relacéo de predicdo entre marginalizacdo e
adaptabilidade de carreira (Autin et al., 2021; Douglass et al., 2017; Duffy et al., 2019, 2018;
England et al., 2020; Tokar & Kaut, 2018). Como primeira hipotese deste trabalho, entendemos
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que, em um pais desigual como o Brasil, compreende-se que pessoas com maior percepc¢ao de
restricdes econdmicas e marginalizacéo, terdo menor voligdo e adaptabilidade no trabalho, bem
como menor probabilidade de acesso ao trabalho decente (Hipotese 1) (Duffy, Blustein,
Diemer, & Autin, 2016).

N&o foram encontrados estudos que explorem a parte consequente completa do modelo
sob a Otica da TPT, identificando-se apenas uma pesquisa turca, que a estuda parcialmente e
que evidenciou uma correlagéo positiva entre satisfacdo com o trabalho e com a vida (Kozan et
al., 2019). Contudo, tais relacdes ja foram discutidas e investigadas por outros estudos (Duffy,
Autin, & Bott, 2015; Ryan & Deci, 2000). Desta forma esperamos que 0 acesso ao trabalho
decente apoiara os individuos a satisfacdo de suas necessidades de sobrevivéncia, de conexao
social e de autodeterminacdo, do mesmo modo que permitird a percepcao de satisfagdo com o

trabalho e bem estar na vida em geral (Hipotese 2).

Método
Participantes

Os participantes deste estudo somaram 399 trabalhadores brasileiros com idade entre 18
e 77 (idade média = 36,58 anos e DP = 11,12). A partir de uma autoidentificacdo, 27,3% foram
homens, 72,2% mulheres e 5% preferiram ndo declarar e quanto a etnia/raga, 45,2% dos
respondentes se auto declararam brancos, 37,1% como pardos, 12,1% negros e 0s demais 5,6%
como amarelos, indigenas ou ndo souberam responder. Quanto ao nivel de escolaridade, 41,6%
ndo possuiam ensino superior, enquanto 58,6% dos respondentes tém curso superior e/ou pos-
graduacdo. Quanto a estratificacdo socioecondmica, a escala de MacArthur (Adler, Epel, Grace,
& Ickovics, 2000) adaptada para o Brasil (Giatti, Camelo, Rodrigues, & Barreto, 2012) permitiu
reconhecer que 40,6% dos respondentes se autoavaliaram como classe social subjetiva baixa
(degraus de 1 a 5 da escada social). Quanto a classe social objetiva, considerando R$1.380 como
a renda média mensal per capta da populacdo brasileira (IBGE, 2020), 40% dos participantes
estdo abaixo desta média. No que tange o vinculo de atuagéo, 39,8% atuam com vinculo formal
de trabalho, 20,6% sdo trabalhadores autbnomos, 19,5% sao servidores publicos, 11,3% sdo

empregados sem carteira assinada e 6% sdo donos do seu préprio negocio.

Procedimentos de adaptacéo dos instrumentos

Para a adaptacédo dos instrumentos, seguindo as recomendac6es de Borza e Seize (2017),
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apos a autorizacdo do autor principal dos estudos originais, seguiu-se com a traducdo dos itens
de inglés para portugués pelos préprios autores e um professor da lingua inglesa, sendo uma
versdo consolidada e avaliada por dois juizes, professores e especialistas em orientagdo
profissional e de carreira. Esta analise permitiu adequar conceitualmente e também a populacéo
e ao contexto de estudo, avangando com a adaptacdo do instrumento. Logo em seguida, um
estudo piloto com cinco participantes de caracteristicas da populagdo alvo permitiu maior
ajustamento do instrumento ao publico, visto que itens foram ajustados em sua estrutura

semantica, um glossario e uma escala visual foram construidos para apoiar a pesquisa de campo.

Instrumentos

Escala de Marginalizagdo (Duffy et al.,, 2019) visa capturar a experiéncia de
marginalizacdo ao longo da vida e foi elaborada de forma sucinta com trés itens em apenas um
fator. O instrumento a ser respondido em uma escala tipo Likert de 7 pontos, variando de
‘discordo fortemente’ a ‘concordo fortemente tem como exemplo de item: “Ao longo da minha
vida, eu tenho tido muitas experiéncias que me fizeram sentir excluido / discriminado /
marginalizado” (“During my lifetime, I have had many interpersonal interactions that have
often left me feeling marginalized’’). No estudo original de desenvolvimento, o instrumento

apresentou boa consisténcia interna (o = 0.94).

Escala de Restricdo Econdmica (Duffy et al., 2019) busca identificar a percepc¢éo sobre
as restricdes econémicas ao longo da vida da pessoa. O instrumento contém 5 itens a serem
respondidos em uma escala tipo Likert de 7 pontos, variando de ‘discordo fortemente’ a
‘concordo fortemente’. Um exemplo de item ¢ “Ao longo da maior parte da minha vida eu nao
tive muita estabilidade financeira” (“Throughout most of my life, I have struggled financially”).
No estudo original de desenvolvimento, o instrumento apresentou boa consisténcia interna (o

= 0.95).

Escala de Volicdo no Trabalho (Duffy et al., 2012) pretende identificar a percepcao
individual sobre a possibilidade de fazer escolhas e tomar decisGes de carreira. O instrumento
contém 13 itens divididos em 3 fatores a serem respondidos em uma escala tipo Likert de 7
pontos, variando de ‘discordo fortemente’ a ‘concordo fortemente’. Como um exemplo de item
temos: “Eu fui capaz de escolher os trabalhos que eu queria.” (“I’ve been able to choose the
jobs I have wanted”). Os resultados do estudo original apontam boa consisténcia interna geral
(o = 0.85), bem como nos trés fatores: volicao (o = 0.69), restricdes financeiras (o = 0.781) e

restri¢des estruturais (o = 0.64). Vale comentar que, conforme outros estudos (Autin et al.,
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2021; Duffy et al., 2018), incluimos apenas a sub-escala de voli¢do para o teste do modelo
(objetivo 2 deste estudo), visto que este fator concentra itens que buscam a percepgao sobre

escolhas ligadas ao trabalho, aspecto diretamente relacionado ao conceito do construto.

Escala de Adaptabilidade de Carreira (Savickas & Porfeli, 2012) busca identificar
recurso psicossociais com autorregulacdo de caracteristicas individuais em resposta a fatores
contextuais. Em uma adaptacdo da versdo completa para o contexto brasileiro conduzida por
Audibert e Teixeira (2015), o instrumento possui 24 itens (e.g., “Pensar sobre como sera o meu
futuro.”) que podem ser respondidos em uma escala tipo Likert de 5 pontos que variam desde
‘desenvolvi pouco ou nada’ (1) até ‘desenvolvi extremamente bem’ (5) com boas propriedades
psicométricas (o = ,94). H4 também uma versdo reduzida em inglés deste instrumento,
publicado por Maggiore, Rossier e Savickas (2017), que conservou 12 itens do instrumento
original, mantendo os fatores da versdo completa: preocupacao (01,03 e 04), controle (02,03 e
05), curiosidade (02,03 e 04) e confianca (02,03 e 04). As analises correlacionais indicaram que
as dimensdes entre as versdes completa e reduzida estdo fortemente associadas e a versao
completa altamente correlacionada (r = 0,98) (Maggiori et al., 2017). Com isso, utilizamos a

versdo reduzida com base no instrumento adaptado ao contexto brasileiro.

Escala de Trabalho Decente (Duffy et al., 2017) avalia se o trabalhar é produtivo e de
qualidade em condicBes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade humanas. Este
instrumento possui 15 itens (e.g., “Eu ndo tenho tempo para descansar durante a semana de
trabalho”) que podem ser respondidos em uma escala tipo Likert de 7 pontos, variando de
‘discordo totalmente’ (1) a ‘concordo totalmente’ (7). Este instrumento organizado em cinco
fatores, mensura cinco componentes do trabalho decente: condicdes de trabalho seguras, acesso
a salde, compensacdo adequada, tempo livre e repouso e valores complementares e alcangou
boa consisténcia interna (o. = 0.85) no estudo original e também em sua adaptacdo no contexto
brasileiro (o = 0.65) (Ribeiro, Teixeira, & Ambiel, 2019).

Escala de Satisfacdo de Necessidades no Trabalho (Autin et al., 2019) busca explorar a
satisfacdo das necessidades do trabalhar no que os autores nomeiam como dominios primarios.
Contém 20 itens a serem respondidos em uma escala tipo Likert de 7 pontos, variando de
‘discordo fortemente’ a ‘concordo fortemente’. Um exemplo de item ¢ “Meu trabalho me
permite ter recursos para comprar uma boa alimentacdo para mim e para a minha familia” (“My
work allows me to have the resources to provide nutritious food for myself and my Family”).

Os resultados do estudo apontam boa consisténcia interna e cinco distintos fatores que
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correspondem as categorias conceituais utilizadas como embasamento: necessidade de
sobrevivéncia (a = 0.93), necessidade de contribuicdo social (o = 0.89) e, os ultimos trés
relacionados a teoria de autodeterminagdo: necessidades de competéncia (a0 = 0.93),

necessidades de relacionamento (o = 0.94) e, por fim, necessidade de autonomia (a = 0.85).

Escala de Satisfacdo no Trabalho (Macdonald & Maclintyre, 1997) avalia atitudes
genéricas em relagdo ao trabalho, foi adaptada ao contexto brasileiro (Salessi, de Andrade, &
Omar, 2020) e utilizada neste estudo com apenas 5 de seus itens visto por ndo estarem
vinculados ao ambiente organizacional (e.g., “Considerando em termos gerais, tenho um bom
trabalho.”) respondidos em uma escala tipo Likert de 5 pontos, variando de ‘discordo
totalmente’ (1) a ‘concordo totalmente’ (5). Embora ndo seja o instrumento originalmente
utilizado pelos autores da TPT (Judge, Locke, Durham, & Kluger, 1998), foi possivel identificar
no Brasil esta escala com boas propriedades psicométricas (alfa de Cronbach de 0,75) e indices
de ajustes satisfatorios [y2/gl = 1,09, CFI = 0,99, TLI = 0,99 e RMSEA (90% IC) = 0,023
[0,000-0,121]].

Escala de Satisfacdo com a Vida (Pavot & Diener, 1985) avalia julgamento positivo sobre
a vida em geral e foi adaptado para o Brasil (Zanon, Bardagi, Layous, & Hutz, 2014). Contém
5 itens (e.g., “A minha vida esta proxima do meu ideal.”) que podem ser respondidos em uma
escala tipo Likert de 7 pontos, variando de ‘discordo totalmente’ (1) a ‘concordo totalmente’

(7) e possui boa precisao (alfa de Cronbach de 0,87).

Procedimento de coleta

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Espirito Santo com o n. CAAE: 21045119.0.0000.5542 e todos os participantes
manifestaram concordancia em participar assinando o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Conforme estratégia original, iniciamos uma coleta de dados de forma presencial
junto a alunos de uma institui¢do publica de ensino técnico (43,4% dos participantes), visto que
o local possibilitaria acesso a pessoas de diferentes classes sociais, concentrando, trabalhadores
pertencentes a classe sociais mais vulnerabilizadas. Contudo, em consequéncia da pandemia do
Covid-19, demos continuidade a coleta de forma virtual com um recrutamento a partir de bola
de neve, compondo uma amostra ndo-probabilistica e mais heterogénea no que tange a

escolaridade.
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Procedimentos de analise de dados

Inicialmente os dados foram digitados e tratados em termos de casos omissos. Na
sequéncia realizamos as Andlises Fatoriais Confirmatdrias — AFC — para testar as estruturas
fatoriais dos instrumentos adaptados por este estudo, baseando-se no estimador o WLSMV —
Weighted Least Squares Mean and Variance-adjusted. A consisténcia interna dos instrumentos
foi analisada por meio do coeficiente omega. Em seguida geramos uma matriz de correlagdes
de Pearson entre os fatores dos intrumentos deste estudo, bem como suas estatisticas descritivas

(média e desvio padrédo) (Brown, 2006).

O modelo da TPT foi testado a partir de uma modelagem de equac6es estruturais e, para
iSs0, as variaveis latentes foram estimadas com base em AFC por meio de estimador WLSMV.
Para testar a relacdo entre as variaveis latentes do modelo estabelecemos analises de correlagéo
e regresséo linear multipla (Byrne, 2012). Para verificar o ajuste do modelo, foram seguidas as
recomendacdes de Hu e Bentler (1999) e os seguintes indices foram observados: Confirmatory
Fit Index (CFI) > .95, Tucker-Lewis Index (TLI) > .95, Root Mean Square Error of
Approximation (RMSEA) < .06 e Standardized Root Mean square Residual (SRMR) < .08.
Todas as andlises foram conduzidas por meio dos softwares JASP 0.14.1.0 (Jasp Team, 2020)
e MPlus 7.11 (Muthén, L.K., Muthén, 1998-2017).

Resultados
Evidéncias de estrutura interna

Cabe inicialmente relatar que todos os respondentes desta amostra declararam trabalhar
no momento da participacdo da pesquisa e, para isso, foram retirados 201 pessoas, 71% destes
sem ensino superior, que se auto declararam como desempregados, aposentados ou estudantes,
visto que a analise e respostas as perguntas dos instrumentos apenas faziam sentido para aqueles
que estavam trabalhando no momento e ndo aqueles que ja tiveram alguma experiéncia de

trabalhar, o que parece ser mais coerente com a proposicgao tedrica (Duffy et al., 2016).

Para atender ao primeiro objetivo do estudo de adaptacdo das escalas de restri¢cbes
econdmicas, experiéncias de marginalizacdo na vida e satisfacdo de necessidades no trabalho
para 0 idioma portugués e para o contexto brasileiro, conduzimos as andlises fatoriais
confirmatdrias destes instrumentos, alcancando de maneira geral indices de ajustes e de

consisténcia interna adequados, conforme Tabela 1.
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Tabela 1

Andlise fatorial confirmatoria dos instrumentos adaptados neste estudo

Escala de X2 gl RMSEA TLI CFlI
Marginalizagdo* 0 0 0,000 [0.000, 0.000]] 1,000 1,000
Restricdo Econémica 9.63 5 0,048 [0.000, 0.094]] 0,998 0,999

Satisfacdo de Necessidades 899.946 164 0,106 [0.099, 0.113]] 0,973 0,977

Nota. * Nao foi possivel estimar os indices de ajuste. ** p <.05.

Fonte. Elaborado pelos autores.

Para a Escala de Experiéncia de Marginalizacdo na Vida, o resultado da anélise fatorial
confirmatéria demonstrou que instrumentos constituidos, com estrutura de trés itens em um
fator, possuem graus de liberdade igual a 0 e, por este motivo, nao foi possivel estimar os indices
de ajuste. Com um indice de consisténcia interna de ® = .91, as cargas fatoriais dos itens tiveram
média igual a 908.30 (DP: 0.2558, [0.88, 0.93]), indicando adequada propriedade de precisdo

do instrumento.

Por sua vez, a Escala de Restricdo Econémica constituida por cinco itens
representativos de restricdo econémica em um modelo de fator Gnico, avalia esta percep¢do ao
longo da vida (Duffy et al., 2019). Por meio da analise fatorial confirmatoria obtivemos
adequados indices de ajustes, ¥* (5) =9.63, p <.001, CFI=0, 999, TLI1= 0,998 e RMSEA (90%
CI) = 0,048 [0.000, 0.094]]. Com um indice de consisténcia interna de ® = .91, as cargas
fatoriais alcangaram uma média igual a 0.8522 (DP: 0.04495, [0.79, 0.91]).

Finalmente, a Escala de Satisfacdo de Necessidades no Trabalho com estrutura final de
20 itens organizados em trés fatores sobrevivéncia, conexdo social e autodeterminacao.
Obtivemos a partir da analise fatorial confirmatoria hierarquica adequados indices de ajustes,
1 (164) = 899.946, p < .001, CFI =0, 977, TLI = 0,973 ¢ RMSEA (90% CI) = 0,106 [0.099,
0.113]]. Os indices de consisténcia interna variaram de = .90 a .93, as cargas fatoriais dos
itens tiveram uma média igual a 0.9041 (DP: 0.0506, [0.79, 0,965]) e agrupam-se nos trés
fatores. Vale comentar que a proposicéo teorica (Ryan & Deci, 2000), representada pelo terceiro
fator, compreende que competéncia, relacionamentos e autonomia compde a autodeterminacgao

dos trabalhadores, sendo aqui observado como, de fato, um fator de segunda ordem, aglutinando
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os demais fatores conforme a estrutura tedrica (média 0.8413, DP: 0.08122, [0.75, 0.90]). Cabe
destacar que o modelo hierarquico demonstrou indices de ajuste ainda mais adequados do que
0 modelo com cinco fatores, o que corrobora com a identificacdo dos 3 fatores do modelo de

segunda ordem e o estudo original do instrumento (Autin et al., 2019).
Evidéncias externas

E possivel avaliar os aspectos de evidéncias externas dos instrumentos adaptados por
este estudo a partir das analises de correlagdo do tipo r de Pearson, apresentadas na Tabela 2,
uma vez que, de maneira geral, os construtos se correlacionaram em diregdes esperadas

conforme modelo tedrico (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016).

Tabela 2

Analise Descritiva e de correlagdes entre as variaveis do estudo

Variaveis M(SD) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Restricdo Econdmica 3.39(1.67) (.91)

2. Marginalizacéo 2.70(1.58) 43 (.91)

3. Voligéo 3.96(1.58) -32 -12 (.83)

4. Adaptabilidade 3.78(0.75)  -21  -22 35 (92

5. Trabalho Decente 4.17(0.84) -.20 -.18 .39 .30 (.80)

6. Nec. Sobrevivéncia 5.07(1.72) -.49 -.29 43 .28 51 (.92)

7. Nec. Conexdo Social 5.05(1.63) -27 -.16 .37 44 .34 45 (.90)

8. Nec. Auto-determinagéo 5.13(1.22) =27 -.30 42 49 41 45 .64 (.93)

9. Satisfagdo com o Trabalho 3.63(0.82) -37 -.32 43 42 51 .57 51 .69 (.78)

10. Satisfacdo com a Vida 4.28(1.50) -.49 -31 49 A7 44 .62 49 .52 .56 (.90)

Nota. Todas as correlacGes foram significantes p < .05. Em parénteses estdo os coeficientes
O0mega de cada variavel.
Fonte. Elaborado pelos autores.

Especificamente sobre as escalas que este estudo objetivou identificar evidéncias de
validade, observamos na Tabela 2 o construto representado pela Escala de Restricdo Econdmica
manteve uma correlacdo positiva e moderada com o construto representado pela Escala de
Experiéncias de Marginalizacdo na Vida. Como esperado, estes dois construtos mantém uma
correlacdo negativa com todas as demais variaveis do modelo, mantendo uma intensidade de
moderada a fraca. Tal achado converge com o debate tedrico de que pessoas de grupos
minoritarios e de classe social baixa terdo menor capacidade volitiva e de adaptabilidade, menor
acesso ao trabalho decente e, por consequéncia, menor atendimento as suas necessidades e

satisfagcdo com o trabalho e com a vida. Do mesmo modo, as correlagOes da Escala de Satisfacéo
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de Necessidades no Trabalho, representada pelas variaveis de necessidade de sobrevivéncia,
conexao social e autodeterminacao, também corroboram ao esperado pelo modelo, visto que se
correlacionam de forma moderada e positiva com satisfacdo com o trabalho e com a vida em

geral.

Modelo estrutural da TPT

Orientados pelas relagdes antecedentes e preditivas da Figura 1, testamos o modelo
estrutural da TPT em trabalhadores brasileiros. A proposicéo tedrica deste modelo compreende
preditores contextuais e individuais do acesso ao trabalho decente e também varidveis
resultantes deste acesso. No que se refere ao modelo, a estrutura fatorial demonstrou adequados
indices de ajustes, y* (2246) = 5558.482, p <.001, CFI = 0.940, TLI = 0.937 ¢ RMSEA (90%
CI)=0,061 [0.059, 0.063]], com um indice de consisténcia interna de ® = .90 e cargas fatoriais
de 78 itens com média de 0.8509 (DP: 0.8938, [0.57, 0.99]). Testamos todos os caminhos
estabelecidos pelas hipoteses deste estudo e a Figura 2 demonstra os resultados das correlacdes,
predicdes e nivel de significancias analisadas, bem como sinaliza a variancia explicada das

variaveis dependentes.

Figura 2
Estrutura Final do Modelo com estimativas padronizadas em p < .05

Condi¢bes Elemento Central Resultados e Impactos
Contextuais e Psicoldgicas Psicologicos
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Respondendo a hipdtese 1 deste estudo, observando as condi¢Bes contextuais e
psicologicas que explicam o acesso ao trabalho decente , os resultados demonstram que
restrices econébmicas e marginalizacdo se correlacionam positivamente (r = .491, p < .001).
Além disso, especificamente vimos que a variavel independente restricdo econémica prediz
negativamente e significativamente a voligdo no trabalho (p = .404, p < .001) e também a
adaptabilidade de carreira (f = .139, p < .001). J& marginalizacdo prediz negativamente e
significativamente a adaptabilidade de carreira (B = .216, p < .001) e neste estudo nao
encontramos uma predicao significativa de marginalizacdo e volicdo no trabalho, sendo esta a

unica relagéo da hipotese que refuta a proposicéo original do modelo.

Testamos os efeitos diretos das varidveis independentes restricdo econdmica e
marginalizagdo sobre o trabalho decente e também de forma mediada pela volicdo no trabalho
e adaptabilidade de carreira. Os resultados mostraram que restricdo econdmica explica de forma
direta e negativamente o trabalho decente (f =.210, p <.001) e tem o efeito indireto negativo
com relagdo mediada por meio de volicao (f =.146, p < .001) e adaptabilidade (B = .055, p <
.016). Ja para marginalizacdo, vimos que a variavel explica de forma direta negativamente e
significativamente o acesso ao trabalho decente (f = .215, p < .001) e tem o efeito indireto
negativo e significativo com relagdo mediada por meio de adaptabilidade de carreira (f =.0.086,
p <.001), enquanto o efeito mediador de volicdo no trabalho ndo se mostrou significativo nessa
relagdo. Volicdo no trabalho e adaptabilidade de carreira se correlacionam de forma
significativa e positiva (r = .365, p < .001). Juntos, na amostra de trabalhadores brasileiros, o
conjunto de preditores do modelo da Psicologia do Trabalhar foi responsavel por 70,6% da

variancia do acesso ao trabalho decente.

Ja em relacdo aos resultados e impactos psicoldgicos esperados pelo modelo tedrico da
Psicologia do Trabalhar, e respondendo a hipétese 2 deste estudo, trabalho decente prediz de
forma positiva e significativa a satisfacdo das necessidades de sobrevivéncia (f = .730, p <
.001), de conexdo social (f=.789, p <.001) e de autodeterminacao (f =.829, p <.001). Vimos
qgue a variavel necessidade de sobrevivéncia prediz positivamente e significativamente a
realiza¢ao no trabalho (B = .345, p < .001) e também bem-estar (f = .510, p < .001). E, da
mesma forma, ocorre com a necessidade de conexdo social em relacdo ao bem-estar com a vida
(B =.275, p <.001) e a realizagdo do trabalho (B = .115, p < .001). Por fim, a necessidade de
auto-determinacdo prediz de forma positiva e significativa a realizag@o no trabalho (B =.609, p
<.001) e bem-estar (p =.159, p < .001). Juntos, os preditores explicam 89,6% da variancia em
realizacdo do trabalho e 67,7% de bem-estar na vida em geral. Por fim, a correlacdo entre
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satisfacdo com o trabalho e bem estar na vida em geral foi fixada em zero, visto que, por ser

uma correlacéo residual, gerou resultados ndo interpretaveis.

Discussao

Como ja afirmado, o presente estudo teve dois objetivos centrais, sendo inicialmente (1)
a adaptacdo das escalas de restricdes econdmicas (Duffy et al., 2019), experiéncias de
marginalizacdo na vida (Duffy et al., 2019) e satisfagdo de necessidades no trabalho (Autin et
al., 2019) para o contexto brasileiro e (2) o levantamento de evidéncia do modelo teérico da
Psicologia do Trabalhar entre trabalhadores brasileiros. Cabe lembrar que este foi o primeiro
estudo que se propde a investigar este modelo tedrico considerando todas as varidveis
psicolodgicas, de contexto e de resultados do acesso ao trabalho decente, utilizando as escalas
construidas para atender a propria TPT. O Unico estudo encontrado até o momento que foca em
latinos foi realizado com residentes e trabalhadores do mercado norte-americano (Autin,
Shelton, Diaz Tapia, Garcia, & Cadenas, 2021). Desta forma, este trabalho expande o debate
diante de uma realidade latino americana, em uma populacao que experiencia reais contradicdes
do trabalhar, permitindo e ampliando o seu poder explicativo em um contexto diferente,
possibilitando um diélogo tedrico e empirico entre o norte e o sul como incentiva Ribeiro
(2021).

As escalas de Experiéncia de Marginalizacdo na Vida, de Restrices Econémicas e de
Satisfacdo de Necessidades no Trabalho foram desenvolvidas especificamente para o0 modelo
tedrico da Psicologia do Trabalhar (Duffy et al., 2019) e ndo foram observados estudos em
ambientes diferentes ao norte-americano em que foram utilizadas. Os resultados do presente
estudo apresentam evidéncias de estrutura interna e externa e niveis adequados de precisdo e
semelhantes a versao original destes instrumentos e evidenciam que as medidas sdo apropriadas

para avaliar os construtos no contexto brasileiro.

Os achados do modelo estrutural analisado, em quase sua totalidade, fornecem evidéncias
das relacOes entre os construtos e confirmam a proposicao tedrica da Psicologia do Trabalhar.
Contrapondo-se ao modelo da TPT, para a hipotese 1, resultados ndo significativos foram
encontrados ao observarmos que (a) a marginalizacdo ndo se demonstrou preditora de volicdo
no trabalho, (b) e quanto a mediacéo de volicdo entre marginalizacao e trabalho decente. J& no

que tange a hipotese 2, todas as relagdes foram confirmadas pelos dados.

Quando se observa a parte preditora do modelo, explorada pela Hipotese 1 deste estudo,
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vé-se que a Psicologia do Trabalhar pretende englobar também aqueles trabalhadores que tém
0 acesso ao trabalho decente impactados por pertencerem a grupos sociais minoritarios de classe
social, género, raca e etnia, orientacdo sexual, dentre outros (D. L. Blustein, 2006; D. L.
Blustein, Kozan, & Connors-Kellgren, 2013). E diante deste grupo de trabalhadores que a TPT
se debruca buscando levantar evidéncias e também compreender com profundidade as
experiéncias, as restricdes e as barreiras vividas (Duffy et al., 2016). Nesse sentido, a primeira
hipdtese previa que pessoas com maior percepcao de restricbes econdémicas e experiéncias de
marginalizacdo ao longo da vida teriam também menor capacidade volitiva e de adaptabilidade

e, por consequéncia, menor acesso ao trabalho decente.

A correlagdo positiva, significativa e de magnitude forte entre marginalizacao e restri¢éo
econbmica nos sinaliza que os marcadores sociais de classe social baixa e de grupos
minoritarios se relacionam e, ao que parece, comumente ampliam as barreiras sociais
percebidas por estas pessoas, resultado também encontrado em outros estudos (Autin et al.,
2021; Duffy et al., 2019; England et al., 2020; Tokar & Kaut, 2018). Como enfatiza a TPT, as
barreiras contextuais influenciam a capacidade percebida das pessoas em obter um trabalho
decente e vimos que, na amostra de brasileiros, de fato, trabalhadores de classe social com
menor privilégio e/ou que percebem se marginalizados percebem menor poder de escolhas e
decisbes em relacdo ao trabalho e também sinalizam menores recursos psicossociais para se

adaptarem ao mercado.

A marginalizagdo se relacionou diretamente com o trabalho decente e também por meio
de adaptabilidade, contudo voli¢cdo ndo é explicada pela marginalizagdo e o seu efeito mediador
também ndo se demonstrou significativo, assim como o estudo com minorias raciais norte-
americanas (Duffy et al., 2019). Embora, grande parte dos estudos (Autin et al., 2021; Douglass,
Velez, Conlin, Duffy, & England, 2017; Duffy et al., 2018; England et al., 2020; Tokar & Kaut,

2018) tenham encontrado o efeito preditivo de marginalizacédo sobre a volicdo no trabalho.

Ja para os trabalhadores com restricbes econémicas, tanto a volicdo quanto a
adaptabilidade apresentam-se como mediadores do acesso ao trabalho decente. Além disso,
restricbes econdmicas apresentou evidéncias significativas de sua predi¢do direta ao trabalho
decente (Allan, Tebbe, Bouchard, & Dufty, 2019; England et al., 2020; Kozan, Isik, & Blustein,
2019). Notadamente, nesta amostra com brasileiros, marginalizacdo estabeleceu uma relacao
direta e preditiva com adaptabilidade de carreira, enquanto para todos os demais estudos que

investigaram esta relagdo, os resultados ndo foram significativos (Autin et al., 2021; Douglass
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etal., 2017; Duffy et al., 2019, 2018; England et al., 2020; Tokar & Kaut, 2018).

Ao que parece, a capacidade volitiva é explicada mais pela restricdo econémica do que
pela marginalizag&o, mesmo reconhecendo que a percepgao das experiéncias de marginalizacéo
explique de forma direta e negativa o trabalho decente. Ainda assim, em uma orientacdo
profissional e de carreira, tanto adaptabilidade quanto voli¢do se apresentam como pontos de
atuacdo para reducdo dos impactos sociais e contextuais, visto que marginalizagéo e restricdo
econdmica sdo construtos que na pratica sdo indissociaveis, sinalizando uma
interseccionalidade das identidades sociais (Hirata, 2014). De forma complementar, é possivel
hipotetizar que o resultado néo significativo da predi¢do e mediacao de volicao no trabalho pela
marginalizagdo se relacione com a consciéncia critica, uma vez que um estado de alienacéo e
baixa consciéncia de suas multiplas identidades e experiéncias marginalizadoras sociais e do
trabalhar impossibilita a compreensédo das barreiras e dos impactos do contexto nas trajetorias
de carreira (Diemer, Rapa, Voight, & McWhirter, 2016). As pessoas estdo em constante
processo de pensar e repensar sobre suas identidades, concilid-las com o contexto e interaces,
e para Blustein, Masdonati e Rossier (2017), experiéncias marginalizadoras no trabalhar geram
tensGes identitarias e um intenso esfor¢o psicoldgico de revisitar, manter ou reajustar o seu

autoconceito.

Ja em relacdo a hipdtese 2, referente aos resultados do acesso ao trabalho decente, vimos
gue este acesso apoOia os individuos a satisfacdo de suas necessidades de sobrevivéncia, de
conex&o social e de autodeterminacdo, do mesmo modo que permite a percep¢édo de satisfagdo
com o trabalho e bem estar na vida em geral (Blustein & Duffy, 2020; Duffy et al., 2016).
Reconhecer a centralidade do trabalhar, sua importancia na constituicdo das identidades e o
trabalho decente como um direito humano primordial é distintivo nos estudos da TPT, contudo,
como o prorio quadro-tedrico prevé, para além das condicBes objetivas, é relevante
compreender as percepcdes subjetivas do trabalhar e suas implicagbes com o bem estar da vida
(Blustein et al., 2017). Nao foram encontrados estudos que explorem a parte consequente
completa do modelo sob a 6tica da TPT, identificando-se apenas um estudo turco em que se
evidenciou uma correlagéo positiva entre satisfacdo com o trabalho e com a vida (Kozan et al.,
2019), contudo, tais relagcdes ja foram discutidas e investigadas por outros estudos (Duffy,
Autin, & Bott, 2015; Ryan & Deci, 2000). Além disso, ndo foram identificados estudos que o
exploraram utilizando a escala de satisfacdo de necessidades desenvolvida para o modelo
tedrico da TPT, o que ndo permite uma comparacéo e debate de resultados. E razoavel supor

que a satisfacdo de necessidades no trabalho sustentadas no modelo descrevem de forma
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apropriada a realizacdo do trabalho, uma vez que encontramos 86,6% de variancia explicada

para este construto.

Limitacdes e futuras diregoes

Como limitagdes deste estudo, viu-se uma centralidade dos respondentes na regido
sudeste do pais. Sabemos que temos Varios brasis no Brasil, sendo assim, agregar aos estudos
as demais regides notadamente caracterizadas por uma populagdo mais vulnerabilizada,
principalmente da regido norte e nordeste, permitird uma aproximacdo e autenticidade da

validacgdo destes instrumentos, tal como do comportamento das varidveis do modelo.

Cabe afirmar que existem nuances na experiéncia do trabalhar que seréo observadas pela
pesquisa qualitativa, percorrendo do nivel macro, evidenciado neste estudo, para o individual
(Blustein, 2006, 2013). Nesse sentido, vale ratificar, o quanto € necessario que as pesquisas
saiam do nivel agregado e estatistico e adentrem a complexidade do mundo por meio de
entrevistas extensas, observagOes e etnografias levantando interpretacdo de narrativas,
promovendo insights e conhecimento profundo a respeito das diversas realidades (Blustein,
2006). No Brasil, existem diferentes micro contextos que podem ser compreendidos em
profundidade, tais como vendedores ambulantes, localmente reconhecidos como camelds,
empregadas domésticas e trabalhadores de lavoura. E valido assimilar a realidade destes
trabalhadores que simbolizam uma estrutura informal, precéria e marginalizada no contexto

nacional.

Especificamente no que tange as escalas, a pesquisa qualitativa parece fazer ainda mais
sentido ao agregar novas realidades a uma teoria que se propde como inclusiva, bem como
sugerir uma revisdo de tais instrumentos de medida de forma a torna-los mais aderentes a
realidade contemporanea englobando os desempregados, desalentados e trabalhadores do
cuidado. No que se refere ao método e aos instrumentos utilizados, como ja comentado, a
analise incluiu apenas os trabalhadores ativos, visto que desempregados, aposentados e aqueles
que apenas estudavam no momento da coleta dos dados ndo conseguiam responder as perguntas

que tratam diretamente sobre o trabalho experienciado no momento da participagéo da pesquisa.

Ainda com objetivo de encorajar futuros estudos e visando explorar ainda mais o modelo
tedrico proposto (Duffy et al., 2016), a compreensédo do efeito moderador de atributos pessoais
e sociais nessas relacOes torna-se uma possibilidade de futuras investigacGes, ao explorar os

efeitos de personalidade proativa, consciéncia critica, suporte social (Kim, Duffy, Lee, Lee, &
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Lee, 2019) e condigdes econdmicas dentro da realidade brasileira. A teoria da consciéncia
critica de Paulo Freire requer maior efetividade no espaco brasileiro, ainda mais considerando
0 avanc¢o da politica neoliberalista que tem implicado maior distanciamento das realidades

sociais vividas.
Implicacbes praticas

O presente estudo tem contribuicdes préaticas para a orientagdo profissional e de carreira
e para politicas publicas, visto que apresenta evidéncias empiricas de que forgas estruturais e
sociais resultam em barreiras que limitam as estratégias para lidar com o ambiente competitivo
do trabalho. Considerando o desafiador cenario de desigualdade brasileiro, a Psicologia do
Trabalhar oferece uma ampla base tedrica que apoia a compreensao critica do contexto social e
percebe o trabalhador como parte deste ambiente, tendo sua trajetoria e decisGes sendo
influenciadas por diferentes varidveis sociais, culturais e econdmicas. A compreensdo deste
entrelacamento entre individuo e contexto, por um lado apoia o orientador e orientando a
entenderem as peculiaridades de cada trajetoria para tracarem intervencdes mais ajustadas
aquela pessoa e ambiente, por outro, desmistifica a ideologia meritocratica do esforco
individual que oprimi e causa sofrimento aqueles que ndo alcangcam éxito junto competitivo
mundo do trabalhar (Blustein, Kenna, Gill, & Devoy, 2008; Blustein, Kenny, Autin, & Duffy,
2019; Prilleltensky & Stead, 2013). Contudo, o0 acesso ao servico de aconselhamento
profissional no Brasil ocorre para uma pequena e privilegiada parte da populacdo, ndo sendo
acessivel e disponibilizado de maneira publica a grande parte dos trabalhadores, diferente da
realidade encontrada em paises do norte global (Ali, 2013). No &mbito sistémico, no Brasil ha
um longo caminho a se percorrer que se inicia pela retomada das agendas governamentais
voltadas ao trabalho decente e também a expansdo destes servicos e orientacdes as classes

sociais mais baixas.

De maneira geral, os resultados indicam a volicdo e a adaptabilidade como preditores do
trabalho decente, o que os reforca como pontos de intervencdo. Contudo, o resultado néo
significativo da predicdo entre marginalizagéo e voligdo nos incita a reflexdo de ndo ser este o
foco de atuacdo para alcancarmos mudancas préaticas e, sim, hipotetizamos ter a consciéncia
critica como um alavancador protetivo, que vai além do incentivo para uma andlise critica da
sociedade, empodera as pessoas e influencia o desenvolvimento politico coletivo (Diemer et
al., 2016). Sabemos que estimular medidas protetivas e estratégias de apoio ao trabalho decente

¢ um caminho de mudanca e promove a justica social. A disparidade de oportunidades, de
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riqueza e poder, bem como a reducéo da desigualdade s&o, de fato, desafios definitivos dos
nossos tempos no Brasil e no mundo. Estes e outros compdem o cenario da Psicologia do
Trabalhar e nos possibilita debater no ambito académico e pratico quais sdo as potencialidades
para que a orientacdo profissional e de carreira provoque mudanca social. Afinal, aqui também

temos o papel de ndo deixar ninguém para tras .
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Apéndice A

Neste questionario ndo ha respostas certas ou erradas, mas é importante marcar com sinceridade

como voce se sente com relacdo a cada uma das afirmativas. Para cada frase, por favor, marque

0 numero para indicar seu grau de concordancia.

4
1 . 7
. 2 . 8 Indiferente / 5 6
Discordo . Discordo x Concordo Concordo
Discordo . Nao tenho . Concordo
totalmente parcialmente certeza parcialmente totalmente

Escala de Experiéncia de Marginaliza¢éo na Vida - EEMV

Com frequéncia eu me senti excluido / discriminado / marginalizado no contato com outras
pessoas.

Ao longo da minha vida, eu tenho tido muitas experiéncias que me fizeram sentir excluido
/ discriminado / marginalizado.

Desde que eu me lembro, eu tenho me sentido excluido / discriminado / marginalizado em

varios ambientes.

Escala de Restricdo Econémica - ERE

1
2
3.
4

Desde que me lembro, tenho tido recursos econémicos ou financeiros muito

Eu tive dificuldades financeiras durante a maior parte da minha vida.

Desde que me lembro eu tenho tido dificuldade em pagar as contas.

Durante a maior parte da minha vida eu tenho me considerado pobre ou muito préximo da
pobreza.

Ao longo da maior parte da minha vida eu ndo tive muita estabilidade financeira.
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Escala de Satisfacdo de Necessidades no Trabalho — ENST

1.

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

Meu trabalho me permite ter recursos para comprar uma boa alimentac¢éo para mim e para
a minha familia.

Meu trabalho me permite ter recursos para pagar moradia adequada para minha familia.
Meu trabalho me permite ter recursos para pagar servicos como de agua e luz dentro do
vencimento.

Meu trabalho me permite ter recursos para cuidar da minha satde e da minha familia.

Meu trabalho me permite contribuir para o bem da sociedade.

Meu trabalho me permite sentir que estou fazendo algo importante para a minha
comunidade.

Meu trabalho me permite sentir que faco parte de algo maior ao ajudar a cuidar do nosso
planeta.

Meu trabalho me permite sentir que estou fazendo a diferenca.

Meu trabalho me permite sentir que sou bom no meu trabalho.

Meu trabalho me permite sentir que sou bom naquilo que faco.

Meu trabalho me permite sentir que sei 0 que estou fazendo.

Meu trabalho me permite sentir competente.

Meu trabalho me permite sentir que eu me encaixo em um grupo de pessoas dentro do
trabalho ou fora.

Meu trabalho me permite sentir que eu fago parte de um grupo de pessoas dentro do trabalho
ou fora.

Meu trabalho me permite sentir que sou compreendido pelos outros.

Meu trabalho me permite sentir que outros me apoiam.

Meu trabalho me permite fazer as tarefas do meu jeito.

Meu trabalho me permite sentir liberdade para fazer as coisas do meu jeito.

Meu trabalho me permite tomar decisdes que atendam as minhas reais necessidades.

Meu trabalho me permite escolher se eu devo ou ndo fazer certas tarefas.
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Considerac0es Finais

O objetivo geral desta tese de doutorado constituiu-se em introduzir a Teoria da
Psicologia do Trabalhar no Brasil. Os quatro estudos foram elaborados e desenvolvidos de
modo que possibilitassem um percurso harmonico de conhecimento da teoria e identificagao de
resultados cientificos a respeito da TPT na populacéo brasileira.

No artigo 1, “Teoria da Psicologia do Trabalhar: uma perspectiva inclusiva para orientagdo
de carreira”, se dedicou a apresentar o debate tedrico e conceitos centrais da Psicologia do
Trabalhar. Introduziu-se os estimulos antecedentes desta teoria, mergulhou nos motivadores e
questdes criticas principais e, inclusive, debateu sobre o uso e compreensdo dos termos carreira
e trabalho. Ao decorrer do texto, 0 modelo teorico foi esmiucgado, discutindo a centralidade do
trabalho decente, a relacdo entre fatores contextuais/estruturais e individuais que condicionam
0 acesso ao trabalho decente, os resultantes deste acesso, bem como seus moderadores
individuais e estruturais. Ao fim, apresentou implicacGes para a pratica da orientacéo de carreira
e para as politicas publicas com base nos estudos ja realizados.

O segundo artigo, intitulado como “Psychology of Working: uma reviséo integrativa”, ndo
encontramos publicagdes nacionais com a teoria e identificamos o que chamamos de um turning
point nas publicac6es internacionais que envolvem a Psicologia do Trabalhar. Em 2019, apés a
publicacdo do modelo tedrico (Duffy et al., 2016), houve um aumento expressivo e com
crescimento exponencial das publicagcdes, mesmo que ainda concentradas em um pequeno
namero de autores e na realidade norte-americana. Além disso, instigados pelas hip6teses do
modelo, a maior parte dos trabalhos ainda sdo quantitativos com adaptac6es de instrumento e
testes parciais do modelo tedrico.

O terceiro artigo teve como foco o construto voli¢do, haja vista ser um conceito pouco
explorado no Brasil e de fundamental investigacdo ja que as possibilidades de escolhas no
trabalho sdo vistas como premissa basica na maior parte dos estudos de carreira (Blustein,
2001). Ademais, o conceito pode ser foco de intervencdes praticas, o que eleva a importancia
de sua analise. O estudo, nomeado como “Escolhas na carreira: Evidéncias iniciais de adaptacao
da Work Volition Scale no Brasil”, apresentou as evidéncias psicométricas de validade de
conteudo, estrutura interna e externa, além de indicadores de precisao que corroboram o uso da
versdo adaptada em portugués brasileiro. Ademais, os resultados indicam que a capacidade

volitiva tende a aumentar a satisfacdo com o trabalho e com a vida.
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Por fim, o artigo 4 intitulado como “Evidéncias empiricas da Psicologia do Trabalhar no
contexto brasileiro” apresentou 0s resultados da adaptacdo ao contexto brasileiro das escalas de
Experiéncia de Marginalizacdo na Vida, de Restricbes Econémicas e de Satisfacdo de
Necessidades no Trabalho. E, principalmente, encontrou achados que sustentam, em quase a
sua totalidade, a proposicdo original do modelo estrutural da TPT. Especificamente para a
hipotese 1 do estudo, a marginalizacdo ndo se demonstrou preditora de voli¢do no trabalho, da
mesma forma que ndo se demonstrou mediadora entre marginalizacao e trabalho decente. Este
ultimo artigo apresentou uma discussao e contribui¢cbes empiricas sobre o modelo completo da
TPT e, a0 mesmo tempo que fecha esta tese, abre diversas possibilidades de pesquisa.

Vale comentar que como limitacdes gerais desta tese, a coleta se concentrou nos estados
do sudeste brasileiro, o que reduz a representatividade do pais, ainda mais por ndo incluir
estados de populacdo mais vulnerabilizada. Além disso, a coleta de dados foi planejada
presencialmente de maneira que representasse majoritariamente a populacdo de classe social
baixa e sem formacdo universitéaria, pablico mais aderente ao que o modelo teérico pretende
discutir e incluir. No entanto, a pandemia do Covid-19 impossibilitou a continuidade da coleta
que estava sendo desenvolvida em parceria com a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacéo e Educacdo Profissional — SECTI — do Estado do Espirito Santo, no Centro Estadual
de Educacao Técnica Vasco Coutinho. Apds 0 més de margo de 2020, em que houve uma coleta
fisica, iniciamos a estratégia virtual de bola de neve, o que trouxe maior heterogeneidade a
amostra, principalmente no que concerne ao grau de escolaridade.

Como ja discutido, vale refletir sobre as escalas hoje desenvolvidas para a TPT, inclusive
aquelas ndo adaptadas por estes estudos. Itens como “Meu trabalho me permite ter recursos
para cuidar da minha saude e da minha familia” (Escala de Necessidades do Trabalho), “Eu
tenho um plano de saude no meu trabalho que me da uma assisténcia em saude melhor do que
a oferecida pelo SUS (Sistema Unico de Salide).” (Escala de Trabalho Decente) e “Em meu
trabalho, posso aplicar minhas capacidades e habilidades” (Escala de Satisfacio com o
Trabalho), por vezes fazem referéncia ao trabalho formal ou ao trabalhar no momento em que
sdo respondidas. Entendo que a inclusividade pretendida pela TPT requer uma atengdo para que
seus instrumentos acolham todos aqueles que trabalham e querem trabalhar. Fato que pode ser
agravado quando tratamos do trabalho do cuidado que pode ndo ser reconhecido como um
trabalho pela maior parte das pessoas. Ainda sobre as escalas, vale refletirmos sobre a real
compreensdo dos itens e formas de avaliacdo por pessoas de diferentes niveis de escolaridade,
por exemplo, visto que o estudo piloto evidenciou a dificuldade de entendimento de termos,

bem como da ldgica da escala likert de resposta utilizada. A saida para esta questéo na presente
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pesquisa foi elaborar um material de apoio composto por uma escala de cor e um glossario —
Apéndice D e E - a fim de sustentar possiveis duvidas, bem como respondé-las de maneira
uniforme. Contudo, ainda vale a reflexéo sobre o quanto estes instrumentos conseguem alcancar

todos os publicos com os quais queremos nos relacionar nessa proposta inclusiva da TPT.

Como sugestdes de futuros estudos, sera interessante compreender como o modelo tedrico
se comporta a partir da influéncia dos diferentes marcadores sociais, tais como classe
econdmica, escolaridade, género, raga e etnia. Em um exercicio preliminar, baseando-se na
Escala de MacArthur (Giatti, Camelo, Rodrigues, & Barreto, 2012) e organizando a amostra
completa desta tese em dois grupos de classe social subjetiva, conforme realizado no Artigo 3,
foi possivel observar a diferenca entre as médias das varidveis do modelo da TPT conforme

exposto na Tabela 1.

Tabela 1

Teste t das variaveis do modelo da TPT

Classe Social Classe Social

Variaveis do Modelo )
Baixa Alta t p d
da TPT

M DP M DP
Restricdo Econémica 4,39 1,53 2,78 1,43 12.632 <.001 1.08
Marginalizacéo 3,34 1,75 2,43 1,49 6.527 <.001 0.56
Voligdo* 3.17 1.15 4.07 1.04 -9.499 <.001 -0.81
Adaptabilidade 3.54 0.79 3.94 0.66 -6.317 <.001 -0.54
Trabalho Decente 3.76 0.86 4.32 0.85 -7.652 <.001 -0.66
Nec. Sobrevivéncia 3.99 1.54 5.64 153 -12.248 <.001 -1.07
Nec. Conexd&o Social 4.31 1.62 5.32 1.55 -7.278  <.001 -0.63
Nec. Competéncias 5.16 1.55 5.85 1.23 -5.688 <.001 -0.49
Nec. RelacOes 451 1.39 5.42 1.28 -7.789  <.001 -0.68
Nec. Autonomia 3.79 1.63 4.74 1.56 -6.847 <.001 -0.60

Satisfacdo como Trab.  3.19 0.81 3.85 0.76 -9.472  <.001 -0.83
Satisfacdo com a Vida  3.21 1.27 4.89 123 -15.466 <.001 -1.33

Fonte. Elaborado pela autora
Nota. *Apenas o fator VVolicdo da EVT.



115

A partir de um teste t independente, os dados demonstram que h& um efeito significativo
moderado e forte na diferenca entre as médias das classes sociais alta e baixa, 0 que provoca
muitas reflexdes e requer aprofundamento com analises. Ao trazer estes dados, a ideia é instigar
a continuidade destes estudos para compreender, ainda de forma quantitativa, a influéncia das
identidades sociais na disposi¢do dos recursos e acessos ao trabalhar, bem como os diversos
caminhos e sentidos que as trajetorias de carreira experienciam ao longo da vida para 0s
diferentes grupos ainda sob a perspectiva do modelo tedrico da Psicologia do Trabalhar.

Por outro ponto de vista, 0s quatro artigos convergiram, cada um a sua maneira, ao
sugerirem que estudos qualitativos poderdo aflorar o discurso, as narrativas e as préaticas
segundo a percepcao de trabalhadores brasileiros. Sera valido compreender com profundidade
como diferentes grupos de classe, género, raca e etnia, no contexto brasileiro, entendem e
vivenciam restricdes econdmicas e marginaliza¢do, o quanto impactam na capacidade volitiva
e adaptabilidade e, por consequéncia, no acesso ao trabalho decente. Este exercicio ja foi
iniciado por Ribeiro, Silva e Figueiredo (2016) ao buscar compreender os sentidos atribuidos
ao trabalho e deve ser continuado.

No contexto brasileiro, como j& abordado, ainda podemos explorar em profundidade a
experiéncia informal do trabalhar de atuacGes caracteristicas do pais, tais como empregadas
domésticas, vendedores ambulantes, trabalhadores de lavoura e egressos do sistema
penitenciario. Para além das identidades relacionadas diretamente com o trabalhar, ha grupos
minoritarios caracteristicos brasileiros como os pertencentes ao candomblé, religido afro-
brasileira, e os grupos indigenas. Além disso, especificidades dentro de grupos marginalizados
no que tange a compreensao e comportamento identitario, como, por exemplo, 0 uso ou nao de
cabelos no estilo black power. Para o acesso ao trabalho decente, sera que existem diferencas
intra grupos minitoritarios considerando as pessoas que cerceam a sua autenticidade como
grupo e aqueles que se adaptam ao padrdo normativo?

A aproximacdo da TPT do contexto brasileiro pretende ser a principal contribuicdo tedrico
e prética desta tese. A publicacdo de estudos locais possibilita que o conhecimento circule e
ganhe proporg¢des para além deste doutorado e incentive outros pesquisadores a ampliar o olhar
para além daqueles ja privilegiados ao longo dos anos nas pesquisas € no mercado de trabalho.
Realizar estudos a partir de nossas experiéncias, apéia a validade transcultural da teoria, mas
também estimula a producéo de conhecimento que reduz a importagdo e a predominancia de
teorias descontextualizadas reconceituando a Psicologia do Trabalhar dentro do contexto

brasileiro (Ribeiro, 2021). Dessa forma, entendo que autoras e autores que produzem
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conhecimento centifico segundo o contexto brasileiro devem ser privilegiados no debate local,

visando, inclusive, a uma postura menos colonialista presente em nossos referenciais teoricos.

No que tange a contribui¢do pratica, Frank Parsons j& sinalizava o papel da orientagéo
profissional e de carreira em resposta a problemas sociais. Hooley e Sultana (2016) provocam
0s orientadores a se posicionarem ao escolherem serem tecnocratas e manterem o status quo ou
a atuarem em uma zona de desconforto, em que as injusticas estdo evidentes, e buscarem fazer

o melhor para seus orientandos diante das limita¢6es vividas. Para os autores (2016, p. 3),

cuidar da ‘justica social' nestes tempos neoliberais, ou seja, quando nossos proprios desejos
e nocdes do que significa ser humano sdo moldados pelo discurso mestre do individualismo
competitivo e possessivo, requer um entendimento firme de como a hegemonia funciona e
por que a ela é importante resistir.

H& ai uma incitacdo a uma ocupacao politica também ja realizada por outros autores e
estudos (Blustein et al., 2008; McWhirter & McWha-Hermann, 2021). Neste sentido, a
Associagdo Brasileira de Orientacdo Profissional —- ABOP — realizou a décima quinta edicéo de
seu Congresso anual em 2021 com o tema “(Des) Empregabilidade, construgdo de carreira e
justica social” e ja demonstra passos de contribui¢do no sentido de resistir. Contudo sabemos
que ainda serd necessario um esforco continuo e significativo em despertar o interesse,
aproximar esta reflexdo e provocar uma mudanga na forma de atuagdo dos orientadores de
carreira no Brasil. Ainda quanto a atuacdo dos orientadores, o resultado ndo significativo da
predicdo entre marginalizacdo e volicdo no estudo 4, por caracteristicas da amostra ou da
populacgéo brasileira, aponta que a adaptabilidade pode funcionar de uma maneira mais eficaz
como fator protetivo do que a volicdo. Contudo, o foco na consciéncia critica como fator
protetivo apresenta-se como uma possibilidade, ndo explorada por estes estudos, haja visto que
a analise social critica parece conduzir um nivel mais apurado da percepcdo a respeito da

capacidade volitiva.

No campo da politica publica, hd o esforco em compreender a necessidade de que estes
servigos sejam publicos e, com isso, experienciados por trabalhadores ndo privilegiados pela
grande narrativa de carreira, alem de reconhecer a centralidade do trabalho decente
incentivando um questionamento sistémico de como as organizagdes publicas, privadas e o
mercado informal tém estabelecido as experiéncias dos trabalhadores. A energia para dar
visibilidade e compreender a complexidade do trabalhar para todas as pessoas é valida e temos
visto que muito esforco ainda é preciso para reduzir as desigualdades, um desafio basal para a

nossa contemporaneidade (Blustein, 2006).
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Parecer Consubstanciado do CEP

UFES - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO ESPIRITO Wm
SANTO - CAMPUS GOIABEIRA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: CARREIRA PARA QUEM? CONCEPCOES DE CONSTRUCAO DE CARREIRA NA
OTICA DA PSICOLOGIA DO TRABALHAR

Pesquisador: FERNANDA MENDES PIRES

Area Tematica:

Versédo: 1

CAAE: 21045119.0.0000.5542

Instituicdo Proponente: Programa de Pos Graduagao em Psicologia

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 3.672.611

Apresentagao do Projeto:

A presente tese, organizada em trés estudos, objetiva compreender como se da a construgdo da trajetéria
de trabalho para brasileiros em diferentes posigdes sociais. Para tanto, fundamenta-se na Teoria da
Psicologia do Trabalhar — TPT - que, ao priorizar as questdes socio contextuais, pretende ser inclusiva e
abarcar todos aqueles que trabalham e que querem trabalhar, em particular as experiéncias de trabalho das
pessoas nos “degraus inferiores da escada da posigdo social’. O primeiro estudo pretende traduzir, adaptar
e verificar evidéncias de validade no contexto brasileiro da “Escala de Restrigdes Econdémicas”, “Escala de
Experiéncias de Marginalizagéo ao longo da Vida", “Escala de Voligdo do Trabalho” e “Escala de Satisfagéo
de Necessidades”. Para este estudo planeja-se uma amostra de 600 a 800 participantes — acima de 18 anos
e brasileiros - que representem trés diferentes agrupamentos sociais (neste estudo denominados como
classe alta, média e baixa), aspecto a ser aferido com varidveis objetivas e subjetivas. A coleta de dados
sera presencial com estratégia de bola de neve, acesso a espagos publicos e faculdades. Para analise de
dados, serdo conduzidos procedimentos de analise fatorial exploratoria e confirmatéria, bem como testes de
invaridncia segundo contexto de agrupamento social. O segundo estudo deseja explorar empiricamente as
relagdes dos principais constructos da Psicologia do Trabalhar no contexto brasileiro. Além disso, espera-se
testar a invariancia do modelo para diferentes grupos sociais. Por fim, o terceiro estudo se propde a
compreender, por meio de narrativas, como individuos de diferentes posi¢des sociais constroem suas
carreiras. Para isso, serdo conduzidas
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entrevistas narrativas com apoio da técnica lifeline com 30 participantes. As entrevistas serdo gravadas,
transcritas e a analise tematica seguira as recomendagdes protocolares CQR - Consensual Qualitative
Research. Os resultados destes estudos pretendem trazer uma nova perspectiva para o debate brasileiro de
carreira, possibilitando que pesquisadores locais tenham acesso tanto a teoria quanto aos instrumentos
adaptados e possam unir-se para pesquisas sobre trabalho e carreira mais inclusivas e, cada vez mais,
consistentes ao contexto sociocultural e econémico do Brasil.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

O objetivo geral da presente tese € compreender como se da a construgado da trajetéria de trabalho para
brasileiros em diferentes posigdes sociais.

Objetivo Secundario:

ESTUDO 1: Como objetivo geral deste artigo pretende-se traduzir, adaptar e verificar evidéncias de validade
no contexto brasileiro da “Escala de Restricdes Econdmicas” (Duffy et al., 2019), “Escala de Experiéncias de
Marginalizagéo ao longo da Vida” (Duffy et al., 2019), “Escala de Voligdo do Trabalho” (Duffy et al., 2012) e
“Escala de Satisfagdo de Necessidades” (Autin et al., 2019). ESTUDO 2: Como objetivo geral este artigo
pretende-se explorar empiricamente as relagées dos principais constructos da Teoria da Psicologia do
Trabalhar no contexto brasileiro. Especificamente pretende -se:a) Investigar a predigdo dos constructos
“restricbes econémicas”, “marginalizagéo” para o trabalho decente; b) Explorar as relagdes de mediagéo de
“volicao” e “adaptabilidade de carreira” com o trabalho decente; c¢) Investigar as relagdes entre trabalho
decente e as necessidades de “sobrevivéncia”, “sociais” e “autodeterminacao”;d) Investigar as relagdes
entre o alcance das necessidades e a “satisfagéo no trabalho” e “bemestar”;e) Explorar a correlagdo dos
construtos citados;f) Testar a invariancia dos modelos resultantes para os diferentes grupos sociais.
ESTUDO 3: Como objetivo geral este artigo pretende-se compreender como individuos de diferentes
posicdes sociais constroem suas carreiras. Especificamente pretende-se :a) Assimilar o sentido do trabalho
entre os diferentes grupos sociais entrevistados; b) Compreender as peculiaridades das trajetérias ja vividas
e dimensdes conceituais da Psicologia do Trabalhar; c) Apreender os planos futuros de construgdo de vida e
trabalho.

Avaliacédo dos Riscos e Beneficios:
Riscos:
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Os riscos para presente pesquisa sdo minimos. Todavia dizem respeito a um possivel desconforto
experimentado pelos participantes ao relatar questoes de sua vida particular, referentes ao trabalho e a vida
pessoal. Tais riscos buscardo ser minimizados pela pesquisadora, de modo que se for identificado
desconforto ou sofrimento relacionado as informagdes fornecidas nos instrumentos de pesquisa, o
participante tera total liberdade para interromper a sua participagao.

Beneficios:

Como beneficios desta pesquisa, a autorreflexdao podera trazer maior clareza da trajetéria pessoal e
profissional dos participantes. Um resultado consolidado do estudo podera ser disponibilizado ao fim da
pesquisa, caso algum participante tenha interesse.

Comentarios e Consideracées sobre a Pesquisa:
O projeto tem grande relevancia cientifica e social, podendo vir a contribuir para carreiras mais inclusivas e,
cada vez mais consistentes ao contexto sociocultural e econémico do Brasil.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Com base na Resolugdo CNS n° 466/2012 e Resolugdo CNS 510/2016, foram analisados os seguintes
quesitos:

1) Folha de Rosto para pesquisa envolvendo seres humanos:

Adequada.

Todos os campos estado preenchidos. A folha é assinada pela Coordenadora do Programa de Pos-
Graduagao em Psicologia.

2) Projeto de Pesquisa Detalhado:

Adequado.

O arquivo “Carreira para quem? Concepcdes de construcdo de carreira na ética da psicologia do trabalhar”,
submetido na categoria projeto de pesquisa detalhado, totaliza 56 paginas, nas quais estédo apresentados,
de modo estruturado e detalhado, em segdes especificas, a literatura cientifica sobre a area em questao; as
discussdes pertinentes ao objeto de estudo; os objetivos da pesquisa; os procedimentos metodoldgicos; os
critérios de selecé@o de participantes; os recursos metodologicos a serem utilizados; os procedimentos de
andlise e o cronograma. nos anexos sao apresentados as escalas e instrumentos utilizados na pesquisa.
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3) Termos de Consentimento Livre e Esclarecido & Assentimento Livre e Esclarecido:

Adequados.
Contemplam os itens solicitados pela Resolugdo n°466/2012 e Resolugdo CNS 510/2016.

4) Cronograma:
Adequado.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdées:
N&o ha pendéncias.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Plataforma

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 15/09/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1426408.pdf 10:04:41
Projeto Detalhado / | Projeto_Fernanda_Pires_Plataforma_Br| 15/09/2019 |FERNANDA Aceito
Brochura asil.pdf 10:04:11 MENDES PIRES
Investigador
TCLE / Termos de |TCLE_TESE_FernandaPires.pdf 15/09/2019 | FERNANDA Aceito
Assentimento / 10:01:14 |MENDES PIRES
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto CONEP_FernandaMendesPires.pdf 03/09/2019 | FERNANDA Aceito

23:32:05 |MENDES PIRES

Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao

VITORIA, 30 de Qutubro de 2019

Assinado por:
KALLINE PEREIRA AROEIRA
(Coordenador(a))

Enderego: Av. Fernando Ferrari,514-Campus Universitario, Prédio Administrativo do CCHN

Bairro: Goiabeiras CEP: 29.075-910
UF: ES Municipio: VITORIA
Telefone: (27)3145-9820 E-mail: cep.goiabeiras@gmail.com
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Apéndice B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Pagina 1 de 2.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (UFES)
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E NATURAIS (CCHN)
PROGRMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, de forma voluntaria, da pesquisa intitulada “Carreiras para quem?
Concepedes de construciio de carreira na oOtica da Psicologia do Trabalhar”, desenvolvida por Fernanda
Mendes Pires (doutoranda) e do professor orientador Dr. Alexsandro Luiz de Andrade, ambos do Programa

de Pos-Graduacdo em Psicologia- UFES.

Objetivo e Método

O objetivo desta pesquisa ¢ compreender como se dd a construcio da trajetoria de trabalho para brasileiros de
diferentes posi¢des sociais. Para isso, vocé ira responder perguntas pré-estabelecidas em um questionario de
forma individual com duragio aproximada de 30 minutos. Ha uma segunda etapa da pesquisa, mas apenas para
0s participantes que se dispuserem a participar de entrevistas. As entrevistas serdo individuais, gravadas em
dudio, com duracdo aproximada de 1 hora, a serem realizadas em dia, horario e local de comum acordo. Caso

vocé tenha interesse em participar da segunda etapa (entrevistas), por favor, sinalize ao final do questiondrio.
Riscos e Beneficios

Os riscos para presente pesquisa sdo minimos. Todavia dizem respeito a um possivel desconforto
experimentado por relatar questdes de sua vida particular, referentes ao trabalho e a vida pessoal. Tais riscos
buscardo ser minimizados pela pesquisadora, de modo que se for identificado desconforto ou sofrimento
relacionado as informagdes fornecidas nos instrumentos de pesquisa vocé terd total liberdade para interromper
a sua participa¢do. Como beneficios desta pesquisa, a autorreflexdo poderd trazer maior clareza de sua
trajetdria pessoal e profissional. Um resultado consolidado do estudo podera ser disponibilizado ao fim da

pesquisa, caso tenha interesse.

Remuneracio, Ressarcimento e Indenizagiio
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Nio haverd remuneragdo pela sua participa¢do na pesquisa, mas vocé podera ser ressarcido de eventuais gastos
decorrentes de sua participagdo na pesquisa como transporte ¢ alimentagfo, caso seja necessario. O participante

tera o direito de buscar indenizag@o no caso de eventuais danos que a pesquisa venha a lhe causar.
Garantia de Recusa em Participar da Pesquisa e Manutencio do Sigilo e Privacidade

Vocé ndo € obrigado (a) a participar da pesquisa, podendo deixar de participar em qualquer momento, sem que
haja penalidades ou prejuizos decorrentes da sua recusa. O sigilo da sua identidade sera resguardado durante

todas as fases da pesquisa, inclusive apds publicagdo dos resultados.
Esclarecimento de Duvidas

Em caso de duvidas sobre a pesquisa, vocé deve contatar a pesquisadora Fernanda Mendes Pires: (27)99277-
4693 ou no enderego: Departamento de Psicologia Universidade Federal do Espirito Santo, Av. Fernando
Ferrari n® 514, Goiabeiras, Vitoria/ES ou por e-mail: fermpires@gmail.com. Em caso de necessidade de relatar
alguma denuncia ou em caso de intercorréncias na pesquisa, vocé podera procurar o Comité de Ftica em
Pesquisa da UFES pelo telefone (27) 3145-9820 e no endereco Av. Fernando Ferrari, n® 514, Goiabeiras,

Vitoria/ES no Prédio Administrativo do CCHN, ou por e-mail: cep.goiabeiras@gmail.com.

Consentimento Pés-Informacio

Declaro que fui verbalmente informado e esclarecido sobre o presente documento, entendendo todos os termos
acima expostos, ¢ que voluntariamente aceito participar deste estudo. Também declaro ter entendido que este
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera impresso em duas vias, as quais serdo assinadas pela
pesquisadora responsavel pela pesquisa e por mim e rubricadas em todas as suas paginas e uma delas uma serd

entregue a mim.

Vitdria, de de20_ .

Participante da pesquisa Fernanda Mendes Pires
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Naturalidade:
O Brasileiro (a)
O Estrangeiro (a)

Idade (em anos completos):

Qual o seu sexo/género?
O Masculino

O Feminino

O OQutro:

O Prefiro ndo declarar

Qual a sua cor ou raga?
Branca

Preta

Parda

Amarela

Indigena

Prefiro ndo declarar

O O0OO0OO0OO0O0

Apéndice C

Questionario Completo

Qual o maior grau de escolaridade completo?

Sem alfabetizagdo
Fundamental Incompleto
Fundamental Completo
Médio Incompleto
Médio Completo

Técnico Incompleto
Técnico Completo
Superior Incompleto
Superior Completo
Pds-graduacgdo Incompleto
Pés-graduagdo Completo
Ndo sei

Vocé

(o]

OO0OO0OO0OO0ODOO0OO0O0OO0O

o
o,

OO0OO0OO0OO0DO0OOO0ODO0O0O0OO0

<
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o

10

11.

12.

/,,-\f\'_{i\ RAL n;‘,;\
¥ i

Qual o seu trabalho ou ocupagdo principal (se estiver
sem trabalho, descreva o Gltimo)?

Atualmente em sua atuagdo principal, vocé é:
Servidor Publico

Empregado (com carteira assinada)
Empregado (sem carteira assinada)

Trabalha por conta prépria, é auténomo

E dono de negdcio, empregador

Apenas estudo, ndo trabalho

Aposentado / Licenga

N3o Trabalho

Qual a sua renda familiar média mensal?

Quantas pessoas vivem em sua casa (incluindo criangas)?

. Qual a cidade e estado vocé vive?

Qual o bairro onde vocé mora?

Vocé gostaria de participar novamente desta pesquisa? Se
sim, deixe um telefone e e-mail de contato:
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Neste questionario ndo ha respostas certas ou erradas, mas é importante vocé marcar com sinceridade como vocé se sente
com relagdo a cada uma das afirmativas.
Para cada frase, por favor, marque o nimero para indicar seu grau de concordancia.

1 3 . 4 5 7
Discordo . 2 Discordo Ind:ferente/ Concordo 6 Concordo
totalmente Discordo parcialmente Ndo tenho parcialmente Concordo totalmente

certeza
13. Com frequéncia eu me senti excluido / discriminado / marginalizado no contato com outras (1] 2] 3] (4] (5] (6] (7]
pessoas.
14, g‘o angc da minha v‘ida,‘ eu tenho tido muitas experiéncias que me fizeram sentir excluido / (1] 21 3] [4] (5] (6] (7]
iscriminado / marginalizado.
1s. Des.de que .eu me lembro, eu tenho me sentido excluido / discriminado / marginalizado em (1] 2] 3] (4] (5] (6] 7]
varios ambientes.
16. Desde que me lembro, tenho tido recursos econdémicos ou financeiros muito limitados. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
17. Eu tive dificuldades financeiras durante a maior parte da minha vida. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
18. Desde que me lembro eu tenho tido dificuldade em pagar as contas. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
19, Durante a maior parte da minha vida eu tenho me considerado pobre ou muito préximo da (1] 21 3] [4] 15] (6] (7]
pobreza.
20. Ao longo da maior parte da minha vida eu ndo tive muita estabilidade financeira. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
21. Eu fui capaz de escolher os trabalhos que eu queria. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
22. Eu consigo o tipo de trabalho que quero apesar de barreiras externas. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
23. Eusinto que controlo totalmente as minhas escolhas de trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
24. Eu sinto que sou capaz de mudar de trabalho, se eu quiser. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
2. Por causa da minha situagdo financeira eu preciso aceitar qualquer trabalho que conseguir (1] 2] 3] 4] (5] (6] (7]
encontrar.
26. Ao procurar trabalho, aceitarei qualquer um que conseguir. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
27. Para sustentar minha familia, muitas vezes eu tenho que aceitar trabalhos que ndo gosto. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
28. Eu ndo gosto do meu trabalho, mas para mim seria impossivel encontrar outro. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
29. A Unica coisa que importa na escolha de um trabalho é pagar as contas. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
30. Eusinto que forgas externas limitaram muito minhas opcdes de trabalho e carreira. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
31. A situagdo atual da economia me impede de trabalhar fazendo o que gosto. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
1. Situaf;ﬁes negativas fora do meu controle tiveram um grande impacto na minha escolha de (1] 121 3] (4] (5] (6] (7]
carreira atual.
33. Os trabalhos que eu gostaria de buscar ndo existem na minha regido. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
34. Eu me sinto emocionalmente seguro interagindo com as pessoas no trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
35. No trabalho, eu me sinto protegido de abusos emocionais ou verbais de qualquer tipo. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
36. Eu me sinto fisicamente seguro interagindo com as pessoas no trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
37. Eutenho uma melhor assisténcia em satide através de beneficios oferecidos pelo meu
trabalho (plano de salde, assisténcia médica, auxilio-salide) do que a assisténcia [1] 2] [3] [4] [5] [6] [7]
proporcionada pelo SUS (Sistema Unico de Satde).
38. Eutenho um plano de salide no meu trabalho que me da uma assisténcia em sadde melhor
do que a oferecida pelo SUS (Sistema Unico de Satde). (2] 2] 3] [4] (5] (6] (7]
39. Meu trabalho oferece plano de satde ou auxilio-saide com opgdes de as‘;sisténcia mais (] 21 131 14] (5] (6] (7]
satisfatdrias do que as opgdes disponibilizadas através do SUS (Sistema Unico de Saude).
40. Eu ndo sou remunerado adequadamente pelo meu trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
41. Eu naf)ﬁsln-to que eu sou suficientemente remunerado considerando minhas qualificagbes e (1] 121 3] (4] (5] (6] (7]
experiéncia.
42. Eusou recompensado financeiramente de modo adequado pelo meu trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
43. Eu ndo tenho tempo suficiente para atividades que ndo sejam de trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
44. Eu ndo tenho tempo para descansar durante a semana de trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
45. Eu tenho tempo livre durante a semana de trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
46. Os valores do meu trabalho sdo compativeis com os meus valores familiares. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
47. Os valores do meu trabalho estdo alinhados com os meus valores familiares. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
48. Os valores do meu trabalho estdo de acordo com os valores de pessoas com as quais eu (1] 12 3] (4 (5] [6] 7]

convivo fora da empresa.




Versdo 2

Neste questiondrio ndo ha respostas certas ou erradas, mas é importante vocé marcar com sinceridade como vocé se sente

com relagdo a cada uma das afirmativas.

Para cada frase, por favor, marque o nimero para indicar seu grau de concordancia.

4
1 3 5 7
) 2 i Indiferente / 6
Discordo i Discordo N Concordo Concordo
Discordo . Nao tenho . Concordo
totalmente parcialmente certeza parcialmente totalmente

49.

50.
51.

52.
53.
54.

55.

56.
57.
58.
59.
91.

60.

61.

62.
63.
64.
65.
66.

67.

Meu trabalho me permite ter recursos para comprar uma boa alimentagdo para mim e para

= minfo famin. [ (21 3] [4] [5] [6] 7]
Meu trabalho me permite ter recursos para pagar moradia adequada para minha familia. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite ter recursos para pagar servigos como de dgua e luz dentro do
. P bara pagar servic & (1] [2] (3] [4] [5] [6] [7]
vencimento.
Meu trabalho me permite ter recursos para cuidar da minha satde e da minha familia. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite contribuir para o bem da sociedade. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que estou fazendo algo importante para a minha
. P d soimp . (1] 2] [3] [4] [5] [6] [7]
comunidade.
Meu trabalho me permite sentir que fago parte de algo maior ao ajudar a cuidar do nosso
P uetacop & ‘ (1] [2] (3 14] [5] [6] [7]
planeta.
Meu trabalho me permite sentir que estou fazendo a diferenca. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que sou bom no meu trabalho. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que sou bom naquilo que fago. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que sei 0 que estou fazendo. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir competente. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que eu me encaixo em um grupo de pessoas dentro do
trabalho ou fora. [1] [2] (3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que eu fago parte de um grupo de pessoas dentro do
trabalho ou fora. [1] [2] (3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que sou compreendido pelos outros. [1) [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir que outros me apoiam. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite fazer as tarefas do meu jeito. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite sentir liberdade para fazer as coisas do meu jeito. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite tomar decisdes que atendam as minhas reais necessidades.
P a [1] (2] [3] [4] [5] [6] [7]
Meu trabalho me permite escolher se eu devo ou ndo fazer certas tarefas. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]

Para cada elemento, por favor, marque o nimero para indicar seu grau de concordancia.

3
! 2 Ndo Discordo, Nem 4
Discordo totalmente Discordo ! Concordo
Concordo

5
Concordo totalmente

68.
69.
70.
71.
72.

Em meu trabalho, posso aplicar minhas capacidades e habilidades.

(1] (2] 3] [4] [5]

Em meu trabalho, recebo reconhecimento pelo meu desempenho.

(1] (2] (3] [4] [5]

Tenho seguranca laboral em meu trabalho.

Meu salario € apropriado.

(1] (2] 3] [4] [5]

Considerando em termos gerais, tenho um bom trabalho.

]

]
(1] (2] 3] [4] [5]

]

]

(1] 2] (3] [4] [5]
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Diferentes pessoas usam diferentes pontos fortes para construir suas carreiras. Ninguém é bom em tudo, cada um de nés
enfatiza alguns pontos mais do que outros. Por favor, avalie o quanto vocé desenvolveu cada uma das seguintes habilidades
usando a escala abaixo. Por favor, marque a resposta de acordo com o seu momento atual, isto &, de acordo com 0 modo
como vocé vé, hoje, o quanto desenvolveu cada uma das habilidades usando a escala abaixo.

1 2 5
Desenvolvi pouco ou Desenvolvi mais ou 3 . ,4 . Desenvolvi extremamente
Desenvolvi bem Desenvolvi muito bem
nada menos bem
73. Pensar sobre como sera o meu futuro. [1] (2] [3] [4] [5]
74, Preparar-me para o futuro. [1] [2] [3] [4] [5]
75. Estar atento(a) as escolhas educacionais e profissionais que eu devo fazer. [1]1 [2] [3] [4] [5]
76. Tomar decisdes por conta prépria. [1] [2] [3] [4] [5]
77. Assumir responsabilidade pelos meus atos. [1] [2] [3] [4] [5]
78. Acreditar na minha capacidade de dirigir a prépria vida. [1] [2] [3] [4] [5]
79. Procurar por oportunidades de crescimento pessoal. [1] [2] [3] [4] [5]
80. Explorar as opgdes antes de fazer uma escolha. [1] (2] [3] [4] [5]
81. Observar diferentes maneiras de fazer as coisas. [1] [2] [3] [4] [5]
82. Ser cuidadoso(a) para fazer as coisas bem feitas. [1] [2] [3] [4] [5]
83. Aprender novas habilidades. [1] (2] [3] [4] [5]
84. Esforgar-me para fazer o melhor possivel dentro das minhas habilidades. [1] [2] [3] [4] [5]
Logo abaixo, marque o quanto a afirmativa descreve a sua situagdo pessoal.
1 3 4 5 7
X 2 . Indiferente / 6
Discordo ) Discordo . Concordo Concordo
totalmente Discordo parcialmente Nao tenho parcialmente Concordo totalmente
certeza
85. A minha vida estd proxima do meu ideal. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
86. Minhas condigdes de vida sdo excelentes. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
87. Eu estou satisfeito com a minha vida. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]
88. Até agora eu tenho conseguido as coisas importantes que eu quero na vida. [1] [2] (3] [4] [5] [6] [7]
89. Se eu pudesse viver a minha vida de novo eu ndo mudaria quase nada. [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]

90. Por fim, considere que a escada que estou lhe mostrando representa o lugar que as pessoas ocupam na sociedade. No
topo desta escada estdo as pessoas que possuem mais dinheiro, maior escolaridade e os melhores traballhos. Na parte mais
baixa da escada, estdo as pessoas que possuem menos dinheiro, menor escolaridade e piores trabalhos (trabalhos com menor
reconhecimento) ou estdo sem trabalho. Quanto mais alto vocé se considerar nesta escada, mais préximo estaré das pessoas
que estdo no topo da escada e quanto mais baixo, mais proximo das pessoas que se encontram na parte mais baixa. Onde
vocé se colocaria nesta escada?

(1] [2] (31 [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10]




Discordo
Totalmente

Discordo

Apéndice D

Material de Apoio a Escala Likert
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3 4 S|

6

. Indiferente
Discordo ~ Concordo
) / Nao tenho .
Parcialmente Parcialmente
certeza

Concordo
Totalmente

Concordo

2

3 4

Discordo
Totalmente

Discordo

Nao discordo,
nem concordo

Concordo
Totalmente

Concordo

2

3 4

Desenvolvi
pouco ou hada

Desenvolvi mais
OouU Menos

Desenvolvi bem

Desenvolvi

Desenvolvi
muito bem

extremamente
bem




132

Apéndice E
Glosséario de Apoio a Aplicacdo do Questionario

Questéo 4) Qual a sua cor ou raga?

— Esta é caracteristica declarada pelas préprias pessoas. Nao podemos opinar na sua
percepcao.

— Essas opgdes de resposta séo baseadas no IBGE.

— A cor/raca amarela é daqueles que se autodeclaram de origem japonesa, chinesa,
coreana e etc.

Questdo 5) Qual o maior grau de escolaridade completo?

Completo # Incompleto = ainda cursando ou parou antes de completar.

Sem alfabetizagdo — N&o frequentou formalmente a escola.

Fundamental — E o primeiro grau, até a antiga oitava série.

Médio — E o segundo grau.

Técnico — E o curso técnico.

Superior — E a faculdade.

Pds-Graduagdo — MBA, mestrado ou doutorado.

N&o se aplica / Nao sei — Caso vocé ndo se lembre ou ndo saiba da informacéo.

Questdo 6) Qual o seu trabalho ou ocupacdo principal (se estiver sem trabalho, descreva o
ultimo)?

Se vocé tem mais de um trabalho, o principal é aquele que tem 0 maior nimero de horas
trabalhadas durante a semana. Se for igual, considere aquele trabalho que proporciona
0 maior salario.

Questdo 7) Qual a sua renda média mensal?

E a soma dos salarios do més de todos que moram na casa. // Pode considerar a renda
bruta.

Questdo 22) Eu consigo o tipo de trabalho que quero apesar de barreiras externas.

Barreiras externas = Fora de vocé. Podem ser econémicas (ex.. ndo ha trabalho
disponivel), educacionais, expectativa e necessidade da sua familia, preconceito, etc.

Questdo 30) Eu sinto que forcas externas limitaram muito minhas opg¢des de trabalho e carreira.
Forgas externas = Fora de vocé. Podem ser econdmicas (ex.: ndo ha trabalho disponivel),
educacionais, expectativa e necessidade da familia, preconceito, etc.

Limitaram = atrapalharam

Questdo 31) A situacdo atual da economia me impede de trabalhar fazendo o que gosto.
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Situacéo atual da economia = taxa de desemprego, inflagéo, dentre outros.
Impedir = ndo deixaram, atrapalharam.

Questdo 32) SituacOes negativas fora do meu controle tiveram um grande impacto na minha
escolha de carreira atual.

SituacOes negativas fora do meu controle = acontecimentos que ndo foram da sua
responsabilidade
Impacto = influenciaram, afetaram

Questdo 16) Desde que me lembro, tenho tido recursos econdmicos ou financeiros muito
limitados.

Recursos econdémicos ou financeiros = dinheiro
Questdo 34) Eu me sinto emocionalmente seguro interagindo com as pessoas no trabalho.
Interagindo = relacionando.

Questdo 35) No trabalho, eu me sinto protegido de abusos emocionais ou verbais de qualquer
tipo.

Abuso emocional ou verbal = algo falado que te aborreceu ou que afeta o seu sentimento.
Questdo 20) Eu ndo sou remunerado adequadamente pelo meu trabalho.

Remunerado = recebe de salario
Questéo 40) Eu sou recompensado financeiramente de modo adequado pelo meu trabalho.

Recompensando financeiramente = recebe de salario
Modo adequado = do jeito correto

Questdo 44) Eu ndo tenho tempo para descansar durante a semana de trabalho.

A semana de trabalho = dias em que vocé trabalha
Questdo 46) Os valores do meu trabalho sdo compativeis com os meus valores familiares.
Questdo 47) Os valores do meu trabalho estdo alinhados com os meus valores familiares.
Questdo 48) Os valores do meu trabalho estdo de acordo com os valores de pessoas com as
quais eu convivo fora da empresa.

Valores = moral, regras e crengas.
Questdo 53) Meu trabalho me permite contribuir para o bem da sociedade.

Sociedade = Povo, pessoas como um todo.

Questdo 60) Meu trabalho me permite sentir que eu me encaixo.
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Me encaixo = se encaixa em um grupo de pessoas do trabalho e fora. E sobre
relacionamento com pessoas e grupos.

Questdo 61) Meu trabalho me permite sentir que eu fago parte.

Faco parte = faz parte de um grupo de pessoas do trabalho e fora. E sobre relacionamento
COM pessoas e grupos.

Questdo 66) Meu trabalho me permite tomar decises que atendam as minhas reais
necessidades.

Reais necessidades = necessidades fisicas (de alimentacdo e moradia, por exemplo) e
subjetivas (do que vocé quer, gosta, etc).

Questdo 68) Em meu trabalho, posso aplicar minhas capacidades e habilidades.
Capacidades e habilidades = seu jeito e a forma como vocé sabe fazer as coisas.

Questdo 69) Em meu trabalho, recebo reconhecimento pelo meu desempenho.
Desempenho = sua atuacgéo, seu jeito de trabalhar

Questédo 70) Tenho seguranca laboral em meu trabalho.

Seguranca laboral = protecdo de acidentes e doencas na atuagdo da sua funcdo de
trabalho.

Questdo 77) Assumir responsabilidade pelos meus atos.
Atos = ac¢des, decisdes.
Questdo 79) Procurar por oportunidades de crescimento pessoal.
Crescimento pessoal = para melhorar como pessoa.
Questéo 80) Explorar as opgdes antes de fazer uma escolha.

Explorar as opgOes = testar, experimentar outro jeito ou coisa antes de fazer uma escolha
ligada ao trabalho.

Questdo 81) Observar diferentes maneiras de fazer as coisas.

Observar diferentes = prestar ateng¢do no seu jeito e no dos outros de fazer as coisas de
trabalho.

Questdo 85) A minha vida esta proxima do meu ideal.

Ideal = desejado, do que vocé gostaria.



