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RESUMO

Esta pesquisa busca analisar a estratégia discursiva do ex-presidente Jair Messias
Bolsonaro durante o enfrentamento a pandemia da Covid-19 no Brasil. A Analise do
Discurso Digital (ADD) é tomada como fundamento tedrico-metodoldgico, e com o apoio de
softwares de coleta e analise de dados o corpus foi explorado, a fim de dar conta da
multiplicidade de informacgbes presentes na plataforma Twitter/X. As postagens do perfil
pessoal @jairbolsonaro, ator politico social que exerce grande influéncia no cenario nacional
e internacional, utiliza-se da comunicagao digital como relagdo de poder e as interagdes dos
usuarios da rede digital formaram o corpus de pesquisa, compreendendo o periodo
pandémico, janeiro de 2020 a junho de 2022,organizados em cinco fases. As analises
evidenciam as estratégias visando transformar versbes em fatos. Os estudos teodricos
perpassam os campos do discurso, da analise de discurso digital, comunicagao e das redes

sociais digitais.

Palavras-chave: Comunicagao; Covid-19; Ciberterritorialidade; Discurso Digital.



ABSTRACT

The research aims to analyze the discursive strategy of former President Jair Messias
Bolsonaro during the Covid-19 pandemic in Brazil. The Digital Discourse Analysis (DDA) is
used as the theoretical and methodological foundation. With the support of data collection
and analysis software, the corpus was explored to account for the multiplicity of information
on the Twitter platform. The posts from the personal profile @jairbolsonaro, a social and
political actor with significant influence nationally and internationally, utilize digital
communication as a power relationship, and the interactions of digital network users formed
the research corpus, covering the pandemic period from January 2020 to June 2022,
organized into five phases. The analyses reveal strategies aimed at transforming versions
into facts. The theoretical studies encompass the fields of discourse, digital discourse

analysis, communication, and digital social networks.

Keywords: Communication, Covid-19, Digital Discourse, Social Networks.
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INTRODUGAO

O ponto principal desta pesquisa € a comunicacdo e as redes sociais como
campo de disputa. A rede social digital € um territério para criagdo e disseminagao
de pensamentos, ideias e opinides de pessoas que encontram no ambiente digital,
um canal online e aberto para discussdo de situacdes imediatistas. Entretanto, as
pesquisas académicas devem debrugar o olhar com atenc&o para as estratégias que
surgem nesses ambientes, principalmente aquelas que partem de pessoas que
exercem alguma influéncia na sociedade, como atores politicos, artistas, lideres

religiosos, entre outros.

Sabemos que a segmentacdo nas redes sociais distancia discursos
divergentes e aproxima aqueles que convergem, e para tanto, destacamos a ajuda
de algoritmos, que organizam e sistematizam acbes nas redes, pois muitos
discursos, ideias e ideologias ganham notoriedade com investimento financeiro e de
forma programada. Segundo Pariser (2012), com o controle nem sempre consentido
dos usuarios e mantendo-os cada vez mais proximos e dentro das redes, o que €
favorecido pelos filtros bolha, maior € a chance de disseminar narrativas
segmentadas, informagdes com baixo grau de confiabilidade ou falsas, o que tem

sido convencionado chamar de desinformacgéo.

A comunicagdo é um campo de estudo complexo, abrangente e pode ser
estudado a partir de diversas perspectivas. Esta pesquisa busca analisar conflitos
comunicacionais contemporadneos nas redes sociais digitais. Com o avango
tecnolégico e a criagcdo de plataformas de conversacédo digitais, as relagdes
ganharam novos formatos e novos ambientes de atuagao. Além disso, novos atores
surgem possibilitando a disseminagdo de visées e abordagens de temas diversos
que antes nao eram reverberadas ou ndo ganhavam espago nos meios de
comunicagado tradicionais. De Moraes; Ramonet; Serrano (2015) chamam o
individuo que participa dessas redes de “cidadao informante” - pessoa que comenta,
critica, cria e publica informagdo na internet sem passar pela gestdo do
jornalista/veiculo de comunicagdo. Sendo assim, o individuo, que tem acesso a
internet com mais facilidade, produz o préprio conteudo e expde um ponto de vista, e

em alguns casos contrariam o discurso hegemonico dos meios de comunicagao.


https://www.zotero.org/google-docs/?2yNaAC
https://www.zotero.org/google-docs/?RXOox8
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As redes sociais, principalmente no ambito politico, ganharam um cenario de
disputa, no qual, cada ator utiliza a conta pessoal para potencializar discursos e,
inclusive, sendo capaz de formar uma milicia digital com o objetivo de disseminar e
tornar versdes e visdes, relatos fidedignos dos fatos. Com isso, a disputa adquire
requintes de guerra e tem como objetivo construir discursivamente um inimigo, algo
ou alguém que deve ser exterminado. O “n6s” e “eles” se transformam em “bem”
versus “mal” (Mouffe, 2015). Além disso, nas redes sociais sado acionados
argumentos e estratégias que ativam emocdes - como indignagcdo e raiva - e
desencadeiam polémicas - e assim, afastam o debate de natureza mais racionalista
sobre temas relevantes e tendem a posicionar os perfis em extremos opostos (Da
Empoli, 2019).

A pandemia de Covid-19, desencadeada a partir de 2019, na China, € um
exemplo desse tipo de disputa que tem as redes sociais como palco privilegiado. A
noticia de que um virus mortal e de alta transmissdo acometia centenas de pessoas
na Asia e na Europa, ligou o alerta no Brasil. Os primeiros casos de infectados com
o virus da Covid-19 foram confirmados em Wuhan, na China, em dezembro de 2019,
apo6s um médico identificar uma gripe estranha nos pacientes. O novo virus era da
familia do coronavirus. “Os coronavirus sdo uma grande familia de virus comuns em
espécies diferentes de animais, incluindo o homem, camelos, gado, gatos e
morcegos” (Brasil, 2021). A doenga que se manifesta nos seres humanos foi
nomeada como Covid-19 que é referéncia a “(co)rona (vii)rus (d)isease, 0 que na
tradugao para o portugués seria ‘doenga do coronavirus’. Ja o numero 19 esta ligado
ao ano de 2019, quando os primeiros casos foram publicamente divulgados.”
(Fiocruz, 2020).

A alta transmissibilidade e mortalidade causadas pelas complicacbes da
Covid-19 trouxeram panico por todo o0 mundo e exigiu mobilizagao extraordinaria de
todos os segmentos sociais, especialmente dos governos, que deveriam conduzir a
grande crise sanitaria que logo ganhou o status de pandemia. Em alguns casos no
mundo, os lideres dos paises, que, em tese, tém a responsabilidade de zelar pela
saude publica, agiram de forma temeraria e até mesmo irresponsavel diante da
grande ameaca que se instalara. A exemplo dos Estados Unidos e da Inglaterra, no
Brasil, o presidente da Republica de entédo, Jair Messias Bolsonaro, se notabilizou

pela gestdo atabalhoada da pandemia e por sua atuacdo no ambito da


https://www.zotero.org/google-docs/?kINWOM
https://www.zotero.org/google-docs/?HyCsGr
https://www.zotero.org/google-docs/?HyCsGr
https://www.zotero.org/google-docs/?uo0LoH
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comunicagdo, apontado por ser um dos grandes incentivadores de inverdades que
circularam e contribuiram para aumentar o risco da populag¢ao diante do virus.

A utilizacdo das redes sociais digitais tem sido uma estratégia politica do
ex-presidente da Republica (2019-2022), desde as eleigbes presidenciais de 2018,
em que focou a comunicagcdo com os eleitores nas plataformas digitais, em especial
no Twitter - cujo nome foi modificado, em 2023, para X, apés a aquisicdo da
plataforma pelo empresario Elon Musk, motivo pelo qual vamos denomina-la, neste
trabalho, Twitter/X-, no Whatsapp e no Telegram, e durante a pandemia de Covid-19
nao foi diferente.

A estratégia bolsonarista de trocar os grandes meios de comunicagao pelas
midias sociais, com suas mensagens rapidas e virais, € uma carateristica
encontrada também em governos populistas do século XXI em todo o mundo, visto
que, a partir dai surge uma “combinacéo inédita: o populismo tradicional que se casa
com o algoritmo e da a luz uma temivel maquina politica” (Da Empoli, 2019, p.45).

Para o autor, figuras como Jair Messias Bolsonaro (Brasil), Donald Trump
(EUA), Boris Johnson (Inglaterra) sao engenheiros do caos por direcionarem a
populagdo, através da comunicagdo mediada pelas plataformas digitais, para os
extremos, com o uso da emogao, teorias da conspiragcdo, negacionismo,
desinformacéao e discurso de &dio. Ao utilizar as redes sociais digitais como principal
canal de interagcdo e comunicacao, esses atores politicos criam uma rede discursiva
em que injetam ideias, preconceitos e ideologias e como resultado, os seguidores
disseminam o que esta sendo propagado pelos seus lideres.

Podemos classificar a pandemia da Covid-19 como um fato histérico que
marca o seculo XXIl. Dada a importancia da comunicagdo num momento de
excepcionalidade como o vivido durante a pandemia de Covid-19, entendemos como
essencial esse tipo de pesquisa que desenvolvemos, a fim de elucidar aspectos que
possam iluminar a compreensao de temas tanto relacionados a comunicagao e aos
processos discursivos, quanto a gestdo de situagdes de risco extremo para o
conjunto da populagado nacional e mundial, como foi a pandemia de Covid-19, na

qual, a comunicagao se coloca elemento estratégico.

Esta pesquisa busca identificar as estratégias discursivas e aprofundar no
discurso construido pelo presidente Jair Messias Bolsonaro no enfrentamento a
pandemia da Covid-19, durante os anos de 2020, 2021 e 2022. Um presidente da
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Republica possui grande relevancia social e grande influéncia tanto no Brasil, quanto
no mundo. Tudo o que é dito, e, consequentemente, o que nao é dito, é
rigorosamente pensado e planejado por se tratar de figura empoderada
politicamente. Dai resulta a importancia de entender como dialoga esse politico com
0 seu publico e como constitui os discursos nas redes sociais. O problema de
pesquisa foi sintetizado na seguinte pergunta: quais foram as estratégias discursivas
utilizadas pelo entdo presidente da Republica, Jair Bolsonaro, no enfrentamento a
pandemia da Covid-19 no Brasil?

Como ja demonstramos que a tatica comunicacional de Bolsonaro é centrada
nas midias sociais, a acdo discursiva de Bolsonaro nessas midias constituira o
corpus da nossa pesquisa. Para que se tornasse factivel, tendo em vista a
complexidade desse ambiente comunicacional, optamos, para limitar o material
empirico da pesquisa as postagens que ele produziu na plataforma Twitter/X, que
foram extraidas do perfil oficial do ex-presidente — @Jairbolsonaro —, com suas
respectivas métricas. Por meio script desenvolvido em Python, pelo Grupo de
Pesquisa em Comunicagédo, Cultura e Discurso (Grudi/Ufes), foram coletados os
dados referentes ao periodo de janeiro de 2020 até junho de 2022. O banco de
dados é formado por 5.657 postagens, reunidas em uma planilha excel, como se
vera no capitulo Ill deste trabalho. A coleta foi realizada na data de janeiro de 2020 a
junho de 2022, portanto, as métricas presentes no banco de dados, sao referentes a
esta data. E possivel que se verifiquem mudancas nos dias de hoje, em funcéo da
atuagao dos algoritmos, das politicas da plataforma e da continuidade dos efeitos
das postagens sobre a audiéncia.

O desafio secundario que se coloca neste trabalho, portanto, é a
interpretacdo dos dados coletados para entender os aspectos comunicacionais
presentes na atuacdo do ex-presidente Bolsonaro e como esses aspectos se
destacam em relagdo ao poder exercido nas redes sociais como figura influente que
era naquele momento e ainda € na atualidade. A performance do presidente nas
redes sociais, desde o inicio do pleito para presidéncia, é de fortalecimento do seu
publico nas redes sociais e desqualificacdo de outros meios de comunicacao, a
saber os meios tradicionais - radio, TV e impresso. Na pandemia, esse modus

operandi foi intensificado. Bezerra, Magno e Maia (2021) alertam:
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A disseminacdo de informacdes falsas pode ser impulsionada por
pronunciamentos de atores politicos que possuem visibilidade na
esfera social, a exemplo do presidente Jair Bolsonaro, com expressivo
poder de reforco a narrativas que legitimam a desinformacéo.
(Bezerra; Magno; Maia, 2021, p.6).

Além disso, soma-se a polarizagao politica e a desinformagao que, de acordo
com Recuero; Soares; Zago (2021), afetam a percepgédo da realidade dos fatos
sobre o perigo e a problematica da pandemia. Com base nas informagdes
fornecidas, podemos constituir como hipoteses a serem analisadas, a intengao do
ex-presidente Jair Bolsonaro de atingir a imunidade coletiva. A postura de Jair
Bolsonaro durante a pandemia refletiu nas a¢gdes mundiais e locais de combate ao
estimular a contaminacéo generalizada. Bolsonaro, em suas manifesta¢des publicas,
nao se colocava em atitude empatica e solidaria para com a populagéo, nem tratava
a pandemia com a gravidade que deveria. Esta hipétese é baseada na minimizagao
da gravidade da pandemia, no estimulo a comportamentos inadequados e na
disseminacao de informacdes inveridicas. Durante o periodo pandémico, polarizou a
crise no campo politico. A atitude de Bolsonaro durante a pandemia contribuiu para
a polarizacao e a disputa politica ao utilizar a pandemia como objeto de confronto e
competir com os cientistas em relagdo as estratégias de combate a Covid-19, pois
subestimou a pandemia e tentou desacreditar a ciéncia e seus respectivos
representantes. Demonstrou negligéncia e imprudéncia ao apostar em solugdes de
enfrentamento a Covid-19 que nao condiziam com as indicagcdes técnicas. Assim,
influenciou politica e ideologicamente a sociedade, o que levou a decisbes que nao
foram alinhadas com as orientacdes técnicas e cientificas. Apesar dos riscos e da
gravidade da situagao, optava por estratégias discursivas que recorriam ao humor, a
ironia e até ao deboche, utilizada na desinformagcdo e negacionismo. Essas
hipoteses serao testadas e refutadas no decorrer desta pesquisa.

O objetivo geral da pesquisa € mapear e compreender as estratégias
discursivas do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro no Twitter, durante o
enfrentamento a pandemia de Covid-19 no Brasil entre 2020 e 2022. Ja os objetivos
especificos incluem a identificacdo dos temas, conceitos e formas discursivas
adotadas por Bolsonaro, sua adaptagdo as caracteristicas das redes sociais digitais
durante a pandemia, a relagao do discurso com as fases da pandemia, a analise dos
aspectos ideoldgicos presentes no discurso, a identificacdo de desinformacéo e

negacionismo e a identificagao dos tweets que geraram mais engajamento.


https://www.zotero.org/google-docs/?zEr9rM
https://www.zotero.org/google-docs/?GSfQLT
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Esses objetivos estdo alinhados com a tematica da pesquisa, que busca
investigar as estratégias comunicacionais nas redes sociais, em particular no
Twitter/X, durante a pandemia de Covid-19. A analise do discurso do ex-presidente
Bolsonaro nesse contexto é relevante para compreender o papel da comunicacao e
a disseminagao de informagcdes em um cenario de crise de saude publica. Além
disso, a identificagdo das estratégias que geraram mais engajamento pode fornecer
insights sobre as dinamicas de interacdo e repercussdo de conteudo nas redes
sociais, contribuindo para a compreensdo do impacto da comunicacédo digital em

contextos sensiveis como o enfrentamento de uma pandemia.

Portanto, a pesquisa proposta contribui para o avango do conhecimento no
campo da comunicagao e para a compreensao dos desafios e oportunidades da
comunicagdo em redes sociais em contextos de crise. Adotaremos uma estratégia
multimetodolégica com apoio tecnolégico nas analises quantitativas e qualitativas.
Para a organizacdo, visualizagdo e para as primeiras interpretagdes dos dados,
utilizamos softwares de base estatistica, como o Tableau Public'. Para os
procedimento seguintes de analise textual adotamos o aplicativo para web Voyant
Tools?, que reune diversas ferramentas de analise lexicométricas que nos
conduzirdo no processo de analise do discurso. A utilizagdo dessas ferramentas é
necessaria, pois lidamos com um corpus de relativa magnitude e esses instrumentos
nos oferecem parametros de analise que sdo necessarios para a compreensao das

trocas discursivas dentro de uma rede social.

Como aporte tedrico-metodologico, tomamos como base a Analise do
Discurso Digital (Paveau, 2021), que tem origem na Analise de Discurso Francesa,
conforme se vera no Capitulo I. De acordo com Paveau (2021), uma das
caracteristicas principais da Analise de Discurso Digital (ADD) é a possibilidade de
valorizar as individualidades do ambiente virtual. Paveau (2021) entende que as
redes sociais promovem uma modalidade discursiva que ela denomina de
tecnodiscurso, ou seja, tecno de técnica que €, segundo Paveau (2021), um
conjunto de determinagdes presentes dentro das plataformas, e discurso que é uma
forma linguistica. Sendo assim, os elementos das redes sociais digitais estdo

sujeitos a relagao: individuo em linguagem, maquina e sociedade.

' https://public.tableau.com/app/discover
2 https://voyant-tools.org/


https://voyant-tools.org/
https://public.tableau.com/app/discover
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A plataforma Twitter/X, surgiu em 2006 como uma rede social para interagdes
virtuais. Até 2023, a plataforma é uma das dez redes sociais mais populares no
Brasil® e oferece diversas possibilidades de interagdo para o usuario. Muitas
mudangas aconteceram desde a conclusdo da negociagdo, entre elas, esta a
alteracdo na coleta de dados, principal fonte de informacéo para a realizagdo desta
pesquisa. A facilidade de coletar dados era o diferencial de outras plataformas de
rede social. De acordo com Paveau (2021), postagens como as que compdem o
corpus desta pesquisa sao enunciados plurissemioticos completos, fortemente
contextualizados e ndo modificaveis. “[...] suas formas evoluiram consideravelmente,
passando de um formato simples (um enunciado inscrito em uma janela) a formatos
e combinagdes variados (tuite com foto, video ou gif, com compartiihamento,
autorretuitagem, thread, etc)” (Paveau, 2021, p.396). Além disso, o Twitter/X oferece
uma facilidade para as praticas discursivas que o diferencia de outras plataformas
de midia social. O site expde para o internauta os principais assuntos do momento

por temas, por exemplo: noticias, esportes, entretenimento, geral, entre outros.

Durante a pandemia, uma aba especial - “Covid-19” - indexava os tuites sobre
o tema com informacdes de multiplos autores sobre a pandemia, o virus e a
vacinacdo. Destacamos que essa pratica discursiva facilita o cruzamento de dados
dos discursos “pelo fato de poder encontrar, gragas ao dispositivo tecnodiscursivo (a
as hashtags, em particular) certos discursos com os quais o usuario se identifica, no

plano de suas opinides e valores”. (Paveau, 2021, p.379).

De acordo com Paveau (2021), a Analise do Discurso Digital (ADD) consiste
na descricdo de discursos nativos da internet. Portanto, essa abordagem nasceu
exclusivamente para analisar discursos que surgiram no ambiente virtual.
“Chamamos de nativas as produgdes elaboradas on-line, nos espacgos de escrita e
com as ferramentas propostas pela internet, e ndo aquelas transpostas para o
espaco digital conectado apds a digitalizacdo de espagos escriturais pré-digitais”.
(Paveau, 2021, p.57). A elaboragao do corpus, que Paveau (2021) apresenta como
corpus nativos digitais, ndo € feita apenas com a coleta dos dados porque a coleta

em si pode expor diversos materiais indesejaveis para a pesquisa. Os objetivos e as

® Ranking: As redes sociais mais usadas no Brasil e no mundo em 2023, com insights e materiais
gratuitos. Disponivel em:
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/ acesso em: 27 jan
2024


https://resultadosdigitais.com.br/marketing/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/

19

hipéteses sao indispensaveis nessa elaboracido porque definem e limitam o material
coletado. Sao milhares de posts dentro de um curto espaco de tempo, o que se
torna uma barreira para o pesquisador. Essa coleta exige um suporte técnico muito

bem elaborado.

A elaboragao empirica desta pesquisa estrutura-se em cinco eixos: a coleta
de dados, a visualizagdo, a leitura, a categorizacdo e a interpretacdo. O tipo de
procedimento de coleta utilizado € o documental, pois foi realizado em plataforma
digital que contém o registro das postagens. Além disso, é importante destacar que
as postagens estdo disponiveis ao publico. Como o material coletado situa-se na

internet, a pesquisa para o levantamento de informacdes € a de campo.

A coleta de dados resultou em arquivos no formato .XML/XLSX que foram
subdivididos em trés arquivos identificados pelo respectivo ano. A etapa seguinte foi
realizada com o suporte do Tableau Public para explorar interativa e intuitivamente
as informagbes apresentadas em cada arquivo em uma diversidade visual
totalmente online. Com a ferramenta conseguimos realizar a etapa quantitativa desta
pesquisa, no qual identificamos: as postagens com mais engajamento, ou seja, as
que continham mais curtidas, retuites e comentarios. Além de identificar os periodos
em que o perfil mais produziu e interagiu com seus seguidores, também utilizamos o
Tableau para identificar a frequéncia que palavras foram usadas durante o periodo
analisado. O objetivo nesta etapa ¢€ identificar os padrdes na estratégia

comportamental do perfil na rede.

A etapa realizada com apoio da ferramenta Voyant Tools nos proporcionou
uma analise de texto. Nesta fase, iremos utilizar nuvens de palavras mais
frequentes, relagdes e correlagcbes e passaremos a identificar as formagdes
discursivas e ideologicas (Pécheux, 2016). A categorizagdo foi baseada na
publicagdo de Barcellos e Xavier (2022) que apresentam cinco fases de acordo

como periodo do ano, segue:

A primeira fase, que abrange de marco a agosto de 2020, é caracterizada
pela expansao lenta do coronavirus nas capitais e cidades menores e causou uma
evidente subnotificacdo de casos, e a adesdo do distanciamento social, uso de

mascara, no inicio, ao relaxamento das indicagbes com o decorrer das semanas.


https://www.zotero.org/google-docs/?R3F7BJ
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A segunda fase foi marcada entre setembro de 2020 a janeiro de 2021 e
caracteriza-se por algumas crises sanitarias, como a ocorrida na Amazonia, com
altas taxas de ocupacado de leitos UTI, falta de equipamentos e insumos. A
campanha de vacinagao contra a Covid-19 no Brasil se iniciou em janeiro de 2021,
porém com pequena disponibilidade de doses. A desarmonia entre governos

estaduais/municipais e governo federal também marcou esse periodo.

A terceira fase, fevereiro a junho de 2021, foi marcada pelo novo aumento de
casos € uma onda mais mortal da doenga no pais, alcancou picos de até 4.000
Obitos por dia e média movel de sete dias superior a 3.100 6bitos, e uma crise

generalizada no sistema de saude brasileiro.

Na quarta fase, julho a novembro de 2021, percebeu-se uma redugcédo na
transmissao, causou um alivio no sistema de saude e a efetividade da vacinagao
com a diminuicdo do casos graves de Covid-19, consequentemente diminuicdo no

numero de mortes.

A quinta e ultima fase, entre dezembro de 2021 a margo de 2022,
surpreendeu com a rapida transmissao da variante émicron no qual ocorreu um
aumento exponencial de casos, testes positivos foi superior a primeira onda, o que
causou o crescimento das taxas de ocupacgao de leitos de UTI Covid-19, ainda que
em menores proporgdes, com taxas de mortalidade mais baixas do que nas ondas
anteriores. Através dessas fases é possivel compreender as estratégias utilizadas
pelo ex-presidente Jair Bolsonaro em cada momento e o engajamento dos discursos

dentro desses periodos.

Com as fases definidas e os periodos bem estabelecidos, organizamos os
arquivos do nosso corpus para iniciar a parte de interpretagcdo. Nessa etapa os
meios de comunicagao portais de noticias e boletins da Fiocruz foram cruciais para
contextualizar os fatos e orientagbes da cada etapa. Dentro de cada periodo, més a
més, era feita uma pesquisa no buscador do Google, com o filtro de noticias com o
nome “Bolsonaro” e utilizacdo da ferramenta data. Através desses filtros nas
pesquisas, conseguimos identificar as noticias dos meios de comunicagdo. As
estratégias apresentadas, foram identificadas e definidas a partir dessa
contextualizacao histérica e com a pré-analise feita na ferramenta Voyant Tools, que

nos apresentou quais expressdées ganharam mais destaque no perfil do



21

ex-presidente Jair Bolsonaro dentro de cada fase.

Destacamos que é fundamental para a investigagdo o detalhamento dos
processos utilizados. Nessa parte introdutéria, foram apresentados os
procedimentos adotados, justificados e divididos, a fim de garantir a validade e a
confiabilidade do estudo. A correta aplicagao das técnicas e a escolha adequada dos
métodos sdo essenciais para atingir os objetivos da pesquisa e contribuir para o

avango do conhecimento na area.
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CAPITULO | - REDES SOCIAIS E CIBERTERRITORIO COMUNICACIONAL E
DISCURSO DIGITAL

|.I FORMACAO DE REDES NOS ESPACOS VIRTUAIS

O campo das redes sociais digitais € de interesse de diversas areas de
estudo, cada uma com um olhar especifico para o tema. Evidentemente que novas
abordagens sobre a influéncia, os perigos e aos usos das redes sociais mostram o
quao amplo € o ambiente a ser estudado. Na comunicagao, observamos a relagao
entre individuos, as disputas de espacos, o poder e a relacdo de poder, a formagao
de novos influenciadores e o impacto das mensagens publicadas no infinito rolo da
timeline.

O ambiente virtual coloca-se como um espago publico virtual, no qual,
individuos se encontram, interagem e expdem vivéncias cotidianas, através da
comunicagdo. Segundo Lemos (2013), o espago pode ser entendido, ndo como um
reservatorio, mas como uma rede. “Na segunda concepgao, o espago € uma rede de
lugares e objetos que vai se formando pelas suas dinamicas” (Lemos, 2013, p.179).
Nesse sentido, compreendemos a flexibilidade e dinamicidade do virtual, que ndo se
apresenta como algo estatico, mas com possibilidades comunicacionais. Em outras
palavras, nada esta definido no espaco-rede, assim, tudo que acontece é novidade e
a experiéncia € um convite para a interagao entre os atores. “O espago, como rede,
é pulsante. E aquilo que se forma e se deforma aqui e acola pela dinAmica das
relacbes sempre localizadas e articuladas” (Lemos, 2013, p.180). Essa também ¢é a
perspectiva apresentada por Mattelart (1999) ao falar sobre comunicagdo, que é
estruturada e reforgada a partir de redes. Para o autor, a presenca de padroes
dentro dessas redes implica no fortalecimento ou ndo dos grupos. A partir disso o
autor destaca que na rede é possivel identificar determinados padrées que exercem
atividades especificas, consideramos:

1) Grupos de afinidade, os chamados bandos (cliques) ou
subsistemas de comunicagdo no interior do sistema geral; 2)
Individuos-pontes que ligam entre si dois ou mais “bandos”, a partir de
seu estatuto de membro de um “bando”; 3) individuos-ligacdes, que
ligam entre si dois ou mais “bandos”, sem ser membros de nenhum.
(Mattelart, 1999, p.160).

Observa-se que as caracteristicas dos grupos s&o essenciais para que a
comunicacao flua dentro da rede. O esquema favorece a conexao e a distribuigao

das informagbdes. Os bandos ou grupos de afinidade s&o individuos que se


https://www.zotero.org/google-docs/?A5skWm
https://www.zotero.org/google-docs/?7s4u8L
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relacionam a partir de algo em comum. O gosto por um estilo musical, por exemplo,
pode ser uma afinidade que cria bandos em rede. Ha os individuos-pontes que
fazem a ligacdo de grupos de afinidades, de certa forma, divergentes. Os
individuos-ligagdes atuam com o objetivo de ligar grupos de afinidade, mas sem

fazer parte de algum.

Parente (2004) apoia ao destacar que as relagbes ajudam na formacédo do
nosso “‘eu” e frisa que somos resultados dos acordos que fazemos dentro dos
grupos. “Quando falamos e pensamos, nossas falas e pensamentos ja nao
exprimem uma esséncia que neles se exterioriza: sdo como colagens que apenas
indicam os padrbes das redes que nossas articulacbes tecem”. (Parente, 2004,
p.95). A presencga, o pertencimento, os valores e ideias do grupo dizem por si so e,
sem perceber, o individuo submerge ao ambiente e propde sentido para tudo onde
esta inserido. Para Marcondes Filho (2019), a comunicacéo se da a partir do contato
com o outro e resulta na producédo de algo. “Comunicar é entrar em contato com
esse estranho que nos provoca, nos incita, faz trepidar nossas certezas e, por isso,
€ capaz de produzir transformagdes em nos”. (Marcondes Filho, 2019, p.79). Todas
as incertezas, duvidas e questdes que nascem nos individuos sdo despertadas a
partir do contato com o diferente que, ndo necessariamente, € um individuo.
Todavia, o autor ainda relata que, mesmo que a comunicacdo seja a génese do
existir e emitimos, a todo momento, intencdes e respostas passiva ou ativamente ao
meio ambiente, necessitamos do outro para concluir o processo de comunicacao.

O mundo esta pleno de emissores: emissores passivos,
caracterizados pelo seu mero existir enquanto seres, ou emissores
ativos, aqueles que querem chamar a atencéo do Outro. Mas o fato de
todos emitirem ainda nao significa que haja comunicagao, visto que
para haver comunicagcdo é preciso que o outro efetue a preensao
(Marcondes Filho, 2019, p.97).

Observa-se que um individuo pode emitir uma informacédo ao ambiente, mas,
ao mesmo tempo, ser ignorado pelos outros individuos. Destacamos aqui a
diversidade de grupos silenciada pelas grandes midias que, por mais que
expressem suas vontades, tentem dialogar e criem um canal de comunicagdo com
os grandes grupos midiaticos, encontram dificuldades para levantar ideias e
bandeiras dentro desses ambientes. Fragoso, Rebs e Barth (2011) destacam que o

espacgo social € um lugar habitado e constituido pelas praticas sociais e interagoes.


https://www.zotero.org/google-docs/?dW9aK4
https://www.zotero.org/google-docs/?olQKci
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Destacam ainda que a comunicagcdo mediada pela internet permite estabelecer

ambientes interativos que abrange o visual e o textual visiveis.

Para compreender e aprofundar o entendimento sobre espaco, precisamos
entender que rede é “uma estrutura de interconexdo instavel, composta de
elementos em interagdo, e cuja variabilidade obedece a alguma regra de
funcionamento” (Parente, 2004, p.23). O autor também diz que a rede € um lugar
visivel de vinculo invisivel. A estrutura de rede proposta por Parente (2004) destaca
a interacdo como ponto principal na sua composi¢cdo. A interacdo pode ser
entendida como um reflexo comunicativo entre individuos (Recuero, 2014). Com a
contribuicdo de Recuero (2014) e a definicao de rede por Parente (2004),
observamos que a rede se consolida com elementos/individuos sociais em
interagdo, mesmo que haja uma instabilidade na sua estrutura. Destacamos as
relagdes virtuais do cotidiano em que, constantemente, os individuos se socializam,
por exemplo, por meio de curtidas, assistindo 0 mesmo conteudo nas plataformas
digitais, com o mesmo servigo ou produto. lanni e Cardoso (1961) dizem que o
contato faz parte dos processos sociais, mas nem todos 0s processos sociais
provocam uma relacao interativa. Ainda dentro do exemplo citado, percebemos que
a interacdo nao € autbnoma, ou seja, ndo acontece de maneira dada, mas depende
de diversos fatores, como o contato, que pode ocorrer a partir do
didlogo/comunicagéo.

A comunicacdo necessita da troca para que acontega, assim, a falta de
interacdo impede o vinculo no grupo. Com a virtualizagdo das interagdes, os
encontros presenciais ganharam novas camadas e a interagdo ndo se limita a
presencga fisica, em locais fisicos, com design estruturantes concretos. Um simples
link é possivel mediar uma interagcao a quildmetros de distadncia. Com as redes
sociais digitais, a dindmica social ganhou um alcance que, com a possibilidade de
acesso a internet, ndo tem limite.

Destaca-se ainda pontos importantes para entender as dindmicas e as
possibilidades comunicacionais que compdem a rede, Recuero (2014) destaca que
as conexfes sao determinantes para entender as caracteristicas, os assuntos e
quem pertence a rede. “Essas interagcdes, na Internet, sdo percebidas gracas a
possibilidade de manter os rastros sociais dos individuos, que permanecem ali”

(Recuero, 2014, p.30). As paginas seguidas, os posts que curte, todas essas agoes
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deixam rastros, que segundo Paveau (2021) sdo rastros explicitos. Com isso,
elementos apresentados no perfil deixam claro qual o caminho ou de qual rede o
individuo faz parte. A partir das conexdes sdo formadas as redes. Ou seja, 0s
processos sociais, a interagdo e o contato, que Recuero (2014) apresenta como
conexao, colaboram para a formacao e fortalecimento dessas redes ou espacos
virtuais. Diante disso, observamos que os rastros nas redes partem desse lugar que,
em muitos casos, €, de certa forma, desconhecido pelo usuario da rede. A partir
dessas informagdes explicitas e implicitas, € possivel identificar os rastros dos perfis
e qual rede o individuo faz parte. Identificar o caminho do perfil € de exclusividade

do ambiente virtual.

l.Il CIBERTERRITORIO COMUNICACIONAL

Para iniciar a nossa apresentagcao sobre ciberterritério comunicacional é
necessario entender como se constitui um territério no campo da comunicacéo.
Segundo Haesbaert (2004), o territério constitui-se, a comegar, em um espaco
relacional onde individuos se organizam entre hegemdnicos e hegemonizados, ou
seja, aqueles que exercem o poder e aqueles que negociam o poder a alguém. “O
territorio € construido muito mais no sentido de uma area-abrigo e fonte de recursos,
a nivel dominantemente local; para outros, ele interessa enquanto articulador de
conexdes ou redes de carater global’ (Haesbaert, 2004, p.97). Além disso, o
territério ndo se limita ao material, mas é potencializado pelas relagdes humanas.
Assim, a territorialidade enfatiza “as questdes de ordem simbdlico-cultural”
(Haesbaert, 2004, p.74).

Zanetti e Reis (2017) destacam que a dinamica social potencializada pela
aceleracao pelos avancgos nos leva a uma desterritorializagao. “[...] Territorialidades e
territérios pertencem as dinamicas sociais e se apresentam em permanente
articulagao e rearticulagao, ganhando presenca em diferentes substratos, em suas
multiplas duragdes” (Zanetti; Reis, 2017, p.19). Observa-se o desenvolvimento de
territorios, na influéncia de pessoas e recursos por atores hegemonicos. Sack (2013)
destaca a influéncia e o controle das pessoas dentro do processo de territorializagao.

Territorialidade envolve a tentativa por parte de um individuo ou grupo
de influenciar ou afetar as ag¢des de outros, incluindo ndo humanos.
Ao contrario de muitos lugares comuns, os territérios requerem
esforcos constantes para estabelecé-los e manté-los. Eles resultam de
estratégias para afetar, influenciar e controlar pessoas, fenédmenos e
relagdes (Sack, 2013, p.76).
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Ao observar essas caracteristicas de controle e conquista de territorios, luta
por um lugar e exterminio do inimigo, falamos de disputas de poder dentro do
ambiente virtual. Em parametro, podemos observar os espacos virtuais ocupados
nas redes sociais digitais como locais onde as estratégias de controle acontecem
por meio da participagao ativa nas redes. Através dos perfis, hashtags e etc. as
mensagens sdo compartilhadas com o intuito de afetar quem esta conectado. Nesse
sentido, destacamos os ritos de instituicdo (Bourdieu, 2008) que sao utilizados para
legitimar e consagrar atitudes arbitrarias dentro desses territorios para eliminar
possiveis ameacas. Recuero (2014) destaca que redes sociais digitais sdo a
“‘metafora para o observar os padrbes de conexdo de um grupo social, a partir das
conexdes estabelecidas entre os diversos atores” (Recuero, 2014, p.24). Através
das redes sociais, 0 usuario conecta-se com o mundo, por intermédio da internet,
sem sair do espago fisico, assim, possibilita a socializagdo de grupos e/ou
individuos. A rede social € construida a partir de atores e por meio de assuntos em
comum, que os conectam. De acordo com Recuero (2014), atores sociais sao
figuras importantes dentro da rede porque € a partir deles que as agodes e interagdes
acontecem. Os atores podem ser pessoas com envolvimento na rede. Nas
plataformas virtuais, os atores séo representados por perfis que sao caracterizados
e nomeados. “Os atores no ciberespaco podem ser compreendidos como o0s
individuos que agem através de seus fotologs, weblogs e paginas pessoais, bem
como através de seus nicknames” (Recuero, 2014, p.25).

Nesse ambiente virtual, compreendemos, a partir de entdo, que os espacgos
sdo elaborados para além da existéncia. As interacbes acontecem para que se
consolidem espagos comuns. Destacamos, como exemplo, o engajamento dos
apoiadores do Presidente Jair Bolsonaro que, sempre que convocados, publicam,
compartilham e comentam os conteudos. O uso de Hashtag é uma forma de selar o
encontro em torno de um objetivo afim. Por exemplo, #FechadoscomBolsonaro foi
um termo muito utilizado pelos apoiadores nas redes sociais para dedicar apoio ao
presidente. Para definir espaco de fluxos, é necessario entender o que sao os fluxos.
Castells (1999) aponta como sendo sequéncias intencionais, repetidas e
programaveis de intercambio. Sobre espacos de fluxos, o autor define como “a
organizagao material das praticas sociais de tempo compartilhado que funcionam

por meio de fluxos” (Castells, 1999, p.436). O espaco de fluxo é o local, fisico ou
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virtual, onde acontece a movimentagao de ideias. A interagdo, todavia, é organizada
por um dominante. Percebe-se, tanto no espaco social quanto nos espacos de
fluxos, que ambos os ambientes possuem interesses especificos e, como ja foi
apresentado, nada limita a entrada ou a participacédo dos individuos nesses locais.

Em outras palavras: o espago nao € uma fotocépia da sociedade, é a
sociedade. As formas e processos espaciais sao constituidos pela
dindmica de toda a estrutura social. Ha inclusdo de tendéncias
contraditérias derivadas de conflitos e estratégias entre atores sociais
que representam interesses e valores opostos. Ademais, 0s processos
sociais exercem influéncia no espaco, atuando no ambiente
construido, herdado das estruturas socioespaciais anteriores
(Castells, 1999, p.435).

Diante disso, observamos o surgimento de grupos que envolvem pessoas de
varios locais, ideias e credos com um objetivo. De acordo com Castells (1999), as
novas tecnologias integram, mediam o fisico e o virtual e geram comunidades
virtuais. Sdo0 movimentos, militantes e ativistas que provocam a atengao e recrutam
individuos de varios locais. Assim, a vivéncia e bagagem de experiéncias e praticas
dos grupos agregam para a caracterizagao identitaria do espago (Fragoso; Rebs;
Barth, 2011). Nesse ambiente virtual, compreendemos, a partir de entdo, que os
espacos sado elaborados para além da existéncia e elementos proprios desses
lugares, colaboram para a construgdo de territérios. Fragoso, Rebs e Barth (2011)
destacam ainda que os ambientes virtuais permitem a interacdo muitos-muitos
através de texto, imagens e sons. As interagbes acontecem para que se consolide
territorios. A evolugdo tecnoldégica somada a disputa de poder por meio da
comunicagdo nos ambientes virtuais mostram que além da configuragdo dos novos
territérios, ha a constituicdo de ambientes multiplos, assim, a disputa de poder nao
acontece apenas nos espacgos fisicos, mas, com grande intensidade, também, nos
ambientes virtuais. A partir disso, nés percebemos a constituigdo de ambientes de
constante disputas nos territorios. Fragoso, Rebs e Barth (2011) apresentam a
perspectiva de territérios virtuais como o desdobramento das construgdes
identitarias.

A territorialidade configura-se em processos de dominagdo, de
exclusividade, e o territério é visto como recurso, como valor de troca,
visando producéo e lucro. Ja o aspecto simbdlico da territorialidade diz
respeito a apropriacao e a identidade e mobiliza os sentidos de lar e
de abrigo (Fragoso; Rebs; Barth 2011, p.213).
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Com isso, vemos que os ambientes virtuais possuem uma diversidade de
lugares, nos quais, através da comunicagao e impondo a dominagdo, 0s espagos
sao apropriados e os territérios se constituem. As autoras lembram que a
caracteristica do ambiente virtual, que € a imaterialidade, ndo impede os processos
de apropriacado sociais se tornem motivo para o pertencimento e posse, muito pelo
contrario. A possibilidade de adentrar os ambientes e criar seus processos é

extremamente possivel, assim fazendo vinculagdes identitarias aos territérios.

.1 O CENARIO DA COMUNICAGCAO NAS REDES SOCIAIS

Em sua obra, Han (2018) diz que a comunicacgao digital destruiu as distancias
de modo generalizado. Nao apenas as distancias geograficas e temporais, mas as
mentais. O privado e o publico se misturaram e a exposicdo acontece de forma
natural, desrespeitosa e inflamada (Han, 2018). Em um mundo em que todas as
decisdes passam pelas telas e opinides se constroem a partir de textos e videos
curtos, falta o dialogo. Esta é uma das caracteristicas da sociedade da indignagao.

As ondas de indignacao sao eficientes em mobilizar e compactar a
atencdo. Por causa de sua fluidez e volatilidade elas nao sao, porém,
apropriadas para organizar o discurso publico, a esfera publica. Elas
sao incontrolaveis, incalculaveis, inconstantes, efémeras e amorfas
demais para tanto. Elas se inflam repentinamente e se desfazem de
maneira igualmente rapida (Han, 2018, p.17).

Sobre isso, observamos nas redes sociais o0 julgamento veloz e a resolugao
rapida de questdes sem o aprofundamento necessario. Resultado disso é a Cultura
do Cancelamento. A pesquisadora Issaaf Karhawi conceitua, em entrevista, o termo
como “uma forma de silenciamento de uma figura publica, ou mesmo de andénimos,
que resulta de uma situagao de rechacgo a partir da identificacdo de uma falha,
seja ela de carater, seja atrelada a questbes sociais, culturais”. (Hora; Martins;
Karhawi, 2021, p.3). A pesquisadora relaciona com Han (2018) e destaca a
velocidade, o volume e a intransigéncia como elementos fundamentais da Cultura
do Cancelamento. Os trés pontos apresentados sdo essenciais para o entendimento
da sociedade da indignagdo. As consequéncias desse comportamento sdo vistas
nos casos que ganham notoriedade nas plataformas digitais.

Em 2020, o influenciador digital PC Siqueira passou por um episédio de

cancelamento apds suportar acusagdes de pedofilia, que ndo foram comprovadas
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pela policia*. Apds passar por diversas complicagées na carreira, ndo conseguiu
retomar a influéncia que possuia. O youtuber relatou em diversas oportunidades os
problemas de saude que enfrentou por causa do cancelamento que sofreu. Em
dezembro de 2023, PC Siqueira foi encontrado morto dentro de casa®.

Ainda em dezembro, um outro caso também mostrou o impacto do
cancelamento e do julgamento nas redes sociais. Uma jovem de 22 anos, até entao
andnima na internet, teve seu nome vinculado a prints, que forjavam uma conversa
com o humorista e influenciador Whindersson Nunes. As supostas conversas foram
divulgadas nas redes sociais do perfil de fofoca “Choquei”. Os envolvidos negaram a
veracidade das conversas e foram ignorados por grande parte dos internautas. A
jovem, Jéssica Vitoria Canedo, foi julgada nas redes sociais, tentou se defender e
pedir a remogao do conteudo, o que nao foi feito. Além de nao retirar a mentira, o
proprietario do perfil respondeu a jovem: “Avisa pra ela que a redagao do ENEM ja
passou. Pelo amor de Deus!™

A jovem deu fim a prépria vida apés todo julgamento sofrido com o conteudo
disseminada. O perfil “Choquei” possui mais de 20 milhdes de seguidores. A vitima
que até entdo era anbdnima, passou a ter o nome comentado e foi julgada por
milhdes de pessoas. Dois casos com pessoas em cenarios diferentes: enquanto PC
Siqueira tinha a vida exposta, com os limites entre privado e publico ténues, a jovem
de 22 anos n&o era usuaria assidua das redes sociais.

A disputa por likes e engajamento e o desejo de participar do agendamento
proposto dentro dos ambientes de édio, mentiras e julgamentos das redes sociais
colocam diante de nés um segundo aspecto que é a legitimacao desses perfis que
possuem um grande numero de seguidores e engajamento. Issaaf destaca que “o
processo de legitimagdo é essencial para que os influencers recebam crédito e
direito a palavra daqueles que os seguem. Legitimar-se € ser reconhecido pelo

outro, no caso dos influenciadores, pelos seus seguidores” (Hora; Martins;

4 Pericia policial ndo encontra provas de pedofilia contra PC Siqueira. Disponivel em:
https://www.estadao.com.br/emais/gente/pericia-policial-nao-encontra-provas-de-pedofilia-contra-pc-si
queira/ acesso em: 27 jan 2024

5 Morte de PC Siqueira: Ex-namorada detalha como foram os ultimos momentos do youtuber antes de
triste noticia. Disponivel em:
https://www.purepeople.com.br/noticia/morte-de-pc-siqueira-ex-namorada-detalha-como-foram-os-ulti
mos-momentos-do-youtuber-antes-de-triste-noticia_a386259/1 acesso em: 27 jan 2024

% Morte de PC Siqueira e Jéssica Vitdria, vitimas do “tribunal da internet”, reacende debate sobre
regulacao das redes sociais
https://jornalggn.com.br/noticia/pc-siqueira-e-jessica-vitoria-vitimas-do-tribunal-da-internet acesso em:
27 jan 2024
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Karhawi, 2021, p.5).

A liberdade para falar e postar € construida dentro dessas redes onde o
respeito, como destacado por Han (2018), ndo existe e os internautas agem como
enxame, seguem em grupo para emitir opinido e fazer o préprio julgamento, mas

nao possuem uma causa e ndo tem um destino.

[.IV O DISCURSO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS

Pécheux, (2014) considerado um dos precursores da analise do discurso,
defende que o discurso é constituido por significagbes e o uso das palavras nao
acontece de forma acidental. Pécheux (2014) reforca essa perspectiva ao afirmar
que uma palavra ou expressao pode receber sentidos diferentes no processo
discursivo. Sendo assim, o sentido ndo esta na palavra, propriamente dita, mas na
formacao discursiva que, faz com que a palavra queira dizer o que realmente diz.
Formacao discursiva, na concepgao de Pécheux (2014), é a definicdo daquilo que
pode ser dito ou ndo pode ser dito dentro de uma determinada formacao ideoldgica.
Portanto, cada individuo sabe o que o outro vai pensar e dizer porque a formagao
ideoldgica esta determinada, de acordo com Pécheux (2014), como se cada um
fosse um espelho do outro. A formacgao ideolégica € composta de aspectos que
oferecem ao individuo evidéncias para que as palavras e/ou enunciados digam o
que elas dizem. Destacamos ainda que é possivel identificar o carater material do
sentido a partir de duas teses, segundo Pécheux (2014), “a primeira consiste em
colocar que as palavras, expressoes, proposigdes etc. mudam de sentido segundo
as posicbes sustentadas por aqueles que as empregam" (Pécheux, 2014,
p.146-147). A saber, sdo as formacdes ideoldgicas de grupos e movimentos, por
exemplo, que determinam o que €, o que pode e o que deve ser dito. O autor reforga
também que as mesmas palavras mudam de sentido ao mudar de formagao
discursiva e destaca que “palavras, expressodes e proposi¢des literalmente diferentes
podem, no interior de uma formacao discursiva dada, ter o mesmo sentido”
(Pécheux, 2014, p.148).

A segunda tese sobre formacéo ideoldgica diz que “toda formagao discursiva
dissimula, pela transparéncia do sentido que nela se constitui, sua dependéncia com
respeito ao ‘todo complexo dominante’ das formacgbes discursivas, intrincado no

complexo dos formagdes ideoldgicas” (Pécheux, 2014, p.148-149). O autor nomeia
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‘todo complexo dominante’ como interdiscurso, que é o lugar em que se constitui o
sujeito para a produc¢ao do discurso dominante. Toda formagao discursiva utiliza-se
de ferramentas e os elementos para a elaboragao e coeréncia do seu intradiscurso.
Pécheux (2014) apresenta o intradiscurso como a interiorizagdo dos objetos
utilizados na produgéo discursiva. “O interdiscurso aparece como o puro ‘ja-dito’ do
intradiscurso” (Pécheux, 2014, p.154). Nessa percepg¢ao, entendemos que 0s
discursos nao ganham visibilidade ou ndao sédo disseminados sem a participagao do
‘eu”. O “dito” externamente, € a concretizagao do “ja-dito” internamente.

A partir desse principio, as redes formadas nas plataformas sociais digitais se
apresentam, como o lugar onde acontece a formagédo discursiva. Todas as
ferramentas utilizadas e os objetos que ajudam na elaboracédo de sentido, exercem
um significado dentro do enunciado. Através de um post com imagem, video ou
texto, o ator social expressa uma posicao, ideia, pensamento etc., nas redes sociais
digitais. Os discursos constituidos nesses espacgos digitais ganham um olhar
especifico de Paveau (2021) ao destacar que os discursos produzidos on-line
possuem caracteristicas linguisticas especificas do universo digital que vai além do
linguistico.

Fruto da abordagem Péchequiana, Paveau (2021) apresenta um enfoque que
busca entender os discursos digitais, que sao os discursos nativos do ambiente
virtual, ou seja, sdo elaborados e produzidos online, ndo sao transpostos para o
espaco digital por meio da digitalizagcdo, por exemplo (Paveau, 2021). Antes de
discorrer sobre a ADD, precisamos entender a génese da analise do discurso digital
(Paveau, 2021). A autora destaca a importancia de entender os discursos nascidos
nas redes sociais digitais, em uma sociedade conectada. "A rede é antes um lugar
de forte determinismo discursivo, a partir de regras invisiveis sobre as quais o
internauta tem pouca influéncia” (Paveau, 2021, p.44). Além disso, nos universos
conectados é possivel seguir os rastros e fazer levantamentos com o volume de
material existente. Soma-se a isso, a produgao virtual que possibilita acompanhar e
visualizar a grande massa de producédo sobre determinado assunto, através das
hashtags e palavras-chave, por exemplo, em tempo real. Os elementos que
compdem um discurso digital vao desde o nome do usuario a hashtags.

Os estudos sobre redes sociais digitais, apresentados por Recuero (2009),
definem a rede social como um conjunto de dois elementos: atores, que podem ser

pessoas, instituicdes, grupos, e as conexdes, que se formam através da interagéo, e
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lagos sociais. Recuero (2009) apresenta os perfis como atores, primeiro elemento da
rede social. “Trata-se das pessoas envolvidas na rede que se analisa. Como partes
do sistema, os atores atuam de forma a moldar as estruturas sociais, através da
interacdo e da constituicdo de lagos sociais” (Recuero, 2009, p.25). Essa ideia &
importante nesta pesquisa porque o personagem analisado, o presidente da
Republica, € uma figura influente politicamente no pais. Esse ser influente ao se
apresentar no ambiente digital também possui grande relevancia discursiva. Todavia,
0 que existe nos perfis das redes sao representagdes e construcdes identitarias
desses atores. “Essa construcdo personalizada é visivel em muitos elementos
utilizados no ciberespaco” (Recuero, 2009, p.27). A personalizagado do perfil
acontece a partir dos interesses de cada proprietario do perfil, e € a partir dessa
construcao que os perfis formam as redes.

Ao apresentar a ecologia do discurso, Paveau (2021) destaca que a
abordagem discursiva toma como objeto n&do apenas os elementos linguageiros,
mas todas as agdes do ambiente e contextos nos quais esses perfis se introduzem.
Paveau (2021) destaca que a escrita digital € composta de marcas especificas na
producao.

[...] chamaremos de escrita digital uma producdo escritural em um
dispositivo de informatica, em ambiente conectado ou néo, que implica
tracos graficos, linguageiros e discursivos especificos devido a
conversao digital, e mais geralmente, a uma concepc¢ao transformada
da cultura da escrita e, ainda mais geralmente discursividade (Paveau,
2021, p.179).

O post, por exemplo, que € a principal produgao dos atores nas redes sociais,
pois tém potencial de grande disseminagédo e junta-se, uma rede bem fortalecida
com uma comunicagao eficiente, a ampliacdo do discurso € beneficiada. Através das
curtidas, comentarios, hashtags e marcagdes podemos elevar o nosso entendimento
sobre o discurso apresentado. Uma forma de ampliacdo discursiva sao os
comentarios, os textos produzidos pelas contas/perfis na web a partir de um texto
primario, em espagos proprios para a escrita (Paveau, 2021). As barras de
comentarios sao espagos propicios para a ampliacdo discursiva nas redes sociais.
Observa-se que as caixas de texto destinadas a criagdo de posts sao limitadas, os
comentarios surgem, nesses casos, como uma saida para ampliar as ideias. As
famosas threads surgiram, no Twitter/X, com esse objetivo. “As threads defendem

ideias e pontos de vista de forma simples, sintética e convincente, sendo capazes de



33

gerar grande engajamento, especialmente entre o publico jovem” (Da Rocha; Neto,
2020, p.3).

Além disso, nos universos conectados € possivel seguir os rastros e fazer
levantamentos com o volume de material existente. Através das hashtags, os atores
sociais acompanham e visualizam a grande massa de produgéo virtual sobre
determinado assunto em tempo real. As hashtags possuem uma importancia muito
significativa dentro das redes sociais, principalmente no Twitter/X. Paveau (2021)
define a hashtag como uma conversdo mobilizada pelo usuario na rede. “E uma
forma tecnolinguageira cuja fungcédo é essencialmente social, permitindo a afiliacéo
difusa dos usuarios, a tecnoconversacionalidade e a investigabilidade do discurso”
(Paveau, 2021, p.223). Esse elemento da rede social é clicavel e possui uma “#”
como identificagao.

A hashtag é uma tecnopalavra porque ela possui uma natureza
compésita: o segmento € tanto linguageiro (trata-se de siglas,
palavras, expressbes ou mesmo frases inteiras) quanto igualmente
clicavel, uma vez que é um link que permite a criagdo de um fio. O
lugar da hashtag é livre no tuite: comeco, meio e fim. Seu modo de
integracao é variado: ele pode preceder ou seguir o texto do tuite (e
entao ele é externo), mas pode igualmente ser integrado a sintaxe do
enunciado, frequentemente como substantivo ou adjetivo (hashtag
interna) (Paveau, 2021, p.225-226).

A utilizacdo das hashtags se tornou primordial para agrupar informacgdes
sobre situagdes histéricas e sdo pensadas como estratégias de marketing em
eventos nacionais e internacionais, como destacado pela Federacdo Internacional
de Futebol (Fifa) ao anunciar parceria com o Twitter/X para a Copa do Mundo 2018:
“Todo o material estara indexado com a hashtag global #WorldCup e mais outras 6
hashtags em diferentes idiomas. Em portugués, a marca para interagdo sera
#Copa2018”". Assim, varias pessoas podem narrar o acontecimento através da
tecnopalavra. Com isso observamos como a hashtag € um elemento importante na
nocao discursiva. Essa importancia se da por causa da funcao de arquivar e reforcar
os fatos em uma plataforma digital.

Nesse processo nos questionamos como as redes sociais digitais podem ser

espacos comunicacionais de vigilancia, correlagcédo e transmissdo de heranga social

" PODER360. Twitter e Fifa anunciam parceria para cobertura da Copa do Mundo 2018. Disponivel
em:
https://www.poder360.com.br/midia/twitter-e-fifa-anunciam-streaming-global-para-a-copa-do-mundo-2
018/ acesso em: 27 jan 2024


https://www.zotero.org/google-docs/?nFrhNv
https://www.zotero.org/google-docs/?nFrhNv
https://www.poder360.com.br/midia/twitter-e-fifa-anunciam-streaming-global-para-a-copa-do-mundo-2018/
https://www.poder360.com.br/midia/twitter-e-fifa-anunciam-streaming-global-para-a-copa-do-mundo-2018/

34

e como os discursos constituidos nesses espagos operam ideologicamente nos
grupos. Destacamos que no ambito das redes, observamos a produgdo de
aparelhos ideolégicos, como define Althusser (1999), com agenciamentos nao
violentos, que atuam no controle dos individuos e agem na dominagdo. “Os
Aparelhos ideolégicos de Estado distinguem-se dos Aparelhos de Estado no sentido
de que nao funcionam por meio da violéncia, mas por meio da ideologia” (Althusser,
1999, p.105). Sendo assim, o individuo que pertence a uma rede formada por lagos
ideoldgicos engaja-se com mais facilidade com o objetivo de espalhar conteudos de
odio, por exemplo, ou de outra natureza, pela rede social. Percebemos que os
atores bolsonaristas possuem grande influéncia e penetragdo nas redes sociais.
Para exemplificar e destacar, salientamos uma pesquisa feita pelo Instituto FSB
Pesquisa®, que mostra que entre os deputados mais influentes nas redes sociais
estdo politicos bolsonaristas que suavizaram a gravidade do virus da Covid-19,
criticaram o isolamento social e a vacinagao em massa.

Com base nos estudos, notamos que podemos analisar o posicionamento e a
influéncia do perfil @jairbolsonaro durante a pandemia. Entende-se que o objetivo
do politico foi legitimar uma perspectiva que ia de encontro as indicagdes dos érgaos
de saude nacionais e internacionais. Isso aconteceu em uma plataforma de grande
alcance social digital, o Twitter/X. O que foi dito e publicado pelo ex-presidente da
Republica nao foi retirado das plataformas virtuais e pode servir como documento

para posteridade.

CAPITULO Il - DIMENSAO POLITICA NAS PLATAFORMAS DIGITAIS
Il.I MECANISMOS DAS REDES SOCIAIS EM UMA POLITICA QUANTICA

Inicia-se neste capitulo a abordagem sobre os mecanismos das redes sociais
empregados no campo politico digital, com énfase no Twitter/X que é a plataforma
de interesse desta pesquisa. Entende-se por mecanismo a combinagao de pecgas e
elementos para a movimentagcdo e/ou execucdo de uma maquina, que € composta
de varias partes. “Em seu sentido metafisico, o mecanicismo sustenta que o

movimento da matéria exige, para se conservar, ndo somente uma garantia de sua

8 FSB divulga edigéo especial do ranking FSB Influéncia. Disponivel em:
https://www.carlazambelli.com.br/wp-content/uploads/2022/02/fsb06734423743.pdf Acesso em: 20
mar.2022
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duragdo, mas um principio de sua emergéncia” (Japiassu; Marcondes, 2001). Diante
disso, argumentamos que no exercicio politico contemporaneo, as relagées de poder
se fortalecem a partir do potencial dos mecanismos nas redes sociais digitais. Da
Empoli (2019) nomeia esse processo como uma politica quéantica.

A relevancia da abordagem sobre as tecnicidades das redes sociais se da a
partir de situagdes como das eleicdes norte-americanas de 2016, que resultaram na
vitéria de Donald Trump (Partido Republicano) como presidente dos Estados
Unidos. Dois anos apés, uma denuncia grave de que a empresa britdnica Cambridge
Analytica utilizou, na campanha presidencial de Trump, dados coletados de forma
indevida para influenciar os eleitores. Segundo a reportagem da BBC (2018), a
empresa adquiriu informacgdes de mais de 87 milhdes de usuarios, sendo 443.117
brasileiros, através de um teste de personalidade. “De posse desses dados, a
Cambridge Analytica pbde ser capaz de dirigir anuncios para as timelines no
Facebook de pessoas com personalidades especificas” (BBC, 2018, p.1). Diante
disso, Da Empoli (2019) destaca como nossos habitos, preferéncias e opinides séo
mensuraveis, por meio da “gaiola de bolso” - expresséo utilizada pelo autor para os
smartphones, e podem ser usadas para fins politicos.

No passado, a partir de sondagens sempre aleatérias, o0s
comunicadores politicos podiam atingir grandes aglomerados
demograficos ou profissionais: os jovens, os professores do setor
publico, as donas de casa e assim por diante. Hoje, o trabalho dos
fisicos estatisticos permite enviar uma mensagem personalizada a
cada leitor com base nas caracteristicas individuais (Da Empoli, 2019,
p.152).

O comportamento da empresa britanica foi ilegal e levanta um questinamento
sobre a disponibilidade de dados na internet e a relevancia dessas informagdes na
influéncia dos atores politicos na sociedade. Produtos e servigos que prometem
personalizagdo e experiéncia unica, coletam dados dos internautas a cada novo
caminho feito dentro das plataformas. Essa possibilidade & possibilitada pela Internet
das coisas (loT), termo apresentado por Kevin Ashton, em 1999, e designado por
Magrani (2018) como “a conectividade e interacao entre varios tipos de objetos do
dia a dia, sensiveis a internet" (Magrani, 2018, p.44). As coisas, de acordo com
Magrani (2018), sdo apresentadas como fisicas e virtuais e permitem um avango nos
servigos e tarefas, por meio da interconexdao, e geram resultados para diversos

setores da sociedade e impactam diretamente na rotina da cidade.
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Os objetos inteligentes e interconectados podem efetivamente nos
ajudar na resolugdo de problemas reais. Do ponto de vista dos
consumidores, os produtos que hoje estdo integrados com a
tecnologia da loT sdo das mais variadas areas e tém fungdes
diversas, como eletrodomésticos, meios de transporte e brinquedos
(Magrani, 2018, p.46).

Nesse processo, as pessoas cedem informacdes que sao utilizadas para
aprimorar as tecnologias. De acordo com o autor, as coisas e as pessoas interagem
uns com as outras no espago e tempo. A partir disso é feita a coleta de dados
precisa sobre essa relacdo. A eficacia na producdo desenvolvida a partir da
conectividade é vista em produtos e servicos que utilizam na resolucido de
problemas e experiéncia do usuario.

Estamos falando de um contexto que envolve, conforme ja
mencionado, um volume massivo de dados (big data) sendo
processado, na escala de bilhdes de dados diariamente, possibilitando
conhecer cada vez mais os individuos em seus habitos, preferéncias,
desejos e tentando, assim, adivinhar suas escolhas (Magrani, 2018,
p.44).

Isso nos leva ao debate sobre a disponibilidade de informagdes em sites,
aplicativos que pedem, entre muitos dados que sdo visiveis, outros que estdo nas
letras miudas dos contratos. Magrani (2018) ainda aborda sobre a internet das
coisas inuteis, que sdo aparatos que nao afetam em nada a rotina do individuo, mas
que em muitos casos sao consumidos pelo simples fato de serem consumidos.
Destacamos ainda o volume de aplicativos que surgem como inofensivos, bobos e
virais, em certas ocasides, coletam dados dos usuarios. O internauta disponibiliza
essas informagdes, em muitos casos, sem ter ciéncia da finalidade das suas
informagdes como localizagdo, acesso aos contatos, microfone, agenda, camera,
entre outros. Segundo Da Empoli (2019), ndo sé Donald Trump, mas varias outras
figuras politicas, intituladas Engenheiros do Caos, se utilizam dos dados para criar
uma comunicagao com maior proximidade e relagao afetiva que vai ao encontro dos
medos e indignag¢des dos individuos. “[...] O algoritmo dos engenheiros do caos os
forca a sustentar ndo importa que posicdo, razoavel ou absurda, realista ou
intergalactica, desde que ela intercepte as aspiragdes e os medos - principalmente
0os medos - dos leitores” (Da Empoli, 2019, p.20). Durante a pandemia, em diversas
entrevistas e lives, o ex-presidente Jair Messias Bolsonaro fez declaracbes que

alimentavam as aspiragcdes e o0 medo da populagdo, desprezando o impacto do
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coronavirus causador da Covid-19, quando este se espalhava pelo pais. Em certa
aparicao, Bolsonaro criticou a politica do lockdown, a importancia do distanciamento
social e qualquer medida de restricdo. Em abril de 2020, em um video gravado no
patio do Palacio do Planalto, sede da presidéncia da Republica, em Brasilia, e
divulgado nas redes sociais, o ex-presidente falou, ao ser questionado sobre
superlotacdo em hospitais: “Duvido que um cara desses, um governador desses va
falar com o povo. Ta com medinho de pegar virus, €? Ah, ta de brincadeira.” (Portal
IG, 2020).

O funcionamento das redes sociais fortalece a estratégia apocaliptica de
histeria e do medo, aquecida ainda com as disputas dentro desses ambientes. Jung
(2021) aprofunda a percepgao de Da Empoli (2019) e diz que as redes sociais
fomentam outros dois aspectos:

Um primeiro que se relaciona a possibilidade de formar estratégias
politicas rapidas, que conseguem entender as vontades dos cidaddos
e 0s coopta ao entregar aquilo que eles desejam; um segundo que
configura a propria ascensdo de determinados lideres, que em um
discurso contra a politica tradicional, aparecem como figuras que nao
necessitam da intermediacdo das instituicbes, que demonstram a
capacidade de dialogar diretamente com seus eleitores (Jung, 2021,

p. 1).

A resposta veloz das narrativas proporcionada pela agilidade das redes € o
potencial das estratégias politicas contemporaneas. A influéncia se torna ainda mais
direta, pois permite o endossamento ou enfrentamento, quando o intervalo entre
emissao e recepcao € menor. O parametro para mensurar isso acontece a partir das
interagbes como curtidas, comentarios e retweet/compartihamento. Esses
mecanismos sao utilizados de forma estratégica, intencionalmente, como
ferramentas comunicacionais para disputar o poder, tanto nos espacos fisicos reais
quanto no virtual, nesses espagos.

Em certas situagdes, a mensagem de atores politicos € acompanhada de
acdes como: “‘compartilhne nos grupos”, “envie para um amigo”, “diga o que vocé
acha nos comentarios”, “curta’”. Soma-se a esses mecanismos de Inteligéncia
Artificial (IA) com novos padrdes de interacao social e posicionamento nas redes. A
IA ndo é algo novo e, também, ja foi abordada neste trabalho quando falamos sobre
rankeamento das paginas no Google e principais noticias no twitter/X, o que
destacamos agora s&o atualizagdes que trazem novas habilidades, principalmente

para a comunicacdo politica. Segundo Evora (2023), a Inteligéncia Artificial contribui
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para novos posicionamentos dos atores politicos no meio digital, altera inclusive a
ideia de espago publico e interagdo. Ainda segundo o autor, os mecanismos
sustentam, inclusive, a constituicdo de elementos na significagao das agoes.

Na incorporagdo dos componentes da Inteligéncia Artificial as
estratégias de comunicacao politica, ela acaba por beneficiar-se de
um conjunto de elementos sofisticados de processamento de
mensagem, como a procura da otimizacdo e de eficiéncia
comunicativa, a logica, os meéetodos probabilisticos, a aplicagdo de
raciocinio semiodtica, as redes neurais, a teoria do controle, as
interfaces de dados e de linguagens que se cruzam no campo da
mineracdo dos dados, da machine learning, do deep learning e do big
data (Evora, 2023, p.83).

Observamos que a inteligéncia artificial apresenta dentro dos seus recursos,
uma diversidade de mecanismos que sao utilizados na comunicagao politica. Se nos
aprofundarmos nessa percepcao, Lemos (2021) destaca a cultura digital a partir de
um tripé formado pela Plataformizagéo, Dataficagcado e Performatividade Algoritmica
(PDPA) e busca produzir relevancia nas redes sociais digitais e direcionar os
individuos dentro das plataformas. “A sociedade é hoje refém de plataformas
digitais, da légica da dataficagcdo (como uma modulacédo da vida pessoal por dados)
e da acdo opaca e silenciosa dos algoritmos” (Lemos, 2021, p. 29).

Ha evidéncias de retrocessos local e mundial da liberdade, da
inovacao e da criatividade justamente pela agdo da PDPA: bolhas nas
redes sociais; fake news (agbes intencionais criadas para atingir
grupos ou pessoas, tendo como motor a loégica da performatividade
algoritmica das redes sociais, indo muito além do boato, ou do erro
jornalistico); amplo dominio do rastreamento, coleta e processamento
da vida social na forma de dados operacionalizaveis para fins diversos
(comerciais, politicos, governamentais); surgimento de interfaces que
sdo passagens obrigatdrias na vida quotidiana, as plataformas digitais
(conjunto de hardware e software formando uma estrutura de servigos
e produtos que operacionalizam a monetizagdo pela dataficagado);
precarizagao global do trabalho (“‘uberizagao”). (Lemos, 2021, p. 29).

Diante disso, entendemos que a Plataformizagcdo, Dataficacdo e
Performatividade Algoritmica (PDPA) dominam os conteudos que circulam nas redes
sociais digitais e a maneira com que os individuos veem o mundo e, inclusive,
possuem grande influéncia nas decisdes cotidianas. A PDPA é regida pelas grandes
empresas Google, Amazon, Facebook, Apple e Microsoft e juntas possuem o
dominio de grande parte da internet, como destaca Lemos (2021). A exemplo do
Google, dentre diversas finalidades, atua como buscador e é utilizado por grande

maioria dos brasileiros. 98,88% das pessoas que fizeram uma pesquisa na internet,
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em 2022, usaram a plataforma de busca do Google, segundo Similiar Web®. Além
disso, a empresa de tecnologia trabalha fortemente no posicionamento de empresas
na sua plataforma, inclusive, oferecendo cursos e ferramentas para melhorar o
rankeamento dos negocios na plataforma.

Ainda no aprofundamento da questdo, a PDPA gera retrocessos na liberdade,
na inovagao e na criatividade. 1. A liberdade é cerceada quando o internauta é
conduzido as sugestdes da plataforma. 2. A inovagao deixa de ser uma objetivo
social para o aperfeicoamento das ferramentas, o que limita a expresséao individual
das pessoas. 3. A criatividade ndo é desafiada dentro desse processo performatico
(Lemos, 2021). Podemos ver essas evidéncias na moderacdo de conteudo, por
exemplo. As plataformas, que sdo responsaveis por controlar os algoritmos, se
sustentam através da monetizacdo, que é o pagamento por visualizagdo. Assim,
quanto maior o engajamento, maior o lucro e menor a preocupag¢ao com o conteudo
compartilhado. “Assim as plataformas vao trabalhar na potencializagdo dessa
visualizagdo. Esse € o modelo de negdcios” (Lemos, 2021, p.49). A sensacgao de
completa liberdade, na verdade, parte de mecanismos ocultos direcionados pela
observagéo algoritmica e estdo longe de proporcionar a liberdade e autonomia que
os internautas tanto imaginam. Da Silveira; Braga; Penteado (2014) destacam que:

Identificar os diagramas e os estilos de gerenciamento que asseguram
0 controle em cada situagdo € uma perspectiva de investigagcao que
permite compreender as implicacdes das redes nas disputas de poder,
bem como observar a prépria constituicdo das redes sociotécnicas
como mapas de forgcas (Da Silveira; Braga; Penteado, 2014, p.17).

Identificar a disputa de poder e a forma com que se constituem as redes nas
plataformas digitais € uma tarefa que foge da realidade de quem consome os
conteudos das redes sociais. Como exemplificamos acima, o Google tem como foco
0 posicionamento das empresas na plataforma de busca com ferramentas como
Google Ads, Google Analytics, entre muitas outras. Quando tratamos com o
Twitter/X, identificamos um comportamento parecido, mas no nicho de news.
Segundo relatério da Pew Research Center publicado por Stocking (2021), um total
de 70% dos consumidores de noticias do Twitter/X afirmaram usar a plataforma para
acompanhar noticias ao vivo. Esse numero demonstra o impacto da plataforma na

construcao da percepcao dos fatos diarios. Os atores politicos sabendo disso,

9 Similar web monitora movimentagao online na internet. Disponivel em:
https://www.similarweb.com/pt/top-websites/brazil/ acesso em: 27 jan 2024
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utilizam-se da plataforma e constroem estratégias para influenciar nas percepgoes
sobre os fatos, ja que noticias, opinides e todo tipo de conteudo se associam nesse
ambiente. Da Silveira, Braga e Penteado (2014) dizem que o controle sobre os
individuos expande-se para além da comunicagao e construgao dessa percepcao. “A
nova expressao do poder sobre a natureza implica uma biopolitica que assume o
estilo de gerenciamento protocolar e pretende o tratamento digitalizado e codificado
de todos os processos sociais” (Da Silveira; Braga; Penteado 2014, p.18). Dito isso,
a politica contemporanea esta muito além das estratégias de comunicagéo politica
utilizadas ha décadas. A movimentagcdo dentro das redes sociais acontece a partir
das observagdes e gerenciamento dos processos que tem como objetivo fortalecer a
relagdo de poder e constituir a participagao do internauta dentro da narrativa do seu

interesse.

1.1 PARTICIPACAO POLITICA NA INTERNET

“Pela familia”, “pelos principios da familia®, “por um pais mais descente”, “pela
defesa da familia brasileira”, "pelo futuro dos meus filhos”, “pelo futuro do Brasil”.
Essas expressbes foram comuns durante a votagdo na abertura do processo de
impeachment da presidenta Dilma Rousseff, Partido dos Trabalhadores (PT), em
agosto de 2016. O marco histérico sacramentou um novo momento na politica e na
sociedade. Todavia, a onda que consagrou esse periodo comegou antes, nas
manifestacdes entre 2013 a 2015. Uma série de protestos em todo o Brasil pedia,

entre muitas outras bandeiras, o fim da corrupcéo.

Destaca-se nesse periodo a mobilizagao social em varias partes do pais e a
cobertura midiatica que, em parte, classificava as manifestacbes como apartidarias.
Entretanto, com o passar dos protestos, os responsaveis pela corrupciao no Brasil
ganharam identidade: PT e socialismo. “[...] sem bandeiras que ndo fossem as do
Brasil, a direita se misturou a massa popular e disputou a diregcdo do processo com
ajuda preciosa da midia, que elevou a enésima poténcia a histeria contra partidos de
esquerda e Ihe deu uma agenda” (Melo, 2015, p.4). Assim, a presenga nos protestos
passou a contar também com a classe média e média alta dos bairros mais nobres,
segundo Pinto (2017), que pediam o fim da PT e o impeachment da presidenta

Dilma Rousseff.
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Houve um deslocamento discursivo importante: apds doze anos de
governo petista em nivel nacional, de inumeras prefeituras e estados
governados pelo partido desde 1990, o PT reapareceu como um
perigo comunista. Nas manifestacbes em todo o Brasil, lia-se nos
cartazes: ‘a nossa bandeira jamais sera vermelha’; ‘chega de
doutrinacdo marxista’; ‘basta de Paulo Freire'; 'o Brasil ndo sera uma
Cuba’; ‘O PT ¢é o cancer do Brasil (Pinto, 2017, p.149).

O deslocamento discursivo, destacado por Pinto (2017), foi resultado,
também, do surgimento e ascensdo de grupos ultradireitistas no pais que pediam a
saida do PT do poder. Apds os escandalos de corrupgao no governo, o Partido dos
Trabalhadores teve a credibilidade popular afetada e, consequentemente, a
soberania na sociedade, que havia conquistado entre 2002 a 2010 - governo do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Durante o governo Dilma Rousseff (PT), entre
2010 e 2014, o enfraquecimento politico e os protestos contra o governo da
presidenta cresceram e resultaram no impeachment em 2016. Soma-se a isso, 0
clima de inseguranca politica criado com teorias da conspiragcdo e desinformacéao,

que reforgou a agenda conservadora nas redes sociais.

Nesse periodo, as redes sociais, que ja eram intensamente utilizadas para o
compartiihamento de conteudo, exerceram forte influéncia nos protestos
encabegados pelo Movimento Brasil Livre (MBL). O grupo de direita formado por
empresarios, politicos e individuos civis promovia discursos contra 0 comunismo, a

corrupcao e o Partido dos Trabalhadores (PT) nas plataformas digitais.

O protagonismo nas manifestagées, junto com as habilidades no uso
das midias sociais, foram tdo marcantes, a ponto do governo interino
de Michel Temer, que assumiu apods o afastamento da presidenta
Dilma, convocar o MBL para assumir na internet a defesa de pautas
liberais e antipopulares como a reforma da previdéncia e das leis
trabalhistas (Kraus, 2022, p.3).

As aclbes estratégicas que pautavam ideias conservadoras e econdémicas
liberais do MBL e de outros grupos politicos direitistas eram compartilhadas nas
redes sociais, como uma forma de agendar os temas nas plataformas digitais e
trazer uma visdo positiva sobre as pautas liberais para a sociedade. A articulagao
nas redes, segundo Kraus (2022), é significativa para estes grupos que se utilizam
de linguagem simples e diversificada para interagir com o publico. “A ac¢do do
MBL, em defesa de uma pauta liberal e conservadora, estrutura-se a partir de
uma estratégia midiatica extremamente articulada, que se beneficia de multiplas

plataformas digitais, como Twitter, Facebook, Youtube e Instagram” (Kraus, 2022,
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p.5). Destacamos também que a produgdo discursiva € utilizada, a rigor, como a
principal estratégia dos grupos politicos nas plataformas digitais para aproximar
discursos, fortalecer ideias e atores politicos na rede. “A intensificacdo dessas
relagdes na internet molda e caracteriza novos espacgos sociopoliticos em que a
dindmica de interagcdo € construida a partir da enunciacdo e compartilhamento
de producgdes discursivas [...]" (Kraus, 2022, P.6). Nessa perspectiva, seguir ndo € o
suficiente. O individuo, que deseja fortalecer e intensificar a relagdo, necessita
interagir a partir do compartilhamento discursivo.

As redes sociais sdo apresentadas como um local que propicia uma maior
interagdo, mas que reforga os extremos. Isso acontece por causa dos algoritmos que
‘léem” e armazenam dados e metadados individuais por meio das agdes na internet
e criam um ambiente de acordo com o que é habitual do usuario. Kraus (2022)
destaca que as ag¢des dentro das plataformas refletem a relagéo ideoldgica desejada
pelo individuo. Sendo assim, através da padronizacido de ideias, discursos e acoes,
nas plataformas, é possivel identificar o viés politico ideoldgico dos usuarios nas
redes sociais digitais. Doravante, iniciativas politicas nessas plataformas também
representam o papel democratico das redes sociais ao incentivarem a participacao
mais ativa de grupos e individuos na defesa de ideias, perspectivas e posi¢coes
distintas das ja existentes e replicadas pelas grandes midias.

Na dimenséo politica das redes sociais, observamos a figura do sujeito, como
resultado de movimentos e acontecimentos, segundo Deleuze (2018). De acordo
com Maia (2017), o manejo das plataformas digitais como ferramenta de
participagao politica contribui para sustentar o entusiasmo da sociedade em ser mais
ativa na politica. “As pessoas se mostram mais propensas a participar em questdes
politicas quando sabem que suas opinides e preferéncias serdo levadas em
consideragao ou que suas agdes poderao ter consequéncias diretas e, portanto,
participar faz diferenga” (Maia, 2017, p.55). A partir disso, identificamos algumas
acdes que fortalecem os lagos nas plataformas digitais, como: 1) a mudanca de
ambiente, ou seja, saida da rua e concentracdo nas plataformas; 2) a forma de
exercer a oposigdo dentro da esfera politica; 3) a capacidade de didlogo com a
comunidade/sociedade civil. Observa-se que o canal politico/sociedade é mais direto
e a sensacao de participacdo € maior. Com isso, observamos duas questdes chave

na participacao online: Interatividade e Ativismo.
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IL.IL.I Interatividade

Como destacamos, o sujeito conectado esta interessado em seguir e interagir
com os atores que propagam ideias convergentes e fortalecem o comum. Por outro
lado, atores sociais politicos buscam criar bolhas nos perfis digitais, como se fosse,
uma esfera intransponivel que se fortalece a partir de narrativas e ideias
compartilhadas nas plataformas falar dos perfis dentro das bolhas. Aggio (2017)
destaca que a interatividade na parcela politica é observada a partir da participacao,
mobilizagdo e do engajamento, e a define como “a possibilidade de construgao de
ambientes digitais que possibilitam a interacdo entre eleitores e, eventualmente,
entre estes e os candidatos” (Aggio, 2017, p.177). Considera-se importante destacar
a singularidade da interatividade nas redes sociais. Assim, observamos como as
plataformas ocupam um lugar diferente de outros meios de comunicagado, e até
mesmo da face a face, quando falamos de interatividade.

Thompson (1998) destaca que a evolugdo das maquinas, e do proprio ser
humano, engrenou a interatividade no espago e no tempo. O autor apresenta trés
tipos de interagdo: interacdo face a face, interagdo mediada e quase-interagao
mediada. Na interacdo face a face o foco esta na presenca pois compartilham o
mesmo espaco e tempo. Nesse tipo de interagéo, o fluxo de comunicagdo acontece
com ida e volta, ou seja, emissor/receptor e receptor/emissor. Além disso, a
presenca permite uma interacdo com elementos que enriguecem a informacéao,
como tom de voz, expressao facial, gestos, entre outros.

Na interacdo mediada, Thompson (1998) relata a presenga dos meios
técnicos na relagdo, como cartas, ligagdes e até mesmo fios elétricos, ondas
magnéticas em que informagdes e conteudos simbdlicos sdo transmitidos. A
interacdo mediada proporciona uma divergéncia em relagdo ao tempo e espacgo e
também limita a transmiss&do de gestos, entre outros elementos destacados na
interagcéo face a face, entretanto, acentuam outros: a carta, a escrita e o telefone, a
fala, por exemplo, dessa forma as deixas simbdlicas sédo estreitadas.

Ao estreitar o leque de deixas simbdlicas, as interagbes mediadas
fornecem aos participantes poucos dispositivos simbdlicos para a
reducdo da ambiguidade na comunicag¢do. Por isso, as interagdes
mediadas tém um carater mais aberto do que as interacbes face a
face”. (Thompson, 1998, p. 79).

E importante destacar, também, que a interacdo mediada € um marco

importante na sociedade. O avanco das comunidades e da comunicagao se deu,
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principalmente, com a chegada de tecnologias que permitiram a conexao mais
rapida com outras pessoas, espagos e tempos.

O terceiro tipo de interagdo apresentada pelo autor é “quase-interacao
mediada”, que esta relacionado aos meios de comunicagdo de massa (TV, radio,
jornais, etc.). Nesse tipo, Thompson (1998) diz que ha um intenso volume de
informacdo e conteudo simbdlico no espago e no tempo. Diferente dos dois
primeiros tipos de interagdo, na quase-interacao mediada a agdo comunicacional é
direcionada a muitos e € monoldgica, ou seja, o fluxo de comunicagao tem sentido
unico.

Ela cria um certo tipo de situagao social na qual os individuos se ligam
uns aos outros num processo de comunicagdo e intercambio
simbdlico. Ela € uma situagéo estruturada na qual alguns individuos
se ocupam principalmente da produgdo de formas simbolicas para
outros que nao estdo fisicamente presentes, enquanto estes se
ocupam em receber formas simbdlicas produzidas por outros, a quem

eles ndo podem responder, mas com quem podem criar lagos de
amizade, afeto e lealdade (Thompson, 1998, p.80).

Observa-se, entdo, que, os individuos na quase-interacdo mediada, mesmo
em situagdes em que nao estdo fisicamente presentes, criam-se lacos de afeto e
lealdade. Essas sdo as principais caracteristicas da quase-interagcdo mediada. A
producao de formas simbodlicas € muito representativa e podemos ver isso na
criacdo de personagens nas novelas, filmes, programas de auditorio, entre outros,
por exemplo. Anos apos apresentar os trés tipos de interagdo, Thompson (2018)
aborda um quarto tipo que foca no espaco virtual. O autor observa o expressivo
crescimento da internet e de outras formas de comunicacdo em rede para pensar a
interac&o a partir das relagdes digitais, nomeando-a interagdo mediada on-line.

Como outras formas de interagdo mediada, esta envolve a extensao
das relagdes sociais através do espagco e do tempo e certo
estreitamento no leque de pistas simbdlicas. Mas difere dos outros
dois tipos de interagdo mediada em dois aspectos-chave:
diferentemente da quase-interagdo mediada, é de carater dialdgico; e,
ao contrario da interagdo mediada (por exemplo, conversas
telefénicas), €& orientada para uma multiplicidade de outros
destinatarios — é de muitos para muitos, e ndo de um para um
(Thompson, 2018, p. 20).

Observa-se que a interagdo mediada online valoriza as relacdes sociais que
acontecem em contextos, espagos e tempos distintos, mas, ainda assim, ndo sao
essas caracteristicas que diferenciam a interacdo mediada online das outras. Apesar

do tempo e do espago serem tratados de forma distinta no espacgo virtual, o grande
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diferencial estda no grau de interatividade e como a acédo é orientada nesses
comportamentos. O autor defende que, na interagdo mediada online, o grau
interativo é de troca, em que os individuos dialogam entre si, em um numero infinito
de relagdes, o que fortalece a participagao ativa nas redes.

Cada pessoa que participa dessa situacao interativa sabe que ele ou
ela e seus enunciados, expressdes e produtos comunicativos estao
disponiveis para uma pluralidade de outros distantes, e cada um sabe
que esses outros distantes também podem contribuir para a interagao
postando comentarios ou unindo-se a interacdo de alguma outra
forma (Thompson, 2018, p. 30).

Dito isso, entendemos que os individuos criam ou mantém relacdes sociais
com outras pessoas distantes, algumas das quais os individuos conhecem em
contextos de interacdo face a face, mas, em muitas delas, apenas por intermédio do
site de midia social. Uma caracteristica especifica desses sites € a permissao aos
usuarios tornarem visiveis ndo apenas seus perfis, mas também suas redes sociais,
de modo a possibilitar que os individuos fagam conexdes que nao poderiam ser
feitas de outra forma, com uma multiplicidade de outras pessoas. Segundo
Thompson (2018), a vida social e politica foram reconstituidas a partir dessas novas
formas de interacdo. As relagdes e participacoes, em tempos face a face e/ou
participacdo em radio e TV, com quase-interagdo mediada, proporcionaram
dinamicas que limitavam a presenca ou a emissao da mensagem. Comicios, jornais
impressos; tempos depois, radio e, em seguida, a TV eram as formas utilizadas para
falar a sociedade, de uma forma plural.

Thompson (2018) destaca que a mediacdo dos meios de comunicagao
tradicionais - os jornalistas - dificulta a transmissdo da mensagem sem ruidos.
Sendo assim, a utilizagdo das redes sociais se tornou uma estratégia perspicaz para
a interagdo com o publico. Observamos isso na estratégia do ex-presidente
norte-americano Donald Trump e, também, do ex-presidente brasileiro, Jair Messias
Bolsonaro. Ambos se esquivaram, o quanto podiam, das aparicdes nos meios de
comunicagdo tradicionais e centralizaram a interagdo nas plataformas digitais.
Assim, puderam criar uma relagdo mais proxima e sem muita interferéncia, na
relacdo direta com os seguidores. O resultado dessa estratégia € possivel ver
através do engajamento dos seguidores desses atores politicos no dia a dia social.

Scherer (2022) diz que as interagdes influenciam as ag¢des dos individuos na
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realizacdo de protestos, compartihamento de conteudo, além de implicar na

construgcao de lagos que impdem valores e deveres sociais.

ILILII Ativismo E Militédncia

As mobilizagdes sociais s&do determinantes quando falamos sobre ativismo.
Ocupagbes em pragas, locais publicos e o enfrentamento aos poderes hegeménicos
constituidos ditam a forma como esses grupos sao formados e atuam. Para Antoun
e Malini (2013), o ativismo € um movimento que utiliza a ocupagdo como a sua
principal forca de resisténcia e busca, através das agdes, melhores condi¢gdes e um
lugar na tomada de decisdo de temas de interesse dentro dos governos. Na histéria
do ativismo brasileiro, e mundial, temos Chico Mendes que foi considerado como
"Um simbolo de todo o planeta" na luta ambiental. O ativista ambiental morreu
assassinado, em dezembro de 1988. Ao contrario do que o proprio ativista falava,
sua morte repercutiu mundialmente. "Chico n&o sé lutou contra a devastagdo como
chamou a atengao do mundo para essa luta" (Ventura, 2003, p.5).

A luta do brasileiro acreano contra latifundiarios, madeireiros e projetos
agropecuarios que desmataram e destruiram a floresta Amazdnica foi reconhecida
mundialmente.

Em janeiro de 1987, Chico conseguiu que uma comissao da ONU
viesse ao Acre observar a luta dos seringueiros contra o
desmatamento dos fazendeiros. Os visitantes ficaram chocados, e
mais ainda quando ouviram de Chico a informag¢ao de que aquilo era
‘o resultado dos projetos financiados pelos bancos internacionais
(Ventura, 2003, p.48).

O ativista ambiental € um marco no Brasil, um exemplo da luta e mostra, na
pratica, o trabalho dos movimentos em busca de uma causa. Além de Chico
Mendes, temos muitos outros como Betinho, ativista que lutava por melhores
condi¢des para os mais carentes, Maria da Penha, ativista que move acdes para o
direito das mulheres, entre muitos outros. As intervengdes que eram feitas quase
que exclusivamente em espacos fisicos e presencialmente, se apropriaram das
redes sociais digitais. A mobilizagdo, que acontecia boca a boca, envolvia grandes
grupos, mas nada comparado ao engajamento feito nas plataformas digitais, que
proporcionam uma voz mais ativa dentro do territorio digital. “A atuacgao social, a
mobilizacdo e o0 engajamento viraram um valor da rede, contrapondo aquele

pensamento de felicidade eterna da web comercial, que contaminava a economia e
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a politica” (Antoun; Malini, 2013, p.152). A politica se apoderou desses aspectos
para atribuir novas dindmicas e transformou as redes sociais em um campo de
mobilizagao e participacgéao.

No Brasil, o uso das redes sociais na politica ganhou for¢a nas ultimas
duas décadas (Gomes, 2017). Historicamente, a participagdo civil representa o
posicionamento da sociedade nas decisdes politicas. Gomes (2017) destaca esse
cenario e apresenta a utilizagdo da internet na politica em dois aspectos:
Instrumental e essencial. Para o autor, o uso instrumental é a substituicdo de tarefas
feitas offline para o online, por exemplo, trocar cartas e fax ou telefone por e-mails.
No aspecto essencial, observa-se, segundo Gomes (2017), usos exclusivos dos
ambientes digitais, como lives, videos e trocas de mensagens instantaneas, entre
outros, que sdo elementos nascidos e desenvolvidos dentro dos espacgos virtuais.
Loveluck (2018) diz que esses novos elementos sdo resultado das inovagdes, mas
também da demanda cultural da rede.

A ideia de participacdo na internet designa, antes de mais nada, a
colocagdo em circulagao de conteldos originais, mas também a
retomada de conteudos culturais existentes, processados ou nao.
Novos servicos ou “plataformas com funcionamentos e modelos
bastante diferentes (pagos ou n&o, em formato proprietario ou nao,
etc.) apareceram, assim, a fim de responder a essa demanda - seja
ele videos (Youtube, Dailymotion), fotos (Flickr), musica (MySpace) ou
ainda conhecimento (Wikipédia) (Loveluck, 2018, p. 321).

A dimenséao da politica nas redes sociais digitais nos oferece ainda o aumento
de instrumentos e oportunidades na representacdo das minorias dentro do espectro
politico. Em compensacao, a sensag¢ao de poder e decisdo nos faz questionar qual o
impacto disso nas acgbes cotidianas. Observamos o aumento de conteudos que
disseminam &dio, fazem apologia a ideias extremistas e criminosas e desqualificam
fatos. Com a possibilidade de acessar, digitar, postar e, além disso, perseguir e
linchar individuos virtualmente. Em 2022, o Fantastico, programa dominical da TV
Globo, produziu uma reportagem que mostra o crescimento de grupos neonazistas
em 270% no Brasil, em 3 anos'®. Segundo a reportagem, pesquisadores monitoram

530 nucleos extremistas no pais, reunindo até 10 mil pessoas. Além desses grupos,

' Grupos neonazistas crescem 270% no Brasil em 3 anos; estudiosos temem que presenga online
transborde para ataques violentos. Disponivel em:
https://g1.globo.com/fantastico/noticia/2022/01/16/grupos-neonazistas-crescem-270percent-no-brasil-
em-3-anos-estudiosos-temem-que-presenca-online-transborde-para-ataques-violentos.ghtml. acesso
em 16 abr. 2023
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temos também o aumento de grupos negacionistas desde 2019, que se intensificou
durante a pandemia da Covid-19. A saber que, esses grupos ganham forga a partir
de potencializadores influentes sociais | e digitalmente, como € o caso do presidente
Jair Messias Bolsonaro, que tinha até o ano de 2022 a figura do guru Olavo de
Carvalho (1947-2022) como disseminador de ideias negacionistas nas redes e
varios outros ativistas e militantes que atuavam nas plataformas digitais fortalecendo

os discursos bolsonarista.

1111 A FORMACAO DO EXERCITO VIRTUAL NAS REDES

A utilizacdo dos mecanismos das redes sociais € do mundo tecnologico para
elaborar estratégias de poder, de vigilancia e orientacdo as agdes dos individuos
conectados nas bolhas digitais sociais. Relaciona-se a isso, a volumosa presenga de
bots e agdes humanas programadas, em grande escala, que podem interferir nesse
processo organico e, também, induzir a aceitacdo de certas narrativas e/ou
apresentando novas narrativas. A presenga de bots e grandes aglomerados de perfil
gerenciados de forma conjunta no cenario politico se tornou chave importante para a
disseminagdo de mensagens nas redes sociais, mas também ligou um alerta. O
volume e a constancia desses planos de poder no ambiente digital sdo, segundo
Morais; L6bo; Nemer (2021), comparados as milicias que incitam o controle nas
varios locais nos centros urbanos por meio da coacgao e violéncia. A questao trazida
pelos autores é se a atuagao das milicias fisicas transcendem os espacos urbanos e
atuam mantendo suas caracteristicas estruturais e estratégicas dentro dos espacos
virtuais-digitais. As milicias digitais sdo formadas por individuos ou grupos que
usurpam, nas redes sociais digitais, a vontade e a tomada de decisdo do cidadao
através da manipulagao.

Milicias digitais, expressao popularizada pelo uso comum que se
expandiu no poés-eleicbes de 2018 no Brasil, pode ser entendida como
uma associagdo de pessoas interligadas de forma mais ou menos
flexivel e sem um arranjo juridico-legal, que agem de maneira
coordenada ou orquestrada na web, em sua grande maioria pelas
redes sociais, se utilizando de robds, contas automatizadas e perfis
falsos, promovendo campanhas de ataques e/ou cancelamento de
imagens e reputagdes de adversarios ocasionais, assim como de
desinformacgao e discursos de conteldo marcadamente autoritario, se
no neofascista (Morais; L6bo; Nemer, 2021, p.361).
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Nessa perspectiva, destacamos o tardar para identificar grupos, organizagoes,
perfis e individuos que promovem essas atitudes que anulam ou restringem a
liberdade do individuo de expressar-se. Da Empoli (2019) destaca esse
comportamento e observa que o grau de resisténcia € sorrateiramente quebrado
através de discursos impostos, juntamente com convicgdes cultivadas pelos
internautas, que facilita a abertura na relagdo. Com isso, esses grupos ganham
espaco e liberdade para agir e disseminar seus discursos. “Uma vez atingida essa
massa critica, pode ocorrer que, de maneira relativamente indolor, uma comunidade
inteira adote uma opinido ou um comportamento que inicialmente eram partilhados
apenas por uma minoria muito restrita® (Da Empoli, 2019, p.162) e ainda destaca as
agdes de comunicadores no Brasil durante a campanha de Jair Messias Bolsonaro.

No Brasil, os comunicadores a servigo do candidato ultranacionalista
Jair Bolsonaro driblaram os limites impostos aos conteudos politicos
no Facebook comprando milhares de numeros de telefone para
bombardear quem utiliza o Whatsapp com mensagens e fake news
(Da Empoli, 2019, p.88).

A propdsito, o entao presidente durante os anos de 2019 a 2022, Jair Messias
Bolsonaro, possuia dentro do Planalto da Alvorada um gabinete exclusivo para tratar
de questdes relacionadas as redes sociais. Interessante e curioso que ao ser
descoberto, o grupo foi nomeado como Gabinete do Odio. A nomenclatura foi
apresentada em investigagdes do Supremo Tribunal Federal (STF) para identificar
uma possivel organizagao criminosa dedicado a disseminar desinformacao, discurso
de 6dio as autoridades e instituigdes nas redes sociais.[...] em virtude da presenca
de fortes indicios e significativas provas apontando a existéncia de uma verdadeira
organizagdo criminosa, de forte atuagao digital e com nucleos de producgao,
publicagdo, financiamento e politico” (STF, 2022, p.119). Foram essas palavras
utilizadas pelo ministro Alexandre de Moraes na conclusdo do inquérito para
justificar a sequéncia da investigagdo. O objetivo desse tipo de grupo é poder por
meio do autoritarismo e imposicao.

Essas novas organizagdes ndo apenas transitam de meio ambiente -
do fisico para o virtual/digital - como também se colocam muito
mais vinculadas a um projeto politico-eleitoral de forte carater
autoritario, para além da ocupacgdo do poder politico para a garantia
de privilégios ou a manutencao de dominio sobre determinados
territorios (Morais; Lobo; Nemer, 2021, p.363).
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O avancgo dessas estratégias a aversdes historicas que ganham notoriedade,
principalmente com figuras empoderadas politicamente, nos faz entender o impacto
e o poder das redes sociais dentro desse cenario. Atuar nos ambientes digitais com
o intuito de formar discursos ideoldgicos, direcionar e orientar o percurso que 0s
internautas seguirdo dentro da rede, inclusive, determinando como sera recebido e

qual sera o humor, perspectiva e objetivos provocados.

1.V ESTRATEGIAS POPULISTAS DE COMUNICACAO
I.LIV.I Ascensao Do Populismo No Poder

Ao realizar abordagens sobre populismo ou aprofundar no estudo do tema,
nos questionamos quais caminhos seguir para entender os enredos apresentados
por esse assunto que ganhou tanta notoriedade, principalmente na politica brasileira
e de forma negativa, nas ultimas décadas. Todavia, nos questionamos, também, do
que tratamos quando falamos de populismo. Em sua obra, Thomas Zicman de
Barros e Miguel Lago (2022) tentam responder essa questdo e destrincham o termo

ao longo dos anos.

Para De Barros e Lago (2022) existe uma falsa simetria entre os tipos de
populismo, que se molda e se formula a partir de quem o enuncia. “Para nés, o
populismo € uma questdo de grau. A pergunta que fazemos quando analisamos um
discurso politico ndo é se ele € populista ou ndo, mas em que grau apresenta tragos
populistas” (De Barros; Lago, 2022, p.20). Para identificar os tragos populistas, os
autores buscam trés aspectos base: “a) o populismo envolve um discurso que opde
o “povo” as “elites”, os “de baixo” contra os “de cima”; b) o populismo é
esteticamente transgressivo, irreverente, culturalmente “popular”; e c) o populismo é
uma for¢a capaz de transformar instituicbes” (De Barros; Lago, 2022, P. 21). A partir
da triade apresentada, visualizamos um caminho para alcancar o objetivo deste
topico quanto as estratégias populistas de comunicagao. A proposta é entender o
grau populista do discurso de Jair Bolsonaro e como o ex-presidente se utilizou
dessa estratégia para ascender politicamente e em influéncia nas redes sociais

digitais.

O populismo é defendido historicamente, por Finchelstein (2019), como um

movimento politico que ganhou forma e visibilidade no durante a Segunda Guerra,


https://docs.google.com/document/d/1zMd0ox1SFl2SSMGKBT_bWvAxSVfwHEBav14ZrvCWox0/edit#heading=h.2wu2wios7y26
https://docs.google.com/document/d/1zMd0ox1SFl2SSMGKBT_bWvAxSVfwHEBav14ZrvCWox0/edit#heading=h.2wu2wios7y26
https://docs.google.com/document/d/1zMd0ox1SFl2SSMGKBT_bWvAxSVfwHEBav14ZrvCWox0/edit#heading=h.oeuwrtxu6onu
https://www.zotero.org/google-docs/?CmSNeD
https://www.zotero.org/google-docs/?N7Yy6K
https://www.zotero.org/google-docs/?TFOEAb
https://www.zotero.org/google-docs/?oXuPHE

51

em oposicdo ao fascismo. Nesse periodo, o populismo ganhou crédito,
principalmente na América Latina, e se consolidou como ideologia e regime de
poder. Apresentado como um novo fendbmeno politico, surgem, ainda entre guerras,
0s primeiros regimes populistas com Lazaro Cardenas no México (1934—40), Hipdlito
Yrigoyen na Argentina (1916-22 e 1928-30) e, no Brasil, com Getulio Vargas (1930
a 1945). Apos 1945, ascende um novo periodo, designado como populismo
moderno, categorizado por Finchelstein (2019), em 4 (quatro) fases: Populismo
classico; Populismo Neoliberal; Populismo Neoclassico de Esquerda; e Populismo
Neoclassico de direita e extrema-direita. A grande guinada do populismo no poder
foi na Argentina no governo Juan Perdn (1946 e 1955). O politico criou no pais um
sentimento nacionalista e ideologia reivindicada desde entdo e por isso possui
grande relevancia na politica Argentina. Apesar do seu governo ser populista, Juan
Perén tinha sua origem no facismo (Finchelstein, 2019). Ou seja, durante o seu
governo, alguns comportamentos e atitudes estavam relacionados ao facismo.
Entretanto, Finchelstein (2019) destaca a relagéo do politico argentino com o avango
da Argentina contra o fascismo. “Ao contrario do fascismo, o peronismo aceitou a
democracia eleitoral. O peronismo destruiu ou mesmo provocou a autodestrui¢ao da
ditadura militar, que teve Perdon como seu lider efetivo e construiu uma nova forma

de entender a democracia no pos-guerra” (Finchelstein, 2019, p.136).

No populismo moderno, o plano se destacou como uma terceira via ao
comunismo e liberalismo. Tanto na Europa, quanto nas Américas, 0s personagens
populistas ascenderam com estratégias populistas. Como destacado por
Finchelstein (2019), as estratégias desses personagens estdo ligadas as politicas de
exclusao institucional e social, criando a perspectiva de nés/eles, exigindo fidelidade
nacionalista e reforco ao regresso xenofébico e ataque as instituicdes. Finchelstein
(2019) ainda diz que o populismo se apresenta como uma forma autoritaria de

democracia.

Existem vertentes que compreendem o populista a partir de um ponto
divergente do apresentado por Finchelstein (2019) e destacam o surgimento em
lutas agrarias de enfrentamento aos grupos de classes sociais importantes na
politica. Ao buscar respostas para compreender o populismo, Laclau (2013)
questiona as relagbes negativas apresentadas para definir conceitualmente e

politicamente o populismo. As divergéncias na literatura acontecem, segundo Laclau
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(2013), quando o populismo ndo é visto como uma estratégia intelectual, mas como
uma relagdo carismatica e vaga da sociedade. O autor discorre sobre o populismo
como uma construgao social, politica, temporal e geografica de lutas do povo contra
um inimigo comum.
O ‘povo’ pode ser ainda concebido como uma forga radical oposta ao
status quo existente, porém ja ndo € mais uma plebe marginal: a
heterogeneidade essencial, que foi a base de qualquer identidade

populista, foi abandonada e substituida por uma unidade homogénea
(Laclau, 2013, p.296).

Nessa condi¢cdo, 0 povo ganha sua apropriagdo de acordo com a situagao
contextual e luta apresentada, pois articula discursivamente a disputa contra o poder
hegemodnico. Um aspecto que fundamenta os grupos € a identificagao a partir dos
lagos sociais, observada por Laclau (2013) como uma espécie de unido constituida a
partir de um trago comum. “Quanto mais importante for essa qualidade comum, mais
bem sucedida sera essa identificacdo parcial e, assim, ela pode representar o inicio
de um novo lago” (Laclau, 2013, p.100). Dessa mesma forma é constituido o lider,
que ndo é apenas um bom orador, que usa bem as palavras, mas um ser carregado
de identificagédo cultural do povo. Observamos na figura do ex-presidente Bolsonaro
um exemplo de lideranga que carrega, em si, uma identificagdo com diversos
grupos, como o conservadorismo. Nesta construgéo, a lideranga age como defensor
dos costumes tradicionais da familia - a figura do “povo” - enquanto a “elite” é
constituida nos meios de comunicagao, nos grandes eventos como o carnaval, entre
outros. Sendo assim, estabelece-se uma unidade no grupo/povo e cria-se uma
identidade de inimigo. De Barros e Lago (2022) falam sobre uma caracteristica
propria do lider: a transgressao estética, sendo o comportamento que rompe com a
ordem estabelecida. “Através dos seus atos e falar, a lideranca populista celebra ou
ostenta o que vem de ‘baixo’ - opondo-se, portanto, a tudo o que vem do ‘alto’, a
comecgar pela chamada ‘alta cultura” (De Barros e Lago, 2022, p.115). Em sua
abordagem sobre o politico, Mouffe, (2015) destaca a posi¢cao do populismo de
direita e como os populistas se afastam do debate politico para entrar em um campo
discursivo que explora a frustracao popular.

Ja esta mais do que na hora de perceber que o éxito dos partidos
populistas de direita tem origem, em grande medida, no fato de que
eles exprimem, ainda que de uma forma bastante problematica,

reinvindicagdes democraticas reais que n&o sao levadas em conta
pelos partidos tradicionais. Eles também oferecem as pessoas uma
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forma de esperanca, com a crenca de que as coisas poderiam ser
diferentes. E claro que é uma esperanca iluséria, baseada em falsas
premissas € em mecanismos de exclusao inaceitaveis nos quais a
xenofobia geralmente desempenha um papel fundamental. Porém,
quando eles sdo os Unicos canais de expressao das paixdes politicas,
sua pretensdo de representar uma alternativa é bastante sedutora
(Mouffe, 2015, p. 70).

O que é importante frisar, nesse trecho de Mouffe (2015), sdo os aspectos
adotados pelo ex-presidente Jair Messias Bolsonaro na sua criagdo como alternativa
politica na corrida para se tornar presidente do Brasil. Um detalhe importante
apresentado por Mouffe (2015) é a esperancga oferecida a sociedade. Ao se pautar
no resgate a valores tradicionais, o populista leva a sociedade para uma unica saida.
A estratégia ndo foi exclusiva do ex-presidente brasileiro, que intensificou forgas em
trés grupos especificos para ascender e ganhar forga social: Religioso, Nacionalista

e Conservador.

1.V SURGIMENTO E A ASCENSAO BOLSONARISTA NAS REDES

Aos 63 anos de idade, Jair Messias Bolsonaro chegou a presidéncia, eleito
nas eleicbes de 2018, com o slogan “Deus, Patria e Familia”. O candidato com
miseros 8 segundos de tempo em TV e radio, focou sua estratégia nas redes
sociais. Para Lynch e Cassimiro (2022) uma vitéria anormal em tempos anormais,
que conciliou “instituicdes frageis e conflagradas por dentro”, o pais em uma “crise
econdmica imensa” e com “sintomas de terra arrasada”. “As eleigbes levaram ao
poder Jair Messias Bolsonaro, o candidato mais autoritario, mas também o mais
reacionario, cuja carreira politica se assinalava por uma completa esterilidade para

tudo o que fosse construtivo” (Lynch; Cassimiro, 2022, P. 69).

Apesar de ser considerado como uma nova alternativa, Jair Bolsonaro € um
velho conhecido da politica. Antes de ser eleito presidente, foi vereador no Rio de
Janeiro, em 1988, e, em seguida, deputado federal por sete mandatos (1990-2018).
Bolsonaro é ex-capitdao do Exército, onde se envolveu em varias polémicas, segundo
Silva (2023), entre elas, suspeita de um atentado a bomba em 1987. As constantes
polémicas o afastou dos quartéis durante muitos anos. Durante os mandatos como
deputado federal, Bolsonaro também acumulou polémicas em programas de TV
como “Custe o Que Custar (CQC)” e “SuperPop”, além de discursos na Camara,

mas foi a partir de 2010, apds a vitéria das elei¢des da presidenta Dilma Rousseff e
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a abertura da Comissdo Nacional da Verdade, em 2011, que Bolsonaro se alinhou,
principalmente, com as forcas armadas e iniciou um projeto que culminaria na
candidatura a presidéncia do Brasil.
Nessa atmosfera, um dado fundamental ndo foi devidamente
considerado: Jair Bolsonaro obteve sua votagdo mais expressiva
precisamente em 2014, quando obteve uma conquista inédita,
tornando-se o deputado federal mais votado no Rio de Janeiro, com
464.572 votos. O capitdo, reformado para nao ser expulso em

desonra, encontrou seu bilhete premiado na oposicao radical e sem
trégua a presidente Dilma Rousseff (Rocha, 2021, P. 86).

Foi em 2014, também, que Bolsonaro mencionou pela primeira vez desejar
ser candidato a presidente, mas, naquele ano, se langou como deputado federal e
alcangou a votacao expressiva que conduziu o ex-capitdo a novos ares. Desde
entdo, o caminho que iria percorrer estava tragado e com apoio dos militares -
policias e forgas armadas. Com um publico muito bem definido, Bolsonaro carregava
no slogan uma mensagem direta em defesa da religido, do nacionalismo/patriotismo
e do conservadorismo. Deus, Patria e Familia exercia uma funcéo ideoldgica forte
dentro da sua rede, principalmente durante o periodo que antecedeu a campanha
eleitoral.

Bolsonaro encontrou as instituicdes frageis, vacilantes, conflagradas
por dentro, diante de uma crise econbmica imensa. Por isso, ele
deseja se afastar das praticas governativas anteriores, sendo
desrespeitoso ou deliberadamente ignorante de suas liturgias e
praticas, obedecendo a cartilha do lider populista em tenséo constante
com as instituicées (Lynch; Cassimiro, 2022, P. 71).

Todas as agbes bolsonaristas se iniciam nos grupos de Whatsapp e em
mensagens compartilhadas nas plataformas sociais. Essas estratégias digitais de
comunicagdo, mobilizagcdo e validacdo do poder sdo fundamentais no plano
bolsonarista para a proximidade e engajamento entre seguidores e, de forma geral,
as redes sociais foram determinantes para a ascensédo do personagem Bolsonaro.
Nas redes sociais, 0 deputado se langou no youtube em 2009, no Twitter/X em 2010,
no instagram e facebook, em 2013. Entretanto, as principais redes utilizadas pelo
ex-presidente Jair Messias Bolsonaro nao seriam essas, mas o whatsapp e
telegram. O contato direto e frequente com os seguidores fez com que Jair
Bolsonaro fosse idolatrado como uma figura que fugia da linha, auténtico e rispido,

gue nao queria conversa e falava o que ‘desse na telha’. A estratégia era utilizar as
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redes como principal meio de comunicacdo, em especial as lives semanais, nas

quais falava diretamente para o “povo”.
Sua outra atividade favorita é correr o pais para apresentar-se como o
simbolo de restauracdo da “boa e velha ordem”, inaugurando obras
iniciadas nos mandatos de seus antecessores (e sem lhes dar, claro, o
devido crédito) e agradando suas bases de apoiadores em aparigdes
nas quais figura quase sempre como “homem do povo”, frequentando
botequins, padarias, templos religiosos, acenando da beira das

estradas ou promovendo “motociatas” no estilo de Mussolini para
agradar sua clientela tradicional (Lynch; Cassimiro, 2022, p. 141-142).

Essa postura, segundo Bakhtin (2011), esta relacionada ao mundo da viséo
artistica, em que acontece a criagdo do personagem. Para Bakhtin (2011), a imagem
externa € o resultado de todos elementos expressados no interior, ou seja, antes de
exteriorizar e concretizar, ha uma elaboragdo interna dessa personificagao.
Entretanto, o pertencer, a locagao e a formagao no mundo nao depende unicamente
de um individuo, ja que, no mundo, ha relagbes que nao sdo possiveis no interior.
Sendo assim, o personagem € fundamentalmente um individuo constituido a partir
da interacdo social. “O homem tem uma necessidade estética absoluta do outro do
seu ativismo que vé, lembra-se, reune e unifica, que € unico capaz de criar para ele
uma personalidade externamente acabada; tal personalidade nao existe se o outro
nao a cria” (Bakhtin, 2011, p. 33). Dessa forma, Bolsonaro, identificou um caminho
para alcancar o publico dentro do espaco e tempo politico, se apossou dele para
ascender politicamente. Além dos fas, admiradores e simpatizantes, a presenca de
opositores, que chocam esse personagem e tentam desconstruir essa figura

também é forte.

A criacdo do herdi populista é feita minuciosamente para que Bolsonaro nao
perca o protagonismo e heroismo na realidade criada dentro das redes. Além disso,
se apresentou como aquele que vai encarar quem, e o que for, para trazer o melhor
para o pais. Na visdo Bakhtiniana, a construgdo do herdi ndo € algo estatico e
isolado, mas moldado a partir das relagdes, ideologias, valores e conflitos no espago
e tempo social. “O herdi ndo pode ser criado do comeco até o fim a partir de
elementos puramente estéticos, nao se pode “fazer” um herdi - ele ndo seria vivo,
nao seria “sentido” em seu significado puramente estético” (Bakhtin, 2011, p. 213).
Ainda segundo Bakhtin (2011), o herdi é constituido a partir de relagées com outros

personagens. No exemplo do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro, temos o ex-juiz
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Sérgio Moro, que estava a frente das investigagbes na operagao lava-jato que
prendeu empresarios e politicos no Brasil. Além de figuras como Steve Bannon e

Olavo de Carvalho, que sao os principais personagens que apadrinharam Bolsonaro.

I.LV.]I O “Modelo Bannon” No Brasil

A ligagcdo de Steve Bannon, o idedlogo populista e estrategista-chefe no
governo do ex-presidente Donald Trump, com o cla Bolsonaro comegou ainda em
2018. Ao repetir o modelo populista reacionario usado por Trump nos Estados
Unidos e por outras figuras da ultra-direita pelo mundo, como Matteo Salvini na
Italia, Viktor Orban da Hungria, entre outros, Steve Bannon garantiu, em entrevista
para o El Pais, que a vitéria de Jair Messias Bolsonaro nas elei¢ées de 2018, no
Brasil, foi determinante para a ultra-direita mundial (Verdu, 2019). A estratégia usada
€ baseada, segundo Hidalgo (2021), em um modelo gamer, nomeado estratégia do
Gamergate, referéncia ao escandalo politico do Watergate nos anos 70.

Essa foi a primeira vez em anos que a extrema-direita tinha
conseguido se organizar. E Steve Bannon, assessor politico
estadunidense que serviu como assistente do presidente Donald
Trump e estrategista-chefe da Casa Branca, conseguiu enxergar o
potencial dessa organizacdo. Ele se infiltrou no meio dos gamers e
estudou seus movimentos, como se mobilizaram e o que os unia.
Aplicando essa estratégia na campanha de Donald Trump, em 2016
(Hidalgo, 2021, p.1).

Toda mobilizagdo no mundo gamer era a porta de entrada, e sem saida, ao
universo fantasioso que culminaria na vitéria trumpista. Segundo Lynch e Cassimiro
(2022), o idealista politico apostou na guerra cultural, pois intimidava instituicoes,
perseguia grupos e criava uma realidade paralela, longe dos aspectos sociopoliticos,
para manipular os seguidores. “A ‘guerra cultural’ é baseada em diversas técnicas
desenvolvidas por Steve Bannon para promover a permanente intimidacdo dos
criticos e das instituicbes e aproveitar abertamente a simpatia de grupos
neofascistas” (Lynch; Cassimiro, 2022, p.148). Nesse caminho, a estratégia Bannon
era recuperar a tradigdo americana, voltar as origens e reconquistar a “boa e velha
ameérica” (American great again), tudo com base no envio em massa de
desinformacdo nas redes sociais. Com a vitoéria trumpista em 2016, o cla

bolsonarista, formado pelos filhos e Jair Messias Bolsonaro, se aproximou de
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Bannon, que aplicou o mesmo modelo para elaborar o plano populista para
Bolsonaro. Segundo Casara (2020), a figura de mito e a vitoria bolsonarista nas
urnas s6 aconteceram porque os eleitores viram em Jair Bolsonaro a possibilidade
de ter um Estado mais liberal quanto as praticas racistas, sexistas e homofdbicas.
Ainda € destacado por Casara (2020) que o modelo Bannon tem por origem a
desinformacao e o discurso de ddio. “O ‘modelo Bannon’ de campanha politica, com
manipulacdo de preconceitos, divulgacdo de fake news e desinformacao foi
fundamental a implantagdo do projeto neoliberal ultra-autoritario do governo
Bolsonaro” (Casara, 2020, p. 49).

Com seu projeto de alimentar seus seguidores com esse tipo de conteudo,
Bolsonaro passou a criar dentro das bolhas e redes uma realidade paralela dos
acontecimentos. A prépria pandemia da Covid-19 foi alvo das declaragdes que
fugiam da realidade dos fatos, criou-se assim uma narrativa diferente sobre o
periodo pandémico. Exemplo disso foi quando o ex-presidente declarou que o virus
nao era perigoso e parabenizou o pais pelas supostas solugbes para combaté-lo™.
Em certa ocasido, Jair Bolsonaro também relacionou a imunizacédo a virar jacare,
fato totalmente ficticio, mas que reverberou de forma potente entre os seus
seguidores.

Como ja apresentamos anteriormente, o publico que recebia a atengao do
entdo presidente Jair Messias Bolsonaro se dividia entre religioso, nacionalistas e
conservadores associado ao slogan “Deus, Patria e Familia”. Durante a pandemia,
esses grupos ganharam for¢ga, com reivindicagdes especificas. O grupo
religioso-evangélicos, pediam a liberacdo de cultos; patriotas e conservadores, que
eram representados por pequenos e médios empresarios, pediam a flexibilizagao
das normas de restricdo no comércio (Da Silva; Da Silveira, 2020). Observa-se
nesse comportamento presidencial, contra a realidade dos fatos, um politica de
controle que utiliza a desinformagdao e o caos como estratégia na implantagdo do

projeto bolsonarista.

11.VI DESINFORMACAO COMO POLITICA DE CONTROLE

No universo bolsonarista, a presencga de falas negacionistas e desinformativas

" A realidade paralela de Bolsonaro na tragédia nacional da pandemia. Disponivel em:
https://www.nexojornal.com.br/podcast/2021/03/22/A-realidade-paralela-de-Bolsonaro-na-tragédia-nac
ional-da-pandemia acesso em: 27 jan 2024
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é frequente e parte de varias frentes, desde influenciadores digitais a politicos
simpatizantes das ideias bolsonaristas. O préprio ex-presidente Jair Messias
Bolsonaro foi porta-voz de conteudos fraudulentos em videos e posts nas redes
sociais digitais. Em certa ocasido, Jair Bolsonaro questionou a veracidade e
disseminou, em diversas vezes, desinformacado sobre as urnas eletrbnicas. Além
disso, em 2018, na época candidato a presidéncia, Bolsonaro levantou uma
discussdo sobre um possivel “kit gay” que estava sendo distribuido nas escolas
publicas do pais (Nomura, 2022). Como nao bastasse toda essa infamia, canais e
blogs da extrema-direita que disseminavam conteudo fraudulento também eram
financiados pelo governo federal durante o periodo que Bolsonaro esteve na
presidéncia. Parte desses canais tinham como objetivo promover a imagem do
ex-presidente Jair Messias Bolsonaro (Rezende, 2020).

Em um mundo que acontece nas telas, esse comportamento pode afetar
diretamente o consumo e a distribuicdo de informacdo nas plataformas digitais.
Lemos (2021) destaca que a vida é produzir, consumir e distribuir informagdes
digitais e que todas as nossas tarefas diarias estdo ligadas ao que é visto nas
plataformas. Com isso, a monetizagcado de conteudos fraudulentos é uma atitude que
precisa de atengdo, principalmente na politica. “A monetizagdo dos grupos
pré-governo, nesse caso, nao é simplesmente resultado de um fenémeno de grande
audiéncia espontanea, mas uma forma de indugao pela performance dos algoritmos
das plataformas envolvidas” (Lemos, 2021, p.50-51). Ou seja, 0 que se passa por
fluido e ingénuo é, no entanto, uma agao induzida por mecanismos financiados para
influenciar a tomada de decisao e escolha das pessoas.

Essas tecnologias digitais s&o objetos infocomunicacionais nos
convocando a determinados comportamentos, gerando informacgao e
forcando formas de comunicac¢ao o tempo todo. Elas nao sao simples
objetos fisicos jogados na nossa frente, esperando por um uso sem
estoque ou producio de dados (Lemos, 2021, p. 67).

Observamos que Lemos (2021) reforga a ideia, mas destaca também que o
propésito das redes sociais € pulsar comportamentos para gerar informagéo - ou
seja, interagbes que informam a posigao dos internautas naquele espaco - e forgar
formas de comunicagdo. Quanto mais se publica, interage e tem o perfil/nome
comentado nas redes sociais digitais, mais influencia a “conta” tem no territorio. A
internet € um ambiente que propicia ao individuo produzir e interagir com centenas e

milhares de pessoas ao redor do mundo. E sabido que no ambiente virtual circula
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uma grande quantidade de informacgdes, desde as que tém lastro no mundo empirico
as que querem enganar o cidadao. Recuero e Soares (2021, p.6) frisam que a
intencionalidade é determinante para caracterizar a desinformacao, definida como
“‘uma informagao falsa propositalmente fabricada ou manipulada para enganar um
grande publico, para causar dano a algo ou alguém”. Os autores destacam que os
criadores de conteudos fraudulentos utilizam um discurso que tem como objetivo
disputar visibilidade e ganhar legitimag¢ao no publico que a recebe. Vignoli, Rabello e
De Almeida (2021) fortalecem essa ideia e afirmam que a caracteristica principal da
desinformagédo é ser enganosa no seu conteudo e mesmo que seja disseminada
sem a intencdo de enganar, ainda assim, é desinformagdo. Atualmente, a
desinformacdo se tornou mais agil e ganhou amplitude, alids, os conteudos
fraudulentos do século XX| estdo mais robustos, contém imagens, relatos e
informacbdes de supostas fontes oficiais, além de serem potencializados pela
presenga cada vez mais intensa da inteligéncia artificial na sua produgéo.

Com o controle dos usuarios e mantendo-os cada vez mais proximos e dentro
da rede, o que é favorecido pelos filtros bolha (Pariser, 2012), maior € a chance da
desinformacdo ser impulsionada. Esse processo nos permite constatar que no
ambito das redes se produzem aparelhos ideoldgicos, como define (Althusser,
1999), com agenciamentos nao violentos, que atuam no controle dos individuos
produzindo dominacao. “Os Aparelhos ideolégicos de Estado distinguem-se dos
Aparelhos de Estado no sentido de que funcionam n&o "por meio da violéncia", mas
"por meio da ideologia”. (Althusser, 1999, p.105). Sendo assim, o individuo que
pertence a uma rede formada por lagos ideolégicos engaja-se com mais facilidade
com o objetivo de espalhar conteudos pela rede social. Outra tatica encontrada que
contribui para disseminar a desinformagdo € a negar os acontecimentos, o que
também nao é um fendmeno especifico dos dias atuais.

Os primeiros registros sobre a negacdo dos fatos estdo presentes na
Segunda Guerra Mundial, na qual soldados destruiram provas e oficializaram
documentos na tentativa de apagar fatos sobre o holocausto (Neto, 2009). No Brasil,
0 negacionismo esteve presente nas iniciativas do presidente Bolsonaro destinadas
a lidar com a pandemia de Covid-19, como quando se referiu a pandemia como
“gripezinha” (Planalto, 2020), ou quando desdenhou da eficacia da vacina contra a
Covid-19 e retardou a aquisigao de imunizantes. Enquanto a maioria dos lideres de

outros paises negociavam a aquisigao da vacina, Jair Bolsonaro negava a gravidade


https://www.zotero.org/google-docs/?A1btA0
https://www.zotero.org/google-docs/?zKVJmE
https://www.zotero.org/google-docs/?zKVJmE
https://www.zotero.org/google-docs/?w734qi
https://www.zotero.org/google-docs/?w734qi
https://www.zotero.org/google-docs/?46c10t
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do virus e a importancia do imunizante. Esse tipo de atitude fortalece movimentos
antivacina que crescem em todo o mundo e prejudica a populagéo no enfrentamento
as doencas infectocontagiosas. Além disso, em 2019, foi denunciada a existéncia do
um “gabinete do 6dio” que disseminava desinformac&o para grupos de militantes
virtuais. O Gabinete do Odio “é¢ o nome dado a um grupo de assessores que
trabalham no Palacio do Planalto com foco nas redes sociais, inclusive na gestao de
paginas de apoio a familia Bolsonaro que difundem desinformacdo e atacam
adversarios politicos do presidente” (Chade; Valenga, 2022). O objetivo desse grupo
era criar narrativas, nas redes sociais, que beneficiam pautas bolsonaristas, sem a
devida checagem, criticidade e responsabilidade.

De acordo Da Silva e Da Silveira (2020), o Brasil foi um laboratério da
extrema-direita para aplicar um plano de “revolta contra o sistema
representativo-liberal, narcisismo de massas, fascismo subjetivo-comportamental,
engenharia algoritmica do caos, situagdo de pods-verdade e neoliberalismo” (Da
Silva; Da Silveira, 2020, p.9). A revolta tinha como principal objetivo desarticular,
descredibilizar e enfraquecer as instituicdes, intelectuais e ciéncia. Da Silva Gomes
e Dourado (2019) também sugerem que o crescente volume de fake news na
politica esta associado a ascensdo do movimento conservador de direita no mundo,
que “consiste em desqualificar todas as instituicbes tradicionalmente dotadas de
credibilidade para arbitrar sobre o conhecimento socialmente aceito sobre fatos” (Da
Silva Gomes; Dourado, 2019, p. 37). Essa estratégia fazia com que a sociedade
duvidasse da verdade dos fatos apresentados para empossar novas figuras e

narrativas apresentadas por essas figuras politicas da ultra-direita.

CAPITULO lIl. DISCURSO DE ENFRENTAMENTO A PANDEMIA NO TWITTER/X

1.l INTRODUGAO A ANALISE - CONTEXTUALIZACAO DA PANDEMIA NO BRASIL

Em janeiro, o Brasil criou o Centro de Operagbes de Emergéncia -
Coronavirus (COE), coordenado pelo Ministério da Saude com o objetivo de realizar
reunides diarias para debater e entender o percurso da doenca pelo mundo,

segundo informagdes da nota técnica da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
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(Anvisa)'?. A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou a Covid-19 como
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Global e criou o Regulamento
Sanitario Internacional (RSI). Com essa decisdo, governos e 0Orgaos sanitarios
deveriam atender prontamente as recomendacodes e praticas publicadas pela OMS
no Regulamento Sanitario Internacional. Além disso, os governos e autoridades
responsaveis deveriam aplicar planos de agdo para conter a ameaca sanitaria’. O
Brasil comprometeu-se politicamente na elaboragcédo de diretrizes no enfrentamento
da pandemia.

Em fevereiro de 2020, o primeiro caso foi confirmado no Brasil'*, seguida da
publicagdo da Lei n° 13.979" que dispde sobre as medidas sanitarias para
enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do coronavirus, como:
isolamento, quarentena, entre outros aspectos.

No més seguinte, a Organizacdo Mundial da Saude declara pandemia da
Covid-19 causada pelo SARS-CoV-2, ao confirmar a primeira morte em decorréncia
do virus, em Sao Paulo'™, como decorréncia, a Anvisa orientou o uso de alcool em
gel, mascara cirurgica e/ou N95 para as pessoas que apresentassem sintomas da
doenga e aquelas que chegavam no pais.

Em abril, a orientacdo foi para que toda a populagao utilizasse a mascara,
inclusive o uso de mascaras de pano, produzidas em casa'’, j& que ndo havia
quantidade disponivel para toda a populagao. O Brasil registrou, no final de maio de
2020, 514.992 casos do novo coronavirus, com 29.341 mortes.

Com o avango do virus no Brasil, em maio, alguns estados decidiram pela

orientagdo do isolamento social, que de acordo com Schuchmann Et Al. (2020), é

2NOTA TECNICA N° 17/2020. Disponivel em:
https://lwww.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/paf/coronavirus/arquivos/linha-do-tempo/7 149json-file-1
acesso em: 27 jan 2024

'3 OMS declara estado de emergéncia global em raz&o do coronavirus.
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-01/oms-declara-estado-de-emergencia-global-em
-razao-do-coronavirus acesso em: 27 jan 2024

4 Coronavirus: Brasil confirma primeiro caso da doenca. Disponivel em: encurtador.com.br/erGMS
acesso em: 27 jan 2024

5 PL 23/2020. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2236343 acesso em: 27
jan 2024

'® Primeira morte por covid-19 no Brasil aconteceu em 12 de margo
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-06/primeira-morte-por-covid-19-no-brasil-acontec
eu -em-12-de-marco acesso em: 27 jan 2024

7 Nota técnica do Ministério da Saude sobre confecgédo e uso de mascara caseira. Disponivel em:
https://comunica.ufu.br/noticia/2020/04/nota-tecnica-do-ministerio-da-saude-sobre-confeccao-e-uso-d
e-mascara-caseira#:~:text=Nota%20t%C3%A9cnica%20do0%20sobre%20uso,de%20Prote% C3%A7 %
C3%A30%20Individual%20(EPIs). acesso em: 27 jan 2024
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uma das intervengdes em saude publica para controlar surtos de doencas
infecciosas. Além do isolamento social, outras restricbes sado apresentadas por
Schuchmann et al. (2020) como o isolamento de pacientes contaminados dos nao
contaminados com a doenga e a quarentena de pessoas que tiveram contato com
individuos infectados. Esses pacientes sao classificados como casos suspeitos e
sdo orientados a restricdo de atividade por um periodo determinado para que seja
monitorado os sintomas a fim de detectar de forma precoce a doenga. O isolamento
social, acontece quando nao é mais possivel identificar os infectados e os contatos
a tempo de retardar a propagacédo da doenga. O isolamento se da, principalmente,
em situacbes em que ndo existem vacinas e/ou tratamentos adequados
(Schuchmann et al., 2020).

O cenario da pandemia no Brasil e no mundo estava fora do controle, pois
nao existia vacina ou tratamento para limitar o avanco da doenga no mundo. O
isolamento também previu o fechamento de comércios que ndo eram considerados
essenciais, e priorizou assim a abertura de farmacias e supermercados, na tentativa
de diminuir a circulagdo de pessoas nas ruas, e a diminuigdo da circulagdo do virus.
Também nomeado como Lockdown - versao em inglés -, a proibigdo de circulagéo
das pessoas nas ruas foi aplicada em varios paises, além do Brasil, para conter a
disseminacao do virus.

Esse é um tipo de intervencdo que pode ser aplicado a uma
determinada comunidade, regido ou até mesmo a uma cidade inteira,
com o intuito de reduzir interacbes e movimentos entre as
pessoas, exceto por uma interacdo minima a fim de garantir
suprimentos basicos. Envolve desde medidas de distanciamento
social, como fechamento de escolas e cancelamento de eventos
publicos, até o bloqueio completo de atividades de uma cidade,
colocando em conflito a necessidade de protegcdo da populagao
como um todo versus direitos individuais, além de trazer uma série de
consequéncias econbOmicas e psicossociais (Schuchmann et al.,
2020, p.356).

As consequéncias do lockdown foram debatidas por varias frentes sociais,
econbmicas e sanitarias. Um dos pontos apresentados pelo ex-presidente, sob
justificativa para o ndo acolhimento das medidas apresentadas, era a preocupagao
com a saude financeira do pais.

O uso das redes sociais aumentou consideravelmente se comparado ao ano

de 2019, de acordo com a pesquisa feita pelo Centro Regional de Estudos para o
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Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br)®. Segundo a pesquisa,
“houve aumento na proporgao dos usuarios que procuraram informacdes oferecidas
por websites de governo (de 28% para 42%) e que realizaram algum servigo publico
pela Internet (de 28% para 37%)” (Cetic.br, 2021).

Tabela 1 - Interagdo Com Autoridades Publicas (2018/2020)
USUARIOS DE INTERNET, POR INTERAGAO COM AUTORIDADES PUBLICAS (2018 - 2020)

Total de usudrios de Internet (%)
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Fonte: Cetic.br

Sem poder sair de casa, as pessoas criaram novas formas de executar as
tarefas externas, consumir noticias e interagir com amigos e familia. Diante dessas
informacbes, €& possivel observar como as redes sociais sao importantes no
processo comunicacional da sociedade e como, em especial, durante a pandemia,
foram instrumentos primordiais para a realizacdo de tarefas e de consumo de
informacdo e conhecimento. Em contrapartida, o uso indevido dessa midia pode
causar atitudes prejudiciais aos individuos e toda a coletividade. Logo no inicio da
pandemia, a Organizagao Mundial da Saude (OMS) orientou sobre a infodemia, que
€ 0 excesso de informacgdes, algumas precisas e outras ndo, que tornam dificil
encontrar fontes idoneas e orientagdes confiaveis quando se precisa. Além disso, a
OMS advertiu sobre o perigo da desinformacdo e do negacionismo durante o
combate a pandemia do Covid-19"°.

Na contramao das orientagbes da OMS e de diversos especialistas em saude

publica, o presidente brasileiro, Jair Messias Bolsonaro, optou por incentivar agoes

'8 Cresce o uso de Internet durante a pandemia e nimero de usuarios no Brasil chega a 152 milhdes,
€ 0 que aponta pesquisa do Cetic.br. Disponivel em:
https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/20211124201505/resumo_executivo_tic_domicilios_2020.pdf
acesso em: 27 jan 2024

® OMS diz que cientistas precisam ajudar no combate & desinformag&o. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/saude/noticia/2020-05/oms-diz-que-cientistas-precisam-ajudar-no-co
mbate-desinformacao acesso em: 27 jan 2024
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sem comprovagéo técnica de eficacia, como a imunidade de rebanho?, o ndo uso de
mascaras € a livre circulagdo de pessoas. Logico, essa atitude se chocava com os
estudos técnicos de controle de uma pandemia, e esse foi 0 grande embate do
entdo presidente do Brasil, Jair Messias Bolsonaro, com as autoridades sanitarias, a
midia e, principalmente, com o Ministério da Saude e a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

Situacbes adversas surgiram em decorréncia das ideias negacionistas que
permeavam o combate a pandemia, o que resultou, entre 2020 e julho de 2022, na
troca de quatro ministros da saude, de acordo com a biblioteca virtual do Ministério
da Saude?'. Luiz Henrique Mandetta assumiu a pasta em 02 de janeiro de 2019 -
inicio do governo Bolsonaro, — apdés um pouco mais de um ano como ministro, e
estava no cargo quando a pandemia foi anunciada. Ex-deputado federal pelo
conservador partido Democratas, médico de formagao, especializado em ortopedia
infantil, Mandetta adotou um discurso técnico que desagradou o presidente. No dia
16 de abril de 2020, apés um més de intensos conflitos com Bolsonaro, foi
demitido?. Quem assumiu a pasta, no dia 16 de abril de 2020, foi o também médico,
especializado em oncologia mestre em Economia da Saude pela Universidade de
York e gestor em saude, Nelson Teich, que também encontrou muitas dificuldades
para alinhar os desejos do presidente Bolsonaro com as normas técnicas de
combate a pandemia. O principal pedido do presidente ao novo ministro foi o uso do
medicamento Cloroquina para o tratamento da Covid-19%, cuja eficacia nunca foi
comprovada. Teich ficou 28 dias como Ministro da Saude e pediu desligamento do
cargo no dia 15 de maio de 2020.

A procura por um terceiro ministro foi marcada por recusas e incertezas.
Alguns nomes foram cogitados, mas ndo confirmados. Sendo assim, o presidente
Bolsonaro buscou uma alternativa dentro da esfera militar para o comando. O

General Eduardo Pazuello, cuja especializagao divulgada era em logistica, assumiu

2 Imunidade de rebanho. Disponivel em:
https://www.epsjv.fiocruz.br/noticias/dicionario-jornalistico/imunidade-de-rebanho acesso em: 27 jan
2024

2 Relagdo de Ministros entre 2011 e julho de 2022. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/2020-2011/ acesso em: 27 jan 2024

2 Mandetta ¢ demitido do Ministério da Satide apos um més de conflito com Bolsonaro: relembre os
principais choques. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/internacional-52316728 acesso
em: 27 jan 2024

2 Teich diz na CPI da Covid que deixou Ministério da Saude por falta de autonomia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/05/05/teich-diz-na-cpi-que-deixou-ministerio-da-saud
e-por-falta-de-autonomia.ghtml acesso em: 27 jan 2024
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a pasta interinamente em 16 de maio de 2020. A principal queixa das entidades de
saude e da imprensa era a desqualificagao técnica do General para ocupar aquele
cargo técnico na Saude; mesmo assim, assumiu o comando do Ministério da Saude.
Nessa época, o Brasil ja ultrapassava 130 mil mortos por Covid-19%*. O que
contribuiu para a promocéao de Pazuello foi sua disposi¢ao para evitar desobediéncia
de subordinados e a facilidade do presidente em orientar o general na tomada de
decisbes, que o favorecesse dentro do Ministério da Saude. Decisdes que, em
alguns casos, iam contra as indicagbes das autoridades de salde e a ética médica®®,
como o tratamento precoce com medicamentos sem comprovacgao de eficacia, por
exemplo, a destinacdo de recursos para producao de remédios sem eficacia,
estratégias extravagantes de compra de vacinas, entre outras. A iniciativa de
estimular o chamado tratamento precoce da populacdo consistia em medicar as
pessoas sem sintomas ou com suspeita da Covid-19, com drogas como a
hidroxicloroquina, originalmente usada para o combate a malaria, Ivermectina, usada
para tratamento de parasitas no intestino e Azitromicina, um antibiético destinado a
combater males causados por bactérias. Esses medicamentos utilizados no
tratamento precoce compunham o Kit-Covid®® sugerido pelo Ministério da Saude
durante a gestdo do General Eduardo Pazuello. Todavia, os medicamentos nao
tinham nenhuma comprovacgao de eficacia.

Para profissionais da area da saude, esses medicamentos ndo apresentaram
estudos clinicos que certificassem sua eficacia para a utilizagdo no tratamento
contra Covid-19. Guerra (2020) publicou uma primeira curadoria sobre os estudos
feitos no Brasil e no mundo e destacou a ineficiéncia de medicamentos no
tratamento de pacientes contaminados com Covid-19. “[...] o estudo publicado pelo
British Medical Journal (BMJ) ndo mostrou nenhum beneficio da droga em relagéo
ao grupo sem tratamento. Além disso, os eventos adversos foram muito mais
comuns nos pacientes que faziam o uso da Hidroxicloroquina, principalmente os

episddios de diarreia”. (Guerra, 2020, p.109). Além do tratamento precoce, a

2 Brasil passa de 130 mil mortos por Covid-19; quatro estados aparecem com alta de
Obitoshttps://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/09/11/casos-e-mortes-por-coronavirus-n
o-brasil-em-11-de-setembro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml acesso em: 27 jan
2024

% O general-ministro que n&o contraria Bolsonaro
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-08-15/0-general-ministro-que-nao-contraria-bolsonaro.html
acesso em: 27 jan 2024

% Ministério da Satde avalia distribuir 'kit covid' de graga no Farmacia Popular.
https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2020/09/4875743-ministerio-da-saude-avalia-distribuir-kit-
covid-de-graca-no-farmacia-popular.html acesso em: 27 jan 2024
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vacinagdo?’ também estava em pauta no periodo em que o General assumiu o
ministério.

Durante a gestdo do General, o pais passou por um colapso na saude e pelo
surgimento de variantes do Coronavirus. No Amazonas, os hospitais ficaram sem
oxigénio, com superlotagdo e os casos de mortes por Covid-19 aumentaram. Em
reportagem especial do G7, que marcava um ano da covid e um verdadeiro o caos
no Estado do Amazonas, o portal de noticias disse que a orientagdo do Ministério da
Saude para o governo do Amazonas foi a criacdo de tendas para receber os
pacientes e a indicacdo de remédios sem eficacia comprovada no tratamento da
Covid-19. “Investiga¢des do Ministério Publico e da Defensoria Publica apontam que
mais de 60 pessoas morreram em todo o estado por conta da falta de oxigénio. Mais
de 500 pacientes foram transferidos as pressas para hospitais em outros estados”.
(Gazel; Cruz, 2022, p.1). Em marco de 2021, o General Eduardo Pazuello pede
demissdo do cargo e termina seu mandato sendo investigado pelo STF (Supremo
Tribunal Federal), em decorréncia da crise no sistema de saude®®. O quarto ministro
a assumir o cargo foi o médico cardiologista e entdo presidente da Sociedade
Brasileira de Cardiologia (SBC), Marcelo Queiroga, que assume o lugar do General
Eduardo Pazuello e termina o governo Bolsonaro a frente do Ministério da Saude.

As diversas trocas de ministros durante o combate a pandemia nos trouxe
uma inquietacdo a respeito das exigéncias presidenciais e a dificuldade de
estabelecer estratégias, junto ao corpo do ministério da Saude, condizentes com as
orientagdes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e entidades sanitarias no
Brasil. Com isso, o presidente Jair Bolsonaro encontrou dificuldade para admitir um
ministro que cumprisse as suas orientacdes e abrisse mao do conhecimento técnico
e da ética da profissdo porque os dois aspectos se chocavam em varias situacoes,
como: liberacdo de medicamentos sem comprovacao cientifica e toda tomada de
decisdes no ambito sanitario. O comportamento e a posicdo sobre a maneira como
gostaria de conduzir a pandemia era expressada pelo presidente nas redes sociais.

Inclusive, a atitude do presidente de desqualificar e minimizar a pandemia, ao

27 Especialistas criticam fala de Bolsonaro sobre ndo poder 'obrigar ninguém a tomar vacina'.
Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/09/02/especialistas-criticam-fala-de-bolsonaro-sobre-nao-po
der-obrigar-ninguem-a-tomar-vacina.ghtml acesso em: 27 jan 2024

% Pazuello deixa ministerio investigado pela PF e durante pior momento da pandemia. Disponivel em:
https://www1 .folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/03/pazuello-deixa-ministerio-investigado-pela-pf-
e-durante-pior-momento-da-pandemia.shtml acesso em: 27 jan 2024


https://www.zotero.org/google-docs/?U6BqcB
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/03/pazuello-deixa-ministerio-investigado-pela-pf-e-durante-pior-momento-da-pandemia.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2021/03/pazuello-deixa-ministerio-investigado-pela-pf-e-durante-pior-momento-da-pandemia.shtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/09/02/especialistas-criticam-fala-de-bolsonaro-sobre-nao-poder-obrigar-ninguem-a-tomar-vacina.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/09/02/especialistas-criticam-fala-de-bolsonaro-sobre-nao-poder-obrigar-ninguem-a-tomar-vacina.ghtml
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compartilhar e postar conteudos enganosos, lhe custou restricbes nas redes
sociais.?

O ex-presidente Jair Bolsonaro supervalorizava o perfil pessoal e os perfis
oficiais do governo nas plataformas digitais para informar os passos dados durante o
enfrentamento a pandemia. Em alguns casos, o governo federal tentou concentrar a
comunicagdo somente nessas plataformas digitais, divulgando apenas o numero de
recuperados por Covid-19, e omitindo o numero de mortes, por exemplo. O apagao
de dados sobre a pandemia no Brasil levou os veiculos de comunicagdo a formarem
um pool para criar e manter um painel independente com dados da Covid-19,
popularmente chamado de Consércio de Imprensa®.

Com o passar da pandemia e os debates em torno das medidas de controle,
os primeiros estudos sobre a vacina foram apresentados. Em 2020, estudos
preliminares e definicbes sobre a vacina contra Covid-19 comegaram a surgir e
apresentaram promessas de um avango significativo na luta contra a pandemia. Um
dos primeiros estudos preliminares foi realizado pela Universidade de Oxford, que
desenvolveu uma vacina em colaboragdo com a AstraZeneca. Os resultados
preliminares mostraram que a vacina era eficaz em prevenir a Covid-19 e a doenca
grave®'. Em 2021 iniciou-se a vacinagado, e aceitagio e os resultados positivos, com
a queda no numero de mortes e casos graves, a populagcdo alcangou a cobertura

vacinal.

1.1 PANDEMIA E A COMUNICACAO DE UM GOVERNO ULTRADIREITA: ALGUNS
ESTUDOS

A primeira pandemia que os brasileiros da segunda década do século XXI
enfrentaram chegou durante o governo de Jair Bolsonaro, o primeiro presidente da
republica de ultradireita depois da redemocratizagdo do Brasil ocorrida nos anos de

1980. Conhecido por sua defesa de versdes histéricas e cientificas sem lastro,

2 Além de Bolsonaro, redes puniram outros lideres mundiais por violagdo de regras; saiba quem s&o.
Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/politica/alem-de-bolsonaro-redes-puniram-outros-lideres-mundiais-por-violac
ao-de-regras-saiba-quem-sao-25253124 acesso em: 27 jan 2024

30 \eiculos de comunicagido formam parceria para dar transparéncia a dados de Covid-19. Disponivel
em;
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-parceria-para-dar-tr
ansparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml acesso em: 20 jan 2024

¥ Andamento da andlise das vacinas na Anvisa. Disponivel em:
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/andamento-da-analise-das-vacinas-na-
anvisa acesso em: 20 jan 2024


https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/andamento-da-analise-das-vacinas-na-anvisa
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/andamento-da-analise-das-vacinas-na-anvisa
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-parceria-para-dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-parceria-para-dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml
https://oglobo.globo.com/politica/alem-de-bolsonaro-redes-puniram-outros-lideres-mundiais-por-violacao-de-regras-saiba-quem-sao-25253124
https://oglobo.globo.com/politica/alem-de-bolsonaro-redes-puniram-outros-lideres-mundiais-por-violacao-de-regras-saiba-quem-sao-25253124
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Bolsonaro foi eleito, democraticamente, no processo de voto em urna eletrénica,
como presidente em 2018. Com 30 anos na vida publica, o politico nunca havia
comandado um cargo no executivo. Jair Bolsonaro chegou ao posto de presidente
do Brasil como o maior adversario do socialismo, da esquerda e do politico petista,
presidente brasileiro em 3 oportunidades, Luiz Inacio Lula da Silva. Além disso,
Bolsonaro fazia parte de uma onda neoliberal, neoconservadora e anticomunista que
tomou varios paises pelo mundo, (Quintela, 2020). No segundo ano de governo
Bolsonarista, o pais enfrentou uma das maiores crises sanitarias do mundo.
Bolsonaro exerceu grande influéncia virtualmente e tentou alinhar seu discurso
anticientifico e negacionista as a¢des de enfrentamento a pandemia da Covid-19 no
Brasil.

Durante os anos de 2020, 2021 e 2022, a pandemia foi amplamente discutida
dentro dos meios de comunicagdo e, no ambito académico. Esse agendamento
ocorre por causa da novidade e a necessidade de informacao de qualidade para
combater o alto grau de contagio e a necessidade de prevengao contra o virus. Sem
uma forma de conter e tratar a doenga no primeiro ano pandémico, o debate social
sobre as alternativas de controle do virus deu lugar as teorias da conspiragao,
negacionismo e desinformagdo. Em muitos casos, pessoas politica e socialmente
influentes estavam na linha de frente desse discurso que se chocava com o das
autoridades sanitarias e cientificas. Destacamos o artigo que apresenta o discurso
desinformativo sobre a cura da Covid-19 no Twitter/X. Recuero e Soares (2021)
realizaram uma coleta com um conjunto de 57.295 tweets que continham as
palavras-chave “coronavirus” e “cura”, publicados entre os dias 20 e 29 de margo de
2020. Nesse artigo foi possivel identificar os tipos de conteudo, as métricas de
retweets dos posts e quais eram os perfis envolvidos nos compartilhamentos.

Segundo Recuero e Soares (2021), uma disputa discursiva aconteceu na
plataforma entre influenciadores cientificos e influenciadores apoiadores do
ex-presidente Jair Bolsonaro que davam visibilidade ao discurso de Bolsonaro nas

redes. Dentre as estratégias identificadas por Recuero e Soares (2021), estao:

(1) a influéncia dos lideres de opiniao que associam sua influéncia
ao alinhamento do discurso politico (e ao apoio ao presidente
Jair Bolsonaro) e dos ativistas, que passam a engajar-se mais na
difusdo da desinformagéo; (2) o uso ndo de informagdes fabricadas,
mas de enquadramento enganoso, onde as redes de desinformagao
usam noticias de cura para reduzir o impacto das noticias do


https://www.zotero.org/google-docs/?ODn0jX
https://www.zotero.org/google-docs/?CLiunP
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virus ou minimizar os casos existentes; (3) o uso desse tipo de
conteudo como “alternativa” ao “discurso da midia”, legitimada pelos
retweets e pela visibilidade obtida pelos atores envolvidos nesse
espalhamento (Recuero; Soares, 2021, p.24).

A legitimacdo de conteudos alternativos foi fundamental na estratégia do
ex-presidente Jair Bolsonaro para construir nas redes um discurso paralelo a
realidade dos fatos. Recuero e Soares (2021) identificaram nesse artigo as maneiras
pelas quais sdo dadas as disputas discursivas no Twitter/X. Ainda foi possivel
identificar os tipos de desinformacao sobre “cura” da Covid-19 e a participacéo de
atores digitais na legitimagcdo dos discursos desinformativos. Em uma nova
publicacdo, Recuero e Stumpf (2021) disseram que a estratégia de legitimagao
acontece a partir da avaliacdo moral. “A avaliagdo moral, por sua vez, toma como
base valores morais que, muitas vezes, ndo sdo explicitados nos discursos, mas
apenas aludidos”. (Recuero; Stumpf, 2021, p.114), ou seja, utilizagdo de termos que
fazem alusdo a algo ou alguém, por exemplo “VaChina” ou “Virus Chinés” - esses
termos foram ditos pelo ex-presidente em algumas situagdes e sao carregados de
xenofobia.

Em um levantamento feito pela agéncia de fact checking Aos Fatos, em 2020,
0 ex-presidente Jair Bolsonaro somou 1.592 alega¢des enganosas no ano. Um ano
depois, em 2021, foram 2.516 desinformacgdes (Ribeiro, 2022). Bolsonaro somava-se
a outros lideres ultradireitistas que menosprezaram o poder do virus e apostaram
em comportamentos negacionistas no enfrentamento a pandemia. Turquia, Hungria,
Austria, Polénia, india, Bulgaria e Filipinas sdo alguns dos paises da Eurasia
conduzidos durante a pandemia por lideres da ultradireita. Nas Américas, Estados
Unidos e Brasil, liderados por Donald Trump e Jair Bolsonaro, também foram

criticados por nao tratar a pandemia com a devida importancia.

Tanto no caso de Bolsonaro como de Trump, porém, as autoridades
federais da area de Saude que estdo na linha de frente do combate a
epidemia tém adotado medidas consistentes e em linha com as
recomendacdes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). A
incoeréncia e o equivoco tém sido expressos por eles em viva-voz e
contrariando as atitudes de governadores dos dois paises (Braun,
2020, p.1).

A politica do ex-presidente Jair Bolsonaro de enfrentamento a pandemia

caminhava em direcdo oposta as orientagdes sanitarias e cientificas. Esse


https://www.zotero.org/google-docs/?NuWJQU
https://www.zotero.org/google-docs/?LXcW1r
https://www.zotero.org/google-docs/?GMy3f5
https://www.zotero.org/google-docs/?GMy3f5
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comportamento, segundo Souza (2021), impactava a populagdo que desacreditava
das informacdes veiculadas pelas autoridades de saude e meios de comunicacéo,
como: uso de mascara, isolamento e distanciamento social e vacinagao.

A figura do presidente é politicamente influente e determinante para direcionar
e ditar o caminho de uma sociedade durante periodos de crise, principalmente. Em
um sistema de governo presidencialista, como no Brasil, o chefe do executivo exerce
um papel de lideranga na sociedade e na gestao de politicas publicas, conduzindo a
nacdo. Além disso, a influéncia externa também pode ser impactada por causa das
decisbes tomadas. Sendo assim, as iniciativas e o que € falado interfere nas
relacbes internas e externas. Durante a pandemia da Covid-19, de acordo com
Matos (2021), a falta de incentivo e a falta de uma estratégia de enfrentamento sem
acdes efetivas no combate a propagacao do virus mostram que o executivo estava
alinhado com projetos neofascistas de desmanche do Sistema Unico de Salde
(SUS) e classe trabalhadora.

Desde o inicio da pandemia da Covid-19 o pais encontra-se sem uma
politica de enfrentamento. Mais do que isso, ainda que o numero de
pessoas infectadas e de mortes sejam altissimos, o presidente da
republica em janeiro de 2021 repete as mesmas falas inconsequentes
quando do inicio da pandemia. Acusa a midia de ter
superdimensionado a Covid-19; relativiza sua letalidade; nao efetivou
uma politica de distanciamento social (ao contrario, promove
aglomeracgbes); ndo usa mascaras e vetou seu uso obrigatério nas
reparticdes publicas; defende uso de medicacdo que ja teve sua
ineficacia atestada internacionalmente; n&o incentivou estudos sobre a
vacina e, agora, que existem algumas, ndo ha no pais um plano real
de vacinagao (Matos, 2021, p.32).

O comportamento do ex-presidente Jair Bolsonaro destacado pelo autor
mostra o posicionamento durante o triénio pandémico no Brasil. Acompanhado
desse comportamento esta a posicdo discursiva nas redes sociais em que Jair
Bolsonaro se vendia como a figura que ndo acreditava na gravidade do virus e
induzia diversos seguidores a interpretar e enfrentar a pandemia através da sua

perspectiva.

LI PRODUCAO DE CONTEUDO E INTERAGAO: A CATEGORIZACAO DAS
ESTRATEGIAS

Durante as 5 fases de analise estaremos apresentando também as

estratégias identificadas no discurso do entdo presidente Jair Bolsonaro. A primeira


https://www.zotero.org/google-docs/?UF9hUQ
https://www.zotero.org/google-docs/?rZXKbY
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fase que compreende de margo a agosto de 2020 s&o 1.530 posts; a segunda fase,
entre os meses de setembro de 2020 a janeiro de 2021, 733 postagens; a terceira
fase, fevereiro a junho de 2021, foram 964 publicacbes; a quarta fase que foi
limitada entre os meses de julho a novembro de 2021 sdo 633 postagens; e a quinta
e ultima fase, entre dezembro de 2021 e margo de 2022, temos 724 posts.

Em cada visualizagdo feita no Voyant Tools era possivel visualizar e
compreender, através das nuvens de palavras, as expressdes que se destacavam.
Reiteramos que, ndo necessariamente, as expressées que mais utilizamos, foram as

definidoras para identificar e classificar as estratégias (Tabela 2).

Tabela 2 - Estratégias de casa periodo da pandemia

Periodo Pandémico

Estratégia

Palavras Definidoras

12 Fase da Pandemia
(Mar a Ago 2020)

Medicamentos sem
comprovagao cientifica

“Medicamentos” - “Cloroquina” -
“Hidroxicloroquina” - “Eficacia”

22 Fase da Pandemia
(Set 2020 a Jan 2021)

Nao obrigatoriedade
da vacina

“Vacina” - “Obrigatoria” -
“Obrigatoriedade” - “Comprovada” -
“Anvisa”

32 Fase da Pandemia
(Fev a Jun 2021)

Medida de controle na
crise do SUS

“Leitos” - “Oxigénio” - “Hospitais” -
“Insumos” - “UTI” - “Intubacao” -
“Pacientes”

42 Fase da Pandemia
(Jul a Nov 2021)

Deus, Patria e
Familia

“Familia” - “Deus” - “Povo” -
“Liberdade” - “Brasileiro”

52 Fase da Pandemia
(Dez 2021 a Mar
2022)

Recursos para
o Nordeste

“Nordeste” - “Rio Grande do Norte” -
“Bahia” - “Sao Francisco” “Recursos”

Fonte: O autor

As palavras definidoras compreendem o periodo pandémico,

noticias

jornalisticas e expressdes do ethos linguistico de Jair Bolsonaro. A partir da
elaboragdo das estratégias € possivel desenvolver um olhar mais critico para

identificar a intencionalidade das publicagoes.

[.1V. DISCURSO DE ENFRENTAMENTO A PANDEMIA NO TWITTER/X:
PRODUCAO DE CONTEUDO E INTERACAO

Para a analise do material coletado no perfil de Jair Bolsonaro, utilizamos

uma série de ferramentas com o intuito de alcancar as informacdes necessarias e
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identificar, nas publicacdes, elementos que pudessem responder nossa questao
central de pesquisa: quais foram as estratégias discursivas utilizadas pelo entao
presidente da Republica, Jair Bolsonaro, no enfrentamento a pandemia da Covid-19
no Brasil?

Com o objetivo de mensurar e demonstrar a robustez da base de dados
coletada, faremos uma anadlise quantitativa e, em seguida, entraremos na analise
qualitativa do corpus. Para esta parte inicial, utilizamos a ferramenta do Tableau
Public para explorar, criar e visualizar de forma interativa os dados
coletados.Trabalhamos com uma base de dados de dois anos e meio, referente ao
periodo pandémico em que Jair Messias Bolsonaro esteve no posto de presidente
do Brasil. Em numeros gerais, temos um corpus com 5.657 publica¢des feitas pelo

ex-presidente no Twitter/X (Grafico 1).

Grafico 1 - Visualizagao filtrada por ano das publicagdes no perfil

2538

862

Contagem de BrutoBolsonaro

Ano de data

Grafico de forma interativa clicando aqui
Fonte: O autor

Em 2020, notamos o maior volume de postagens feitas pelo ator politico
social, 211 publicagbes por més. Esse numero sofreu uma significativa queda em
2021, 677 (-26,6%) postagens a menos, com uma meédia de 155 postagens por més.
Em 2023, apesar de a coleta ter sido abarcado o periodo de janeiro a junho,
identificamos 209 postagens/més, um novo aumento. Com as redes sociais, as
informacdes divulgadas durante a pandemia da Covid-19 preocuparam as
autoridades sanitarias. Um dos questionamentos da Organizagdo Mundial da Saude

(OMS) era quanto ao tipo de conteudo divulgado, que poderia gerar duvidas,


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/PostagensJairBolsonarojan2020out2022/inter_potsJB2021222?publish=yes
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confusdo e manipulacdo na sociedade. A OMS, através da Organizagao
Pan-Americana da Saude (Opas), nomeou de infomedia o volume agravado de
informacdes e o poder exponencial de crescimento, com as redes sociais, sobre um
assunto em especifico. A Opas alertou acerca dos cuidados necessarios na hora de
consumir informacao e como a acentuada producgao de informacao nas redes sociais
pode levar ao consumo de desinformacdo, além da manipulacdo de informacgdes
com intencdo duvidosa. O ex-presidente, através do Twitter/X, fez uso do tema da
pandemia para diversos fins durante os dois anos e meio em que esteve mais ativa
no Brasil. O foi reflexo das postagens de Bolsonaro. Ao todo, as postagens do perfil
@)jairbolsonaro geraram engajamento que somam 131.676.102 interacdes, entre

likes, retweets e respostas/comentarios (Grafico 2).

Grafico 2 - Visualizagao filtrada por ano das interagdes no perfil

62.955.1590
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Interagéo no perfil (Like, Retweets e Comentaérios)
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Grafico interativo disponivel clicando aqui
Fonte: O autor

A diferenga, entre 2020 - 0 ano com o maior volume de interacao - e 2021 é de mais
de 23 milhdes e mais de 33 milhdes se comparado com os seis meses de 2022. Podemos
considerar que o engajamento nas postagens do ex-presidente no Twitter/X esta relacionado
a ativa participacado de Jair Bolsonaro na redes, pois como destacado por Paveau (2021), a
rede é um lugar de forte determinismo discursivo, com isso, a produgdo em grande escala é
um fator fundamental para desenvolver ideias e aumentar o poder de comunicagao dentro
da rede. A autora ainda acrescenta que a relacionalidade € um dos tragos estruturais do
discurso no ambiente virtual. Isso quer dizer que a dimensao/alcance dos discursos é
diretamente influenciada pelo engajamento das publicacbes. Destacamos a seguir as 10
postagens com maior engajamento no perfil do ex-presidente durante o triénio - 6 sdo de
2020, 2 de 2021 e 2 de 2022 (Grafico 3).


https://public.tableau.com/views/PotsInteraoJairBolsonaro1Jande2020a22Outde2022/inter_potsJB202122?:language=pt-BR&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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Grafico 3 - Visualizagdo dos posts com maior engajamento 2020/2022
st Ano de data
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Fonte: O autor

A primeira postagem com grande engajamento foi um video e somou 428.508
interagcbes entre likes, retuites e respostas e aconteceu em novembro de 2020. A
publicagdo se deu em um momento de baixa produgdo, ou seja, ndo era um periodo
em que Bolsonaro publicava muito no perfil no Twitter/X. Contextualmente, no dia
da publicagcéo, 18 de novembro de 2020, o Brasil alcangava a marca de 167.497
mortes por Covid-19 e 13 estados registravam alta nos obitos. O destaque dos
noticiarios era que as farmacéutica Pfizer e BioNTech concluiram estudos da fase 3
de vacina contra Covid-19 e anunciaram eficacia de 95% da vacina desenvolvida®.

(Figura 1).

Figura 1 - Post com maior engajamento em 18 de novembro de 2020

@,\ Jair M. Bolsonaro &
@ @jairbolsonaro

- Bom video.

2:25 PM + 18 de nov de 2020
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Veja o post clicando aqui

%2 Pfizer e BioNTech concluem estudos da fase 3 de vacina contra Covid e anunciam 95% de eficacia.
Disponivel em:
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2020/11/18/vacina-da-pfizer-e-biontech-contra-covid-con
clui-estudos-da-fase-3-e-anuncia-95percent-de-eficacia.ghtml acesso em: 20 jan 2024


https://public.tableau.com/views/postmaisengajadosJairBolsonarojan2020jun2022/GERAL?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1329113457694830597
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2020/11/18/vacina-da-pfizer-e-biontech-contra-covid-conclui-estudos-da-fase-3-e-anuncia-95percent-de-eficacia.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2020/11/18/vacina-da-pfizer-e-biontech-contra-covid-conclui-estudos-da-fase-3-e-anuncia-95percent-de-eficacia.ghtml
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O video publicado pelo entao presidente € uma sequéncia de recortes em que
Bolsonaro aparece deformado, ocupa toda a largura da tela, e caminha entre
batalhdes militares na ceriménia do dia da Proclamacgao da Republica, ocorrido em
15/11; ao fundo, uma trilha sonora acompanha as imagens. O estilo se utiliza do
efeito shitpost®, elemento da cultura digital (Figura 1). Esse tipo de conteudo é feito
com o objetivo de despertar emogdes - tanto positivas quanto negativas - com
conteudos inuteis, vagos, de baixa qualidade, ultrapixelizados, supersaturados e
com foco de desviar a conversa (Barbora, 2021). Também traz um componente de
humor, outra caracteristica muito comum em posts com grande repercussao. Com
esse conteudo, ele incentiva a replicagao da postagem nas redes, como se fosse
parte dos habitos e da cultura, transformar o material em um meme (Torres, 2016).
No dia da postagem, 18 de novembro de 2020, foi registrado um apagao de energia
elétrica no Amapa que durou 21 dias - 3 a 24 de novembro. Além disso, era
anunciado que o Brasil entrava na segunda onda da pandemia no Brasil.

Na leitura detalhada das interagcdes durante o periodo analisado, observamos
que a média de likes € de 14.006 por post, sendo a interacdo mais comum dentro do
perfil. A segunda interagcdo mais frequente é o retweet (RT) com a média de 2.400
por post. Observa-se uma diferenga muito grande nesse comportamento em relagao
aos likes. Enquanto a interagao por likes representa 79,26% das interagdes, retuite
representa 13,67 %. Por ultimo, a interagdo por meio de resposta/comentario com

630 por post, 7,06% das interagdes (Grafico 4).

Grafico 4 - Visualizagao por ano das interacdes

% Postagens agressivas, piadas com conteudo ofensivo ou qualquer coisa de ma qualidade usadas
para causar conflitos e/ou irritar as pessoas. Disponivel em:
https://www.dicionarioinformal.com.br/shitpost/ acesso em: 20 jan 2024
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Com essas informagdes detalhadas sobre posts e interagbes durante os anos
de 2020, 2021 e 2022, conseguimos aprofundar a percepg¢ao e analisar com mais
criticidade o comportamento do discurso e o direcionamento do ex-presidente Jair
Bolsonaro, no Twitter/X, durante o enfrentamento a pandemia no Brasil. O like é o
enunciado que nao expressa de forma clara a real intengdo da agao. Ao mesmo
tempo em que pode corresponder a apoio - gostei/curti, a tradu¢ao exata do termo -
e uma forma de concordar com o ator politico, pode ser interpretada também como
“visto” ou “lido”. A dindmica da rede proporciona ao internauta uma manifestagao
restrita e sem grandes negociagdes ao interagir com um like, ou seja, a intengao do
seguidor nao fica explicita apds clicar no coragao, entretanto, a leitura feita pela
maquina é de validacdo, sendo assim, o conteudo cresce na plataforma quando é
curtido. Ao observar as 10 publicagdes com mais likes no perfil @jairbolsonaro
(Gréfico 5), identificamos novamente o post do video destacado acima (Figura 1)
com 342.414 mil curtidas (Grafico 5).

Grafico 5 - Visualizagao dos posts mais curtidos 2020/2022


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/GrupoInteraesjairbolsonarojan2020out2022/Planilha11
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Dos posts mais curtidos no periodo geral, destacamos o que o ex-presidente
faz mengao a vacinas, terceiro post mais curtido do top 10. O post foi feito em 22 de
janeiro de 2021 e menciona o Primeiro Ministro da india, Narendra Modi, pela
liberacdo da exportacdo de 2 milhdes de doses de vacinas da AstraZeneca para o
Brasil. O agradecimento aconteceu com a conclusdo de uma negociagcéo apoés Brasil
ficar de fora das entregas feitas na semana anterior®®. Destaca-se também, no
Grafico 7, as publicagdes com teor cdmico de Jair Bolsonaro. Além do video da
primeira postagem com a maior curtida, que ja foi comentado, temos a sétima
publicagdo que foi feita no dia 9 de junho de 2021 em que o ex-presidente aparece
em uma foto com uma tribo indigena. A intengdo do post foi ironizar uma fala do

entdo presidente da Argentina, Alberto Fernandez (Figura 2).

Figura 2 - Post feito em 9 de junho de 2021

% Bolsonaro agradece a india por envio de vacinas ao Brasil. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4902009-bolsonaro-agradece-a-india-por-envio
-de-vacinas-ao-brasil.html acesso em: 20 jan 2024


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/POSTSCOMMAISLIKESJairBolsonarojan2020jun2022/LIKESTOTALPOSTS
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4902009-bolsonaro-agradece-a-india-por-envio-de-vacinas-ao-brasil.html
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4902009-bolsonaro-agradece-a-india-por-envio-de-vacinas-ao-brasil.html
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.=y Jair M. Bolsonaro <
& @jairbolsonaro

- SELVA!

9:11 PM - 9 de jun de 2021
Q & mil 1 23 mi Q 128 mil [] 285 a1,
Veja o post clicando aqui

O ex-presidente argentino disse que os brasileiros vieram da selva. A fala
aconteceu durante um evento com empresarios espanhdis e argentinos. Alberto
Fernandez fez mencgéao a musica Llegamos de Los Barcos, do cantor argentino Litto
Nebbia, mas apos repercussdo negativa pediu desculpas e disse que n&o queria
ofender ninguém?.

Em seguida, temos ainda uma referéncia ao campeonato de luta Ultimate
Fighting Championship (UFC), a sexta postagem mais curtida, feita em 23 de maio
de 2022, em que Bolsonaro diz: “Comunico que estou abrindo médo da disputa do
cinturdo dos pesos médios no UFC. Boa tarde a todos!” e a quinta postagem mais
curtida, publicada no dia 25 de abril de 2022, refere-se a uma apresentacao da
escola Rosas de Ouro, de Sao Paulo, no Carnaval de 2022, em que o ex-presidente

Jair Bolsonaro vira jacaré apds receber uma dose da vacina. A referéncia foi feita a

% Fernandez pede desculpas apos frase sobre brasileiros. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/mundo/2021/06/4930170-fernandez-pede-desculpas-apos-frase
-sobre-brasileiros.html acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1402780494891192321
https://www.correiobraziliense.com.br/mundo/2021/06/4930170-fernandez-pede-desculpas-apos-frase-sobre-brasileiros.html
https://www.correiobraziliense.com.br/mundo/2021/06/4930170-fernandez-pede-desculpas-apos-frase-sobre-brasileiros.html
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declaragdo do entdo presidente de que se uma pessoa virasse jacaré apds ser
vacinada, o problema seria dela®*. Ambas publicagbes virais faziam parte de uma
estratégia politica em ano eleitoral. A segunda & parte da estratégia antivacina e
negacionista de Bolsonaro. Os dois posts continuavam, por meio do comentario,

com o ex-presidente apresentando atos do governo durante o mandato (Figura 3).

Figura 3 - Post feitos em ano eleitoral

c;‘ Jair M. Bolsonaro @

@& @jairbolsonaro

D

Jair M. Bolsonaro &
:‘- Airpoisonaro

- Que apresentagao ruim kkkkkkkkkkkkkkkk. Valeu

- Comunico que estou abrindo mao da disputa do cinturdo dos pesos
médios no UFC, Boa tarde a todos!

4:06 PM - 23 de mai de 2022

Wism Q r20m H s o

Postar sua resposta

g Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 23 de mai de 2022
= . N
@& -Em 2021, nosso governo investiu no esporte com agdes, programas e obras
de infraestrutura, auxiliando atletas em todas as frentes. Foram mais de 1083
cbras e cerca de R§2 bilhdes em investimentos nos esportes. Também

estamos garantindo a seguranga alimentar e nutritiva do mundo.

Q3 zm © 20m il [ [
m Tdhism Qazm [ 202

O
. Postar sua resposta

=

Jair M. Bolsonaro @ @
- Todas as doses aplica Brasil foram compradas pelo Governo Federal e
repassadas aos Estados/Municipios assim que liberadas pela Anvisa. 600
milhdes de doses foram adquiridas e mais de 487 milhdes distribuidas
Defendemos desde o inicio a liberdade de escolha de cada um

Qzm Tiem Qagm i na

rbolsonaro - 25 de abr de 2022

Veja as postagens clicando aqui post 1 e clicando aqui post 2

A escolha por um conteudo viral faz com que o post seja disseminado com
maior agilidade porque € curtido e tem facil engajamento, além de alcangar pessoas
gue nao sao da rede bolsonarista. O objetivo principal era viralizar e informar sobre
as agdes durante o governo. A estratégia confirma a poténcia que a curtida tem
dentro das plataformas digitais. Atentamos ainda ao percurso individual da
participagdo nas publicagdes e notamos que os comentarios também exercem um
papel importante dentro da estratégia na rede. Os comentarios, discursos
produzidos na ligagdo entre os dispositivos técnicos e o humano, sdo nomeados

como tecnodiscursos por Paveau (2021). Sendo assim, a participagdo via

% Bolsonaro sobre vacina da Pfizer: ‘Se vocé virar um jacaré, é problema seu’. Disponivel em:
https://istoe.com.br/bolsonaro-sobre-vacina-de-pfizer-se-voce-virar-um-jacare-e-problema-de-voce/
acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1518578133917741056
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1528814531480371204
https://istoe.com.br/bolsonaro-sobre-vacina-de-pfizer-se-voce-virar-um-jacare-e-problema-de-voce/

80

comentario tem grande representatividade na rede, entretanto, também, surge como
um caminho para a violéncia verbal e o linchamento virtual.

O comentario tem grande peso, também, por ser assinado, ou seja, possui 0
nome e o ID do usuario, data e hora da publicagdo bem como uma foto ou imagem
usada para identificar o perfil. Além disso, pode conter a opinido ou qualquer tipo de
manifestacdo do internauta. O comentario oferece ainda a ampliacido do discurso
primeiro porque mantém o texto ativo na rede e proporciona a continuidade do
discurso, pois permite reinventar novas perspectivas em relagédo ao primeiro texto
elou cria discussdes dentro dos comentarios. Vejamos a seguir as postagens que

mais foram ampliadas pelos comentarios durante o triénio (Grafico 6).

Grafico 6 - Visualizacdo dos posts mais comentados 2020/2022

post &

71.188
54.708
51.003
45341

42384

43572
41361
41124

3e.511

33.020

comentérios =

Veja o grafico de forma interativa clicando aqui
Fonte: O autor

Filtramos 10 publicagdes, sendo 9 do ano de 2020 e 1 de 2021. A unica
postagem do ano de 2021 faz meng&o a morte do ator Paulo Gustavo®. O post com
maior ampliacéo foi publicado no dia 22 de maio de 2020 com o texto “Brasil acima
de tudo” e comentado 71.188 vezes. A expressao comum nas falas do ex-presidente
foi publicada em um dia quente no noticiario politico. Os meios de comunicagao
divulgaram uma matéria sobre a intencéo de Jair Bolsonaro interferir no comando da
Policia Federal, com o intuito de “proteger a familia” investigada em um esquema de
“fake news™®. Esse tipo de post gera duas situagcdes nos comentarios: aqueles que

comentam para apoiar o ex-presidente e os que comentam com o objetivo de

37 Ator e diretor brasileiro que morreu com complicagdes da Covid-19, margo de 2021. Disponivel
em:https://revistaquem.globo.com/QUEM-News/noticia/2021/05/paulo-gustavo-morre-aos-42-anos-viti
ma-da-covid-19.html acesso em: 20 jan 2024

% Bolsonaro diz que vé em operagéo da PF sinal de 'algo muito grave' acontecendo com a
Democracia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/27/bolsonaro-diz-que-alvos-de-operacao-no-inquerito-das
-fake-news-exerciam-liberdade-de-expressao.ghtml acesso em: 20 jan 2024


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/postcomentadosJairBolsonarojan2020jun2022/interao20202
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/27/bolsonaro-diz-que-alvos-de-operacao-no-inquerito-das-fake-news-exerciam-liberdade-de-expressao.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/27/bolsonaro-diz-que-alvos-de-operacao-no-inquerito-das-fake-news-exerciam-liberdade-de-expressao.ghtml
https://revistaquem.globo.com/QUEM-News/noticia/2021/03/paulo-gustavo-e-internado-com-covid-19-no-rio.html
https://revistaquem.globo.com/QUEM-News/noticia/2021/05/paulo-gustavo-morre-aos-42-anos-vitima-da-covid-19.html
https://revistaquem.globo.com/QUEM-News/noticia/2021/05/paulo-gustavo-morre-aos-42-anos-vitima-da-covid-19.html
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desqualificar o governo ou a pessoa do ex-presidente. O volume de comentarios nas
postagens é estendido porque cria-se naquele espago um ambiente em que é
proposto o comentario discursivo (Paveau, 2021), no qual, na ideia conversacional
“predica o texto primeiro ao ampliar seu conteudo, explorando as afordancias
técnicas das diferentes plataformas para produzir o acordo e o desacordo, o
consenso e a polémica, para trazer complementos e prolongamentos, e também
para efetuar digressdes” (Paveau, 2021, p.108). Paveau constroi também o conceito
de comentario metadiscursivo que “refere-se a forma do texto primeiro ou do
comentario precedente no caso de um comentario-resposta” (Paveau, 2021, p.109).
O segundo post com mais comentarios também segue a légica de comentario
discursivo. A publicacao feita no dia 8 de junho de 2020 criticou a conduta de grupos
que protestavam contra posicionamentos autoritarios de Bolsonaro e a favor da
democracia - essa foi a primeira manifestacdo de oposi¢do ao governo durante a

pandemia (Figura 4).

Figura 4 - Segunda publicagdao com maior participagdo nos comentarios

Jair M. Bolsonaro &
é @jairbolsonaros

- Essa € & turma que respeita a Democracia e as Instituigdes,

10:34 AM - 8 de jun d= 2020
Q) stmil 171 25 mil ) s mil [] 33 1

Veja o post clicando aqui


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1269986076988510208
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O post era acompanhado da imagem de um boneco com os pés amarrados e
de cabeca para baixo, referéncia ao entdo presidente da republica, Jair Bolsonaro. O
texto da publicagéo dizia ironicamente: “Essa é a turma que respeita a democracia e
as instituicbes” (Figura 4). Ainda entre as publicagdes, encontramos textos dirigidos
aos seguidores, como: “Estarei onde o povo estiver”, “Boa tarde a todos”. Apesar de
parecer um post singelo, os contextos em que as publicagdes mostram a finalidade
oculta das publicagdes e o motivo do volume de comentérios. A publicagdo com o
texto “Estarei onde o povo estiver” foi feita em 31 de maio de 2022, semana em que
a Policia Federal cumpriu mandados de busca e apreensido contra apoiadores de
Jair Bolsonaro que divulgaram "fake news" nas redes sociais. Agao da PF fez com
que os seguidores protestassem na Praga dos Trés Poderes, no Distrito Federal, em
Brasilia - Capital Brasileira, contra o Congresso e STF. O entédo presidente foi ao
protesto, solidarizou-se com os apoiadores e publicou no Twitter/X um video com a
frase “Estarei onde o povo estiver”. A segunda publicagdo destacada foi feita em 22

de dezembro de 2020 e chama a atencgé&o pelos elementos utilizados (Figura 5).

Figura 5 - Décima publicacdo com maior participacao nos comentarios

£y Jair M. Bolsonaro &
@ @jairbolsonaro

- BOA TARDE A TODOS.

4:30 PM - 22 de dez de 2020
Q) 30 mil 17 31 mil D 81 mil [ 1 mil I,
Veja o post clicando aqui

Para essa publicagdo foi necessario fazer uma montagem, ou seja, a figura 6
sofreu alteracdo. Isso aconteceu porque o video utilizado pelo Jair Bolsonaro no post

foi apagado da postagem em resposta a uma denuncia do proprietario dos direitos


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1341466128749621252
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autorais do video, um estudio norte-americano®. A postagem misteriosa deixou os
seguidores, os meios de comunicagao, apoiadores e, inclusive, a oposi¢ao confusos.
No video de animacgdo, um gigante tenta impedir que uma pedra, role de um
penhasco e atinja um vilarejo, mas o gigante & atacado pela propria populagédo. Na
sequéncia do video, o gigante que conseguiu controlar a grande pedra, sem deixar
grandes prejuizos, a solta e observa a destrui¢cao total do vilarejo.

A interpretacdo ficou aberta nos comentarios, o que proporcionou também,
um espacgo discursivo, segundo Paveau (2021), pois alguns comentavam que o
gigante era o povo e o vilarejo era o sistema brasileiro; outros diziam que o préprio
presidente era o gigante que tentava defender o Brasil, mas era atacado pelo povo
e pelo sistema politico brasileiro. Na semana do dia 22 de dezembro, o noticiario
politico brasileiro destacava alguns atos do ex-presidente Jair Bolsonaro. EL Pais
(2020) destacou que o cla bolsonaro, formado por Jair, e seus filhos Flavio
Bolsonaro (senador), Eduardo Bolsonaro (Deputado Federal) e Carlos Bolsonaro
(entao vereador do Rio de Janeiro), estava na mira do STF*°, o motivo seria ajuda da
Abin na defesa de Flavio Bolsonaro - investigado por um esquema de rachadinha na
prefeitura do Rio de Janeiro*!, troca no comando da PF, influéncia nas eleigbes do
MP do Rio*?, entre outras. Em paralelo aos fatos que envolveram a familia, no dia
19, 17 governadores pediram a Bolsonaro a prorrogagao do estado de calamidade
decretado no Brasil em virtude da pandemia de Covid-19. Com isso, o governo
federal ficou liberado de cumprir a meta fiscal prevista para o0 ano e aumentar os
gastos para combater a pandemia, inclusive os repasses de verbas para estados e
municipios®.

Destacamos a importancia do comentario para abordar as particularidades da

estratégia bolsonarista de garantir a movimentac&o do discurso nas redes por meio

% O curta "A Tale of Momentum & Inertia" foi criado pelo estldio House Special e dirigido por
Kameron Gates. Disponivel em: https://youtu.be/Lg2dqFCU67Q acesso em: 20 jan 2024

40 Do ‘01’ ao ‘04, Bolsonaro entra na mira do STF por suspeita de blindar seus filhos com a maquina
publica. Disponivel em:
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-12-19/do-01-ao0-04-bolsonaro-entra-na-mira-do-stf-por-suspeita-d
e-blindar-seus-filhos-com-a-maquina-publica.html acesso em: 20 jan 2024

“1 Flavio Bolsonaro renuncia a cargo na mesa diretora do senado. Disponivel em:
https://www.poder360.com.br/congresso/flavio-bolsonaro-renuncia-a-cargo-na-mesa-diretora-do-sena
do/ acesso em: 20 jan 2024

“2 Familia Bolsonaro tenta influenciar sucess&o do Ministério Publico do Rio. Disponivel em:
https://www1 .folha.uol.com.br/poder/2020/08/familia-bolsonaro-tenta-influenciar-sucessao-do-ministeri
o-publico-do-rio.shtml acesso em: 20 jan 2024

4317 governadores pedem a Bolsonaro que prorrogue estado de calamidade. Disponivel em:
https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/17-governadores-pedem-a-bolsonaro-que-prorrog
ue-estado-de-calamidade/ acesso em: 20 jan 2024


https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/17-governadores-pedem-a-bolsonaro-que-prorrogue-estado-de-calamidade/
https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/17-governadores-pedem-a-bolsonaro-que-prorrogue-estado-de-calamidade/
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/08/familia-bolsonaro-tenta-influenciar-sucessao-do-ministerio-publico-do-rio.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/08/familia-bolsonaro-tenta-influenciar-sucessao-do-ministerio-publico-do-rio.shtml
https://www.poder360.com.br/congresso/flavio-bolsonaro-renuncia-a-cargo-na-mesa-diretora-do-senado/
https://www.poder360.com.br/congresso/flavio-bolsonaro-renuncia-a-cargo-na-mesa-diretora-do-senado/
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-12-19/do-01-ao-04-bolsonaro-entra-na-mira-do-stf-por-suspeita-de-blindar-seus-filhos-com-a-maquina-publica.html
https://brasil.elpais.com/brasil/2020-12-19/do-01-ao-04-bolsonaro-entra-na-mira-do-stf-por-suspeita-de-blindar-seus-filhos-com-a-maquina-publica.html
https://youtu.be/Lg2dqFCU67Q
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desta fungao do Twitter/X. Entende-se que sendo a publicacdo o primeiro texto, ou
texto principal, o comentario surge como texto secundario e € influenciado
diretamente pela publicacao feita pelo ator, isso aponta a performance bolsonarista
de agendar e levantar discussdes sobre assuntos de interesse dentro da rede. A
partir do post, os seguidores conseguem expor seus pontos de vista sobre o assunto
apresentado na publicacdo e discutir criando outros caminhos dentro do primeiro
texto. Paveau (2021) frisa que o tipo de comentario mais comum produz formas
discursivas, argumentativas e pragmaticas ordinarias, modelo parecido com as
conversas no ambiente presencial.

Outra maneira de interagir com o texto primeiro é através do Retweet/Retuite,
que é o compartilhamento do post na timeline, apresentado por Paveau (2021) como
tecnodiscurso relatado. Nessa agao o internauta se apropria de um post e o replica,
inserindo ou ndao uma manifestacdo textual. No tecnodiscurso relatado, Paveau
(2021) frisa a possibilidade de ampliar discurso fonte, pois o internauta compartilha
explicitamente o conteudo para sua prépria rede. O retuite também é uma forma de
ampliacdo do discurso porque, nesse caso, a ampliagcdo acontece por meio da
circulacao facilitada (Paveau, 2021). Isso ocorre porque um texto primeiro é
introduzido em um novo ambiente. Também temos no RT que se assemelha ao
ditado popular: “faco minha as palavras dele”. Nesse caso, o internauta retuita e nao
inclui um novo texto no post, apenas traz o discurso do ator para a sua rede. Isso
demonstra acordo e identificacdo e o poder de influéncia dentro da plataforma.
Vejamos abaixo um exemplo de retuite feito pelo ex-presidente Jair Bolsonaro em 22
de abril de 2022 (Figura 6).
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Figura 6 - Retuite feito no Twitter/X por @jairbolsonaro

£ Jair M. Bolsonaro &

& (@jairbolsonaro
- Nao.
EZ] CNN Brasil & @CNNBrasil - 22 de abr de 2022

Temer sugere que Bolsonaro revogue perdao a Silveira e aguarde conclusao do
julgamento cnnbrasil.com.br/politica/temer...

6:23 PM « 22 de abr de 2022

Q 11m Tliam @ 85 mi m 105 i,
Veja o post clicando aqui

Observe que @)jairbolsonaro se apropriou de uma publicagdo e iniciou uma
nova postagem. A nova publicagdo deve mais de 14 mil retuites e mais de 11 mil
comentarios, enquanto o post de origem teve 316 retuites, um pouco mais de 3 mil
comentarios e 1 mil curtidas. Podemos atribuir essa exacerbada divulgagcao ao autor
que possui grande influéncia. Observe que no retuite, o internauta preserva o
contexto do primeiro texto, ou seja, o retuite mantém as informagdes e origem inicial
do discurso. Com apenas um clique o internauta é direcionado a origem do discurso
primeiro. No caso do exemplo (Figura 6), identificamos que se trata de uma noticia
jornalistica publicada pelo perfil oficial da emissora jornalistica CNN Brasil. Vejamos
a seguir os posts publicados por Jair Bolsonaro que foram mais retuitados durante o

periodo analisado (Grafico 7).

Grafico 7 - Visualizagao dos posts mais retuitados 2020/2022
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https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1517615216397365249
https://public.tableau.com/views/POSTSCOMMAISRETUTESJairBolsonarojan2020jun2022/RTTOTALPOSTS2?:language=pt-BR&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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Os posts com maior numero de RT se concentram nos anos de 2020, com 5
publicagdes, e 2021, com 5 posts. Sao 272.744 retuites nas 10 publicacdes
destacadas. As quatro primeiras publicacdes ja foram comentadas em outros tépicos
e por isso vamos analisar um novo post. A publicacido que destacamos foi a quinta
mais retuitada e feita no dia em que é comemorada a Independéncia do Brasil, 7 de

setembro (Figura 7).

Figura 7 - Postagem feita sobre manifestacado de 7 de setembro de 2021

Jair M. Bolsonaro £
ﬁ @jairbolsonaro

- Poder Moderador € o Povo Brasileiro! B
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Veja o post clicando aqui


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1435390903435284481

87

O que observamos nessa postagem é a relagdo entre a expressao poder
moderador e povo brasileiro. Os frequentes embates entre os anos 2020 e 2021, a
respeito da condugdo da pandemia e outros assuntos politicos, fez com que a
producdo discursiva do presidente destacasse uma disputa entre “nds” e “eles”.
Como um politico populista, Bolsonaro cria uma estratégia de representagdo do
“‘povo” que faz parte da sua rede. A expressao “povo brasileiro” € muito comum de
populistas, segundo Barros e Lago (2022), mas podem referenciar grupos diferentes,
de acordo com a visao e ideologia defendida. Para Jair Bolsonaro, o “povo brasileiro”
estd ligado ao “cidaddo de bem” que preza pelo patriotismo, conservadorismo e
religido. O “povo brasileiro” de Bolsonaro quer um pais longe do socialismo, do
comunismo, dos debates sobre identidade de género - que o campo bolsonarista
denomina “ideologia de género” - e é representado por esse lider que protege essas
bandeiras.

Vale discorrer ainda sobre a outra expressao “Poder Moderador” que faz parte
de sistemas politicos semipresidencialistas. Nela, o poder moderador seria uma
especie de quarto poder, além dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. A
funcdo do Poder Moderador é garantir a estabilidade entre os outros poderes. No
Brasil, o Poder Moderador existiu durante o Periodo Imperial na figura do imperador,
que acumulava também o Poder Executivo*. Durante o governo Bolsonaro, muito se
discutiu a respeito desse poder, pois o governo federal induzia que as Forcas
Armadas seriam esse Poder Moderador. Nesse periodo histérico, o Ministro do STF
Dias Toffoli também afirmou que o Supremo Tribunal Federal atuava como Poder
Moderador em diversas situagdes da pandemia®. Diante disso, o adversario moral
do governo seria a elite politica, alinhada com a esquerda, que impedia e intervia
nas agdes do governo. A resposta aos ataques ao entdo presidente acontecia com
os apoiadores manifestando nas ruas. A relacao feita no post pelo entdo presidente
Jair Bolsonaro foi uma forma de valorizar e colocar seus seguidores, que ndo eram a
totalidade da populacdo brasileira, para o defender em eventuais intervencoes

contra o governo. Para continuar nossa analise, vamos desdobrar os dados e notar

4 Poder Moderador. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilida
de-social-e-ambiental/acessibilidade/glossarios/dicionario-de-libras/p/poder-moderador acesso em: 20
jan 2024

4 Toffoli diz que Brasil vive semipresidencialismo com STF como poder moderador

Disponivel em:
https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/toffoli-diz-que-brasil-vive-semipresidencialismo-co
m-stf-como-poder-moderador/?ref=link-interno-materia acesso em: 20 jan 2024


https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/toffoli-diz-que-brasil-vive-semipresidencialismo-com-stf-como-poder-moderador/?ref=link-interno-materia
https://www.gazetadopovo.com.br/republica/breves/toffoli-diz-que-brasil-vive-semipresidencialismo-com-stf-como-poder-moderador/?ref=link-interno-materia
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/glossarios/dicionario-de-libras/p/poder-moderador
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/glossarios/dicionario-de-libras/p/poder-moderador
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através das postagens as nuances durante as fases da pandemia (Grafico 8).

Grafico 8 - Visualizagao trimestral dos posts 2020/2022
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Iniciamos nossa analise com a apresentagdo do volume de postagens feitas
pelo ex-presidente Jair Bolsonaro nos anos 2020, 2021 e 2022. Em seguida,
visualizamos e deciframos o comportamento da interagado dos internautas com as
postagens durante os dois anos e meio analisados. Nossa atengao deve estar para
este grafico 8 que apresenta o comportamento do ex-presidente durante os
trimestres dos anos analisados. A producdo de conteudo de Jair Bolsonaro no
Twitter/X também deve ser observada atentamente. Veja que em alguns periodos
temos uma produgdo de posts, por trimestre, acima de 600. Além disso, vemos
periodos em que a produgdo cai pela metade (Grafico 8). A partir de agora
investigaremos as fases da pandemia afim de aprofundar a nossa analise e
identificar a estratégia utilizada nesses periodos e posigdo do ex-presidente nesses

periodos.

1.V PRODUCAO E PADROES NA PRIMEIRA FASE DA PANDEMIA

Na Primeira Fase da pandemia tivemos grandes embates e intensas
manifestagcbes do entdo presidente no Twitter/X. Foram 1.530 publicagcbes entre
mar¢co e agosto de 2020. A presenca discursiva no Twitter foi muito forte
principalmente no primeiro més em que a doenga foi confirmada no Brasil. Como

destacado abaixo, margo e junho foram meses com alta produgcdo do posts do


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/PostsTrimestresJairBolsonarojan2020out2022/poststrimestres?publish=yes
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ex-presidente no Twitter/X (Grafico 9).

Grafico 9 - Visualizagdo da producao de posts na 12 fase da pandemia
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A estratégia aplicada pelo ex-presidente Jair Bolsonaro foi determinante para
a formacdo da sua disposicao e posicionamento quanto ao enfrentamento da
pandemia, principalmente em sua primeira fase . Os embates iniciais por causa das
ideias apresentadas sobre a forma de controlar a disseminagao do virus no Brasil
foram determinantes para o posicionamento do presidente no Twitter/X. Nos
primeiros meses foram registrados acontecimentos importantes em relagdo ao
enfrentamento a pandemia, um deles foi as trocas de comando no Ministério da
Saude. Em paralelo a troca de ministros estdo os pronunciamentos presidenciais na
TV. Apenas em marc¢o de 2020, Jair Bolsonaro fez 5 pronunciamentos.

O médico e politico Luiz Henrique Mandetta, que iniciou o governo a frente do
Ministério da Saude, encarou frequentes questionamentos do ex-presidente sobre as
decisbes tomadas no enfrentamento a pandemia. O entdo ministro contrariou o
ex-presidente em diversas situagdes, ao seguir a orientagdo cientifica e da
Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Enquanto o ministro orientava lockdown -
restricdo e isolamento geral da populagdo -, o presidente fazia aglomeragbes e
defendia o isolamento apenas o isolamento de idosos e criangas, em justificativa a

defesa e preservagao da economia e dos empregos*® (Figura 8).

46 Contrariando Bolsonaro, Mandetta incentiva pessoas a ficarem em


https://public.tableau.com/views/Postagem1FasePandmicaMar-Set2020/1FASEPANDEMIAPOST?:language=pt-BR&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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Figura 8 - Concentracio de pessoas no “cercadinho” em Brasilia
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Fonte: Reprodugao/Facebook

No primeiro pronunciamento na TV, dia 6 de Margo de 2020*", Bolsonaro
disse que ndo havia motivo para panico e que era momento de unido. No dia 124,
Bolsonaro falou novamente e destacou a classificagcdo “Pandemia” feita pela OMS
ao surto de covid-19, mas frisou que, apesar do aumento de casos, ndo havia motivo
para panico. O ex-presidente também pediu o adiamento das manifestagdes contra
o Congresso Nacional e o STF, promovidas pela sua base popular, 0 que nao
aconteceu. No dia 12 o ex-presidente pediu o cancelamento das manifestagdes, no
dia 13, o Ministério da Saude anunciou medidas para conter a circulagdo de pessoas
e recomendou o cancelamento de atividades que incentivavam a aglomeracao de
pessoas. Os apoiadores de Jair Bolsonaro ndo seguiram as orientagdes e, no dia 15
de margo, realizaram manifestagdes, em diversas cidades do pais, contra medidas
de restricdo, STF e Congresso. O entado presidente Bolsonaro validava e incentivava

os atos que colocavam a populagdo em risco (Figura 9).

casahttps://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2020/03/28/interna-brasil,840958/contrari
ando-bolsonaro-mandetta-incentiva-pessoas-a-ficarem-em-casa.shtml acesso em: 20 jan 2024

" Pronunciamento Presidencial dia 06/03/2020. Disponivel em: https://youtu.be/yRoFIsYE-E| acesso

em: 20 jan 2024

8 Pronunciamento Presidencial dia 12/03/2020. Disponivel em: https://youtu.be/bS2qiXHtMnl acesso
em: 20 jan 2024


https://youtu.be/bS2qiXHtMnI
https://youtu.be/yRoFlsYE-EI
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2020/03/28/interna-brasil,840958/contrariando-bolsonaro-mandetta-incentiva-pessoas-a-ficarem-em-casa.shtml
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2020/03/28/interna-brasil,840958/contrariando-bolsonaro-mandetta-incentiva-pessoas-a-ficarem-em-casa.shtml
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Figura 9 - Post com maior engajamento em 15 de margo de 2020
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O comportamento do ex-presidente mostra a posigao inicial no enfrentamento
a pandemia da Covid-19. A influéncia virtual dentro dos grupos bolsonaristas € vista
com o apoio de Bolsonaro aos atos de protesto que geram aglomeracgao, visto que
esse apoio nao acontece na TV, mas nas plataformas digitais. Mesmo orientado a
nao realizacdo dos atos, os apoiadores foram incentivados pelo posicionamento de
Bolsonaro na rede digital. Destacamos com a postagem (Figura 10) que a producéo
dos conteudos publicados é amadora e fortalece duas percepgoes: a ideia de milicia
digital, apresentada por Morais, L6bo e Nemer (2021), que municiou o ex-presidente
com informagdes sobre os atos em todo o Brasil; e a estratégia padrao de Jair
Bolsonaro que criar dentro da sua rede uma ideia de simplicidade, sem glamour.
(Martins; Torres, 2022).

Os posts geraram grande interagédo e fomentaram o caminho de Bolsonaro
durante os meses seguintes de pandemia. Com isso, as divergéncias sobre a

conducdo da pandemia foram intensificadas entre a Presidéncia, o Ministério da


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1239176041744207873
https://www.zotero.org/google-docs/?aUM4mK
https://www.zotero.org/google-docs/?dhqyf3
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Saude e as autoridades cientificas. Este movimento ganhou destaque no Twitter/X
@)jairbolsonaro. Observe abaixo (Grafico 10) as postagens que mais engajaram
dentro da rede bolsonarista.

Grafico 10 - Visualizagdo dos 10 posts com maior engajamento na 12 Fase da pandemia
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Das 10 postagens com maior engajamento apresentadas acima (Grafico 10),
2 sao em margo, 4 postagens séo de abril, 3 aconteceram em maio e 1 em junho. A
postagem com maior engajamento aconteceu em um periodo em que Jair Bolsonaro
foi intensamente bombardeado pelos portais de noticias. Para observarmos com
mais atengao este periodo, vamos fazer um recorte entre os dias 20 e 30 de maio

para verificarmos o comportamento estratégico do ex-presidente. (Grafico 11).

Grafico 11 - Relacdo postagens feitas/engajamento entre os dias 20 e 30 de maio
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A anadlise parte de uma coleta em que observamos dentro do corpus
comportamentos que seguem e/ou fogem do padréo existente dentro de um periodo
especifico. Com o aprofundamento na observagao quantitativa, vemos neste recorte

feito entre os dias 20 a 30 de maio alguns pontos de muita atengdo. Através de um


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/Top10Engajamento1FasePandmica-JairBolsonaroMar2020Ago2020/poststrimestres
https://public.tableau.com/views/Post_Engaj_20a30demaio20201FasePandemia/22-29MAI2020?:language=pt-BR&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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olhar mais critico ao periodo, destacamos que a produgcdo de postagens do
ex-presidente foi a quase 0. Entre os dias 22 e 29 de maio o perfil @jairbolsonaro
publicou 15 posts. O siléncio ndo pode ser invalidado dentro de uma analise, ainda
mais de um produtor de conteudo como Bolsonaro que chegou a fazer mais de 30
posts em um dia no periodo observado. Se as postagens estavam abaixo da
normalidade, a interagdo manteve valores elevados e somou dentro do mesmo
periodo 2.702.754 em engajamento - likes, retuites e comentarios.

No contexto histérico, nesse periodo do recorte, um dos destaques foi a
quebra do sigilo da reunido ministerial de Bolsonaro ocorrida no dia 22 de abril de
2020. Essa reunidao aconteceu entre o presidente da republica e os ministros para
alinhar objetivos e tragar metas que envolviam o governo federal. Em depoimento
prestado a Policia Federal, foi apontado pelo ex-ministro da Justica e Segurancga
Publica, Sérgio Moro, que, na reunido do dia 22 de abril de 2020, o entdo presidente
tentou interferir na autonomia do Policia Federal (PF)*, em especial para trocar o
comandante da superintendéncia da corporagdo no Rio de Janeiro. A denuncia fez
com que o ministro do STF Celso de Mello determinasse o levantamento do sigilo do
video da reunido ministerial de 22 de abril com o objetivo de investigar os fatos.
Durante esse periodo muito se comentou sobre a suposta interferéncia de Bolsonaro
na PF. No dia 22 de maio, o ministro liberou a divulgagdo do material para
conhecimento publico e imprensa noticiou a integra da reunido do ex-presidente com
os ministros. O enfrentamento a pandemia da Covid-19 ficou em segundo plano e
entrou em debate o enfrentamento ao STF e aos meios de comunicacgao, prato cheio
para o aumento nas interagdes com os seguidores bolsonaristas. Outro ponto que
abordamos nesse recorte € a motivagao e engajamento que os seguidores tém para

certos assuntos dentro da rede do ex-presidente Jair Bolsonaro (Figura 10).

4% Moro falou de pressdo de Bolsonaro sobre a PF; leia a integra do depoimento. Disponivel em:
https://www.poder360.com.br/justica/moro-falou-de-pressao-de-bolsonaro-a-pf-leia-a-integra-do-depoi
mento/ acesso em: 20 jan 2024


https://www.poder360.com.br/justica/moro-falou-de-pressao-de-bolsonaro-a-pf-leia-a-integra-do-depoimento/
https://www.poder360.com.br/justica/moro-falou-de-pressao-de-bolsonaro-a-pf-leia-a-integra-do-depoimento/
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Figura 10 - Post mais curtido, RT e comentado na 12 Fase da pandemia

> Jair M. Bolsonaro €
& @jairbolsonaro

- Brasil acima de tudo! B3

6:09 PM - 22 de mai de 2020

=

Q 67 mil 1 39mi Q 153 mil [] 184
Veja o post clicando aqui

A publicagdo foi feita em maio de 2020 com o slogan de campanha
presidencial de 2018, que tem uma boa recep¢ao entre os apoiadores de Bolsonaro.
Essa estratégia realinha o foco e mostra que o slogan utilizado em 2018 ainda
permanece ativo dentro da rede bolsonarista. A postagem destacada acima (Figura
10) é a publicacdo de @jairbolsonaro no Twitter/X apds os meios de comunicagao
divulgarem a integra da reunido ministerial. A repercussao da reunido gerou
desconforto no governo que atacou veementemente as operagdées do STF (Figura
11).

Figura 11 - Print da coletiva de imprensa na 1° Fase da pandemia
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Ainda nessa reunido, o novo ministro da Saude, Nelson Teich, falou sobre a
ideia de contencdo da doenca, que tinha matado, até entdo, mais de 2.900
brasileiros, e sobre as tratativas com outros ministérios para conter esse avango no

Brasil e ndo deixar o medo dominar a sociedade. Destacamos que a presenca do


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1263940112414580739
https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/video/veja-imagens-de-eduarda-gorgik-jovem-morta-em-apartamento-de-alto-padrao-em-sc-12272172.ghtml
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ministro Nelson Teich, que ficou 28 dias no comando da pasta, foi sem muitas
manifestagdes publicas dele ou agdes ministeriais. A outra postagem feita no mesmo
dia 22 também esta entre as mais engajadas. Na publicacdo, Bolsonaro diz:
“Moderacéo na defesa da verdade é servigco prestado a mentira.” Seguimos lutando
pelo Brasil e pelo povo brasileiro. Boa noite a todos!”. Percebe-se que a
preocupagdo com o combate a pandemia n&o teve grande relevancia no

engajamento durante o periodo em que se divulgou as falas do ex-presidente.

ll.V.l Estratégia: Medicamentos Sem Comprovacgao Cientifica

Uma das medidas apresentadas pelo ex-presidente Jair Messias Bolsonaro
para a contenc¢ao do virus no Brasil foi 0 uso de medicamentos sem comprovagao
cientifica. A sugestao foi amplamente defendida pelo ex-presidente e, inicialmente,
sofreu recusa no Ministério da Saude, tendo sido, inclusive, o principal motivo da
constante troca de ministros nessa primeira fase da pandemia. O Ministério da
Saude que comegou esta primeira fase com Luiz Henrique Mandetta, substituido por
Nelson Teich, ambos médicos, terminou com o General Pazuello, sem experiéncia
no ramo da saude. A primeira mengao sobre o medicamento aconteceu em margo
de 2020 durante uma l/ive em uma rede social (Idoeta, 2021).

Alinhado com o ex-presidente dos Estados Unidos Donald Trump - que
também indicou a Cloroquina - Bolsonaro falou sobre o “medicamento promissor”.
Em 20 de maio de 2020, o Ministério da Salude anunciou o Protocolo de Manuseio
Medicamentoso Precoce (Floss et al., 2022). Jair Bolsonaro incluiu na sua estratégia
particular de contengdao do virus medicamentos sem comprovacao cientifica de
eficacia, como: Cloroquina, Hidroxicloroquina, lvermectina e Azitromicina. O primeiro
post feito sobre o assunto no Twitter/X aconteceu apds o ex-presidente ordenar ao

Exército Brasileiro a produ¢cdo em grande escala da Cloroquina (Figura 12).


https://www.zotero.org/google-docs/?zCLetp
https://www.zotero.org/google-docs/?gNCtey
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Figura 12 - Primeiro post sobre Cloroquina em 21 margo de 2020
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Veja o post clicando aqui

Esse assunto foi ponto de debate entre o ex-presidente, as grandes midias e
especialistas em saude nas plataformas digitais. O comportamento do ex-presidente
dificultou a relacdo com o Ministério da Saude. Como ganhou forga e influéncia com
o publico fiel, o tom de Jair Messias Bolsonaro nos pronunciamentos na TV ficou em
sintonia com suas publicagdes nas redes. No dia 24 de margo®, Bolsonaro reclamou
de algumas autoridades e meios de comunicagdo. Bolsonaro disse que as coisas
precisavam “voltar a normalidade”, “a vida deve continuar” e falou que os efeitos da
Covid-19 gerariam no maximo uma “gripezinha”. Nesse pronunciamento ele também
falou sobre a cloroquina, medicamento contra malaria, para combater a Covid-19.
No 4° pronunciamento na TV do més, dia 31°, falou sobre “o maior desafio da
nossa geragao”. Voltou a frisar a importancia do emprego alinhado com a saude e as
medidas protetivas. Fora de contexto, parafraseou a diretor-geral da OMS, Tedros

Adhanom, em uma fala sobre as condi¢bes locais para a criacdo de medidas que

%0 Pronunciamento Presidencial dia 24/03/2020. Disponivel em: https://youtu.be/VWsDcYK4STw
acesso em: 20 jan 2024

% Pronunciamento Presidencial dia 31/03/2020. Disponivel em: https://youtu.be/fy HP3 gOol acesso
em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1241546261435727873?s=20
https://youtu.be/fy_HP3_gOoI
https://youtu.be/VWsDcYK4STw
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possibilitasse as pessoas de trabalhar. Bolsonaro destacou que é necessario “salvar
vidas, sem deixar para tras o0 emprego”, combater o desemprego e cumprir a missao.
Finalizou ao falar sobre a Hidroxicloroquina e a produgdo do medicamento pelo
Exército Brasileiro.

Na primeira semana de abril, dia 8°%, o entdo presidente voltou a defender a
Hidroxicloroquina contra a doenca, falou novamente sobre a OMS e voltou a
relacionar vida e emprego, além de criticar o isolamento social e relatar que “o
médico Roberto Kalil Filho usou e aplicou o medicamento hidroxicloroquina em
pacientes”. Bolsonaro finalizou o assunto com o pagamento do auxilio emergencial.
O Ministro da Saude, Luiz Henrique Mandetta, apds divergéncias rotineiras e
elevadas sobre a condugédo da pandemia, deixou o cargo em 16 de abril de 2020. O
Ministério foi ocupado pelo médico oncologista e empresario do ramo hospitalar
Nelson Teich, que ndo resistiu a um més no comando da pasta, e pediu para sair
apos divergéncias com Bolsonaro com respeito a indicagdo de Cloroquina para o
tratamento da Covid-19. O General Pazuello assumiu o0 comando da pasta e o
governo Bolsonaro conseguiu liberar o uso da Hidroxicloroquina e Cloroquina para o
tratamento da Covid-19°.

Com o passar dos meses, os medicamentos ganharam um termo especifico:
“tratamento precoce”, que cientificamente ndo possuia nenhum amparo. “O
‘tratamento precoce’ consiste em uma diversidade de combinag¢des que incluem, em
todas elas, a Cloroquina/Hidroxicloroquina, a Azitromicina, a Ivermectina e mais
outros medicamentos, variando a composi¢ao entre localidades”. (Floss, et al., 2022,
p.2). O tratamento feito com os medicamentos sem comprovagao de eficacia foi
orientado pelo Ministério da Saude e pelo proprio entdo presidente Jair Bolsonaro,
que, além de guiar, também defendeu a utilizagdo do medicamento. Na primeira fase
da pandemia foram 51 postagens relacionadas aos medicamentos e ao termo
“tratamento precoce”. 12 publicagdes em margo, 12 em abril, 9 em maio, 6 em junho,

7 em julho e 5 em agosto (Grafico 12).

%2 Pronunciamento Presidencial dia 08/04/2020. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=2h1mU1dp108 acesso em: 20 jan 2024

% Governo muda protocolo e autoriza hidroxicloroquina para casos leves de Covid-19. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/governo-muda-protocolo-e-autoriza-hidroxicloroquina-para-casos-
leves-de-covid-19/ acesso em: 20 jan 2024


https://www.cnnbrasil.com.br/saude/governo-muda-protocolo-e-autoriza-hidroxicloroquina-para-casos-leves-de-covid-19/
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/governo-muda-protocolo-e-autoriza-hidroxicloroquina-para-casos-leves-de-covid-19/
https://www.youtube.com/watch?v=2h1mU1dp1o8
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Grafico 12 - Visualizacao dos posts Medicamentos na 12 fase da pandemia

data

12 12

Postagens

margo abri maio junhe Jjulho

Veja o grafico de forma interativa clicando aqui
Fonte: O autor

Esse comportamento em declive apresentado no grafico € uma resposta ao
desfecho do método bolsonarista de indicar o medicamento sem comprovacgao
cientifica. Ainda em margo, apos pressdo do ex-presidente, o ministro da Saude,
Luiz Henrique Mandetta, facilitou o uso compassivo, ou seja, por compaixao do
medicamento nos hospitais, em casos graves, por ndo haver alternativas para as

pessoas infectadas® (Figura 13).

Figura 13 - Postagem sobre Hidroxicloroquina em 29 margo de 2020

g Jair M. Bolsonaro £
@ @jairbolsonaro

- A Hidroxicloroquina cada vez mais demonstra sua eficécia em portadores
do COVID-19.

- Tenho recebido relatos de todo o Brasil nesse sentido.

- Preservar vidas e empregos.

- youtu.be/vYLIRzhJloY

0387213 p & ¥

8:02 PM - 29 de mar de 2020

[

Q 5 mil ’t_j. 9 mil O 39 mil m 89
Veja o post clicando aqui

S4Coronavirus: o que apontam os estudos com cloroquina e outros possiveis remédios. Disponivel
em: https://www.bbc.com/portuguese/internacional-52226832 acesso em: 20 jan 2024


https://public.tableau.com/views/Medicamentossemcomprovao1FasePandemia/1FASEPANDEMIA?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1244399453093724169
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-52226832
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A tatica de Jair Bolsonaro apoiava-se nos seguintes aspectos: Relatos de
pessoas que utilizaram o medicamento, a defesa das vidas e empregos e
especialistas oficializaram a eficacia dos medicamentos. A postagem da figura 13 é
acompanhada de uma reportagem jornalistica da Record TV. Na entrevista, o
médico Eduardo F. Sad fala sobre a utilizagdo do medicamento Hidroxicloroquina em
duas pacientes. Na reportagem, o médico destaca ainda os estudos realizados com
0 medicamento em outros paises e os resultados apresentados, mas conclui que o
uso deve ser feito no hospital por causa das complicagdes.

O objetivo do ex-presidente era oficializar e legitimar a estratégia de
enfrentamento através de autoridades médicas nos meios de comunicacgao. Isso se
comprova em um novo post feito pelo ex-presidente em que divulga uma entrevista
da médica Nise Yamaguchi®®> a rede de TV CNN Brasil. A doutora diz que ha
eficiéncia no uso do medicamento Cloroquina/Hidroxicloroquina. O post de Jair
Bolsonaro alcangou mais de 49 mil curtidas, 13 mil retuites e 5 mil comentarios
(Figura 14)

Figura 14 - Postagem sobre Hidroxicloroquina em 7 de abril de 2020

Q Jair M. Bolsonaro &
@ @jairbolsonaro

- Imumologista/oncologista Nise Yamaguchi e o uso da Hidroxicloroquina
no tratamento do COVID-19.

[]
| o ExcLusivo
|

6:22 PM - 7 de abr de 2020
QOsm 1m QD 49 mi [ z1s 2
Veja o post clicando aqui

A médica Nise Yamaguchi também orienta como utilizar o medicamento, e

destaca inclusive o uso precoce da Cloroquina/Hidroxicloroquina e Azitromicina. Em

% CPI da Pandemia ouve médica Nise Yamaguchi, pro-cloroquina, na terga-feira. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/05/28/cpi-da-pandemia-ouve-a-medica-nise-yama
guchi-pro-cloroquina-na-terca-feira acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1247635800101212160
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/05/28/cpi-da-pandemia-ouve-a-medica-nise-yamaguchi-pro-cloroquina-na-terca-feira
https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/05/28/cpi-da-pandemia-ouve-a-medica-nise-yamaguchi-pro-cloroquina-na-terca-feira
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maio/2020 foram apresentados estudos que demonstram a ndo eficacia da
Cloroquina no tratamento do Coronavirus. Apods isso, a Organizagcdo Mundial da
Saude (OMS) pediu a suspensdo do uso do medicamento no tratamento contra a
Covid-19. Com o decorrer dos meses, a possibilidade de utilizar a cloroquina e
hidroxicloroquina para a cura dos pacientes da Covid-19 ndo foi confirmada. Entre
mar¢o e inicio de junho, entidades e autoridades cientificas buscaram formas de
frear a distribuicdo e o incentivo ao consumo dos medicamentos. No final de junho, a
OMS voltou a testar os medicamentos apds um estudo publicado®. No inicio de
julho, o entdo presidente Jair Bolsonaro foi diagnosticado com Covid-19. Durante o
periodo em que esteve isolado no palacio da alvorada, Bolsonaro fez um post em

que relatou que estava em uso do medicamento (Figura 15).

Figura 15 - Postagem sobre Hidroxicloroquina em 8 de julho de 2020

£ Jair M. Bolsonaro &
@ @jairbolsonaro

D- Aos que torcem cantra a Hidroxicloroquina, mas ndo apresentam

alternativas, lamento informar que estou muito bem com seu uso e, com a
graca de Deus, viverei ainda por muito tempo.

10:00 AM - 8 de jul de 2020

[»

O 1im T 14 mi Qa7m [ s
Veja o post clicando aqui

A caracteristica foto na mesa do café da manha é a marca registrada do
ex-presidente. A imagem demonstra que nada mudou e que Bolsonaro esta bem,
mesmo com o medicamento, e deposita na Hidroxicloroquina o motivo de estar vivo.
Durante o periodo que trabalhou isolado no Palacio da Alvorada, Bolsonaro quebrou

o isolamento em algumas oportunidades. Em certa ocasiao, foi alvo de um registro

% Bolsonaro comemora a “volta” da clorogquina enquanto até assintomaticos recebem a droga no
SUS. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/oms-decide-retomar-testes-com-hidroxicloroquina-para-tratar-covi
d-19/ acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1280849256593702918
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/oms-decide-retomar-testes-com-hidroxicloroquina-para-tratar-covid-19/
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/oms-decide-retomar-testes-com-hidroxicloroquina-para-tratar-covid-19/
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jornalistico que ganhou destaque nos jornais (Figura 16).

Figura 16 - Bolsonaro exibe caixa de cloroquina para emas

Foto: Evaristo Sa/AFP

A imagem marcou a primeira fase da pandemia. Em julho, aconteceu uma
humilde elevagcdo na produgado de posts sobre o assunto. Mesmo com alguns
estudos publicados, a efetividade do medicamento no tratamento n&do se comprovou,
mas o entdo presidente insistia em defender o uso do medicamento como forma de

conter o avango da doenga. (Figura 17).

Figura 17 - Post defendendo o uso da Hidroxicloroquina

™ Jair M. Bolsonaro
& @jairbolsonaro

- @FoxNews mostra estudos sobre a eficacia da Hidroxicloroquina no
combate ao Coronavirus. youtu.be/OBhlzAUwurA

6:35 AM - 18 de jul de 2020

Q 3mil 12 7 mil Q 30 mil []oe

>

Veja o post clicando aqui

O post acompanhado de um video teve mais de 3 mil comentarios, sendo
retuitado mais de 7 mil vezes e curtido mais de 30 mil vezes. Entretanto, o estudo
referido pelo ex-presidente ndo prova eficacia da cloroquina. De acordo com a
checagem do UOL Confere (2020), a conclusao do artigo destaca que os resultados
precisariam de ser avaliados com maior rigor, entretanto o /ink externo que
acompanha a publicagdo do ex-presidente Jair Bolsonaro e direcionava o internauta

para o Youtube foi retirado do ar por violar as diretrizes da plataforma®’. O presidente

57 Video que acompanha a postagem do ex-presidente Jair Bolsonaro. Disponivel em:


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1284421441446973440
https://www.zotero.org/google-docs/?wikrd7
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se utilizou de um estudo cientifico para confirmar a proposta de prevengao a
pandemia baseada em medicamento sem comprovagao cientifica, ou seja, fez uso
de elementos reais para enquadrar perspectivas pessoais infundadas. Prefeituras e
planos de saude em diversos locais do Brasil criaram e distribuiram um kit para

médicos prescreverem aos pacientes (Figura 18).

Figura 18 - Kit Covid distribuido pelo SUS para pacientes do Cuiaba
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Fonte: Site Prefeitura de Cuiaba®®

A aderéncia aos medicamentos tomou conta de Estados e Municipios do
Brasil, em especial onde o ex-presidente tinha politicos que o apoiavam. Na mesma
semana, uma segunda estratégia empregada foi do “off label”, de acordo com a

publicacao (Figura 19).

.Figura 19 - Post defendendo o uso sem bula de medicamentos

£ Jair M. Bolsonaro &
& @jairbolsonaro

- Eimportante lembrar que o uso off label (fora da bula) de medicamentos
é consagrado na medicina, desde que haja clara concordancia do paciente.
- E que, sem a pratica do off label, diversas doencas ainda estariam sem
tratamento.

amb.org.br/noticias/hidro...

10:56 AM - 20 de jul de 2020

O 4m T_-l 5m @ 26 mi m 60

=

Veja o post clicando aqui

https://www.youtube.com/watch?v=0BhlzAUwurA acesso em: 20 jan 2024

%8 Kit Covid-19 esta disponivel em 15 unidades de satide para distribuicdo sob prescricdo médica
https://www.cuiaba.mt.gov.br/saude/kit-covid-19-esta-disponivel-em-15-unidades-de-saude-para-distri
buicao-sob-prescricao-medica/22458 acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1285212068426153984
https://www.cuiaba.mt.gov.br/saude/kit-covid-19-esta-disponivel-em-15-unidades-de-saude-para-distribuicao-sob-prescricao-medica/22458
https://www.cuiaba.mt.gov.br/saude/kit-covid-19-esta-disponivel-em-15-unidades-de-saude-para-distribuicao-sob-prescricao-medica/22458
https://www.youtube.com/watch?v=OBhIzAUwurA
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Uma nova estratégia foi fundamentada em uma publicacdo da Associagao
Médica Brasileira (AMB), que também foi retirada do contexto para amparar os
pontos de vista incoerentes do ex-presidente. Segundo Carvalho (2020), a
publicagdo “o 6rgao reforca no documento que ‘ndo existem estudos seguros,
robustos e definitivos sobre a questado” (Carvalho, 2020, p.1). Bolsonaro quis a
qualquer custo legitimar, influenciar e implementar, através das redes sociais, a
eficiéncia do medicamento no enfrentamento a pandemia da Covid-19. A
repercussao no Twitter/X foi grande, principalmente no més de abril. Observamos a
seguir (Grafico 13) o movimento das interagdes as postagens com as palavras
Medicamentos, Cloroquina, Hidroxicloroquina, Ivermectina, Azitromicina e

Tratamento Precoce ao longo da primeira fase da pandemia.

Grafico 13 - Visualizagdo das interagbes nos posts com os medicamentos destacados
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Apesar do assunto ndo entrar nos posts com maior engajamento, destacamos
que durante a primeira fase, a somatdria foi de 2.345.724 em engajamento durante o
periodo. E um volume muito grande sobre um mesmo assunto em uma rede.
Destacamos a seguir a tabela com o teor dos posts desse periodo classificado em 5
temas. O presidente Jair Bolsonaro no Twitter/X, a partir da ferramente Voyant Tools,

as palavras mais frequentes na 12 Fase da pandemia (Grafico 14).


https://www.zotero.org/google-docs/?mNohjr
https://public.tableau.com/views/INTERAOCLOROQUINA2020JairBolsonarojan2020dez2020/CLOROQUINA20202?:language=pt-BR&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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Grafico 14 - Visualizagdo da Nuvem de Palavras 12 Fase da Pandemia

.IL'EB'LU.'_[p Iole

| apiou

- gemergencclial p‘"iohssmnals
= redes C.CMPIESas | ot
B3 2 _trabalho -
SRt rerecurso 5
5 0(8 élﬁ!ltO‘n g_z
Qi X
N l?:‘;
o'F

Veja o grafico de forma interativa clicando aqui
Fonte: O autor

Na nuvem de palavras, recorte de 65 expressdes, observamos palavras com
grande relevancia nesse periodo. Destacamos que para ter um resultado fidedigno
optamos por retirar da analise as seguintes palavras: Brasil, Federal, brasileiros,
portosdobrasil, itamaraty, = dhumanosbrasil, exercitooficial, = damaresalves,
terezaCrisMS, ernestofaraujo, saude, covid, minsaude - perfil do Ministério da Saude
-, mineconomia - Ministério da Economia -, minfraestrutura - Ministério da
Infraestrutura. Observamos na nuvem uma forte presenca de temas econdmicos,
como: auxilio, empregos, empresas, servicos e renda. Também observamos
questdes relacionada a estratégia de prevencdo a Covid-19, como: combate,
enfrentamento, medidas e seguranca.

Consideramos que neste momento inicial da pandemia as medidas adotadas
se concentraram em encontrar possibilidades para que os empregos fossem
mantidos, além de encontrar recursos para manter a renda das pessoas,
principalmente aqueles que trabalhavam na informalidade, pois falava-se muito na
quebra da economia com os gastos do governo com o auxilio emergencial, a falta de
circulagao de bens e servigos, e a crise econdmica que afetava varios paises; outro
aspecto observado € a posicao frente a pandemia. O discurso de enfrentamento e
combate foi muito frequente nas falas do ex-presidente, entretanto o discurso
conduzia aspectos econbmicos e contrarios as orientagdes das autoridades

sanitarias.


https://voyant-tools.org/?corpus=ed043babd1d0aabbe677182cc266cca4&stopList=keywords-63275193a7efee51c439e80ae18e33f0&whiteList=&visible=25&view=Cirrus
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l11.VI PRODUGAO E PADROES NA SEGUNDA FASE

O Brasil iniciou a segunda fase da pandemia com 3.952.790 casos e 122.681
mortes pela Covid-19%°. A média mdvel de casos e mortes estava desaceleradas e
as autoridades cientificas pensavam no retorno de atividades que estavam com
restricoes. O destaque desse periodo € a nomeacao do General Pazuello como
Ministro da Saude, o caos na saude publica no Amazonas e as iniciativas do
governo no controle da pandemia no estado. Além disso, atos econdmicos que
impactaram a populagdo, como a prorrogagdo do auxilio emergencial® que até
entdo era de R$ 600,00, para R$ 300,00 e primeiras noticias sobre estudos e
negociagdes sobre vacinas. Nos cinco meses da segunda fase da pandemia o perfil

@)jairbolsonaro publicou 773 posts (Grafico 15).

Grafico 15 - Visualizagado da producao de postagens 22 Fase da Pandemia
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Os meses de setembro e novembro foram os mais produtivos no Twitter/X do
@)jairbolsonaro. Como destacamos, o inicio da segunda fase é representado pelo

anuncio da prorrogagao do Auxilio Emergencial, que comegou a ser pago em abril

%9 Com 1.166 mortes por Covid-19 em 24h, Brasil passa de 122 mil. Disponivel em:
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/09/01/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-bra
sil-em-10-de-setembro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml acesso em: 20 jan 2024

8 O auxilio foi criado em meio ao isolamento social para instaurar medidas de protegdo social e
atenuar a crise econdémica decorrente aos efeitos causados pela pandemia de COVID-19 no Brasil.
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Aux%C3%ADlio_Emergencial acesso em: 20 jan 2024


https://bitlybr.com/LTE
https://pt.wikipedia.org/wiki/Aux%C3%ADlio_Emergencial
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/09/01/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-brasil-em-1o-de-setembro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/09/01/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-brasil-em-1o-de-setembro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml
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de 2020. A implementagao do auxilio emergencial beneficiou mais de 60 milhdes de
pessoas no Brasil (Freitas; Custodio, 2021). No primeiro dia de setembro, apos
reunidao com o ministro da economia, Paulo Guedes e representantes politicos dos
outros poderes, como Rodrigo Pacheco, presidente do senado, e Rodrigo Maia, o
presidente da Camara dos Deputados, o ex-presidente fez o anuncio e publicou no

Twitter/X trecho do pronunciamento (Figura 20).

Figura 20 - Post relacionado vida e emprego como critica ao isolamento

Q Jair M. Bolsonaro @
& @jairbolsonaro

- Pronunciamento aos Brasileiros.
. Reformas / auxilio / compromisso com a legislagdo do teto de gastos.

. Link no YouTube:

youtube.com

Pronunciamento aos Brasileiros: reformas / auxlio / respeito

Veja o post clicando aqui

O tema “auxilio emergencial” foi utilizado em outras postagens que criticavam
as orientagcdes das autoridades sanitarias sobre isolamento e restricdes das
atividades. Dias apds anunciar a prorrogagdo do auxilio, Bolsonaro fez uma nova
postagem com um video em que uma pessoa que nao se identifica diz que estava
empreendendo por causa do auxilio. O texto que acompanha o video critica a ideia
de “figue em casa que a economia a gente vé depois” - frase usada pelo
ex-presidente para criticar aqueles que colocavam a economia como prioridade

secundaria (Figura 21).


https://www.zotero.org/google-docs/?HmraoV
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1300780107842416641

(Figura 22).

Figura 21 - Post relacionado vida e emprego como critica ao isolamento

Q Jair M. Bolsonaro

e Ejsirbolo
- O auxilic emergencial, o preco do arroz € o “figue em casa que a

economia a gente vé depois.”

Em nosso canal no YouTube: youtu.be/Z60XN

]
3

Qi:m Tom Q 2 mi

Veja o post clicando aqui

Figura 22 - Post critica ao “fique em casa”

£2y Jair M. Bolsonaro &

& @jsirbolsonaro

A- Alguns criticam o Presidente da Republica que também ajudeu 2o
pegueno & microempresario, e nada falam dagueles gue destruiram seus
empregos com a politica do “figue em casa, que & economia & gente vé

depois,

Link no YouTube: youtu.be/pubspWib

O am tlsm QO 25mi

Veja o post clicando aqui
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No Twitter/X o presidente reforgou a ideia que economia merecia mais
atencdo que a prépria questao sanitaria e relacionou as orientagdes de isolamento a

um problema para a economia e falta de comida nos lares das familias brasileiras


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1304013020390133761
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1308330693282402305

108

A postagem feita em setembro foi retuitada mais de 5 mil vezes, na época
trazia um video interno que destacava a importancia do trabalho (Figura 22). O
ex-presidente faz a relagdo ao realizar uma critica aos que apoiaram a politica do
“figue em casa”, que € o slogan utilizado pelas autoridades sanitarias para a adeséo
do isolamento social durante a pandemia. Em janeiro de 2021, a estratégia ainda era
utilizada pelo entao presidente para criticar as iniciativas de governadores e prefeitos
em aderir ao isolamento social. Na postagem, Bolsonaro volta a relacionar vida e
emprego e se apoiando em um video em que a proprietaria de uma loja de roupa em
Sao Paulo critica o isolamento ao dizer que precisou demitir a funcionaria e esta sem

0 que comer em casa (Figura 23).

Figura 23 - Post em que empresaria critica lockdown
£ ‘air M. Bolsonaro &
& ©@jsirbolsonaro
- Se cologue no lugar dessa senhora,
- Vida e emprego andam juntos e devem ser tratados com semelhante
responsabilidade.

PERO ~

- . XY

Qsm tlem Qam H e

Veja o post clicando aqui
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As postagens destacadas exemplificam a estratégia bolsonarista durante a
segunda fase da pandemia. Na segunda fase, observamos uma queda consideravel
nas postagens se comparadas ao primeiro periodo da pandemia, com 807
postagens a menos que a primeira fase. Comportamento que se repete também nas
interacdes, com 24 milhdes em engajamento a menos que a primeira fase (Grafico
16).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1353284845728886789
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Grafico 16 - Visualizacao das interacdes na 22 Fase da pandemia
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As interagbes percorrem um caminho divergente em alguns momentos da
segunda fase. Por exemplo, em outubro observamos uma queda das curtidas e
retuites, enquanto os comentarios aumentaram. A participacdo por comentario foi
consideravelmente alta, apesar da producdo de posts, em outubro, ser baixa. O
desenho grafico divergente se repete em dezembro, que também registrou queda de
posts, curtidas e retweets, mas com grande participagdo nos comentarios (Grafico
17). Abaixo visualizamos as postagens com maior engajamento na segunda fase da

pandemia (Grafico 17).

Grafico 17 - Visualizagao dos 10 posts com maior engajamento na 22 Fase da pandemia
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As 10 postagens da 22 fase da pandemia que mais engajaram na rede
bolsonarista no Twitter/X somam mais de 15 milhdes em interacdo. As duas
primeiras postagens ja foram analisadas na primeira parte da pesquisa, por isso

vamos dar destaque a outros posts nessa fase. O més de maior engajamento nesse


https://bitlybr.com/AeQ
https://bitlybr.com/SHp
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periodo foi outubro e, como observamos, houve grande participagdo nos
comentarios. Outubro foi o més que o ex-presidente mais comentou sobre vacina,
diante disso, iremos observar essas postagens. Destacamos o post sobre vacina
feito dia 21 de outubro de 2020. Na situacéo, o entdo governador do Estado de S&o
Paulo, Jodao Ddria, tratava uma disputa politica com o entdo presidente Jair
Bolsonaro, ambos politicos de direita. A postagem se deu por causa das
negociagdes avancadas do governo paulista com o laboratério chinés Sinovac e a
pressao midiatica para que o governo federal adquirisse uma vacina para conter a

pandemia (Figura 24).

Figura 24 - Bolsonaro diz “Vacina Chinesa de Joao Ddria”

£ Jair M. Bolsonaro &
@& @jairbolsonaro

A VACINA CHINESA DE JOAO DORIA
- Para o meu Governo, qualquer vacina, antes de ser disponibilizada a

populacio, devera ser COMPROVADA CIENTIFICAMENTE PELO MINISTERIO
DA SAUDE e CERTIFICADA PELA ANVISA.

- O povo brasileiro NAO SERA COBAIA DE NINGUEM. (continua).

10:39 AM - 21 de out de 2020

Qa5m T 43 mi Qm [ s00

. Postar sua resposta

Q Jair M. Bolsonare & @jairbolsonaro - 21 de out de 2020
@¥ - Nio se justifica um bilionario aporte financeiro num medicamento que
sequer ultrapassou sua fase de testagem.

=

- Diante do exposto, minha decisdo € a de ndo adquirir a referida vacina,

QO omi T 11 mi Q 45 mil iht [N

Veja o post clicando aqui

Observamos que nesta postagem, o ex-presidente Jair Bolsonaro utiliza-se de
algumas expressdes como “vacina chinesa” que refletem a pertenca do sujeito, o
centro e o sentido das relagbes (Pécheux, 2014). A rede bolsonarista compreende
todos os aspectos ideoldgicos e discursivos apresentados na postagem: “A vacina
chinesa de Ddria”. Os trés pontos podem ser abordados aqui: China, apresentada,
pela ala bolsonarista, como comunista e criadora do virus, e Jodo Déria, governador
de Sao Paulo, maior adversario politico do presidente Bolsonaro nesse periodo de
pandemia. Essa relacdo fortalece a ideia bolsonarista de que Déria e China sao

inimigos da Nacao e o presidente, como um nacionalista e patriota, vai defender o


https://bitlybr.com/IPx
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povo brasileiro do poder comunista. A vacina, que por diversas vezes foi
questionada pelo ex-presidente, s6 seria adquirida apds aprovagdo dos 6rgaos nos
quais estao restritos ao seu comando. O engajamento ao post foi fortalecido pelos
48.341 comentarios e destaca-se como o post mais comentado do top 10 da

segunda fase da pandemia.

lll.VLI Estratégia: Nao Obrigatoriedade Da Vacina

Iniciamos este tépico trazendo o sigilo imposto pelo Palacio do Planalto ao
cartdo de vacina do entao presidente Jair Bolsonaro, em janeiro de 2021. Com o
inicio da vacinacao no Brasil, a decisdo do entdo presidente seria determinante para
compreender se o comportamento apresentado até entdo se comprovaria, ou ndo,
no momento da vacinagao. Apds o colunista e jornalista Jorge Amado pedir por meio
da Lei de Acesso a informacao (LAI) o histérico de vacinas de Jair Bolsonaro, foi
respondido que tal pedido dizia respeito a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem e por isso ndo seria concedido®’.

A estratégia do ex-presidente tinha como objetivo disseminar a Covid-19 no
Brasil, isso € o que afirmam Ventura e Reis (2021) em um boletins que mapeiam o
discurso politico do governo federal. O boletim identificou que o governo federal,
liderado pelo ex-presidente Jair Bolsonaro, mobilizou argumentos econdémicos,
ideoldgicos e morais para desacreditar as autoridades sanitarias, através de uma
adeséo social. Além disso, criou uma propaganda contra a saude publica, por meio
de um “discurso politico que mobiliza enfraquecer a adesdo popular as
recomendagdes de saude baseadas em evidéncias cientificas, e promover o
ativismo politico contra as medidas de saude publica na contencdo da Covid-19”
(Ventura e Reis, 2021, p.6). Umas dessas esta a propagacao da nao obrigatoriedade
da vacinagao.

Observamos nas postagens do ex-presidente elementos discursivos que nos
fazem compreender e aprofundar essa ideia de mobilizacdo popular contra as
orientagdes dos 6rgaos de saude nacional e internacional, como por exemplo
vacinacao. Através dos meios de comunicacgao, os grupos cientificos e autoridades

sanitarias destacavam a importancia da vacinagdo em massa da populacgao,

51 Planalto imp6e sigilo de até 100 anos a cart&o de vacinagdo de Bolsonaro. Disponivel em:
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4899063-planalto-impoe-sigilo-de-ate-100-anos
-a-cartao-de-vacinacao-de-bolsonaro.html acesso em: 20 jan 2024


https://www.zotero.org/google-docs/?jFFzDv
https://www.zotero.org/google-docs/?TGenFk
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4899063-planalto-impoe-sigilo-de-ate-100-anos-a-cartao-de-vacinacao-de-bolsonaro.html
https://www.correiobraziliense.com.br/politica/2021/01/4899063-planalto-impoe-sigilo-de-ate-100-anos-a-cartao-de-vacinacao-de-bolsonaro.html
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principalmente dos grupos de risco - criangas e idosos. Enquanto esteve na
presidente, Jair Bolsonaro escolheu aderir a uma estratégia de enfrentamento a
pandemia que contrariava as orientacdes das autoridades sanitarias e cientificas.
Em novembro, durante uma ceriménia no Palacio do Planalto, o ex-presidente disse
que o Brasil era um pais de “maricas™? que deveriamos enfrentar a pandemia de
peito aberto® e completou quando disse que todo mundo iria morrer um dia, ou seja,
Bolsonaro defende que os brasileiros deveriam seguir sem protecdo com a certeza
de que a morte € consequéncia da vida. Em um outro momento, voltou a definir
como “fracos™®, quem adotou o isolamento social.

Retomamos o tema da vacina ao destacamos um segundo post do més de
outubro em que o ex-presidente apresenta alguns artigos da Lei 13.979/2020,
sancionada pelo governo em fevereiro de 2020. Bolsonaro comenta a sua posi¢ao
particular sobre a vacinagao nesta publicacdo foi feita no dia 16 de outubro que

alcancou 4.743 comentarios e 6.581 retuites (Figura 25).

52 Marica: Diz-se de ou homem medroso e covarde. Disponivel em:
https://michaelis.uol.com.br/palavra/{Om84/maricas/ acesso em: 20 jan 2024

5 Brasil tem de deixar de ser 'pais de maricas' e enfrentar pandemia 'de peito aberto’, diz Bolsonaro.
Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/11/10/bolsonaro-diz-que-brasil-tem-de-deixar-de-ser-pais-de
-maricas-e-enfrentar-pandemia-de-peito-aberto.ghtml acesso em: 20 jan 2024

5 Bolsonaro diz que 'fique em casa' & para os 'fracos': 'Conversinha mole. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/09/18/bolsonaro-diz-que-fique-em-casae-para-
os-fracos-conversinha-mole.htm acesso em: 20 jan 2024


https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/09/18/bolsonaro-diz-que-fique-em-casae-para-os-fracos-conversinha-mole.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2020/09/18/bolsonaro-diz-que-fique-em-casae-para-os-fracos-conversinha-mole.htm
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/11/10/bolsonaro-diz-que-brasil-tem-de-deixar-de-ser-pais-de-maricas-e-enfrentar-pandemia-de-peito-aberto.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/11/10/bolsonaro-diz-que-brasil-tem-de-deixar-de-ser-pais-de-maricas-e-enfrentar-pandemia-de-peito-aberto.ghtml
https://michaelis.uol.com.br/palavra/jOm84/maricas/
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Figura 25 - Bolsonaro posta lei sobre aquisigao de vacina
rla Jaiir M. Bolsonaro &
W airbolsonan

- Covid-19VACINACAC,

Jair Messias Bolsonaro & n

- Covid-19/VACINAGAQ,
- Lei 13.979 de 06/fey/2020:

Art 3 inciso Il PODERAD ser adotadas a realizagin
compulsdria de vacinagio e outras medidas profilaticas
para o enfrentamento da pandemia,

KRHMHHK AN
- Lei 6.259 de 30/out{1875:

Art. 3° Cabe ao Ministério da Salde a elaboraglo do
Programa Nacional de Imunizacdes, aue definird as
vacinaghes, inclusive as de cardter obrigatdric.

Art. 8° Os governos estaduais, COM AUDIENCIA PREVIA
do Ministério da Saide, PODERAQ propor medidas
legislativas complementares visando ao cumprimento das
vacinagiies, obrigatdrias por parte da populagiio, no dmbita
dos seus termitdnoes,

= Apesar do art. 3° inciso |, letra "d", da Lei 13.978/20,
prever que o poder publice podera determinar & realizagio
compulsdria da vacinagdo, o Governo Federal ndo vé a
necessidade de adotar tais medidas MEM RECOMENDARA
SUA n“DOﬁ-ﬁD por gestores locais,

= 0 M5 ira oferecer a vacinagao, de forma segura, sem
acodamento, no momenta oportuno, apos comprovacio
cientifica e validada pela ANVISA, contudo, sem impor ou
tornar & vacinagia obrigatdria.

ol Qs vE n

Veja o post clicando aqui

[+

Na postagem, Bolsonaro deixa claro que apesar da lei referir a obrigatoriedade, a
posicao dele é ndao recomendar. Os aspectos politicos também foram tratados em uma outra
publicagdo que traz para a discussédo os aspectos ideoldgicos e discursivos da vacina. Este
€ o décimo post com maior engajamento (Figura 26).

Figura 26 - Post sobre como se dara aquisi¢ao de vacina

£ Jair M. Bolsonaro &
& (@jairbolsonaro

- O Brasil disponibilizara vacinas de forma gratuita e voluntaria apds
COMPROVADA EFICACIA E REGISTRO NA ANVISA. Vamos proteger a
populacdo respeitando sua liberdade, e ndo usa-la para fins politicos,
colocando sua salde em risco por conta de projetos pessoais de poder.

6:04 PM - 8 de dez de 2020

Q) 12 mil 13 13 mil Q 66 mil [ 101 X
Veja o post clicando aqui

O post feito em dezembro de 2020 alcangou 13 mil retuites e 12 mil

comentarios € novamente o ex-presidente orienta a comprovacdo de eficacia e


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1317244327228329985
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1318909799505985537
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registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) como adesado para a
vacinagao no Brasil. O destaque € a escolha pessoal em receber a vacinagdo com a
justificativa de respeitar a liberdade e colocar a saude em primeiro lugar. A
referéncia continua motivada pela briga politica com o entdo governador de Sao
Paulo Jodo Déria, que anunciou o plano de vacinagao antes da aprovacao da
CoronaVac®®, vacina produzida pelo laboratorio chinés Sinovac. O objetivo de
desqualificar a vacina acontece em contraste a estratégia de legitimar a eficacia dos
medicamentos em comprovagao cientifica da primeira fase. Uma nova postagem
que podemos destacar € a postagem em que o ex-presidente aparece com o seu

cachorro (Figura 27).

Figura 27 - Post em que Bolsonaro aparece com um cachorro para falar sobre
vacina feito em outubro de 2020

M Jair M. Bolsonaro @
& @jairbolsonaro

- Boa noite a todos.
- Vacina obrigatoria sé aqui no Faisca.

7:36 PM - 24 de out de 2020
Q 12 mil T 12 mi QD 72 mil [ 133 R

Veja o post clicando aqui

O ex-presidente vale-se de um cachorro para fortalecer sua estratégia de

desqualificar os defensores da vacina e o proprio imunizante. Ao utilizar o Faisca,

8 Doria anuncia plano de vacinagdo antes de aprovacéo da CoronaVac no Brasil
https://www.jota.info/tributos-e-empresas/saude/doria-coronavac-07122020 acesso em: 20 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1320132151690645504
https://www.jota.info/tributos-e-empresas/saude/doria-coronavac-07122020
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Bolsonaro associa a vacinagao obrigatéria a irracionalidade e compara quem quer
se vacinar a um animal sem capacidade de decisao propria. Por fim, critica a
judicializagdo da vacina, uma vez que a obrigatoriedade ou ndo da vacina seria
definida pelo Supremo Tribunal Federal. Observamos que nesta fase a vacina
ganhou for¢ca e destaque no discurso do entdo presidente com 22 postagens sobre

vacina/vacinagao (Grafico 18).

Grafico 18 - Relagado postagens e engajamento sobre vacina na 22 Fase da pandemia

postagens

w

SO0K 483.304, 453378

engajamento

183.872

15nadT

Veja o grafico de forma interativa clicandorégui
Fonte: O autor

O engajamento seguiu o percurso das postagens. Em setembro ndo houve
posts sobre vacina e/ou vacinagao no perfil do ex-presidente, todavia, em outubro
foram 8 postagens. Seguidamente, novembro e dezembro uma queda, com
ascendéncia em janeiro de 2021, més que inicia a vacinagao no Pais. Interessante
que a primeira vacinagao aconteceu no dia 17 de janeiro de 2021, entretanto, o
ex-presidente Jair Bolsonaro nao registrou nenhuma postagem sobre o ato no perfil
@)jairbolsonaro. Entende-se que esse comportamento silencioso de Bolsonaro se
refere a forte briga politica com o governador de Sdo Paulo, local onde aconteceu a
primeira vacinagao. No dia seguinte, em entrevista Jair Bolsonaro disse que “Vacina
¢ do Brasil, ndo é de nenhum governador”®. Se observarmos a nuvem de palavras

destacadas, identificamos as expressdes mais utilizadas pelo ex-presidente durante

% "Vacina é do Brasil, ndo € de nenhum governador', diz Bolsonaro apos rejeitar CoronaVac.
Disponivel em:
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/01/18/apos-dizer-que-nao-compraria-a-coronavac-
bolsonaro-diz-que-a-vacina-e-do-brasil-nao-e-de-nenhum-governador.ghtml acesso em: 20 jan 2024


https://public.tableau.com/app/profile/kennedy.anderson.cupertino.de.souza/viz/EngajamentoVACINA2FasePandmicaSet2020Jan2021/2FASEPANDEMIAvacina
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/01/18/apos-dizer-que-nao-compraria-a-coronavac-bolsonaro-diz-que-a-vacina-e-do-brasil-nao-e-de-nenhum-governador.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/01/18/apos-dizer-que-nao-compraria-a-coronavac-bolsonaro-diz-que-a-vacina-e-do-brasil-nao-e-de-nenhum-governador.ghtml
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esse segundo periodo analisado. Ressaltamos novamente que eliminamos palavras
com o objetivo de visualizar uma representatividade mais fidedigna sobre a ideia do

ex-presidente para esse momento pandémico (Grafico 19).

Grafico 19 - Visualizagao da nuvem de palavras 22 Fase da pandemia

(: g
| wi O carlosbolsonaro
u & amapa 2 ;
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combate® oy

o EDO 11c1afederal
cifipreg b eracadoamazonia

seguranga i auxiliio

fami

Veja o grafico de forma interativa clicando neste link
Fonte: O autor

Como destacado, observamos um grupo de palavras do eixo econdémico
como: “trabalho”, “empregos”, “economia”, “auxilio emergencial” e “investimentos”
que fortalecem o discurso que valoriza a manutencdo do emprego durante a

pandemia. A palavra “combate” surge relacionada a “Policia Federal®’, “Amazénia”,

“seguranga’”, “operacao” e “cocaina”. A posigao do ex-presidente frente a vacinagéo
da populagdo foi cercada por confrontos politicos e ideolégicos, e claramente

comprometendo a vida dos brasileiros dentro dessa disputa de poder.

l11.VIl PRODUCAO E PADROES NA TERCEIRA FASE

A terceira fase comegou com 2.051.295 de doses de vacinas contra a
Covid-19 aplicadas. No Brasil, 9.202.791 casos e 224.534 mortes foram registradas
em decorréncia da Covid-19 desde o inicio da pandemia®”. Como destacado por
Barcellos e Xavier (2022), uma nova onda de mortes marcou a terceira fase, e
congestionou o Sistema Unico de Saude (SUS), com um pico de mais de 3 mil
mortes por dia. Estados e municipios voltaram a decretar lockdown como medida de

prevencao contra o avanco da Covid-19 e o entédo presidente continuava a criticar a

57 Brasil tem mais de 9,2 milhdes de casos de Covid-19. Disponivel em:
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2021/01/31/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-bra
sil-em-31-de-janeiro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://voyant-tools.org/?corpus=1cf867e2a86eed0886bb2de992323a42&view=Cirrus&stopList=keywords-a39e299fd8dad4933639bdc053cf161e
https://www.zotero.org/google-docs/?Ehw7nR
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2021/01/31/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-brasil-em-31-de-janeiro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2021/01/31/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-brasil-em-31-de-janeiro-segundo-consorcio-de-veiculos-de-imprensa.ghtml
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decisao, por relacionar as restricdes sanitarias as questdes econdmicas (Figura 28).

Figura 28 - Post criticando o lockdown em Brasilia/DF
ﬂ Jair M. Bolsonaro @&

@& @jairbolsonaro

- O povo quer trabalhar.
- Brasilia/DF.

> 167120 o & ¥ 7

2:34 AM - 28 de fev de 2021

Q 2mil smi QD zmi M = o
Veja o post clicando aqui

No video que acompanha o post, um grupo de profissionais de uma empresa
em Brasilia-DF clama em uma sé voz: “governador, deixa a gente trabalhar”. O
ex-presidente destaca o desejo do “povo” de nao aderir ao isolamento orientado pelo
governo do Distrito Federal. A publicagao frisa a posi¢cao do ex-presidente contra as
medidas de isolamento e cria-se a ideia de que os problemas econdémicos
relacionados ao impedimento da populagdo trabalhar estdo restritos aos
governadores. No més seguinte, margo de 2021, ainda no inicio da terceira fase, o
médico cardiologista Marcelo Queiroga assume como novo ministro da Saude, em

substituicdo ao General Pazuello (Figura 29).

Figura 29 - Bolsonaro posta convite feito a Marcelo Queiroga

A6 Jair M. Bolsonaro &
& @jairbolsonaro

- Nesta segunda-feira convidei o atual presidente da Sociedade Brasileira
de Cardiclogia (SBC), Marcelo Queiroga, para assumir o cargo de
@minsaude .

9:15 PM - 15 de mar de 2021

QO 3mit Tz mil O 23 mi [ 2

Veja o post clicando aqui


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1365898093078667271
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1371616002589528067
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A terceira fase da pandemia foi responsavel por acumular numeros
expressivos sobre o comportamento bolsonarista durante a pandemia, apds a
segunda fase registrar ao todo 773 postagens, a terceira alcangou um crescimento
de 24,70% com 964 posts em 5 meses. Como foi destacado, o més de abril
acumulou o maior volume de mortes durante a pandemia da Covid-19 no Brasil, com
uma média de mortes de 3.125 por dia, e, também, registrou a maior producéo de
postagens do perfil @jairbolsonaro durante todo o periodo pandémico analisado
(Gréafico 20).

Grafico 20 - Visualizagdo da producgao de posts na 32 fase da pandemia

354

Postagens
]

Veja o grafico de forma interativa clicando neste link

Fonte: O autor

Com a alta producdao no més mais letal da pandemia no Brasil, o
ex-presidente ndo mencionou, em abril, nenhum post em solidariedade as mortes
decorrentes da Covid-19. Em margo, Bolsonaro fez uma publicacdo “Lamentamos
qualquer morte”, todavia a frase estava acompanhada de uma conjuncao usada para
expressar uma ideia de oposicdo. Nessa postagem, a oposi¢gao de Bolsonaro era
“mas devemos também lutar contra o desemprego”. E interessante a utilizacdo dos
verbos “lamentar” e “lutar” para fazer a oposi¢ao entre mortes e desemprego. Ambas
expressoes refletem situagdes da vida e percalgos passados por um trabalhador,
mas o entdo presidente opde as expressoes e fortalece aquilo que é o motivo da luta
diaria. O ex-presidente se inscreve numa formagado discursiva negacionista que
indica aos seguidores o0 que € para ser defendido e merece a entrega e o que
apenas deve ser lamentado, pois € um caminho da vida. Para Pécheux (2014),

formagao discursiva € o conjunto de sentidos que indicam o que pode e 0 que n&o


https://public.tableau.com/views/Postagens3FasePandmicaFev-Jun2021/3FASEPANDEMIAposts?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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pode ser dito segundo uma formagéao ideolégica. Em maio, Bolsonaro volta a utilizar
a palavra “morte”, dessa vez no plural, mas novamente relacionado a problemas
econdmicos (Figura 30).

Figura 30 - Bolsonaro relaciona morte e economia

£ Jairm. Bolsonaro &

& @jairbolsonaro

- Lernbro que, antes mesmo dos agravantes provocados pelo fecha tudo e
até por desvio de recursos, a crise da covid-19 € um problema mundial.
Magdes sofreram e ainda sofrem duramente os impactos causados pelo
virus, seja por lamentaveis mortes ou pelo empobrecimenteo de seus povos.

1:37 AM « 27 de mai de 2021

Q im QD smi ] A
. Postar sua resposta

G\ Jair M. Bolsonaro & @jairbolsonaro - 27 de mai de 2027

@ - SEMPRE existiram dois desafios: o virus & & economia, E apesar da midia e

da esquerda terem negado esse e outros fatos, adotando um discursa
pseudeocientifico para disfarcar a demagégica politizacs
priorizamos ambas as guestdes. Afinal, ndo ha sadde na miséria.

(O REY T 1mi Qem lu N &

Veja o post clicando aqui

No destaque, Bolsonaro volta a relacionar morte e economia, com o uso da
expressao “empobrecimento do povo”. A formacao discursiva constituida por
Bolsonaro no Twitter/X fortalece suas visbes, como observado nos posts
destacados. No segundo texto da postagem, o ex-presidente ainda apresenta a
figura da midia e da esquerda que sédo colocadas no mesmo grupo para defini-los
como inimigos e responsaveis pelo discurso “pseudocientifico”, ou seja, discurso
cientifico aparente. Em detrimento do comportamento Bolsonarista, o Senado criou a
Comissédo Parlamentar de Inquérito (CPIl) para investigar agcdes e omissées do
governo federal no enfrentamento a pandemia e o colapso da saude no estado do
Amazonas. O ex-presidente postou sua indignagao e nomeou a CPI de monocratica,

ou seja, decisdo de um unico magistrado (Figura 31).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1397864436153602049
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Figura 31 - Bolsonaro critica CPI da Covid
{_\ Jair M. Bolsonaro €@

& @jairbelscnaro

- A CPI que Barroso ordenou instaurar, de forma monocritica, na verdade,
€ para apurar apenas ag¢des do governo federal.

- M3o podera investigar nenhum governador, gue porventura tenha
desviado recursos federais do combate 3 pandemia
{Seque)

9:35 AM - 9 de abr de 2021
Q amil izmi QO 2 mi INEL 1

Veja o post clicando aqui

No post feito no dia 9 de abril de 2021, o entdo presidente Jair Bolsonaro
questiona o objetivo da CPl por focar a investigagdo no governo federal. A
publicagcdo foi amplamente divulgada, com 11.493 retuites, 45.812 likes e 9.090
comentarios. Os posts em que o Bolsonaro critica e/ou desqualifica o STF sao
amplamente retuitados pelos seguidores do politico, principalmente ao nomear
ministros do Supremo. Sobre as postagens que mais engajaram no perfil,
observamos a diversidade de temas, sendo muitos fora do agendamento Covid-19
(Grafico 21).

Gréfico 21 - Visualizagéo dos 10 posts com maior engajamento na 3% Fase da pandemia
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As publicagbes do més de junho ganharam destaca na rede bolsonarista, com
6 postagens do més entre as mais engajadas. 2 postagens sao de fevereiro, 1 de

marco € 1 de maio. Alguns desses posts foram comentados na primeira parte do


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1380499600851804160
https://public.tableau.com/views/Top10Engajamento3FasePandmicaFev-Jun2021/3FASEPANDEMIAPERCURSO?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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trabalho, como: a morte do ator e diretor Paulo Gustavo, a postagem “SELVA!” e
“ATIVIDADE ESSENCIAL E...”. Entre os assuntos da terceira fase, o caso Lazaro
Barbosa, um mateiro que foi procurado por 20 dias em uma Forga-tarefa de 270
policiais nas cidades de Cocalzinho de Goias, Girassol e Aguas Lindas de Goias.
Lazaro estava sendo procurado por cometer uma série de crimes cruéis na regiao de
Goias.

A busca pelo homem foi super midiatizada, principalmente, na rede
bolsonarista onde o ex-presidente falava sobre as operagbes da policia e a
incansavel tentativa de encontra-lo. O post “LAZARO: CPF CANCELADOQO’ foi
publicado logo apds a policia encontrar e, durante um tiroteio com a policia, Lazaro
foi baleado e chegou morto ao hospital, segundo informag¢des do secretario de
Seguranga Publica®. Um outro tema apresentado nas postagens foram as
motociatas que o presidente constantemente realizou durante a pandemia, em que
descumpriu as orientacbes de isolamento social das autoridades sanitarias.
Segundo Bragon, Rocha e Resende (2023) o ex-presidente utilizou o cartdo

corporativo 137 vezes em abastecimentos para motociatas® (Figura 32).

Figura 32 - Post sobre motociata em Sao Paulo

£y Jairm. Bolsonaro @
& ©@jairbolsonaro
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% Caso Lazaro Barbosa: veja 16 pontos sobre buscas por fugitivo, que morreu apds confronto com a
policia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/06/27/caso-lazaro-veja-o-que-se-sabe-sobre-as-buscas-e-
a-investigacao.ghtml acesso em: 18 jan 2024

8 Cart&o corporativo foi usado para 137 abastecimentos em motociatas de Bolsonaro. Disponivel em:
https://www1 .folha.uol.com.br/poder/2023/01/cartao-corporativo-foi-usado-para-137-abastecimentos-e
m-motociatas-de-bolsonaro.shtml acesso em: 18 jan 2024


https://www.zotero.org/google-docs/?9qSaou
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1403817438437949440
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2023/01/cartao-corporativo-foi-usado-para-137-abastecimentos-em-motociatas-de-bolsonaro.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2023/01/cartao-corporativo-foi-usado-para-137-abastecimentos-em-motociatas-de-bolsonaro.shtml
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/06/27/caso-lazaro-veja-o-que-se-sabe-sobre-as-buscas-e-a-investigacao.ghtml
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2021/06/27/caso-lazaro-veja-o-que-se-sabe-sobre-as-buscas-e-a-investigacao.ghtml
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Reforcamos que o slogan que acompanha o ex-presidente desde a
campanha em 2018 transmite para os seguidores a ideia de um “Brasil” que é
moldado através das primicias estabelecidas por Bolsonaro. O “Brasil” apresentado
durante o governo bolsonarista, principalmente, durante a pandemia tinha como
objetivo o embate e destruicdo de qualquer individuo que desejasse se levantar
contra esse “Brasil’. O Brasil defendido e aclamado pelos seguidores tinha um
ex-militar, expulso das forgas armadas por indisciplina e chegou a presidéncia
enaltecendo torturadores, mas que se dizia temente a Deus e defensor da familia.

A partir da terceira fase da pandemia, observamos que o0 engajamento no
Twitter/X do entédo presidente foge de certo modo da agenda pandémica e ganha
novos contornos com assuntos ideologicos que formam a agenda bolsonarista.
Entretanto, a produgdo de Jair Bolsonaro concentra-se no agendamento da
pandemia da Covid-19, como apresenta a nuvem de palavras do periodo (Grafico
22).

Grafico 22 - Visualizagdo da Nuvem de Palavras 32 Fase da Pandemia
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Na nuvem de palavras sobressai que muitas expressdes nao estao entre os
posts que se destacaram como os mais engajados. Identificamos as expressdes
“distribuidas”, “doses”, “vacinas” e o nome de algumas vacinas. Ressaltamos
novamente que eliminamos palavras com o objetivo de visualizar uma
representatividade mais fidedigna sobre a ideia do ex-presidente para esse
momento pandémico. Diante disso, faremos um recorte no corpus com o0 nome das

vacinas: Pfizer, Astrazeneca, Janssen Astrazeneca, Sputnik e Covaxin para


https://voyant-tools.org/?corpus=4cfedf4e3e771177d8b9374710f6929e&stopList=keywords-01fc13f1ec3ccc933cbd145ca4a2fee7&whiteList=&view=Cirrus
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identificarmos as abordagens desta tematica (Grafico 23).

Grafico 23 - Visualizagao da produgao de posts com as vacinas 32 fase da pandemia
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Coletamos ao todo 61 postagens que apresentam o nome das vacinas
aplicadas no Brasil. Observe que a produgao sobre as vacinas cresceu de acordo
com os meses da terceira fase. Um dos termos abordados nas publicacdes

menciona a distribuicdo da vacina aos estados (Figura 33).

Figura 33 - Post sobre a chegada de imunizantes no Brasil

£y Jairm. Bolsonaro @ @jairbolsona
@ - Chegaram mais 936 mil doses

e Viracopos, em Campinas (SP). O lo
s da fabricante, previstas para desembarcar no Brasil nesta semana.

ro - 2 de jun de 2021
Pfizer na noite de ontem {1), no aercperto
2z parte da remessa de 2,3 milhdes

£ Jair M. Bolsonaro @

; @jairbolsonaro
Assinado o contrato de transferéncia de tecnologia (AstraZeneca/Fiocruz)
para produgdo nacional de vacina contra Covid, como mencionado em
postagem anterior.

O pais alcanga o numero de 100 milhdes de doses distribuidas a estados.

QO Brasil € o 4+ pais que mais vacina no mundo.

10:38 AM - 2 de jun de 2021
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https://public.tableau.com/views/PostagensVacinas3FasePandmicaFev-Jun2021/3FASEPANDEMIA?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1400084319998201856
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A estratégia de divulgar o envio e investimento do governo federal se trata de
uma das agdes do governo no combate a pandemia da Covid-19. Diferentemente do
que observamos na segunda fase, na qual, o ex-presidente desqualificava e
desestimulava a populacdo a vacinar, a terceira fase nao registramos nenhuma
postagem no Twitter/X com os termos “obrigatéria e/ou obrigatoriedade” ou qualquer

menc¢ao que dificultasse o incentivo a vacinagao (Figura 34).

Figura 34 - Post sobre a chegada de vacina Janssen

£ Jair M. Bolsonaro &
& Qjsirbolsonaro

- Avido com 1,5 milhdo de doses da vacina Janssen acaba de pousar no

Aeroporto de Guarulhos (SP).

- Avacing da Janssen € de dose Unica.

- S30 mais de 122 milhdes de doses distribuidas a todos os estados do
Brasil e DF.

- O Brasil é o quarto pais que mais vacina no munda.
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A mudangca no ministério da saude acompanhou a mudangca no
posicionamento de Jair Bolsonaro quanto a vacinacdo contra a Covid-19.
Relacionado a posigcdo sobre a vacina estdo a pressao midiatica e a CPI que
investigava as acbes do entdo presidente Jair Bolsonaro no enfrentamento a
pandemia. Entretanto, em abril/2021 - més dedicado a vacinagdo de idosos com
mais de 60 anos, Bolsonaro ndo compareceu ao ponto de vacinagao e disse que so

iria se imunizar quando o Ultimo brasileiro fosse vacinado™.

lILVIL] Estratégia: Medida De Controle Na Crise Do SUS

Em paralelo a vacinagdo esta o caos no Sistema Unico de Saude (SUS) em
varios estados brasileiros. Na nuvem de palavras, a crise no sistema de saude é
representada pelas palavras: “Pacientes”, “Leitos”, “Oxigénio”, “Hospitais”, “UTI” e
“Intubacao”. No inicio da terceira fase, o entdo presidente Jair Bolsonaro apresentou

em um post um print de uma matéria de 2015 que trazia a problematica das UTIs no

0 Bolsonaro diz que decidira se vai se vacinar depois do ultimo brasileiro. Disponivel em:
https://www.poder360.com.br/governo/bolsonaro-diz-que-decidira-se-vai-se-vacinar-depois-do-ultimo-
brasileiro/ acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1407307791744782336
https://www.poder360.com.br/governo/bolsonaro-diz-que-decidira-se-vai-se-vacinar-depois-do-ultimo-brasileiro/
https://www.poder360.com.br/governo/bolsonaro-diz-que-decidira-se-vai-se-vacinar-depois-do-ultimo-brasileiro/
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Brasil. (Figura 35).

Figura 35 - Bolsonaro critica reportagem sobre falta de leitos

£ Jair M. Bolsonaro @
& @jairbolsonaro
- O QUE ACONTECEU EM MARCO/20157

- 4 zalde no Brasil sempre teve seus problemas. A falta de UTIs era um
deles e certamente um dos piores.

- HOIJE, ao FECHAREM O COMERCIO e novamente te obrigar a FICAR EM

CASA, vem o DESEMPREGO EM MASSA com conseguéncias desastrosas
para o pals.

— | BOM DIA BRASIL o]

Falta de leitos em UTls preocupa
pacientes em todo o pais

Mana em ailguns 1oca
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A publicacdo feita em 28 fevereiro de 2021 teve 7.455 retuites, 7.211
comentarios e 32.328 curtidas. A questdo trazida era uma referéncia a crise na
saude, faltavam leitos para receber a populacao infectada pela Covid-19. A primeira
posicao tomada pelo ex-presidente na terceira fase foi dizer que o problema nao era
do governo Bolsonaro, mas um problema que o pais tem ha anos. Ainda no post,
Bolsonaro critica a medida de restricdo imposta em algumas cidades do Brasil. Uma
semana depois, o entdo presidente comecgou a divulgar agdes para ampliar recursos
para hospitais com o objetivo de atender as vitimas da Covid-19 (Figura 36).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1365999855806611457
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Figura 36 - Post sobre o envio de recursos para os hospitais

& @jairbclsonaro

- Depois de mais 1608 leitos de UTIs para 5P, nesta sexta-feira, o
@ saude autonzou 2,7 mil leitos de UTI adulto para atendimento
exclusive aos pacientes graves com Covid-19 no Brasil. (Segue)
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@ - Os 1499 leitos vo reforgar a estrutura hospitalar de 70 municipios de 17
estados. E os outros 1280 leitos vao atender 50 municipios de cinco estados.
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A publicagao detalha as agdes realizadas pelo Ministério da Saude, com o
objetivo de destacar a agdo do governo em S&o Paulo. Observe que a publicagéo
nao possui uma interacdo elevada, quanto os posts de temas polémicos e
ideologicos. Esse tipo de publicagdo, que publiciza as a distribuicdo de vacinas e
insumos aos Estados pode ser entendido como uma resposta aqueles que pediam o
impeachment de Bolsonaro, que até esse momento foi alvo de’" 107 pedidos de

impeachment até o inicio de abril de 2021.
111.VIIl PRODUCAO E PADROES NA QUARTA FASE

A quarta fase comecgou com 101.120.461 milhdes de doses de vacinas contra
Covid-19 aplicadas - entre primeira, segunda e dose unica. Apesar do numero,
apenas 12,55% da populagao estava com a vacinagao completa, o que representa
26.580.585 pessoas. No Brasil, 18.622.199 casos e 520.189 mortes foram

registradas em decorréncia da Covid-19 em 1° de julho de 202172, A produgéo do

" Atuagdo de Bolsonaro na Pandemia motiva 31 pedidos de impeachment em sete dias. Disponivel
em:;
https://congressoemfoco.uol.com.br/area/governo/pedidos-de-impeachment-de-bolsonaro-pandemia/
acesso em: 18 jan 2024

2 \facinag&o no Brasil: mais de 101 milhées de doses de vacinas contra a Covid foram aplicadas.
Disponivel em:


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1373236636272705536
https://congressoemfoco.uol.com.br/area/governo/pedidos-de-impeachment-de-bolsonaro-pandemia/
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entdo presidente Jair Bolsonaro foi coletada com os seguintes dados (Grafico 24):

Grafico 24 - Visualizagdo da producgao de posts na 42 fase da pandemia
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O periodo que compreende a quarta e penultima fase da analise foi marcado
por uma linearidade na produgao de postagens do ex-presidente Jair Messias
Bolsonaro, com 633 publicagdes. Se na fase anterior observamos um pico em abril,
0 quarto periodo registrou uma sequéncia continua, entre 115 e 157 publicagdes. Os
fatos ocorridos neste periodo mostraram que a vacinacdo surtia efeito, com o
namero de casos e mortes que diminuiram entre julho e novembro de 2021,
terminando o més de novembro com média mével de 6bitos por Covid-19 abaixo de
300™ - o que n&o acontecia desde novembro de 2020, segundo dados do Consdcio
de imprensa.

No inicio da quarta fase ainda era questionada a imunizagcao do ex-presidente
Jair Bolsonaro. Aos 66 anos, em 2021, Bolsonaro deveria ter sido vacinado em
abril’*, mas disse que so6 iria se vacinar depois que o Ultimo brasileiro fosse

imunizado (Figura 37).

https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/07/01/vacinacao-no-brasil-mais-de-265-milhoes-de
-pessoas-tomaram-duas-doses-ou-dose-unica-de-vacinas-contra-a-covid.ghtml acesso em: 18 jan
2024

3 Brasil completa 30 dias com média movel de mortes por Covid abaixo de 300. Disponivel em:
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2021/11/30/brasil-completa-30-dias-com-media-movel-
de-mortes-por-covid-abaixo-de-300.ghtml

74 Bolsonaro isola-se entre os 4% n&o vacinados de sua faixa etaria. Disponivel em:
https://www.poder360.com.br/governo/bolsonaro-isola-se-entre-0s-5-nao-vacinados-de-sua-faixa-etari
a/


https://public.tableau.com/views/Postagens4FasePandmicaJul-Nov2021/4FASEPANDEMIA?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/07/01/vacinacao-no-brasil-mais-de-265-milhoes-de-pessoas-tomaram-duas-doses-ou-dose-unica-de-vacinas-contra-a-covid.ghtml
https://g1.globo.com/bemestar/vacina/noticia/2021/07/01/vacinacao-no-brasil-mais-de-265-milhoes-de-pessoas-tomaram-duas-doses-ou-dose-unica-de-vacinas-contra-a-covid.ghtml
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Figura 37 - Bolsonaro em Live com o ministro Marcelo Queiroga

Fonte: Reproducao

O segundo aspecto que devemos observar € o engajamento dos posts
durante a quarta fase da pandemia. Durante esse periodo, as publicagdes
regrediram e chegaram ao menor numero de interagdes desde o inicio da pandemia
com 2.373.829 em engajamento, somatoria entre curtidas, retuites e comentarios.
Vale lembrar que comegamos a analise, em margo de 2020, com 9.916.873 de

engajamento (Grafico 25).

Grafico 25 - Engajamento no perfil @jairbolsonaro na 42 fase da pandemia
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Observamos que o percurso feito pelas interagdes, pela primeira vez na

pandemia, ndo acompanha o deslocamento das postagens, enquanto notamos uma


https://public.tableau.com/views/Engajamento4FasePandmica/4FASEPANDEMIAPERCURSO?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
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linearidade nos posts, registramos o declinio no engajamento. A queda das
interagbes no perfil pode ter ocorrido por alguns fatos como o tipo de conteudo
trazido nas publicagdes, por exemplo, a diminuigao de temas ideoldgicos e virais que
eram apresentados com maior intensidade nas outras fases da pandemia. Das 633
publicagdes feitas nesse periodo, 378 posts traziam o cddigo https:/® que é uma
expressao utilizada em enderecos virtuais da internet e acusa a presenca de um
codigo clicavel na publicagdo. Esse cddigo pode indicar um conteudo multimidia
interno presente no post, mas também pode ser um link que direciona o seguidor
para um endereco externo, como um video no youtube. Das 10 publicagdes com

maior engajamento da quarta fase, 7 possuem links nas postagens. (Grafico 26).

Grafico 26 -Visualizagdo dos 10 posts com maior engajamento 42 Fase da pandemia
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Os meses de julho e setembro representam os meses com maior posts da
tabela, sdo 4 para cada més, e 2 publicacbes de agosto. Sendo assim, vamos
organizar as publicagcdes e destacar uma publicacdo de cada més. Em julho, fortes
indicios de corrupgao rondavam a familia de Bolsonaro’®. Segundo a reportagem do
UOL, as denuncias sdo do tempo em que o entao presidente Jair Bolsonaro estava
como deputado federal, entre os anos de 1991 e 2018. Apds repercussdao dos
audios, Bolsonaro fez uma publicacéo a respeito do caso: “Quando nada tém contra
seu alvo principal, vao para cima de filhos, parentes, e amigos do mesmo. Inquéritos
e acusagbes absurdas, ... Dai quebram sigilos, determinam buscas e apreensées,
decretam prisées arbitrarias, etc”. O noticiario politico ainda repercutia as denuncias

quando o ex-presidente passou a alertar sobre um solugo incbmodo e precisou ser

s “https” siginifica: Protocolo de Transferéncia de Hipertexto Seguro. Disponivel em:
www.hostinger.com.br/tutoriais/https acesso em: 18 jan 2024

8 Ex-cunhada implica Jair. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/reportagens-especiais/ex-cunhada-implica-jair-bolsonaro/#cover acesso
em: 18 jan 2024


https://public.tableau.com/views/Top10Engajamento4FasePandmicaJul-Nov2021/4FASEPANDEMIA?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://noticias.uol.com.br/reportagens-especiais/ex-cunhada-implica-jair-bolsonaro/#cover
http://www.hostinger.com.br/tutoriais/https
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internado (Figura 38).

Figura 38 - Bolsonaro ¢é fotografado em leito de hospital
-c_.\ Jair M. Bolsonaro @

& @jairbolsonaro

- Estaremos de volta em breve, se Deus guiser. O Brasil € nosso! &3

4:44 PM . 14 de jul de 2021
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A publicacdo do dia 14 de julho possuia uma imagem em que o entdo
presidente aparecia sem camisa, deitado em uma maca de hospital e com varios
equipamentos de acompanhamento. Ao lado do ex-presidente, quase fora da
imagem, é possivel ver um homem com um crucifixo no pescog¢o acariciando
Bolsonaro. O texto que acompanha a imagem diz “estaremos de volta em breve, se
Deus quiser. O Brasil € nosso”. O post recebeu 112.971 curtidas, foi retuitado 12.071
vezes e comentado por 31.773 pessoas, destaque (Figura 37). Trés dias apds dar
entrada no hospital, o ex-presidente fez uma nova publicagéo utilizando um video
viral no estilo shitpost, conceito que ja foi comentado aqui em uma analise anterior

no inicio da pesquisa (Figura 39).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1415396691763675140
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Figura 39 - Postagem dentro do hospital em que Bolsonaro estava internado

[ Jair M. Bolsonaro &
h @jairbolsonaro

- Seguimos pregredindo. Bom dia a todos!

10:07 AM - 17 de jul de 2021
Q7 mil 131 mil D o8 mil [ 2 mil x,

Veja a publicagao clicando aqui

A nova publicagédo foi feita um dia antes de Bolsonaro receber alta do
hospital, dia 17 de julho de 2021. Nos quatro dias em que esteve internado, o
ex-presidente publicou 19 vezes, 1.151.303 em engajamento. Uma das estratégias
utilizadas nesse periodo foi se posicionar de forma mais religiosa, com apelo para
oracgdes e a bencao de Deus. Em uma das postagens feitas neste periodo, o entdo

presidente lembra de um fato ocorrido nas elei¢ées de 2018 (Figura 40).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1416383958204432387
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Figura 40 - Thread publicada em 14 de julho - 42 fase da pandemia

m Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsanaro - 14 de jul de 2021

& - Mais um desafio, conseguéncia da tentativa de assassinato promovida por
antigo filiado ac PSOL, brago esguerdo do PT, para impedir a vitdria de
milhdes de brasileiros que queriam mudancas para o Brasil. Um atentado
cruel ndo s6 contra mim, mas contra a nossa democracia.

O 15m 13 1am Qem I b &

ﬁ,\ Jair M. Bolsonaro @ @jairbalsanaro - 14 de jul de 2021

a - Por Deus foi nos dada uma nova oportunidade. Uma oportunidade para
enfim colocarmos o Brasil no caminho da prosperidade. E mesmo com todas
as adversidades, inclusive uma pandemia que levou muito de nossos irmaos

no Brasil @ no mundo, continuamos seguindo por este caminho.
Q 7a0 ti3m D 1Tm I O &
},'__‘_\‘ Jair M. Bolsonaro @ @jairbolsonaro - 14 de jul de 2021
- - Agradego a todos pelo apoio e pelas oragdes. E isso que nos motiva a
seguir em frente e enfrentar tudo gue for preciso para tirar o pais de vez das
garras da corrupcdo, da inversao de valores, do crime organizado, & para
garantir e proteger a liberdade de nosso povo
Qzm Tl4am O 26m Lt A&

£y Jair M. Bolsonaro &

& @jairbolsonaro

- Pego a cada um gue esta lendo essa mensagem que jamais desista das
nossas cores, dos nossos valores! Temos riquezas e um povo maravilhoso
que nenhum pais no mundo tem. Com honestidade, com honra e com
Deus no coragdo € possivel mudar a realidade do nosso Brasil. Assim

seguirei!
404 P 4 de jul de 202
Q2m Tem Q s6m [ = &

Veja a publicagio clicando aqui

Jair Bolsonaro utiliza-se da ferramenta ‘thread” que é construida com a
ligacdo de varios tuites por meio da fungao resposta (Paveau, 2021). Na thread o
ator constréi uma linha de raciocinio que inicia com fortes tragos ideolégicos, uma
gratiddo a Deus, pedido de oragéo e convite para a resisténcia. No primeiro post, o
entdo presidente destaca a “tentativa de assassinato” referente ao dia 6 de setembro
de 2018, durante a campanha eleitoral a presidéncia da republica, em Juiz de Fora.
Na ocasidao, um homem identificado como Adélio Bispo de Oliveira esfaqueou
Bolsonaro na barriga no momento em que o, na época, candidato a presidéncia era
carregado nos ombros por apoiadores’’. A ala Bolsonarista liga esse atentado a
esquerda, especificamente, ao Psol e ao PT, como destacado por Bolsonaro na
postagem.

No segundo texto o ex-presidente fala sobre uma nova oportunidade que

7 Um ano apos facada em Jair Bolsonaro, veja como est&o os principais envolvidos. Disponivel em:
https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2019/09/06/um-ano-apos-facada-em-jair-bolsonaro-veja
-como-estao-os-principais-envolvidos.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1415386758074798090
https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2019/09/06/um-ano-apos-facada-em-jair-bolsonaro-veja-como-estao-os-principais-envolvidos.ghtml
https://g1.globo.com/mg/zona-da-mata/noticia/2019/09/06/um-ano-apos-facada-em-jair-bolsonaro-veja-como-estao-os-principais-envolvidos.ghtml
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recebeu e em seguida pede oragbes, com destaque a luta contra a corrupgéo e
inversdo aos valores os quais defende. Bolsonaro finaliza a thread ao convocar o
povo para resistir as “garras” daqueles que querem inverter os valores e diz “assim
seguirei”. O tom religioso e ideolégico durante o periodo em que esteve
hospitalizado era uma maneira de fortalecer os lacos e estar proximo dos
seguidores.

Em agosto, Bolsonaro voltou a criticar o STF, especificamente, Alexandre de
Moraes e Luis Roberto Barroso, ao dizer que os ministros extrapolaram com atos os
limites constitucionais’. O posicionamento aconteceu em uma semana de derrota
bolsonarista na Camara dos Deputados, onde a PEC do Voto Impresso nao foi
aprovada’™ e criticada pelo Luis Roberto Barroso, entdo presidente do Tribunal
Superior Eleitoral (TSE)®. No dia reservado para a votagdo da PEC do Voto
Impresso na Camara dos Deputados, Bolsonaro ndo publicou em sua conta pessoal
@)jairbolsonaro, mas realizou um desfile de carros blindados na Esplanada dos

Ministérios, em Brasilia (Figura 41).

Figura 41 - Desfile de carros blindados para Jair Bolsonaro e ministros

Foto: Marcelo Camargo

O evento foi criticado e visto como uma forma de intimidar a Camara dos

8 Post sobre STF. Disponivel em: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1426502313770897409
acesso em: 18 jan 2024

’® Em derrota para Bolsonaro, Camara rejeita e arquiva PEC do voto impresso. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/10/em-derrota-para-bolsonaro-camara-rejeita-e-arquiva-p
ec-do-voto-impresso.ghtml acesso em: 18 jan 2024

8 Sobre o arquivamento da PEC do voto impresso. Disponivel em:
https://www.facebook.com/watch/?v=229887045567956 acesso em: 18 jan 2024


https://www.facebook.com/watch/?v=229887045567956
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/10/em-derrota-para-bolsonaro-camara-rejeita-e-arquiva-pec-do-voto-impresso.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/10/em-derrota-para-bolsonaro-camara-rejeita-e-arquiva-pec-do-voto-impresso.ghtml
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1426502313770897409
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Deputados com a votagdo da PEC, o que foi negado pela Marinha®'. Também
marcou o més de agosto e intensificou a critica de Jair Bolsonaro aos ministros
citados, a prisao do politico Roberto Jefferson, na época, presidente nacional do
PTB®, que era ligado ao governo do ex-presidente e a determinacdo feita pelo
ministro Alexandre de Moraes de incluir o entdo presidente Jair Bolsonaro como
investigado no inquérito que apura a divulgagdo de informagdes falsas. O dia 14
alcangou o pico de engajamento no més, e destacou-se como o dia em que
Bolsonaro mais publicou e obteve a maior participagao dos seguidores. A postagem
gue mais engajou em agosto foi uma publicagdo em que Bolsonaro homenageia o

pai (Figura 42).

Figura 42 - Jair Bolsonaro homenageia o pai em publicagao

£  Lair M. Bolscnaro ©

- Cresd com mieu pai, matuto, me dizendo: “filho, o Onico homem em que
wocd pode confiar 100% sou eu, porque eu dou minha vida por voce.

- FELIZ DIA DOS PAIS,

s s el [ 1z

[+

Veja a postagem clicando aqui

81 Marinha nega que desfile de blindados tenha relagdo com voto impresso. Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/coluna/radar/marinha-nega-que-desfile-de-blindados-tenha-relacao-com-voto-i
mpresso acesso em: 18 jan 2024

82 Bolsonaro diz que Barroso e Moraes extrapolam limites constitucionais e que pedira abertura de
processo ao Senado. Disponivel em:
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/14/bolsonaro-diz-que-barroso-e-moraes-extrapolam-limite
s-constitucionais-e-pedira-abertura-de-processo-ao-senado.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1424405955551301636
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/14/bolsonaro-diz-que-barroso-e-moraes-extrapolam-limites-constitucionais-e-pedira-abertura-de-processo-ao-senado.ghtml
https://g1.globo.com/politica/noticia/2021/08/14/bolsonaro-diz-que-barroso-e-moraes-extrapolam-limites-constitucionais-e-pedira-abertura-de-processo-ao-senado.ghtml
https://veja.abril.com.br/coluna/radar/marinha-nega-que-desfile-de-blindados-tenha-relacao-com-voto-impresso
https://veja.abril.com.br/coluna/radar/marinha-nega-que-desfile-de-blindados-tenha-relacao-com-voto-impresso
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A publicagdo em homenagem ao dia dos pais, que alcangou 95.756 curtidas,
10.116 retuites e 6.025 comentarios, carrega uma mensagem de lealdade a familia
em um contexto historico de constantes divergéncias entre os poderes executivo,
legislativo e judiciario. Em setembro, Bolsonaro intensificou o enfrentamento ao STF,
principalmente no dia 7, durante o desfile de independéncia do Brasil - data utilizada
de forma politica por Bolsonaro durante o seu governo. Uma mudanga de tom
aconteceu no dia 9 quando Bolsonaro, com ajuda do ex-presidente Michel Temer ,
escreveu e divulgou uma carta nomeada como “Declaracédo a Nagao”. A carta era
um manifesto de pacificagdo com foco na restauragdo politica da imagem e
fortalecimento das aliangcas que destoava das falas do entdo presidente até o
momento. No dia anterior, Bolsonaro fez uma publicacdo que evoca serenidade e
afeto (Figura 43).

Figura 43 - Bolsonaro posta foto em desfile com criangas
*Q Jair M. Bolsonaro @

@ @jairbolsonaro

- Deus abenceoe o nosso Brasil.
- Bom dia a todos.

10:24 AM . 8 de set de 2021

=

Q 7 mi 12 mi 2 70 mil [ 2a
Veja a publicagio clicando aqui

Os trés primeiros meses da quarta fase da pandemia foram fortemente
utilizados para criar embates politicos e, também, para agregar sentimentos de
compaixao, pois demonstrava ser injusticado, cenario que vislumbrava as eleicdes

presidenciais de 2022. Em outubro e novembro de 2021, identificamos um retorno


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1435594819745763337
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de assuntos econdmicos relacionados a Covid-19. Apesar de nao estar entre os
assuntos mais engajados, Jair Bolsonaro utilizou o perfil no Twitter/X para destacar
as acgbes do governo e retomar as criticas ao isolamento social a partir do
argumento da necessidade de manter empregos e a atividade econdémica (Figura
44).

Figura 44 - Bolsonaro critica orientagao sanitaria “fique em casa” em outubro

ﬁ Jair M. Bolsonaro &

Mc'__S naro

- Mesmo com o figue em casa a economia a gente vé depois, o Brasil criou
2.5 milhdes de empregos com carteira assinada de janeiro a setembro de
2021, Em setembro, o pais abriu 314 mil postos de trabalho. E o 8° més
seguido na criagido de empregos formais.

Fonte: Caged

2,20 AR .27 A

Veja a publicagao clicando aqui

Apesar da critica a politica de isolamento e destaque para aspectos
econdmicos do governo, a publicacdo alcangou 37.422 curtidas, 7.234 retuites e
2.698 comentarios, numeros que fogem de momentos auges das primeiras fases.
Em novembro, Bolsonaro novamente trouxe negativamente o isolamento social,

dando crédito as agbes econdmicas do governo (Figura 45).

Figura 45- Bolsonaro volta critica orientagao sanitaria “fique em casa” em novembro

ﬁ Jalrl'u"l Bolsonaro & .

L.

ik i.' roolsonaro

- Com os resultados do "fique em casa que a economia a gente ve depois”
aplicado por muitos governadores e prefeitos, faz-se urgente auxilio acs
mais necessitados.

-Editado decreto que regulamenta o Auxilio Brasil, substituindo o Bolsa
Familia e trazendo ampliagdo em seu escopo.

7:34 AM - 10 de nov de 2021

Qizm Tlsm O 26 m [] 22

[+

Veja a publicagao clicando aqui


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1453310350372315145
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1458382573768515591
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O tom utilizado por Jair Bolsonaro sinalizava uma construgdo politica visando
as eleicdes presidenciais de 2022. No final do més de novembro, o entido presidente
sem partido se filiou ao PL® e sacramentou a corrida eleitoral para a disputa da

reeleicao (ndo conquistada).
lILVIIL.I Estratégia: Deus, Patria E Familia

Como observamos, até esta etapa de analise, a producao de conteudo e as
interagdes no perfil do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro foram potencializadas
por temas politicos em grande parte da quarta fase. Agrega-se a isso, a construgao
discursiva do entdo presidente que tinha como objetivo a elaboragdo de um
personagem piedoso que expressa compaixdo. Observamos essa estratégia em
duas postagens, em especifico, nas quais, Bolsonaro apresenta a figura do pai e
uma outra em que aparece no carro oficial da presidéncia, Rolls Royce, durante o
desfile de 7 de setembro. Em agosto, Bolsonaro também trouxe para o perfil pessoal

no Twitter/X a figura da sua mae, que estava doente (Figura 46).

Figura 46 - Bolsonaro posta video com a mae em agosto

Q Jair M. Bolsonaro &

& @jairbolsonaro

- Messe fim de semana um momento de rara felicidade.
- Obrigado mamae.

6:28 AM - 22 de ago de 2021

O 3 mi TV emi 2 61 mil [ 121

=
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8 Ao se filiar ao PL, Bolsonaro agradece 'confiancga' de Valdemar Costa Neto, condenado no
mensaldo. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/politica/ao-se-filiar-ao-pl-bolsonaro-agradece-confianca-de-valdemar-costa-n
eto-condenado-no-mensalao-1-25299098 acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1429374959277772804
https://oglobo.globo.com/politica/ao-se-filiar-ao-pl-bolsonaro-agradece-confianca-de-valdemar-costa-neto-condenado-no-mensalao-1-25299098
https://oglobo.globo.com/politica/ao-se-filiar-ao-pl-bolsonaro-agradece-confianca-de-valdemar-costa-neto-condenado-no-mensalao-1-25299098
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Os elementos apresentados ndo podem ser considerados isoladamente
porque fazem parte de uma estratégia pré-eleitoral que também introduzia, a ultima
fase da pandemia. O agendamento da pandemia nao estava nos planos de
Bolsonaro nesse periodo, e isso se confirma quando vemos o conteudo das
publicagdes. Das 663 postagens da quarta fase, 27 posts traziam a palavra vacina
ou vacinacado e 3 posts contém Covid, Coronavirus e Pandemia. Observamos as

expressdes-destaque dessa fase com a nuvem de palavras (Grafico 27).

Grafico 27 - Visualizagdo da Nuvem de Palavras 42 Fase da Pandemia
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Fonte: O autor

Observamos com maior intensidade palavras como “familias/familia”, “Deus” e

outras que sempre estiveram presentes no discurso bolsonarista, como: “economia”,

” 113

“‘emprego”, “brasileiros”,

auxilio (emergencial)’ que fortalecem as agdes econbmicas
do ex-presidente durante a pandemia da Covid-19. Em 2021, marcava-se trés anos
do caso da facada que Jair Bolsonaro recebeu durante a campanha eleitoral em
2018. Em publicagéo, o entdo presidente utilizou-se dessa marca para relembrar o
caso e reforcar seu compromisso com a sociedade baseado num discurso

conservador (Figura 47).


https://voyant-tools.org/?corpus=f1890056554bf6c58c72d5cfb9c47dce&stopList=keywords-01fc13f1ec3ccc933cbd145ca4a2fee7&whiteList=&view=Cirrus
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Figura 47 - Bolsonaro posta foto no dia que marcou os 3 anos da facada
-Q Jair M. Bolsonaro &

& @jairbolsonaro

- Ha exatos 3 anos tentaram me matar.
- Agradece 3 Deus pela scbrevivéncia.

- Hoje, se preciso for, a vida pela liberdade.

12:52 PM - 6 de set de 2021

=

Q) 5 mil T 11 mil D =8 mil [
Veja a publicacao clicando aqui

O objetivo de reafirmar o compromisso com a liberdade do povo brasileiro e
construir a imagem de injustica fazem parte da estratégia bolsonarista. O episddio
da facada esta, exatamente, em um periodo de grande valor ideolégico para a
agenda bolsonarista. Entre os dias 5 e 8, o perfil @jairbolsonaro alcangou 1.189.668
em engajamento e atingiu o pico da quarta fase com 689.622 no dia 7 de setembro.
Bolsonaro se apossa de elementos que o colocam no protagonismo dentro da sua
rede como sendo aquele que é o melhor para o pais e o Unico que busca com
lealdade a liberdade do povo brasileiro. Ainda nesse periodo, identificamos o post
analisado na primeira parte da pesquisa em que Bolsonaro diz que o ‘poder

moderador é o povo brasileiro” (Figura 48)


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1434907269964222465
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Figura 48 - Bolsonaro menciona slogan de campanha em post

f.;:q Jair M. Bolsonaro 2 .

& Tjairbolsonaro

- E nos vamos juntos resclver isso..
- Por nos, nossos filhos e netos...

- Pelas futuras geragdes...
- DEUS, PATRIA, FAMILIA...

.

O, A 47 79
8:10 AM - 17 de jul de 202

Qi Tlanm Q 24 m ] 7 &y

Veja a publicagio clicando aqui

O post que apresenta o slogan “Deus, Patria e Familia” utilizado por
Bolsonaro desperta os grupos que o elegeram em 2018: religiosos, patriotas e
conservadores. A estratégia bolsonarista na quarta fase foi criar um personagem e
como destaca Bakhtin (2011) a personificagdo acontece a partir da interagédo social.
Para Bakhtin (2011), a imagem externa é o resultado de todos elementos
expressados no interior, ou seja, antes de exteriorizar e concretizar, ha uma
elaboracao interna dessa personificagdo, o que em Aristoteles é designado ethos.
Essa estratégia € possivel ver durante as postagens feitas durante a quarta fase da

analise (Figura 49).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1416354679311716352
https://www.zotero.org/google-docs/?iRNETp
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Figura 49 - Bolsonaro posta video “confissdes” de seguidores

@ Jair M. Bolsonaro &
& @jairbolsonaro

- Confissées do "cercadinho.”
- Deus abengoe o nosso Brasil.
@emb_resistencia

Eﬂbaixada da'f

Resi
-

10:03 PM - 6 de set de 2021

Ozm Tlem Qum [ 121
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A postura do ex-presidente Jair Bolsonaro, segundo Bakhtin (2011), esta
relacionada ao mundo da viséo artistica, em que acontece a criagdo de personagem.
O herdi é fundamentalmente um individuo constituido a partir da interagéo social, e a
visdo artistica da forma a essa interacdo. Bakhtin (2011) enfatiza que o herdi néo
pode ser criado apenas a partir de elementos puramente estéticos, mas sim a partir

das relagbes com outros personagens.

l1I.IX PRODUGAO E PADROES NA QUINTA FASE

A quinta e ultima fase da pandemia iniciou em dezembro/2021 com o registro
no pais de 619.109 obitos e 22.285.373 casos de coronavirus desde o inicio da
pandemia e uma média movel em 97 mortes com queda se comparado aos ultimos
14 dias®, ou seja, o impacto da vacinagdo surtia efeito na populagédo, segundo
balango do consorcio de veiculos de imprensa. Até dezembro, mais de 143,3

milhdes de pessoas estavam totalmente imunizadas. Entretanto, uma variante mais

8 Brasil registra média mével de 97 mortes diarias por Covid. Disponivelm em:
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2021/12/31/brasil-registra-media-movel-de-97-mortes-
diarias-por-covid.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1435046130778316801
https://www.zotero.org/google-docs/?iRNETp
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2021/12/31/brasil-registra-media-movel-de-97-mortes-diarias-por-covid.ghtml
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2021/12/31/brasil-registra-media-movel-de-97-mortes-diarias-por-covid.ghtml
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letal do Coronavirus, nomeada por “dmicron”, se difundiu rapidamente no Brasil e
voltou a preocupar as autoridades sanitarias. O ano de 2021 terminou sendo o mais
letal da pandemia, pois o ano de 2020 registrou 194.976 obitos, enquanto 2021
registrou mais do que o dobro: 424.133%.

Apdés uma quarta fase de queda na produgcdo e engajamento das postagens, a
quinta fase voltou a registrar uma elevagdo nas publicagdes feitas por Jair
Bolsonaro, principalmente apds a chegada de 2022. Ao todo, Bolsonaro publicou
entre os meses de dezembro a margo 727 postagens em seu perfil pessoal

@jairbolsonaro (Grafico 28).

Grafico 28 - Visualizagao da producao de posts na 52 fase da pandemia

221

156

143

postagens

Més de data

Veja o grafico de forma interativa clicando aqui
Fonte: O autor

Marco de 2022 foi o més com maior volume de publicagdes feitas pelo
@)jairbolsonaro e janeiro com menor. No entanto, destacamos que o engajamento
das postagens durante o periodo da quinta fase registrou um caminho crescente até
fevereiro, com queda no més de margo. Em dezembro foram 2.351.916, chegando

no pico em fevereiro com 4.145.669 de engajamento (Grafico 29).

8 Balango indica que 2021 foi 0 ano mais letal da pandemia no pais. Disponivel em:
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/12/31/balanco-indica-que-2021-foi-o-ano-mais-letal-d
a-pandemia-no-pais.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://public.tableau.com/views/Postagens5FasePandmicaDez2021-Mar2022/5FASEPANDEMIAPERCURSO?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/12/31/balanco-indica-que-2021-foi-o-ano-mais-letal-da-pandemia-no-pais.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2021/12/31/balanco-indica-que-2021-foi-o-ano-mais-letal-da-pandemia-no-pais.ghtml
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Grafico 29 - Engajamento no perfil @jairbolsonaro na 52 fase da pandemia
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No pronunciamento feito nos meios de comunicagéo no ultimo dia do ano, 31
de dezembro de 2021, Bolsonaro falou sobre a esperanca de que tudo voltasse a
normalidade. No inicio de janeiro/2022 o entdo presidente reservou um periodo de
férias e provocou aglomeragbes em Santa Catarina. O fato foi registrado e

compartilhado pelo proprio ex-presidente no Twitter/X (Figura 50).

Figura 50 - Bolsonaro publica volta de Jet Ski em Santa Catarina

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro
- Praia de Itapoa.

- Santa Catarina.
- 01/Janeiro/2022.

003/058 @) & ¥

10:38 PM - 1 de jan de 2022
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https://public.tableau.com/views/Engajamento5FasePandmicaDez2021-Mar2022/5FASEPANDEMIAENGAJAMENTO?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1477454208513318916
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A publicagéo alcangou 21.576 curtidas, 3.641 retuites e 1.767 comentarios. O
video que acompanhava a publicagdo tinha como trilha sonora um estilo marketing
que engrandecia a figura do entdo presidente. Além da trilha, os gritos de “mito”, “E
Bolsonaro” e aplausos também exaltavam o personagem. No dia seguinte, uma

nova publicacéo, também, em Santa Catarina (Figura 51).

Figura 51 - Bolsonaro faz publicagdo na Praia cercado por apoiadores
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@jairbolsonaro

- Praias de Itaguacu e Ubatuba.
- 530 Francisco do Sul/SC.
- 02fjaneirof2022.
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Na segunda publicagao a respeito das férias, o post registrou 19.248 curtidas,
3.170 retuites e 1.140 comentarios. O entdo presidente ficou em Santa Catarina
(SC) entre os dias 27 de dezembro de 2021 a 03 de janeiro de 2022. A localidade
nao foi escolhida apenas por ter belas praias ou por ser um lugar mais reservado,
muito pelo contrario, o Estado € onde encontra-se grande parte do eleitorado
bolsonarista. Com as férias em dezembro de 2022, Bolsonaro esteve no municipio
de Sao Francisco do Sul-SC por trés vezes: a primeira em dezembro de 2020 e a
segunda em fevereiro de 2021. No Estado foram 11 visitas desde que foi eleito, em
20198,

Em paralelo as férias no fim do ano, em Santa Catarina, os estados da Bahia

e norte de Minas Gerais sofriam com fortes chuvas que traziam estragos materiais e

8 Bolsonaro no Beto Carrero: de férias em SC, presidente visita parque tematico. Disponivel em:
https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/noticia/2021/12/30/de-ferias-em-sc-bolsonaro-visita-parque-tem
atico-beto-carrero.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1477757779968466944
https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/noticia/2021/12/30/de-ferias-em-sc-bolsonaro-visita-parque-tematico-beto-carrero.ghtml
https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/noticia/2021/12/30/de-ferias-em-sc-bolsonaro-visita-parque-tematico-beto-carrero.ghtml
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mortes. Bolsonaro foi muito criticado por ndo estar presente e ndo agir de maneira
efetiva na regido. As agdes pouco energéticas em relagdo as intervengdes do
governo federal aconteciam por questbes politicas. Isso ficou claro em uma

publicacao feita por Bolsonaro em dezembro de 2021 (Figura 52).

Figura 52 - Bolsonaro posta video sobre chuvas na Bahia
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- Catastrofe no sul da Bahia e norte de Minas Gerais (55 municipios)
- Governo Federal em acdo.
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- MDR, Rogério Marinho;

- Ministro da Defesa, Braga Neto;

- Presidente Jair Bolsonaro
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O video que acompanha a publicacdo, Bolsonaro concede entrevista a
jornalistas e em certo ponto da entrevista diz: “Estamos prontos para
colaborar...precisamos ser provocados pelo respectivo governador ou prefeito”. O
governador da Bahia na ocasido era o petista Rui Costa dos Santos que em diversas
oportunidades criticou o governo durante a pandemia. Ja no final do més, Bolsonaro
trouxe um trecho em que o ministro do Desenvolvimento Regional, Rogério Marinho,

fala sobre as criticas ao entéo presidente Jair Bolsonaro (Figura 53).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1469753134859829252
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Figura 53 - Bolsonaro destaca trecho de ministro sobre chuvas na Bahia
‘;‘ Jair M. Bolsonaro £
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Em 2 de janeiro de 2022, o entédo presidente destacou no Twitter/X as agdes
que ja haviam sido realizadas pelo exército até o periodo. “18/12: Forgas Armadas
seguiram no auxilio as comunidades atingidas por enchentes na Bahia. Distribuigdo
de 406 cestas basicas para aldeias indigenas da regido de Porto Seguro e para os
municipios de ltamaraju e Prado. @exercitooficial”. No fim do més de janeiro, o guru
bolsonarista, Olavo de Carvalho, morreu e Bolsonaro prestou sua homenagem em

uma publicagao com 90.575 em engajamento (Figura 54).

Figura 54 - Bolsonaro lamenta morte de guru Olavo de Carvalho
c‘_} Jair M. Bolsonaro &
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& Tiasirbolsonaro

- Wos deixa haje um dos malores pensadores da histaria do nosso pais, o
Filasofo e Professor Olavo Luiz Pimentel de Carvalho.

- Olavo foi um gigante na luta pela liberdade e umn farol para milhdes de
brasileiros. Seu exemplo e seus ensinamentos nos Marcaréo para sempre.
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https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1476239356054626312
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1485857287780675590
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Em relagcdo a pandemia da Covid-19, as autoridades cientificas discutiam
sobre a vacinacdo para criangas. Em seu pronunciamento na TV, em 31 de
dezembro de 20218, Bolsonaro disse que criangas entre 5 e 12 anos s6 deveriam
ser vacinadas com a autorizagdo dos pais e prescricao médica. O assunto nao foi
destacado por Jair Bolsonaro no seu perfil, que priorizava outros assunto
relacionados a pandemia. Em 14 de janeiro de 2022, a primeira crianga foi vacinada,
um menino indigena de 8 anos recebeu dose de vacina infantil contra Covid-19 em
S&o Paulo®. No final de janeiro, a média de mortes por complicagbes da Covid-19
chegou ao surpreendente numero de 565, comum toral de 627.365 Obitos até o dia
31 de janeiro de 2022%. A variante ligou o alerta: “ a pandemia ndo acabou". Para o
entdo presidente, a pandemia era um caso vencido e fora de preocupacao. Vejamos
agora as 10 publicagdes com maior engajamento durante a quinta fase da pandemia
(Grafico 30).

Grafico 30 - Visualizagdo dos 10 posts com maior engajamento 52 Fase da pandemia
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A publicacdo com maior engajamento foi publicada em fevereiro, em inglés.
Na traducao do proprio Twitter/X o texto diz:

“Néo tenho certeza do que @joerogan pensa de mim ou do meu
governo, mas ndo importa. Se a liberdade de expressédo significa
alguma coisa, significa que as pessoas devem ser livres de dizer o
que pensam, independentemente de concordarem ou discordarem
conosco. Mantenha-se firme! Abragos do Brasil”.

87 Pronunciamento. Disponivel em: https://youtu.be/oSiYAgQu6no acesso em: 18 jan 2024

8 |Indigena de 8 anos € a primeira crianga a receber dose de vacina infantil contra Covid-19 em SP
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2022/01/14/indigena-de-8-anos-e-a-primeira-crianca-a-receb
er-dose-de-vacina-infantil-contra-covid-19-em-sp.ghtml acesso em: 18 jan 2024

8 Em alta, média mével de mortes por Covid no Brasil fica acima de 500 pelo 3° dia. Disponivel em:
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2022/01/31/em-alta-media-movel-de-mortes-por-covid-
fica-acima-de-500-pelo-3o-dia.ghtml acesso em: 18 jan 2024


https://public.tableau.com/views/Top10Engajamento5FasePandmicaDez2021-Mar2022/5FASEPANDEMIA?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/joerogan
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2022/01/31/em-alta-media-movel-de-mortes-por-covid-fica-acima-de-500-pelo-3o-dia.ghtml
https://g1.globo.com/saude/coronavirus/noticia/2022/01/31/em-alta-media-movel-de-mortes-por-covid-fica-acima-de-500-pelo-3o-dia.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2022/01/14/indigena-de-8-anos-e-a-primeira-crianca-a-receber-dose-de-vacina-infantil-contra-covid-19-em-sp.ghtml
https://g1.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2022/01/14/indigena-de-8-anos-e-a-primeira-crianca-a-receber-dose-de-vacina-infantil-contra-covid-19-em-sp.ghtml
https://youtu.be/oSiYAgQu6no
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Bolsonaro manifestou sua solidariedade ao apresentador americano Joe
Rogan, criticado por divulgar desinformacédo sobre a Covid-19 em podcast da

plataforma de streaming Spotify*® (Figura 55).

Figura 55 - Bolsonaro posta mensagem direcionada ao apresentador americano Joe Rogan

£> Jair M. Bolsonaro &
& @jairbolsonaro

- I'm not sure what @joerogan thinks about me or about my government,
but it doesn't matter. If freedom of speech means anything, it means that
peaple should be free to say what they think, no matter if they agree or
disagree with us. Stand your ground! Hugs from Brazil.

9:41 PM - 2 de fev de 2022
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A publicagéo alcangou 161.088 curtidas, 26.983 retuites e 4.783 comentarios.
O grande engajamento, principalmente, por retuites, mostra como o tema abordado
ganha for¢a na rede bolsonarista. A segunda publicagdo com mais engajamento &
um comentario satirico com o Big Brother Brasil (BBB), Reality Show da TV Globo.
Bolsonaro aproveitou o engajamento do programa nas redes para comentar sobre o
assunto, com criticas a producao televisiva da Rede Globo. A terceira publicacéo
mais engajada € uma resposta ao comentario feito pela cantora Anitta na publicagao
(Figura 56).

% Bolsonaro defende Joe Rogan em polémica com Spotify e Neil Young. Disponivel em:
https://istoedinheiro.com.br/bolsonaro-defende-joe-rogan-em-polemica-com-spotify-e-neil-young/
acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1489036177189572609
https://istoedinheiro.com.br/bolsonaro-defende-joe-rogan-em-polemica-com-spotify-e-neil-young/
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Figura 56 - Bolsonaro responde e interage com a cantora Anitta
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A cantora Anitta comenta a publicagdo: “E presidente ou subcelebridade?” e
Bolsonaro responde com um video satirico com homens dangando, entretanto, um

deles aparenta ser o préprio Bolsonaro - o que n&o é.

lILIX.] Estratégia: Recursos Para O Nordeste

Segundo dados de 2022, a regido Nordeste é o segundo maior colégio
eleitoral do Brasil, com 42 milhdes de pessoas habilitadas a votar®'. Por esse motivo
€ tdo desejada por politicos durante os periodos eleitorais. A estratégia que
destacamos neste tépico refere-se a essa regiao. Como vimos na quarta fase, Jair

Bolsonaro iniciou, ainda em 2021, uma construgao politica que tinha como objetivo

1 Sudeste concentra 42% do eleitorado nacional
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2022/09/23/sudeste-concentra-42-do-eleitorado-nacional
acesso em: 18 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1501595344202870795
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2022/09/23/sudeste-concentra-42-do-eleitorado-nacional
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preparar a sua imagem para as eleigdes presidenciais do ano seguinte. Em 2022,
Bolsonaro publicizou as agbes do governo que tinham como objetivo direcionar
recursos para o nordeste, foram 57 publicacbes com as expressdes “nordeste”,
“‘Alagoas”, “Bahia”, “Ceara”, “Maranhao”, “Paraiba”, “Pernambuco”, “Piaui”’, “Rio
Grande do Norte” e “Sergipe” com referéncia a “recursos”. As expressdes sO
apareceram com mais frequéncia na primeira fase em que foram identificadas em
9,86% das postagens, enquanto na quinta fase a frequéncia foi de 8,01%. A nuvem
de palavras nos apresenta de forma visual as expressdes mais utilizadas pelo

ex-presidente (Grafico 31).

Grafico 31 - Visualizacao da nuvem de palavras 52 Fase da pandemia
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Fonte: O autor

A estratégia de publicizar as agbdes no nordeste utilizou como suporte a
transposi¢cado do Rio Sdo Francisco, pedido antigo de varias regides do nordeste que
enfrentavam dificuldades com a falta d’agua. A chegada da &agua corrente no
Nordeste beneficia 12 milhdes de habitantes, em 390 municipios nos Estados de
Ceara, Paraiba, Pernambuco e Rio Grande do Norte®>. O entdo presidente

intensificou a presenga, principalmente, a partir de dezembro de 2021 (Grafico 32).

92 Informagdes sobre a Trahttps://transposicaosaofrancisco.com.br/index.php/sobre/ acesso em: 18
jan 2024


https://voyant-tools.org/?corpus=4471f2bbf579d7fb9159519211e2c566&stopList=keywords-01fc13f1ec3ccc933cbd145ca4a2fee7&view=Cirrus
https://transposicaosaofrancisco.com.br/index.php/sobre/
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Grafico 32 - Engajamento e Postagens com os estados do Nordeste
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Ao todo foram 1.226.247 em engajamento com as postagens destacadas, o
que mostra o impacto da agado do ex-presidente nessa estratégia. Vale ressaltar que
se soma a estratégia as publicagcdes referentes a Bahia, que enfrentava fortes
chuvas. Entre as postagens mais comentadas desse conglomerado, estao
publicacbes em que o entdo presidente agradece ao “povo do nordeste”. Em
primeiro lugar, uma publicagéo feita em 12 fevereiro de 2022 que alcangou 30.334

curtidas, 9.198 retuites e 1.286 comentarios (Figura 57).

Figura 57 - Bolsonaro compartilha video sobre obras no Nordeste
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- Peco compartilhar com amigos do Mordeste.
- Satisfacdo do dever cumprido.

- Min Rogério Marinho ;

- Pres Jair Belsonaro.
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https://public.tableau.com/views/NordesteDez2021-Mar2022/5FASEsofrancisco?:language=pt-BR&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link
https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1492589253544615938
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No video que acompanha o post, um homem vai a procura de um morador
que gravou a chegada da agua no Rio Grande do Norte. A pessoa filma o homem na
casa dele e depois leva o morador até o rio onde ele gravou o video. O entrevistado
agradece ao entdo presidente, Jair Bolsonaro e ao ministro do Desenvolvimento
Regional, Rogério Marinho. Ainda na sequéncia das postagens sobre gratiddo, o
presidente publicou a receptividade que teve em um evento que concluia parte das

obras da transposicao (Figura 58).

Figura 58 - Publicacdo mostra multiddo em evento de inauguragéo de obra
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Na publicagdo que também estava acompanhada de um video, Bolsonaro
utiliza-se de um pronome possessivo “meu” que indica, neste caso, uma
proximidade com o povo nordestino. No video apresentado na publicacédo, a
multiddo canta um baido®® que diz “Bolsonaro presidente forte. Obrigado meu
querido presidente pela agua que o senhor mandou pra gente”. Em outra
publicagdo, um clipe com varias imagens mostra o entdo presidente Jair Bolsonaro
que interage e cumprimenta populares e autoridades do Rio Grande do Norte
(Figura 59).

% baido € um ritmo musical popular nordestino e também uma danga. Disponivel em:
https://www.suapesquisa.com/o_que_e/baiao.htm#google vignette acesso em: 27 jan 2024


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1491545907996864518
https://www.suapesquisa.com/o_que_e/baiao.htm#google_vignette
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Figura 59 - Bolsonaro publica clipe com musica no estilo baido
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- Obrigado meu Mordeste,
- Pres Jair Bolsonaro.
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O video possui caracteristicas de material de campanha, com imagens que
expressam imponéncia e popularidade, além de mostrar que o presidente ndo esta
longe. Além dessa série de publicagdes de agradecimento, Bolsonaro também
destacou a demora em concluir a transposig¢ao do Rio Sao Francisco. Em publicacao
feita em dezembro de 2021, Bolsonaro frisou a promessa de conclusao e também
indicios de corrupgao durante a execugado das obras, motivo do atraso nas entregas
(Figura 60).


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1492666823271141376
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Figura 60 - Bolsonaro destaca prejuizos e corrupgao no atraso das obras de transposigao
do Rio Sao Francisco
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- PARAJBA: Nos ditimos dias as dguac do S3o0 Francisco passaram pela
ponte do ric Tamandua 3 poucos guildometros da barragem engenheino

- As obras de transpesicdo prometidas ha décadas e prejudicadas sob
indicios fortissimos de desvios, agora avancam.
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A publicagao foi feita em 13 de dezembro de 2021 e chegou aos 20.596
curtidas, 4.977 retuites e 1.360 comentarios. Observamos com as postagens que
Jair Bolsonaro foi intencional ao utilizar-se da transposi¢cdao do Rio Sdo Francisco
para criar na rede pessoal, juntamente com outros perfis, a ideia de que ele resolveu
uma obra que permanecia parada ha décadas. Bolsonaro finalizou a quinta fase, em
marco de 2022, com elevacdo nas publicacbes e interacdo com o uso das
expressdes da estratégia da quinta fase. Sobre a pandemia, até o final de margo,
Bolsonaro ndo havia dado destaque para a pandemia, inclusive, provocava

aglomeracgdes e descumpria as orientagdes das autoridades sanitarias.


https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1470318979239530505
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CONSIDERAGOES FINAIS

O contexto historico em que esta pesquisa propds analisar mostra o papel
da comunicacao nas relacdes de poder, principalmente, durante o periodo em que a
circulagao e interagado entre pessoas foram cerceadas por causa da gravidade do
virus da Covid-19. Contudo, o ex-presidente da republica Jair Bolsonaro soube
utilizar de todas as ferramentas disponiveis no Twitter/X a seu favor, para alcancar o
seu publico e implementar suas estratégias discursivas no enfrentamento a
pandemia da Covid-19.

Para responder a nossa questao inicial, devemos nos atentar as nuances
identificadas durante o periodo analisado. Em 2020, Bolsonaro produziu um elevado
material em seu perfil, foram 1.530 posts, e conseguimos identificar que, enquanto
autoridades sanitarias buscavam formas de conter a propagagao do virus, o entao
presidente buscava deslegitimar e contrariar o que era dito pelos 6rgaos de saude
que incentivavam medidas alinhadas com estudos cientificos. Essa estratégia foi
construida através da desqualificagdo da gravidade do virus e isolamento social,
assim como o incentivo, através de medicamentos sem comprovacéao cientifica, ao
enfrentamento do virus.

O comportamento de Bolsonaro repercutiu em grande escala dentro da sua
rede, influenciando seus seguidores e criando os valores na construgdo de
pensamentos sobre 0 que deveria ser importante para o Brasil. Ao relacionar “vida” e
“‘emprego” versus ‘morte” e “desemprego”, Bolsonaro orientou as regras discursivas
e ideologicas dentro do seu territorio (Pécheux, 2014). Através de postagens, o
ex-presidente tentou legitimar, com especialistas e parte da grande midia, o
consumo de medicamentos sem comprovagao cientifica e o prosseguimento das
rotinas. Dessa maneira, o entdo presidente desinformou e negou em seu perfil o
verdadeiro impacto da pandemia. Em 2024, um estudo mostrou que a Cloroquina,
um dos medicamentos indicados pelo entdo presidente Jair Bolsonaro, matou 17 mil
pessoas na 12 onda da Covid-19 em paises ricos®®. O impacto das agdes de
Bolsonaro ndo sao devidamente mensuradas no Brasil, mas compreendemos
através desta pesquisa que o ator politico exerceu, sabidamente, um

comportamento prejudicial a sociedade. Dessa mesma forma, quando observamos

% Cloroquina matou 17 mil pessoas na 12 onda da covid, diz estudo. Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/colunas/jamil-chade/2024/01/05/cloroquina-pode-ter-matado-17-mil-pessoa
s-na-1a-onda-da-covid-diz-estudo.htm acesso em: 27 jan 2024


https://noticias.uol.com.br/colunas/jamil-chade/2024/01/05/cloroquina-pode-ter-matado-17-mil-pessoas-na-1a-onda-da-covid-diz-estudo.htm
https://noticias.uol.com.br/colunas/jamil-chade/2024/01/05/cloroquina-pode-ter-matado-17-mil-pessoas-na-1a-onda-da-covid-diz-estudo.htm
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na segunda fase em que Jair Bolsonaro menosprezou a importancia da vacina como
medida de controle a pandemia da Covid-19. Nesta fase, vivenciamos uma grande
disputa politica com o entdo governador de Sao Paulo Jo&o Doria, inclusive com o
General Pazuello no comando do ministério da Saude. Nas publicagdes com maior
engajamento, destacamos o post “A VACINA CHINESA DE JOAO DORIA” (Figura
24) carregado de aspectos ideoldgicos e politicos, um dos motivos de alcangar o
engajamento de destaque.

A partir da terceira fase da analise, notamos uma mudanga de cenario. Em
2021, com a aplicagdo da vacina e os casos graves e mortes em diminuigao,
Bolsonaro anunciou um novo ministro, Marcelo Queiroga. A politica continuou no
foco, mas, dessa vez, com a divulgagcao das acdes do governo, como envio de
medicamentos e insumos aos Estados e Municipios. Com as constantes
declaragbes negacionistas e inconsequentes, além dos frequentes atos que
motivaram aglomeragdes, 0 entdo presidente passou a ser questionado sobre suas
falas e agdes, principalmente com a criacdo da CPI da Covid-19 e o aumento no
numero de pedidos de impeachment.

Os aspectos ideoldgicos voltaram a se destacar na terceira fase, em que
mais falas de Bolsonaro colocavam seus seguidores rivalizando contra as
instituicdes, que buscavam estratégias de contengdo contra o virus. No més
dedicado a vacinagao de idosos com mais de 60 anos, Bolsonaro n&o apareceu, 0
que mostra que, apesar de publicizar a vacinagao e distribuicdo de imunizantes, o
entdo presidente conservava seu fundamento ideoldgico, que também demostra um
fundamento discursivo. Em 2024, uma investigagcdo da Controladoria-Geral da Uniao
(CGU) identificou que o certificado encontrado com Bolsonaro, que indicava a
imunizagdo em julho de 2021, era falso®.

A quarta e quinta fase, Jair Bolsonaro extrapolou na constru¢do de uma
identidade e personificagdo que tinha como objetivo as eleicbes de 2022. Os
episddios da quarta fase, foram cruciais para a criagdo de um personagem
injusticado pelos demais poderes. A quinta fase mostrou sua estratégia de
aproximacao com o nordeste, por utilizar-se das obras da transposi¢cao do Rio Sao

Francisco.

% CGU conclui que certificado de vacinagao de Bolsonaro é falso
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2024-01/cgu-conclui-que-certificado-de-vacinacao-de-bol
sonaro-e-falso Acesso em: 20 jan 2024


https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2024-01/cgu-conclui-que-certificado-de-vacinacao-de-bolsonaro-e-falso
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2024-01/cgu-conclui-que-certificado-de-vacinacao-de-bolsonaro-e-falso

157

Ao todo destacamos entre as cinco fases, 50 posts com grande
engajamento que apresentavam uma diversidade de temas e se utilizavam de varias
estratégias digitais, como imagens e videos em numerosos estilos para disseminar
as mensagens aos seguidores. Um grande engajamento dentro da rede do entéo
presidente que utilizou da sua influéncia para disseminar sua dindmica e divergir
com outros discursos presentes no Twitter/X e na sociedade. Observamos ainda
que, o propodsito de motivar o comentario e o retuite sao primordiais para a
ampliacdo dos discursos que no mundo real estariam limitados ao espaco
geografico, temporal e cultural.

Considera-se também, a alteracdo apresentada nas interacées. Ao comegar
a anadlise, a nossa ideia era voltar nas publicagbes e encontra-las com uma diferenca
superior no numero de interagdes se comparado ao dia da coleta, a logica da rede
nos faz pensar isso. Entretanto, nos deparamos com um numero inferior, por
exemplo, publicagdes que tinham 10 mil retuites, no dia da coleta, dois anos depois,
estavam com 7 mil. Essa diferenca acontece por alguns aspectos, como: a utilizagao
de perfis automatizados (bots) e, seguidamente, excluidos; o descumprimento de
regras de desinformac&o® ou a exclusédo de perfis pela plataforma por inatividade
prolongada, como foi noticiado apds Elon Musk comprar o Twitter/X®”. Independente
do motivo, tentamos uma forma de questionar o Twitter/X se a exclusao/desativacao
do perfil interfere também nas interagdes feitas pelo usuario dentro da plataforma
enquanto estava ativo, mas ndo conseguimos esta resposta.

Como ator politico social influente, Bolsonaro foi determinante para a
criagcao discursiva dentro do seu perfil no Twitter/X @jairbolsonaro. Com a pesquisa
compreendemos que as redes sociais digitais podem influenciar politica e
socialmente as agdes de um grupo ou de sua maioria. Sendo assim, frisamos que a
linguagem nédo é dada, mas atravessada por relagbes de poder e influéncias

ideoldgicas que interferem no agir social.

% Twitter vai desativar conta que desrespeitar 5 vezes as regras de desinformagao sobre Covid-19.
Disponivel em:
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2021/03/01/twitter-vai-aplicar-restricoes-progressiva
s-em-contas-que-publiquem-desinformacao-sobre-vacina-contra-covid-19.ghtml acesso em: 27 jan
2024

 Twitter vai excluir 1,5 bilhdo de contas inativas, promete Elon Musk. Disponivel em:
https://www.terra.com.br/byte/twitter-vai-excluir-15-bilhao-de-contas-inativas-promete-elon-musk,abd8
00116bd1fceeb70d6cd47cc6eb0fgxnf1wOb.htmi#:~:text=Segundo%20Musk%2C%200%20Twitter%20
deletar%C3%A1,nomes%20de%20usu%C3%A1rios%20para%20cadastro&text=0%20Twitter%20dev
€%20remover%20cerca,de%20contas%20inativas%20da%20plataforma. acesso em: 27 jan 2024
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