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Preficio

Infancializando o
trabalho em Educacao

Maria Elizabeth Barros de Barros

Certa ocasiio, Heliana Conde disse que prefaciar é um gesto, no min-
imo, curioso. Ora, um preficio é uma espécie de precursor estranho
que, somente depois, se sabe que veio antes. Os preficios nos exigem
perceber, antes, que vieram depois! Pensei imediatamente em Heliana
ao aceitar o carinhoso convite feito pelas organizadoras deste impor-
tante trabalho. Estas linhas “pré-face” foram, entdo, redigidas a partir
de uma leitura cuidadosa e atenta da proposta da coletanea Psicologia,
Servigo Social e Educagdo em equipes multiprofissionais nas prdticas educa-
cionais, evitando qualquer tentativa de antecipar o encontro do leitor
com o que aqui é apresentado com tanto esmero.

Escrever um preficio ndo é, portanto, uma tarefa simples, prin-
cipalmente quando acompanhamos com admira¢io os movimen-
tos de pensamento e a escrita de um coletivo tdo vivo como o que
se expressa nos escritos aqui forjados. Uma rede afetiva de trabalho,
constituida por psicélogas, educadoras e assistentes sociais, que vai



se fazendo em meio a priticas que expressam um gesto fundador e
precario de ontologias e fazeres no ambito do trabalho na educacio.

H4, também, um processo de formacio em jogo que persiste num
exercicio ético-politico e se fortalece em interven¢des pertinentes,
corajosas, defendidas em meio aos diversificados espagos enunciativos
que nio se dobram perante as l6gicas privatistas. Uma escrita que foi
se exercendo como ferramenta de resisténcia e liberdade. Escritas que,
num jogo de ambiguidade, afirmam uma “vontade de forma”, por um
lado, e uma abertura as indeterminag¢des varidveis da vida, por outro.

Os capitulos enredados neste livro indicam autores, autoras e
campos de problematiza¢io que ora expandem horizontes, ora se
aproximam da contundéncia das praticas que re(existem) e se atua-
lizam nos espacos educacionais, mas no se aninham na movéncia
dessas institui¢des. Os processos de trabalho de psicélogos e psicélo-
gas, assistentes sociais e educadores e educadoras na educacio basica
sdo colocados em andlise com base na crise estrutural do capital. Os
desafios colocados para esses oficios e o trabalho coletivo engen-
drado a partir da Lei n° 13.935/19 sio apresentados em experiéncias
singulares marcadas por um olhar analitico para a prevencio e para
o enfrentamento das violéncias no espaco escolar por meio da expe-
riéncia da Apoie/Sedu-ES. Dessa forma, um trabalho multiprofissio-
nal toma corpo, tendo como ponto de partida temas que convocam
a um reposicionamento das praticas instituidas no ambito das esco-
las no estado do Espirito Santo. Além disso, esses temas expressam
algo de uma criacio de si na relagdo com outros, assaltam certezas,
semeiam e colhem espantos, fazendo pensar diferentes movimentos
vibrantes e continuos. Sdo movimentos a contrapelo que lancam mio
de arranjos compostos de desvios, fissuras, brechas para criar possivel.

E dessa maneira que o trabalho de psicélogas(os), assistentes
sociais e educadoras(es) ganha for¢a com os horizontes vislumbrados
e narrados nesta publicacdo. Todo um conjunto de questdes é mane-
jado com diferentes entradas e amplas parcerias, sempre inacabadas,

num exercicio incontornavel de pensamento. Sio artigos voltados
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para temas que se tornam vizinhos por intermédio da escrita efeti-
vada por muitas mios, aquelas que se juntam em gestos que buscam
nos manter vivos em meio a muitas barbaries que o contemporineo
tem atualizado. E, portanto, um empreendimento politico e afetivo
que ressoa na maneira como lidamos com o trabalho na educagio. Os
autores e as autoras sio instauradores(as) de discursividade.

Em cada capitulo, as narrativas multiplicam campos de estudo
e de perspectivas tedrico-metodolégicas numa composic¢io ale-
gre e de tradi¢do visceral que nfo teme questdes dificeis e desafia-
doras, de forma que possamos nos deslocar e conjurar a calmaria
dos resignados.

Profissionais sio interpelados a escrita que, remetida ao coti-
diano, surge como meijo propicio para lidar com a vertiginosa
quantidade de cendrios, nomes, encontros, didlogos no d4mbito das
politicas educacionais no Espirito Santo. Assim, uma bela escritura
vai tomando corpo. Barthes (1988) nos diz que escritura e escrita con-
tornam significados distintos. Diferentemente de uma escrita, uma
escritura seria outra forma de escrever que tem um toque de sensi-
bilidade, talvez um clamor artistico, pois implica criagdo e traz ele-
mentos terceiros para a construcio de histérias e palavras. A escrita
caracteriza-se por ser mais rigida. Destarte, o livro Psicologia, Servigo
Social e Educagdo em equipes multiprofissionais nas prdticas educacionais,
se faz como uma escritura e tem como direcdo as relacdes entre sabe-
res e fazeres em Psicologia e Educacio, Servico Social e Educacio,
Servigo Social e Psicologia. O conjunto dos textos vai se constituindo
no encontro de praticas de formagio e atuagdo, nas politicas publicas
sociais de infancia e juventude, direitos humanos, satide, assisténcia
social, educacio, entre outras, num exercicio critico problematiza-
dor que coloca em questdo praticas psicologizantes, individualizan-
tes, assistencialistas a servico da manutencao da ordem e do status
quo, como enunciam as organizadoras da coletinea.

A educacio aparece como uma politica social que, nas suas
praticas cotidianas, convoca ao cultivo de um ethos antirracista,

11



anticapacitista, antissexista, num exercicio ético que movimenta
praticas que se fortalecem a medida que nio se submetem a légicas
prét-a-porter de funcionamento social. O trabalho nesse ambito tem se
constituido a servico de qué? A favor de quem? Quais sio os desafios?
Essas sdo perguntas sustentadas pelos articulistas que se atualizam
na construcio de um trabalho envolvendo psis, assistentes sociais,
pedagogas(os), fonoaudidélogas(os) organizados como equipes mul-
tiprofissionais numa perspectiva transdisciplinar. Isso nio é trivial.

Os textos dancam, e praticas educativas buscam outros-no-
vos movimentos, posicionando de inimeros modos o trabalho em
educacio, que sempre excede, sempre emana de um corpo que car-
rega histérias e que, mesmo sendo atribui¢do de adulto, porta em si
algo da infancia.

Livia Fernandes (2025), professora de uma rede publica de
ensino bésico no sul do Brasil, em sua dissertacdo de mestrado, diz que
um oficio infancializado aciona uma infincia em néds. Muitas histérias
de oficio em educacio nos ajudam a cartografar, no entremeio desse
oficio, estilos e diferenca. No campo educacional, no contato com
uma infincia, o corpo adulto expande seu lastro de acdo, levando
praticas para territérios insuspeitos e inéditos. Nos gestos adultos,
reside (uma) infincia, reside o infantil de si, do mundo, do gesto
e do proprio pensamento. Trata-se de uma infincia que, longe de
estar relacionada com um periodo cronoldgico de certo processo
etapista do desenvolvimento humano, é tomada como experiéncia de
intensidade de corpo, gesto, experiéncia, politica, ontologia, postura,
memoria e criacio. E é na duracio que podemos apontar caminhos
de um outro futuro possivel, como uma aposta no imprevisivel, no
inantecipdvel. Uma infincia como um relégio que brinca de néo ter
ponteiro (Fernandes, 2025). Uma infancia aiénica, sem inicio ou fim,
indeterminada, sem duracdo, uma totalidade sem bordas, sem ponto
e sem sequéncia. Uma infincia, ainda, como tempo kairdtico, tempo

oportuno das experiéncias significativas e que diz dos momentos
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que nos encantam, que nos convocam, que transcendem a dimensio
cronolégica e que nos convidam ao sonho.

Desse modo, os textos nos indicam que um modo de vida pode
florescer em corpos adultos e nio adultos e indicar pistas de um ritmo
outro, inocente, vital, alegre. Infancializar é, portanto, um neolo-
gismo que nos lanca ao desafio de afirmar algo da ordem da potén-
cia do viver. Infancializar é nos afastar do que é enrijecido e explorar
novos continentes. No trabalho do adulto, a infincia pode ser um
convite para o(a) trabalhador(a) se surpreender com o inusitado. A
infancia avizinha-se de um gesto politico do risco: risco de néo res-
ponder bem a uma organiza¢io de mundo pautada no estrangula-
mento da prépria vida. Essas sdo apenas pistas para uma leitura, pois,
como nos diz Barthes (1988), o autor é aquele sujeito que escreve,
um criador. No entanto, o leitor é aquele que constréi, que di vida e

sentido a uma obra. Fica o convite.
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Apresentacao

As relacoes entre Psicologia e Educacio, Servigo Social e Educacio,
Servico Social e Psicologia sdo histéricas e remontam ao inicio do séc.
XX no Brasil. De modo situado, esses saberes e fazeres produziram-se
no encontro em praticas de formacio e atuacio, nas politicas publi-
cas sociais de infincia e juventude, direitos humanos, satde, assistén-
cia social, educacdo, entre outras. Em nosso pais saberes-fazeres da
Psicologia e do Servico Social sdo atravessados pelos movimentos do
século XX, que possibilitaram um exercicio critico problematizador
quanto 2 formacio e atuacio de psicologos(as) e assistentes sociais,
também na relacio com o campo educacional, colocando em questio
praticas a servico e manutencio da ordem e status quo.

As relagdes entre Psicologia, Servico Social e Educagdo surgem
de formas variadas, marcadas pelo tempo histérico e pelas questdes
e tensdes que emergem nesse tempo. No Brasil, o encontro com as
praticas educacionais abre um compromisso ético-politico continuo
para diferentes sujeitos sociais e diferentes categorias profissionais: de
contribuir para a construcio da Educacio como um direito no Brasil e
para o enfrentamento das desigualdades de classe, raca e género. Tra-
ta-se de acesso, condicoes de permanéncia, afirmacio das diversida-
des e pluralidades de existéncia e sentido da educacio como partilha,
producio e reinvencdo de conhecimentos produzidos coletivamente.
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A Educacio, mais que uma area do conhecimento e um campo
de insercdo profissional, é uma politica social fundamental, que nas
suas praticas cotidianas convoca ao cultivo de um ethos antiracista,
anticapaciticista, antissexista. Esse exercicio ético estd presente de
que modos no encontro entre profissionais da Psicologia, do Servico
Social e da Educa¢do? Movimenta quais préticas entre psic6logos(as),
assistentes sociais, estudantes, docentes, familias, territdrios, redes?
O trabalho tem se constituido a servico de qué? Quais sdo as expe-
riéncias cultivadas? Quais desafios? O que fortalece?

Essas sdo perguntas que se atualizam no Espirito Santo com a
construcio de um trabalho no campo educacional envolvendo psicé-
logos(as) e assistentes sociais organizados como equipes multiprofis-
sionais, na relacdo com as equipes escolares, situadas em secretarias
de educacio municipais e regionais, superintendéncias estaduais e
escolas. Esse trabalho é impulsionado pela promulgacio da Lei n°
13.935/2019, que dispde sobre a prestacio de servicos de Psicologia
e de Servico Social nas redes ptblicas de educacio basica, e que soli-
cita acompanhamento e andlise critica de seus efeitos.

A proposta desta coletinea emerge das relacdes de ensino, pes-
quisa e extensdo tecidas entre professoras de Psicologia e Servico
Social trabalhadoras da Universidade Federal do Espirito Santo e
psicologas(os) e assistentes sociais situados no exercicio em equipes
multiprofissionais na Educacio Basica neste estado. O encontro entre
praticas e saberes tem como superficie de trabalho reunides, grupo
de estudo, grupo de trabalho, oficinas, formacio, estdgio, pesquisa,
semindrios, minicurso, eventos, plendria, férum. Cada dispositivo
de trabalho foi montado coletivamente a partir de questdes situadas:
qualificar o debate tedrico-pratico com equipes multiprofissionais,
produzir articulagdes para implementacio da Lei n° 13.935/2019, pen-
sar estratégias para enfrentamento da precarizacio das condicdes e
vinculos de trabalho de psicélogos(as) e assistentes sociais em muni-
cipios e estado, expandir o debate da atua¢io na educacio bésica alcan-
cando estudantes e outros(as) colegas, construir organizacio coletiva
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de trabalhadores(as). Encontrar. Conversar. Partilhar. Debater. For-
talecer. Essa coletdnea em suas escritas compartilha com leitoras e
leitores essas forcas e movimentos.

Este livro é um convite para profissionais e pesquisadoras(es)
do cotidiano educacional contarem na escrita a respeito das praticas
construidas com a Educacio, as perguntas surgidas, as experimen-
tacdes possiveis, os debates, os cotidianos, as relacdes cultivadas, as
politicas de trabalho organizadas. Contar a partir do entre que desfaz
as fronteiras disciplinares, borra os especialismos, e possibilita um
mergulho de aprendizagem e transformacio, de expansio fruto do
encontro entre, coletivo. E uma oportunidade de visibilizarmos como
o trabalho entre Psicologia, Servico Social e Educacio tem se cons-
tituido no Espirito Santo e assim fortalecermos a alian¢a com os
movimentos de defesa e ampliacio da educagio publica.

O primeiro capitulo “Carta enderecada”, de Danielly Escor-
cio Barbosa Silva, foi escrito para partilha no “Encontro Estadual
Psicologia na Educac¢io: equipes multiprofissionais na Educacio
Bésica no Espirito Santo”, que aconteceu em 06 de dezembro de 2024.
Danielly se endereca a psicéloga que em 2018 iniciou sua atividade
profissional no campo educacional em equipe multiprofissional, e a
colegas imersos no exercicio de construir um trabalho com a educa-
¢do. E uma carta aberta em reflexdes e reposicionamentos, que acolhe
duavidas e encoraja a seguir inventando redes e coletivos.

“O que pode uma escola?” foi escrito por Maria Izabel Costa da
Silva a partir do exercicio como pedagoga no trabalho no campo edu-
cacional. Uma escola é campo complexo, feito de muitas e variadas
relacGes e tensdes. A pergunta interpela as praticas que constroem o
cotidiano educacional e se posiciona na aposta na educacio em sua
forca de transformacio social.

Em “Crise estrutural do capital e politica de educacio: reflexdes
sobre o Servico Social e Psicologia na educacio basica”, Natdlia Silva
Nicicio e Silvia Neves Salazar propde reflexdes sobre o Servigo Social
e a Psicologia na educacio bisica brasileira, e os desafios da atuacio
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no contexto da Lei n° 13.935, considerando a crise estrutural do capi-
tal, em uma realidade na qual sdo cada vez mais complexas as expres-
soes da questdo social.

Janaina Mariano César e Adriana Marcondes Machado, em “Psi-
cologia, Educacio e equipe multiprofissional: a producio de pergun-
tas”, convidam nessa escrita a pensar sobre as perguntas e respostas
que formulamos na relacio com a Educacio, o que mobilizam e pro-
duzem. Como fazemos educa¢do? A servigo de qual educagdo trabalhamos?
O que pode uma equipe? Sio modos de problematizar e reposicionar
saberes e fazeres nas praticas educacionais no contexto do trabalho
em equipes multiprofissionais.

Em “Assistentes sociais e psicologas(os) em equipe multiprofis-
sional na educacdo bésica: confluéncias e problematizacdes”, Silvia
Neves Salazar, Marcia Roxana Cruces Cuevas e Janaina Mariano
César compartilham encontros tecidos entre professoras dos depar-
tamentos de Servico Social e Psicologia da Universidade Federal do
Espirito no trabalho com assistentes sociais e psicologas(os) situa-
dos em equipes multiprofissionais na educacio bésica neste estado. A
escrita problematiza os desafios da confluéncia entre saberes e priti-
cas desses diferentes campos de formagio e atuacio e aponta o dis-
positivo coletivo de Plendria Ampliada e Férum de trabalhadores(as)
como efeitos do exercicio de confluir.

O capitulo “Assistentes sociais e psicélogos na educacio bésica
capixaba: entre o chegar, o permanecer e o qualificar”, é escrito por
um conjunto de profissionais de Psicologia e Servico Social, Daylane
Lopes de Calais Silva, Jéssica dos Anjos, Ribeiro, Monica Miniguite
De Nadai, Nate de Palma Rosa Garcia, Suliana dos Santos Ferreira
e Teyliana Ribett Tavares. A escrita coletiva aborda a experiéncia
de trabalho em equipe multiprofissional na educacio basica na rede
estadual de ensino do Espirito Santo. Partilham um potente movi-
mento de trabalhadores(as) que culminou na Plendria Ampliada de
assistentes sociais e psicélogos(as) da educagio bésica e a construcio
de um férum de trabalhadores(as).
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Anna Clara Ribeiro Rodrigues e Ylana Chagas Barbosa em “O
estigio em Servico Social na educac¢io bésica: um relato de expe-
riéncia” produzem reflexdes a respeito da experiéncia de estigio em
Servico Social realizado através da parceria da Universidade Fede-
ral do Espirito Santo com uma secretaria de educa¢io municipal. A
escrita partilha os desafios da inserc¢io de estagidrias neste espaco
sdcio-ocupacional e o compromisso da profissio em defesa da edu-
cacdo publica.

“Em prevencio e enfrentamento as violéncias no espaco escolar:
a experiéncia da Apoie/Sedu ES”, Amanda Stafanato Verediano, Felipe
do Carmo Menegone, Izabela Pinheiro Campos, Sinia Bozzi Kumaira
e Shirley Silva Martiniano Barbosa, profissionais de Psicologia e Ser-
vico Social, apresentam o trabalho de equipes psicossociais que com-
pdem a Acdo Psicossocial e Orientagdo Interativa Escolar (APOIE)
na Secretaria de Estado de Educagido do Espirito Santo (SEDU/ES),
na reflexdo sobre as praticas educacionais de prevencio, interven¢io
e enfrentamento as violéncias.

No capitulo “Desafios postos ao trabalho atual de assistentes
sociais na educacdo bésica ptiblica no Espirito Santo”, Adriana Freire
Pereira Férriz, Carlos Felipe Nunes Moreira, Sheila Amaral Rosa, que
compoem o Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Servico Social na
Educacio (GEPESSE), grupo interinstitucional que retine em parceria
trés universidades publicas brasileiras (UNESP, UER], UFBA), par-
tilham resultados da pesquisa “Tendéncias do trabalho de assisten-
tes sociais na educacio basica publica no Brasil” realizada em 4mbito
nacional, aprofundando andlises a respeito de desafios especificos
enfrentados por assistentes sociais, e condi¢cdes e particularidades que
influenciam sua atuacdo na educacio bésica publica no Espirito Santo.

Em “Psic6logas(os) em equipes multiprofissionais na politica de
educacio publica: partilha de questdes” Danielly Escércio Barbosa
Silva e Janaina Mariano César compartilham problematizacées fruto
de pesquisa-intervencio, realizada no 4mbito do Mestrado em Psi-
cologia Institucional, a respeito das préticas de trabalho de equipes
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multiprofissionais, com a interface da(o) profissional de psicologia,
perspectivando a direcdo dos fazeres e desafios cotidianos no traba-
lho com a educacio publica.

O capitulo “Das requisi¢des as atribuicdes e competéncias do(a)
assistente social na educacio bésica publica no Estado do Espirito
Santo”, tem autoria de Cristiano Costa de Carvalho, Eliana Bolorino
Canteiro Martins e Pamela Rocha Nascimento. O texto é fruto da
pesquisa “Tendéncias do trabalho de assistentes sociais na educa¢io
basica publica no Brasil” realizada em 4mbito nacional pelo GEPESSE,
composta pelas(o) autoras(r). O texto apresenta um recorte dos resul-
tados da referida pesquisa especificamente sobre o Espirito Santo,
com destaque para a discussdo das principais requisi¢coes, demandas
e atribui¢des para a(o) assistente social na educac¢do bdsica capixaba.

Convidamos ao(3) leitor(ra) a observar que este livro é dedicado
ao exercicio de sentipensar (ESCOBAR, 2016) as praticas de trabalho
cotidianas com o campo da Educacio. A coletinea contempla escritas
de/com psicélogas(os) e assistentes sociais situados em equipes mul-
tiprofissionais e pesquisas que buscam explicitar reflexdes e desafios
que pulsam na atuacio na educacio publica.

Nessas paginas hd um exercicio de pensar situadamente com
experiéncias no estado do Espirito Santo, em municipios e rede esta-
dual. Compreendemos que a localizacio evita generalizacdes e possi-
bilita didlogos que acolhem e se alimentam da diversidade de praticas
que compdem os movimentos de equipes multiprofissionais no con-
texto educacional.

Por fim, explicitamos nossa alegria pelos movimentos de encon-
tros e confluéncias que possibilitaram emergir este livro e pela con-
tribuicdo de todas as pessoas nessa composicio coletiva de escrita e
pensamento. Nossa aposta é que esse fazer educacio cotidiano tem
forca e sentido pelo que possibilita existir contra os poderes e opres-
sOes que desprezam a vida. Cultivar essa “forca afirmativa que teste-
munha a favor da prépria existéncia” (LAPOUJADE, 2017, p. 93) ¢,
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sobretudo, o exercicio ético-politico que buscamos aprender coleti-
vamente nas lutas pela educacio publica.

Janaina Mariano César
Silvia Neves Salazar

Marcia Roxana Cruces Cuevas
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Carta enderecada’

Danielly Escércio Barbosa Silva

De: Dani de 2024
Para: Dani de 2018

02 de dezembro de 2024.

Querida Dani de 20182,
Espero que esteja bem!

Resolvi escrever esta carta para vocé, ndo no intuito de solucionar
problemas, pelo contrario, talvez ficar com eles como aponta Hara-
way (2023), ficar no sentido de que ainda precisamos pensar juntas,
problematizar, refletir, analisar. A Adriana Marcondes Machado,

1 O termo “Carta enderecada” é inspirado no trabalho realizado pela profes-
sora e pesquisadora Adriana Marcondes Machado (2023), como proposta de um
exercicio de escrita como gesto micropolitico que tensiona aquilo que imobi-
liza o pensamento.

2 Esta carta foi escrita por ocasido do evento “Encontro Estadual Psicologia na
Educacio: equipes multiprofissionais na Educacio Bésica no Espirito Santo”, que
aconteceu no dia 06 de dezembro de 2024, na Universidade Federal do Espi-
rito Santo, Vitéria/ES.
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professora e pesquisadora da USP, me inspirou a escrever quando
ela faz referéncia a proposta da escrita como podendo agir no impe-
dimento de pensar “quando os problemas referentes ao cotidiano do
trabalho sdo contornados como algo institucional — inacessivel, fruto
do dominio de uma relacio de assujeitamento que anula a capacidade
de agir” (MACHADO, 2023, p. 76). Ela me inspira no sentido de jun-
tas ampliarmos a anilise desse contexto no nosso tempo e movimen-
tarmos poténcias.

Na verdade, tenho pistas de como vocé estd! Parece assus-
tada, com medo, parece que ndo vai dar conta disso ndo... Mas, ao
mesmo tempo, sabe que tem algo grande ai. O ineditismo de traba-
lhar em uma equipe multiprofissional na politica de Educacio te atrai
enquanto desafio e enquanto possibilidade de contribuir na constru-
¢do de uma educacio que seja critica, transgressora, nos moldes de
bell hooks (2017) e Freire (1996).

Por isso também parece bem esperancosa, cheia de brilho no
olhar, vibrando com o que pode ser possivel contribuir com a educa-
¢do que queremos construir. Quero te dizer algumas coisas que talvez
possam ser sentidas durante seu percurso. A primeira delas é exata-
mente sobre percursos. Vocé parece se sentir perdida por ai e sozinha
e estd tudo bem. Pode ser uma percepcio do lugar que se encontra,
mas talvez possamos deslocar ou ampliar a analise, talvez possamos
enxergar outro(s) lado(s) também. Quando falamos em Psicologia
na Educacio, estando dentro de uma secretaria de educagio, que é o
seu caso e sendo vocé a inica psicdloga ai (por enquanto), nio temos
quem esteja achado(a), no sentido de que possa ser uma referéncia
de direcdo para vocé na psicologia dentro da secretaria. Entretanto,
temos referéncia de psis nas outras politicas, profissionais outras(os)
dentro da secretaria, documentos publicizados e outros servicos aos
quais vocé possa recorrer, como o proprio Conselho, tanto o Federal
como o Regional de Psicologia, referéncia de professoras(es), cole-
gas na Universidade e a busca pelos estudos, pela meméria e atencdo

a0s percursos que ja temos.
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Ha percursos da histéria da Psicologia na Educacio, da Lei n°
13.935/2019 e o seu préprio. Sim, vocé tem um percurso que merece
ser olhado, é preciso atenco. Essa palavra — atencio — pode ser uma
boa companhia nessa caminhada e na vida. Vocé nio chega ai na edu-
cacio desprovida de bagagem, tem um know how ai que pode ser bom
vir 4 tona. A sua prépria vida vivida (BOCK, 2003) ja é um percurso.
Lembra quando vocé passou pelas politicas de satude e assisténcia? O
que ficou para vocé? A politica de satide, por exemplo, historicamente
se apresentando nesse lugar de cuidado, pode contribuir muito com
esse saber por ai na educacio. E a politica de assisténcia? Foi um ban-
quete de aprendizagem sobre redes quando vocé passou pelo Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), lembra?
A politica de assisténcia contribuiu para que vocé testemunhasse con-
exoes (SILVA, 2024), guarda isso ai porque vocé pode precisar na
educacido. Guardar uma coisa, como destaca Antonio Cicero (2006),
no sentido de olhar, fitar, mirar por admirar, iluminar ou ser por ela
iluminado(a). Por isso, como destaca o autor, escrevemos, publica-
mos, para guardd-la e assim, ela também nos guarda.

Despret (2022), autora de diversas obras que investigam as
relacdes multiespécies, também nos alerta através do comporta-
mento das aranhas, que as redes, teias, antes de serem armadilhas,
também conservam acontecimentos, sio memorias. E a(s) memoria(s)
podem ser caminhos potentes na construcdo de dire¢io na educacio.
Se puder, guarde isso de novo, vocé pode precisar!

Sabe por que eu estou frisando tanto isso de guardar direcdo?
Porque vocé pode encontrar gentes e mais gentes trilhando as direcoes
mais diversas por ai. Ndo guardar dire¢io pode trazer um sentimento
de confusdo ou estar perdida. Falo de cuidado e aten¢io com a dire-
¢do que acreditamos e, da mesma forma, com as outras também que
podem se configurar como armadilhas. Fiquemos atentas, se possivel!

Pode ser que vocé sinta muita raiva, que vocé perca a pacién-
cia por muitas vezes e por razdes diversas também, como por exem-

plo, quando se deparar com centralizacdes de poder, hierarquizagio
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de saberes, fragmentacio de vinculos de trabalho, heterogestio, difi-
culdade na cria¢io de espacos de construcio coletiva, movimentos
ndo-dialdgicos, uma educacdo bancéria (baseando-se no pressuposto
de que os conhecimentos sio meramente depositados, desprovi-
dos de critica e guardados para uso futuro), que nio ¢ a direcdo que
entendemos ser o caminho ético-politico, além da precariedade das
condicoes de trabalho que podera vivenciar. Ao guardarmos a dire-
¢do, os caminhos das nossas praticas podem se tornar talvez mais
possiveis de serem sustentados e, sendo possivel essa sustentacio,
podemos ampliar a anilise e convidarmos a poténcia das praticas
para a conversa.

Tenta se aproximar também da histéria da Educagio, como ela se
constituiu e vem construindo suas politicas de trabalho e do encon-
tro dessa histéria com a psicologia. As histdrias, como disse antes,
sdo memorias e as memorias nos dio as mios para a gente nio se
perder no caminho.

Ah! Outra coisa que eu nio posso esquecer de te falar, pega
na mio também da sua rede de apoio para seguir, seja ela um(a)
outro(a) psi, seja outro(a) profissional, como a(o) assistente social,
por exemplo. Pode ser uma pessoa s6, duas ou mais, mas alguém(ns)
que acredite junto com vocé. Ela pode te ajudar no fortaleci-
mento da direcio.

Escuta s6! Pode nio ser possivel fazer tudo o que vocé planejar,
idealizar, mas te digo que planejar pode movimentar forcas e contri-
buir na direcio. Desbravar é isso também, aprender a esperar o tempo
das coisas. Vocé pode esbarrar na falta de gente para construir com
vocé e ai, vem a (re)invencio das nossas praticas e tensionamento de
formas de aparecer o que precisa aparecer: FALTA GENTE, com letras
maitsculas mesmo e em itdlico. Afinal, como é isso de construir politi-
cas de trabalho na Educacio sem gente?

Podem aparecer formas criativas de (re)invencdo das pra-
ticas para que, ainda que com equipes desfalcadas, cultivemos o
compromisso ético-politico que acreditamos, sem perder de vista
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as condic¢des de trabalho que queremos e consideramos saudavel.
Deslocar e (re)inventar nossas praticas, de forma que nio sobrecar-
regue, para quem esta nesse contexto, também é cuidar. Problema-
tizar como essa sobrecarga é produzida também é cuidar. Vocé pode
se perguntar diversas vezes: Como é que faz, diante disso tudo? E ai,
podemos mudar a pergunta para: Como posso fazer a educa¢io com
a direcdo ético-politica que acredito e com o que tenho? Guarde tam-
bém isso, se puder: fazer junto-com convoca um coletivo e, para nds,
coletivo pode somar forcas.

No final de 2019, serd implementada uma Lei Federal que, apesar
de ser uma conquista, precisard também de atencio. Ela vai surgir
ap6s um longo esfor¢o das categorias profissionais de Psicologia
e Servi¢o Social, mas precisara ser regulamentada nos estados e
municipios. Falo aqui com vocé em 2024 e te digo que, até hoje,
ainda nio foi regulamentada no estado do Espirito Santo. A atencio
que te convido a olhar para esse movimento de regulamentacio é pelo
fato de nio ser apenas a regulamentacdo de uma lei, mas de esforcgos
em conjunto pela educacio.

E uma Lei bem importante sim, mas vird com algumas lacunas,
como por exemplo, nio estard tipificado o niimero de psis e assistentes
sociais para o quantitativo de escolas e/ou estudantes e, a0 mesmo
tempo que isso pode ser o caos, vai te fazer encontrar um coletivo
de profissionais potentes, tanto trabalhadores(as) nas equipes quanto
docentes e colegas na Universidade que vdo dar as mios, construir
analises junto com vocé e vamos juntas até um encontro estadual,
olha s6 que grande e potente essa nossa rede!

Bonito essa nascente de um coletivo de for¢as que se amplia a
cada encontro, a cada luta em conjunto por uma dire¢io ético-politica
do fazer psi em equipes multiprofissionais na educac¢io com demais
profissionais de outras categorias também. E juntas vamos seguindo
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nessa forca da direcio que acreditamos com a educacio, trazendo vida
e sentido para esse tempo! Nos vemos na Plenaria’!

Com coragem,

Dani de 2024.
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O que pode uma escola?

Maria Izabel Costa da Silva

Se, na verdade, ndo estou no mundo para simplesmente a ele me
adaptar, mas para transforma-lo; se ndo é possivel muda-lo sem
um certo sonho ou projeto de mundo, devo usar toda possibili-
dade que tenha para nio apenas falar de minha utopia, mas para

participar de praticas com ela coerentes (FREIRE, 2000, p. 17).

Como egressas do ensino fundamental e médio, muitas de nds ja
presenciamos ou protagonizamos situacdes na escola de humilhacgo,
exclusdo, injusticas, negligéncia e acolhimento, encorajamento,
amizade, alegria, entre colegas ou com a equipe escolar.

Como trabalhadora do campo da educagdo hd 16 anos, sem con-
tar os anos de graduacio nos quais habitava as escolas como estagiaria,
percebo muitas situacdes sensiveis se manifestarem, que exigem
atenc¢do permanente na conducio, intervengio e, principalmente,
um trabalho sistemdtico diante de situacées de violéncias e desigual-
dades, por meio da construcio de experiéncias na escola em que os
conflitos possam ser tratados de forma critica.

Além das questdes desafiadoras que atravessam as relacdes coti-
dianas no campo educacional, também vivemos diversas situacoes

envolvendo as mudancas nas politicas educacionais, suas diretrizes e
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ordenamentos: momentos de avancos ou retrocessos, e/ou tudo isso
a0 mesmo tempo, o que colabora para permanentes tensionamentos.

A cada uma dessas situacdes vivenciadas nos colocamos sem-
pre a pergunta: de que forma nos posicionar? Como conduzir nos-
sas praticas de modo a fortalecer uma aposta ético-politica? E que
aposta ético-politica é essa?

Antes de explicitarmos tais apostas, destacamos 0 momento pre-
sente no qual ocorre a implementacio da Lei n° 13.395/2019, que dis-
poe sobre a prestac¢do de servicos de psicologia e de servico social nas
redes publicas de educacio bésica. Tal acontecimento traz em seu bojo
comemoracoes, dividas, desconfiancgas, riscos e potencialidades que
provocam toda uma comunidade de profissionais envolvidas (os) a
se debrucar sobre essa proposta e trazem para o cotidiano da escola
novas configuracdes, desafios e... préticas.

A Educacio é um campo de muitas complexidades, no qual se
estabelecem disputas expressas em discursos e praticas das mais varia-
das ordens. Ao mesmo tempo que nela se operam modos de nor-
malizacdo e mercantilizacdo da vida, também se operam modos de
resisténcias e de potencializacido dos processos de singulariza¢io e
diferenciacido da vida (HECKERT; ROCHA, 2012). Nessa multipli-
cidade que atravessa o campo educacional:

[...] a escola que se apresenta como burocratiza¢do, produzindo
caréncias e julgamentos, é também virtualidade, ou seja, plano que
comporta rupturas em que diferenciacdes sdo agenciadas, expres-
sando a poténcia e os paradoxos que a compdem (HECKERT;
ROCHA, 2012, p. 91).

Compreender a escola como esse lugar onde a produgio de expe-
riéncias de potencializacdo, singularizacio e diferenciacdo da vida é
possivel, apesar das formas que a aprisionam, é condic¢io nio ape-
nas para conseguir sobreviver em meio aos tantos desafios, como a

falta da devida valorizacao salarial e de condic¢des de trabalho, entre
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outros, mas sobretudo, para reafirmar a importincia desse campo de
atuacio, a educagio, como estratégia para a transformacio de nossa
sociedade em uma comunidade mais justa e igualitiria, do ponto de
vista econémico, e diversa, do ponto de vista social.

Como pedagoga de uma institui¢do que conta com a contribui-
¢do de psicélogas, assistentes sociais e equipe de enfermagem em seu
quadro de trabalhadoras ha algum tempo, é possivel notar a potén-
cia que o trabalho coletivo multidisciplinar e multiprofissional pode
produzir no cotidiano da escola, inclusive diante dos diversos desa-
fios que se apresentam nessa construcdo. Os debates entre as dreas
enriquecem o campo de atuacio e constroem um plano comum de
andlise e intervencio.

Ao comporem o territério da educacio, numa unidade de traba-
lho que de modo algum é sindnimo de auséncia de tensdes, o campo
da psicologia, da satide e do servico social entrelacam-se na teia com-
plexa que sdo os processos formativos nas escolas, tecendo andlises,
olhares, problematizacdes e contribui¢des que extrapolam seus cam-
pos de atuacido “tradicionais”, rompendo as armadilhas dos especia-
lismos, do isolamento e da fragmentacio do trabalho.

Isso da trabalho! Os processos e efeitos do trabalho coletivo nio
“caem do céu’, ndo estdo dados nem garantidos a priori e nem para
todo o sempre. E fruto de um exercicio/esforco permanente de aber-
tura ao didlogo, de escuta entre as profissionais, de debates e divergén-
cias, de leitura conjunta das complexas realidades que se apresentam
e, novamente, da aposta ético-politica que todas investem.

Mas.... ndo sejamos ingénuas... sabemos que nem tudo sio
flores... e nem sempre “dé tudo certo”, hd rompimentos, implosdes,
explosoes. Alids, pretender que dé tudo certo é uma ilusdo. Trabalhar
com certo ou errado reduz muito a complexidade que é a vida e as
experiéncias com a educacio.

A questdo que se coloca nio é a de ter uma receita pronta de
como trabalhar na tratativa dos tantos desafios que emergem no dia
a dia da escola (violéncias, negligéncias, desigualdades, exclusdes,
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evasdes, reprovacdes, diagndsticos, etc. etc. etc.), tampouco com isso
dizemos que a construcio de diretrizes nio sejam importantes, mas
antes, 0 que nos parece mais importante é a capacidade de afirmarmos
uma aposta ético-politica comum: a compreensio e a afirmacio poli-
tica da educacio como ferramenta de transformacio social, como pra-
tica da liberdade (FREIRE, 2000; HOOKS, 2013). Uma educacdo para
o fortalecimento dos sujeitos, que contribua para uma mudanga social.

Num pais como o Brasil, no qual a baixa escolaridade esta dire-
tamente associada as desigualdades de classe, raca e género, defen-
demos o acesso a educacio como direito inalienavel, reconhecendo a
importéncia que tal acesso tem para a transformacio das condi¢des de
vida econémica da populacio como um todo, como condigio indis-
pensavel para o préprio desenvolvimento do pais e para a construcio
de uma sociedade mais justa e igualitiria. Como nos afirma Paulo
Freire: “se a educacio sozinha nio transforma a sociedade, sem ela
tampouco a sociedade muda” (2000, p. 67).

Mas que tipo de educacio pode contribuir para essa transfor-
magdo social? Pois sabemos que quando dizemos “educacdo”, nio
podemos falar como se fosse algo neutro, universal, dado de antem3o.
Ha4 disputas pelos curriculos, formatos, principios, métodos. Aqui
retornamos a nossa aposta ético-politica e trazemos Paulo Freire

(2000) para sublinhar de que educacio estamos falando:

[...] uma educacio critica, radical, ndo pode jamais prescindir
da percepcio lucida da mudanca que inclusive revela a presenca
interveniente do ser humano no mundo. Faz parte também desta
percepcio licida da mudanca a natureza politica e ideoldgica de
nossa posicdo em face dela independentemente se estamos cons-
cientes disto ou ndo. Da mudanca em processo, no campo dos
costumes, no do gosto estético de modo geral, das artes plasticas,
da musica, popular ou nio, no campo da moral, sobretudo no da

sexualidade, no da linguagem, como da mudanca historicamente
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necessaria nas estruturas de poder da sociedade, mas a que dizem

ndo, ainda, as forcas retrégradas (p. 17).

Freire fala de uma perspectiva de atencio e trabalho nas diver-
sas dimensdes que compdem nossa vida em sociedade junto as quais
as praticas da escola podem e devem atuar, caso se proponha de fato
contribuir para uma transformacio social. De que modo, por meio
de nossas priticas, reproduzimos forcas de conservacio da desigual-
dade e injusti¢a, e como trabalhamos para a mudanca dessa realidade?

No ambiente escolar ocorre o encontro entre sujeitos vindos
das mais variadas realidades de vida. Muitos desses sujeitos advém
de realidades nas quais os direitos basicos sdo negados, como satde,
moradia, educacio, lazer, cultura, trabalho e renda dignas. Sujeitos
por vezes invisibilizados e excluidos em funcio de género, raca, etnia,
sexualidade, deficiéncias, religido etc. Acessam a escola em meio a
muitas dificuldades e resisténcias, trazendo suas lutas e poténcias,
e encontram nela também dificuldades e/ou suportes. Outros, por-
que vém de lugares privilegiados, podem nio ter vivido dificuldades
financeiras ou as discrimina¢des que atingem a certos grupos. O que
torna o compromisso com a educacio antiracista, anticapacitista,
diversa e plural cada vez mais pertinente.

E na multiplicidade do que pode se passar e emergir nesses pro-
cessos formativos, que abrigam realidades sociais as mais distintas,
que podemos interrogar qual poténcia de transformacio habita as
atividades produzidas na escola.

Ao falarmos de educacdo, estamos inevitavelmente falando
de formacio. Sabemos que “todos os espacos sociais educam” e que
“homens e mulheres aprendem por toda a vida nas experiéncias de
mundo e de trabalho” (PAIVA, 2012, p. 52). Mas aqui, destacamos a
formacio que se opera no processo de escolarizacio, o qual deve ser
tomado como processo de formac¢do humana e nio apenas como trei-
namento para o mercado de trabalho (PAIVA, 2012).
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Reconhecer os processos de escolariza¢io como processo de for-
macio humana é reconhecer que cada acio, cada ato, cada pritica, é
produtora de realidade, de subjetivacio, e, portanto, é politica. Sdo
nossas praticas, em agenciamentos coletivos, que fazem existir rea-
lidades. A realidade estd sendo produzida o tempo todo nas e pelas
praticas (MORAES, 2010). Nelas moram possibilidades de mudanga.

E assim nos perguntamos: Como produzir transformacdes nas
praticas, nas experiéncias? Pode uma escola transformar? Podemos,
trabalhadoras (es) da educacio, estudantes, familias, transformar a
escola e com ela nos transformar?

E fundamental a necessidade de um olhar atento as mais diversas
questdes, como nos sinalizou Paulo Freire, e entre estas, sem divida,
as questdes relacionadas as relacdes étnico-raciais que constituem a
sociedade brasileira. Nossa histéria impregnada de colonialismo se
reatualiza todos os dias por meio de novas e antigas estratégias de
manutencdo do privilégio da branquitude (BENTO, 2022).

H4 um abismo social que exclui a maioria da populacdo indi-
gena, preta e pobre das condicdes de vida dignas, por meio de pro-
cessos que inviabilizam o acesso e permanéncia a educacio e trabalho,
e de uma légica de epistemicidio (CARNEIRO, 2020) que desqua-
lifica saberes préprios dessas comunidades e prejudica sua existén-
cia como sujeitos de conhecimento capazes de percorrerem os mais
diferentes caminhos que desejarem.

Chama atencio os recorrentes episédios de discriminagdo de
género, homofobia, transfobia em que se reforcam esteredtipos enges-
sados e se produzem violéncias de todas as ordens contra os corpos
que ousam subverter padrées normativos.

E preciso reafirmar a critica 4 psicologia, ao servico social e 4
pedagogia quanto atuam para a manutencio e adequacio dos sujei-
tos ao status quo, como se constituiu em um determinado momento
da histoéria. A atuacdo destes (as) profissionais, observando o com-
promisso social dessas profissdes, deve trabalhar pela garantia dos
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direitos humanos, e ainda mais, pela garantia de existéncia e digni-
dade de todos os seres, e ndo apenas os humanos (KRENAK, 2022).

Nossa aposta traz a esperanca, conforme aponta Sueli Carneiro
(2020), que, ao denunciar as perversas formas de violéncia que se
operam na escola, afirma que hé “[...] formas criativas de reapropria-
¢do dos aspectos da educac¢io que permitem os multiplos escapes, de
multiplas formas e plurais singularidades em resisténcia. [...] educa-
¢do como instrumento de afirmacio pessoal e social” (p. 325; 334).

A cada vez que, como pedagoga, trabalhadora de uma escola,
acompanho estudantes que saem da escola ou passam por adoeci-
mento em func¢io dos processos instituidos no cotidiano educacio-
nal e das experiéncias vivenciadas com colegas e trabalhadores(as),
me questiono o que pode uma escola produzir.

Porém quando também acompanho experiéncias e relatos de
colegas profissionais do campo da educacio, de estudantes, apon-
tando que: “aqui tive experiéncias que mudaram minha vida”, “aqui
tive oportunidades”, “aqui aprendi a olhar as coisas com criticidade”,
“aqui desenvolvi formas de lidar com os desafios da vida”, “aqui desen-
volvi relacionamentos que levarei pra vida”, “aqui me senti valori-
zada”, “aqui senti que se preocupam comigo”, também me alcanca o
que pode uma escola.

O que temos produzido com nossas praticas para uma educacio
publica? Somos parte deste tempo presente, que é 0 nosso, e atuamos
para o fortalecimento de um plano comum, que tem acdes e efeitos
coletivos, no qual a educacio se inscreve.

As partilhas que ouvi de diversos estudantes sobre os impactos
que a escola produziu falam de experiéncias do que pode uma escola
gerar, sem totalizacGes ou garantias, quando se experimentam con-
versa e escuta, a possibilidade de retracar caminhos e rela¢des; quando
ha encaminhamentos formativos em vez de punitivos; quando ha
enfrentamento as diversas formas de violéncia e discriminacdes, na

defesa do direito a diversidade e pluralidade de formas de existéncia.
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As experiéncias de afirmacio da importancia da escola confir-
mam um caminho de fomento e promocéo das artes, da cultura, dos
esportes, da pesquisa, da extensdo, o incentivo e apoio a autonomia,
organizacio e representacio estudantil. Enfatizam os espacos ndo ape-
nas individuais, mas também coletivos de didlogo com estudantes,
familias, equipe. Quando colegas trabalhadores(as) analisam o coti-
diano escolar enfatizam o efeito de satide, a ampliacdo do coeficiente
de gestdo democratica da escola, se reconhece e fortalece as reivin-
dicagdes coletivas por melhores condicées de trabalho e por politi-
cas educacionais comprometidas com a vida vivida.

Nessa escrita partilhamos desafios com apostas no campo da
Educacio e reverberamos a forca do chamamento explicitado por
bell hooks (2013, p. 50):

Todos nés, na academia e na cultura como um todo, somos cha-
mados a renovar nossa mente para transformar as instituicoes
educacionais - e a sociedade - de tal modo, que nossa maneira
de viver, ensinar e trabalhar possa refletir nossa alegria diante
da diversidade cultural, nossa paixio pela justica e nosso amor

pela liberdade.

A educacio como espaco de producio de conhecimentos, de
experiéncias transformadoras, de resisténcias, de producio de subje-
tividades singulares e potentes, e de transformacio social: tal é nossa
aposta ético-politica ao trabalhar na escola e nossa partilha com todas

as pessoas que se enderecam a essa experiéncia.
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Crise estrutural do capital
e politica de educacao:
reflexoes sobre o Servico
Social e Psicologia na
educacao basica

Natdlia Silva Nicdcio » Silvia Neves Salazar

Este artigo propde algumas reflexdes sobre o Servico Social e a Psi-
cologia na educacio bésica brasileira, considerando a crise estrutu-
ral do capital como um fené6meno que reconfigura as demandas e os
desafios desse campo de atuacio, que ganha novos contornos com a
aprovacido da Lei n° 13.935 de 2019, que dispde sobre a prestacio de
servicos de psicologia e de servico social nas redes publicas de edu-
cacdo. A partir dessa reflexdo, busca-se refletir sobre as politicas edu-
cacionais, sob o impacto da crise estrutural do capital, e a insercio
destas categorias no universo escolar, diante da légica do mercado e
das precarias condic¢des e relagdes de trabalho. Outro elemento tra-
tado no artigo refere-se a forma como essas categorias tém sido requi-

sitados(as) a darem respostas imediatas a questdes e problemas que
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comparecem nas escolas, diante de uma realidade em que sio cada

vez mais complexas as expressdes da questdo social.

Crise estrutural do capital e a conformacio da
politica social de educacio

A Politica de Educacio resulta de formas historicamente determina-
das de enfrentamento das contradi¢des que particularizam a sociedade
capitalista pelas classes sociais e pelo Estado. Elas expressam ac¢des
institucionalizadas para responder ao acirramento da questio social.
Logo, constituem uma das estratégias de intervencio do Estado, a
partir da qual o capital procura assegurar as condi¢Ges necessarias a
sua reproducio, mas também resultam da luta politica da classe tra-
balhadora, ao dar direcdo aos seus processos de formacio, converten-
do-se em um campo de embates de projetos educacionais distintos,
em processos contraditérios de negacio e reconhecimento de direi-
tos sociais (CFESS, 2011).

Nestes termos, consideramos a definicio de Estado Social
(BOSCHETTI, 2016) como categoria tedrica importante para com-
preendermos a natureza do Estado capitalista que emerge ap6s a Crise
de 1929, e se expande no Pés Segunda Guerra Mundial nos paises
de capitalismo central e periférico. Esse Estado Social, que é estru-
turalmente determinante do capitalismo, é permeado por relacées
contraditdrias. Por um lado, o Estado Social revelou-se imprescin-
divel para criar as condi¢des objetivas de reproducio e integracio
da forca de trabalho ao sistema capitalista, bem como a reproducio
ampliada do capital, desempenhando um papel crucial na sustenta-
¢do das relacdes de producio capitalistas. Por outro lado, a amplia-
cdo dos direitos trabalhistas e sociais, conquistados por meio da luta
da classe trabalhadora, garantiu o acesso a bens e servicos antes ine-
xistentes, como aposentadoria, seguro-satide, seguro-desemprego
etc. (BOSCHETTI, 2016).
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Ou seja, apreendemos a compreensio do Estado Social como
um Estado que no contexto do capitalismo tardio, desempenha um
papel central na regulacio das relagdes econémicas e sociais. Esse
Estado se fundamenta na criac¢io de um sistema de protec¢io social
de carater capitalista, estruturado em politicas sociais como traba-
lho, educacio, satide, previdéncia, habitacio, entre outras, que con-
formam uma dada direcio do controle do Estado sobre as relacdes
sociais desse modo de producio. Pontuar tal defini¢io se faz impor-
tante para compreender que o Estado social, ao ampliar suas funcoes
dentro da sociedade capitalista e no contexto da democracia burguesa,
nio atua apenas como um instrumento da burguesia, nem se limita a
ser uma concessao unilateral frente a pressio da classe trabalhadora.
O reconhecimento histérico de direitos sociais pelo Estado social é
fruto de um longo e continuo conflito de classes, marcado por pers-
pectivas tanto revoluciondrias quanto reformistas, mas igualmente
influenciados pelas condi¢des objetivas do desenvolvimento das for-
cas produtivas (BOSCHETTI, 2016).

E é nesta dindmica das rela¢des sociais de producio e repro-
ducio do capital, em que também se consolidam as politicas sociais
publicas, que o sistema capitalista se desenvolve a partir dos ciclos
de crise. Carcanholo (2019), enfatiza que as crises do capital sio um
desdobramento das contradicGes inerentes ao préprio sistema capi-
talista. Ele argumenta que a crise nio deve ser vista como um evento
isolado, mas como parte de um ciclo continuo de acumulacio e des-
valorizagdo do capital. O autor destaca que a natureza ciclica das cri-
ses é uma caracteristica fundamental do capitalismo. Isto é, as crises
no capitalismo fazem parte da prépria logica de seu funcionamento.
Ao percorrer o processo de circulagido que engloba desde a producio
de circulacdo de mercadorias, o objetivo do capital é de sua constante
valorizacdo e nio a satisfacdo das necessidades sociais. Necessidades
estas, que se manifestam na circulagcio de mercadorias. Assim, pon-
tua Carcanholo (2019), as crises ocorrem porque o processo de pro-
ducio e de realizacdo tém légicas proprias. Nesta direcio, o:
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[...] objetivo do capital é a apropriacdo da mais-valia na forma
de lucro, e esta se concretiza no plano da individualidade, isto é,
segundo a légica privada que caracteriza a esfera da circulacio de
mercadorias, independentemente das necessidades sociais do con-
sumo. A producio - inclusive o seu carater social — é uma carac-
teristica de qualquer modo de producdo. S6 que este carater social
dos trabalhos privados, na época histérica especifica do capita-
lismo, é intermediado pelas trocas de mercadorias que ocorrem
na esfera da circulacio e, nesta, realizacio e apropriagdo tém como
caracteristica privada, independente do carater social da produ-
¢do: a causa do aparecimento de crises no modo de producio
capitalista é divergéncia entre as condi¢6es de producio e as de
realizacdo (apropriagio). E a divergéncia entre o caréter social de
uma e o caréter privado da outra (CARCANHOLO, 2019, p. 345).

Segundo Nakatani e Marques (2020), desde o final da década
de 1960 e ao longo da década de 1970, as bases para a reproducio
ampliada do capital comecaram a se esgotar, levando a uma queda
na taxa de lucro e a um aumento da superacumulacio de capital. Essa
superacumulacio, por sua vez, resulta em crises financeiras periddicas,
que sdo manifestagcdes de uma crise mais ampla do sistema capitalista.

Para reconstruir suas bases para um novo processo de acumu-
lacdo, o capital moveu-se para encontrar novos espacos de valori-
zacdo para esse capital acumulado em excesso e para esta crise em
questdo. Assim, as respostas para um novo processo de acumula-
¢do, segundo Carcanholo (2019) foram: I) processo de reestruturagio
produtiva que promoveu a reducio dos tempos de rotacio do capital
elevando a taxa de mais-valia, consequentemente da taxa de lucro;
II) reformas estruturais nos mercados de trabalho que implicaram o
aumento da taxa de mais-valia, tanto nos paises centrais da acumu-
lacio mundial de producio de capital quantos nos paises periféricos;
III) aumento da parcela do valor pelo capitalismo periférico para

apropriacdo/acumula¢do nos paises centrais, seja por mecanismos
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ligados a concorréncia dentro e entre setores produtores de merca-
dorias, ou ainda por formas de remessa de recursos como servico da
divida externa e transferéncia de lucros e dividendos, em fun¢io do
investimento direto estrangeiro; IV) expansio dos mercados, dada
a intensificacdo dos processos de abertura comercial e liberalizacio
financeira; V) mudanca da légica de apropriacio/acumulacio do capi-
tal, segundo as determinacdes dadas pelo que Marx denominou de
capital ficticio (CARCANHOLO, 2019). Ainda, pontua o autor, todo
esse processo foi impulsionado, respaldado e referenciado por uma
ideologia neoliberal que se torna hegemonica. E o que esses elemen-
tos, que expressam uma resposta do capital ao novo modo de acu-
mulacio, tem relagio com a Politica de Educacdo? E mais ainda, qual
a relacio dessa andlise com a inserc¢do de assistentes sociais e psicé-
logas(os) na educacio bésica?

A resposta exige uma leitura de totalidade, e de como as rela-
¢Oes sociais no modo de producio e reproducio do sistema capita-
lista interferem na totalidade da vida social. Embora seja uma resposta
complexa, essa compreensio exige uma série de mediacoes para a
apreensdo concreta de como a crise estrutural do capital traz uma
série de determinacdes na politica de educacio brasileira, e de forma
mais aproximada com nosso objeto de reflexdo, como a prépria Lei
n° 13.935/2019 vai se consolidando no universo escolar, de todas
as regides do Brasil. Evidentemente com algumas particularidades
histdricas, econdmicas e politico culturais da nossa realidade brasi-
leira, todas as regides sofrem as inflexdes do capital numa tendén-
cia de reducdo dos investimentos nas politicas sociais publicas e de
mercantilizacio universal da vida. Corroborando com Iamamoto, “A
mundializacio do capital tem profundas repercussdes na érbita das
politicas publicas, em suas diretrizes de focalizacdo, descentraliza-
¢do, desfinanciamento e regressio do legado de direitos do trabalho”
(2009, p. 26) Como destacaremos mais a frente, a reducdo de recur-
sos nas politicas sociais ptblicas e a precarizagio das relacdes e con-
di¢des de trabalho também sio tendéncias do capital que incidem na
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Politica de Educacio, impactando o trabalho de assistentes sociais e
psicologas(os) que se inserem na educacio bésica.

Nestes termos, a crise atual do capitalismo se diferencia pela sua
persisténcia e pela incapacidade de recuperacio plena do padrio de
acumulacio. Essa crise evidencia a saturacio do modelo de desenvol-
vimento econ6émico, com sinais como queda na taxa de lucro, altos
indices de desemprego e crise ambiental.

No contexto de uma crise estrutural prolongada, o capitalismo
intensifica o poder sobre o trabalho, promovendo reestruturacdes
produtivas que aumentam o desemprego e a exploracio. As medidas
adotadas para conter a crise incluem cortes de direitos trabalhistas,
congelamento de legislacdes, privatizacdes, aumento de impostos,
reducio de gastos sociais e reformas regressivas, reforcando a preca-
rizacdo e as desigualdades (BORGES; MATOS, 2020) (NAKATANI;
MARQUES, 2020) (CARCANHOLO, 2019).

Em se tratando de paises periféricos e dependentes, como o Bra-
sil, os impactos sdo ainda mais profundos. A crise contemporinea
aprofunda ainda mais a dependéncia dessas economias na légica glo-
bal de acumulagio de capital. A competicdo entre capitais aumenta, e
a transferéncia de mais valia gerada nesses paises para as economias
centrais, obriga as economias periféricas a aumentarem a exploracgio
do trabalho para sustentar alguma dindmica interna. O que se vive
hoje, portanto, ndo é uma nova crise da economia mundial, mas uma
segunda onda da mesma crise — iniciada 14 em 2007/2008 - conse-
quéncia da natureza de sustentacdo da l6gica do capital ficticio que
o Estado capitalista promove dentro do capitalismo contemporineo
(CARCANHOLO, 2019).

Além disso, a pandemia de Covid-19 escancarou nossas antigas
questdes estruturais acerca das desigualdades sociais no ambito edu-
cacional. Estas tém sido agravadas diante das conectivas ondas da pan-
demia, que vitimou, no Brasil, mais de 700 mil vidas, resultando em
severos desdobramentos em todos os complexos sociais (BORGES;
MATOS, 2020), até os dias atuais.
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Destarte, o aprofundamento da crise mundial e seus desdobra-
mentos, principalmente a partir de 2008, evidenciou que as crises no
capitalismo sio constitutivas do movimento do capital, manifestan-
do-se ciclicamente. A reestrutura¢io produtiva do capital e do tra-
balho nos paises da periferia capitalista, como o Brasil, se faz mais
presente a partir de 1990, e caracteriza- se predominantemente nas
diversas formas de desregulamentacio, flexibiliza¢do, terceirizacio
e intensificacdo do trabalho.

A reestruturacio dos processos de producio estd cada vez mais
fundamentada no uso das tecnologias de informacio e comunicagio
(TICs), o que resulta em processos continuos de flexibilizacdo dos
contratos de trabalho, como terceirizacido, contratos tempordrios,
trabalho remoto (home office), jornadas de trabalho parciais ou com
base em tarefas/projetos especificos. (RAICHELIS, 2020).

O tripé terceirizacio, flexibilizacdo e precarizacio é a expres-
sdo emblematica que tipifica a nova morfologia do trabalho em tem-
pos de profunda degradacido nas suas formas de realizacio, que estd
presente nos diferentes espacos ocupacionais (RAICHELIS, 2020).

Neste sentido, se faz também necessario compreender que a Edu-
cacdo, seja ela em qual nivel for, enquanto uma politica social, tem
desempenhado um papel de grande relevancia ao longo do processo
de expansio da sociedade capitalista, principalmente quando conside-
ramos as rapidas transformacdes tecnoldgicas e cientificas que ocor-
reram durante o ultimo século. A importincia da politica de educagido
vai desde o papel que desempenhou no desenvolvimento das forcas
produtivas como na sua dimensio estratégica no contexto das dis-
putas ideoldgicas e da esfera politica. Assim sendo, a trajetdria his-
térica da educacio como uma parte essencial da vida social assume
uma posi¢io importante no cendrio do pensamento e da agdo poli-
tica da sociedade capitalista, delineando uma arena também de dis-
putas. (ALMEIDA, 2007). Nio restringir a defini¢ido da Politica de
Educacio em sua funcionalidade ao capital, expressa compreender
esse campo de disputas de interesses e antagonismos, que também
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se conforma no interior da Politica Social de Educac¢io. Portanto, um
campo de lutas e disputas, que apesar de se mostrar desafiador, enten-
demos como um campo de conquistas e defesa de direitos, numa pers-

pectiva das praticas educacionais humanistas e contra-hegemaonicas.

Particularidade do servico social e a politica de
educacio: uma area de atuacao que se amplia diante
da crise estrutural do capital

Cabe pontuar que a concepcio da Politica de Educacgio que defende-
mos no Servico Social brasileiro é aquela baseada em Lukécs (1979),
que a entende como um complexo social fundado pelo trabalho,
sendo assim estd intrinsecamente ligada & forma como os seres huma-
nos existem, ao ser social e a estruturacdo da sociedade. Nesta dire-
¢do, sua funcdo social é marcada pelas contradices, pelos projetos e
pelas lutas societirias que existem numa sociedade de classes como

a nossa. Portanto,

[...] se a educacio, sob o prisma do capital, se converte em um
conjunto de praticas sociais que contribuem para a internalizacdo
dos consensos necessarios a reproducio ampliada deste sistema
metabdlico, também e a partir dessa dindmica é que se instauram
as possibilidades de construcio histérica de uma educa¢io eman-
cipadora, cujas condi¢des dependem de um amplo processo de
universaliza¢do do trabalho e da educacdo como atividade humana
autorrealizadora (CFESS, 2011, p. 18).

A histéria da educacido, segundo Almeida (2007), revela uma
interconexdo cada vez mais complexa de instituicoes que desempe-
nham diferentes funcdes de socializacio. Além da escola, a familia,
as instituicdes religiosas, os movimentos sociais e outras instituicdes

que contribuem para a formacio do amplo e diversificado campo
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educacional. Embora muitas dessas institui¢ées tenham passado por
transformacdes profundas nas suas fun¢des educativas, impulsionadas
pelas necessidades de expansido do préprio capital, elas ndo desapare-
ceram completamente nem perderam algumas das suas caracteristicas
centrais. Trata-se, portanto, de uma tarefa histérica, protagonizada
por sujeitos politicos que compdem uma classe e precisam forjar pro-
cessos de autoconsciéncia a partir da ago politica, que produzam uma
contra- hegemonia que atravesse todos os dominios da vida social,
que impregne os modos de vida dos sujeitos singulares e sociais e as
instituicdes educacionais (CFESS, 2011).

Diante da sociabilidade do capital que sustenta uma dominacio
ideoldgica pela cultura da intensifica¢do do trabalho, da competivi-
dade, da desigualdade, entre outros elementos que conformam uma
sociedade que desumaniza os sujeitos sociais, pensar a inserc¢io de
assistentes sociais e psicélogos/as no campo da educacio bésica exige
apreensio da direcdo social estratégica da educacio ampliada que
defendemos, apreendendo as tensdes e contradi¢des que se expres-
sam também neste campo da politica social.

Embora pareca um campo recente, a relacio entre o Servico
Social e a Politica de Educacdo vem sendo construida desde os estigios
iniciais da profissdo nos anos 1940. Essa insercdo do Servico Social na
Politica Social de Educacio parte de um processo de demandas for-
muladas pelas classes dominantes em relacio a capacitacio técnica,
intelectual e moral da classe trabalhadora, mas também das exigén-
cias da classe trabalhadora por seus direitos. Entretanto, tal processo
é marcado por um padrio de escolarizacio necessario as condi¢des
de reproducio do capital, em diferentes ciclos de expansio e de crise.

Ora, se a relacdo do Servico Social com a educa¢do também é
uma relacio da educac¢do com o desenvolvimento contraditério do
capital, cabe compreendermos em qual momento nos encontramos.
A crise estrutural do capital tem implicacdes profundas e multiface-
tadas na Politica de Educacdo Bésica no Brasil. Essa crise, caracteri-

zada por uma série de contradicoes do sistema capitalista, que reflete
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na mercantilizacio da educa¢io e na imposicio de politicas educa-
cionais, prioriza a formacio de competéncias em detrimento de uma
educacio critica. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), por
exemplo, é comprovada como uma resposta a essa crise, alinhan-
do-se com as diretrizes de organismos internacionais que promo-
vem a flexibiliza¢do curricular e a pedagogia das competéncias como
solucdes para os desafios da crise estrutural do capital. (SANTOS;
JUCA; SANTOS, 2023).

E nesta dire¢do, quais rebatimentos da crise estrutural do capi-
tal impactam sobre a Politica de Educacdo? Cabe pensarmos, con-
cordando com Moura e Segundo (2023), que perante uma crise
estrutural capitalista, as diretrizes educacionais sdo elaboradas com
o objetivo de formar um novo perfil de trabalhador, alinhado ao
modelo econoémico baseado no conhecimento e na informacéo para
o mercado. Nesse contexto, a educacio, institucionalizada como poli-
tica publica sob a responsabilidade do Estado, adapta-se as dindmicas
da sociedade de classes. Ela passa a desempenhar um papel, que apa-
rentemente se coloca como “solucdo”, para os problemas sociais e de
ferramenta estratégica para sustentar o capital em momentos de crise.

A resposta do Estado, mediada por politicas de austeridade, tem
se conformado a partir da implementacio de reformas que visam
adaptar a educacio as exigéncias do mercado, em vez de promover
uma educacio inclusiva e de qualidade (MOURA; SEGUNDO, 2023).
A apropriacio do sistema educacional pelo capital promove uma rees-
truturacio da educagio formal, que passa a se reconfigurar em con-
formidade com as demandas do mercado, orientando-se por padrdes
de eficiéncia, eficdcia, racionalidade e utilidade caracteristicas do sis-
tema de producdo burgués. Dessa forma, é possivel compreender por
que a educagio, enquanto pritica social, reproduz os valores, con-
cep¢oes e comportamentos alinhados ao sistema politico-econémico
dominante, amparados pelo Estado (MOURA; SEGUNDO, 2023). A
compreensio desse processo é fundamental para que profissionais que

se inserem no campo da educac¢do, como neste artigo que permeia
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reflexdes que se voltam para o trabalho de assistentes sociais e psi-
c6logas(os) na educacdo basica, apreendam que a Politica Social de
Educacio expressa suas possibilidades e potencialidades, enquanto
processo formativo que transforma o ser social, mas a0 mesmo tempo
o campo dos limites e desafios inscritas na légica do capital.

Nestes termos, e em contraposicio a esse modelo do capital,
Moura e Segundo (2023) pontuam que a escola também pode se trans-
formar em uma ferramenta de apoio as aspira¢des revoluciondrias da
classe trabalhadora. Para isso, deve assumir um papel que contem-
pla tanto a luta por condi¢des objetivas — como salario, alimentacio
e infraestrutura — quanto por condi¢cdes subjetivas essenciais as ati-
vidades educativas, com base no principio da emancipacio humana.
Dessa forma, evidencia-se a teia complexa de conflitos entre valores
e ideologias que também se expressa no ambiente escolar. A educa-
¢do publica, ao se relacionar com o sentido da vida social e coletiva
conectando passado e futuro e reunindo diferentes geracdes, cons-
titui um verdadeiro campo de forcas. Trata-se de um espaco de dis-
puta, debate entre grupos, interesses, representacdes e ideologias
(MOURA; SEGUNDOQ, 2023).

Neste contexto, o neoliberalismo, como um paradigma domi-
nante, tem contribuido para a desregulamentacio e a flexibilizacdo
das relacoes de trabalho, refletindo-se também nas condi¢cées de tra-
balho dos educadores, das equipes multiprofissionais e na qualidade
do ensino oferecido. Embora a regulamentagio da Lei n° 13.935/2019
expresse um avanco das categorias de assistentes sociais e psicélo-
gos/as na educacio basica, sua consolidacio estd permeada por mui-
tos desafios. O neoliberalismo como uma teoria politico-econémica
sustenta uma estrutura ideo-politica, em que o Estado tem um papel
restrito, mas fundamental, na criacdo de condi¢bes que permitam
mercados livres e protegidos, com minima interferéncia em suas
dinamicas. Nesta direcdao do Estado neoliberal, a intervencio esta-
tal, quando necessiria, deve ser pontual e voltada a preservacdo da
liberdade de mercado e da propriedade privada, evitando distor¢des
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causadas por pressdes externas (HARVEY, 2008). E neste processo
histérico marcado por tensdes e contradi¢des, que a politica de edu-
cacdo também se inscreve como campo de disputa de uma série de
determinacdes: ideoldgica, econdmica, politica e social, que invade
a totalidade da vida social.

Harvey (2008) pontua ainda que o neoliberalismo envolve
intensa “destruicdo criativa’, transformando ndo apenas antigos pode-
res e estruturas institucionais, mas também abalando as formas de
divisoes de trabalho, das relagdes sociais, das politicas de bem-estar,
tecnologias, dos modos de vida, das atividades reprodutivas e das
conexdes com a terra e a cultura. Ao tratar a légica de mercado como
uma ética capaz de guiar todas as a¢des humanas, abordando as éti-
cas acima, o neoliberalismo destaca a centralidade das relacdes con-
tratuais no mercado, na defesa de que o bem social é maximizado a
medida que se amplia o alcance e a frequéncia das transa¢cdes de mer-
cado, enquadrando todas as a¢des humanas nesse dominio de mer-
cantilizacio da vida.

Nesse contexto, é impossivel dissociar as acdes e os direciona-
mentos escolares da légica politico-economica do Estado, cuja exis-
téncia, na contemporaneidade, estid profundamente imersa em um
capitalismo intensificado por sua expressio neoliberal. Tudo estd
interligado, o neoliberalismo possui uma responsabilidade signifi-
cativa pela gestdo global, ndo apenas das condi¢Ges materiais, mas
também de outros aspectos fundamentais de vida e trabalho, que
também vem impactando na degradagio das instituices educacio-
nais. A norma neoliberal, na medida em que se estende para além
do campo econ6émico, é também a racionalidade do capital que se
transforma em lei social geral (MOURA; SEGUNDO, 2023). O que
expressa a mixima da lei geral da acumulacio capitalista que invade
a totalidade da vida social.

No Brasil vive-se um liberalismo ultra-acirrado, intitulado por
alguns estudiosos de ultraliberalismo, em que as praticas profissio-

nais sdo orientadas por um conservadorismo extremo, chamado de
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ultraconservadorismo. Seria uma nova etapa do projeto neoliberal,
com a conjugacio de um projeto ultraconservador, que busca natu-
ralizar desvalores, para legitimar o neofascismo e que vai repercutir
nos estratos mais baixos da classe trabalhadora, uma vez que estes sio
vistos como mais dispensaveis (BORGES; MATOS, 2020).

Diante de todo este contexto e assumindo aqui as a¢des destruti-
veis do neoliberalismo ou ultraliberalismo, o que n3o se pode perder
de vista é que a crise estrutural do capital, legitimada por uma ideo-
logia dominante, provoca sérias consequéncias aos demais comple-
x0s sociais, sobretudo na educacio. Ela afeta o conjunto de relagdes
sociais estabelecido no interior de seu sistema e, dessa maneira, cons-
titui alternativas e estratégias para a manutencio e a continuidade
desse modo de controle do sistema, ao efetuar, portanto, uma série
de reformas a favor do grande capital. Isto posto, a educacio, o com-
plexo social responsavel pela formacio da classe trabalhadora, é for-
cada a adotar a dificil tarefa de salvaguardar a ordem do capital, cuja
existéncia se encontra ameacada pelas préprias contradi¢des opera-
cionalizadas entre capital e trabalho (MOURA; SEGUNDO, 2023).

A realidade da sociabilidade capitalista estd dada concretamente
em nossa vida cotidiana. Mas ndo podemos negar que a disputa de
projetos de educacio e de sociedade também se colocam neste uni-
verso das relacdes sociais. Resta saber como a classe trabalhadora
construira suas lutas em torno de uma educacio publica, de quali-
dade, garantido acesso e permanéncia a criancas e adolescentes. E
nesta direcdo, critica e propositiva, em sintonia com a defesa e inte-
resses da classe trabalhadora que convocamos assistentes sociais e
psicélogas(os) para contribuirem com o avanco da consolidacio dos
seus projetos profissionais no ambito da educacdo bésica.
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A dinamica da sociabilidade burguesa: desafios na
educacdo basica

Diante destas transformagdes da sociabilidade do capital, que envolve
profundas mudancas das relacées e condi¢coes de trabalho na socie-
dade contemporinea, a subalternizagio também de assistentes sociais
e psicologas(os) 2 ordem do mercado e das mudancas nas bases da acdo
do Estado se agravam, e as manifestacdes da “questdo social”, maté-
ria-prima da intervencio profissional de assistentes sociais, assumem
novas configuracgdes e expressdes (YAZBEK, 2009). Neste contexto, a
intervencdo profissional também enfrenta a necessidade de renovacgio
e mudanca, resultado das transformacdes que ocorrem nas relacdes
sociais que peculiarizam o desenvolvimento do capitalismo no pais.
A medida que novas situacdes colocam para a profissio novas exigén-
cias, o Servico Social é obrigado a atualizar-se, redefinindo estraté-
gias e procedimentos, adequando-se a novas demandas e requisi¢oes
do mercado de trabalho (YAZBEK, 2009), sem perder, entretanto,
sua direcdo social estratégica e de compromisso com os interesses e
demandas da classe trabalhadora.

A recente insercido do Servico Social em outras frentes da Poli-
tica de Educacio foi impulsionada além da luta das categorias de assis-
tentes sociais e psicélogos/as, principalmente por trés tendéncias
observadas no campo das politicas sociais a partir dos anos 1980: 1)
O enfrentamento da pobreza a partir de politicas ptblicas que esta-
belecem condicionalidades em relacio 2 educacio escolarizada; 2) A
interface de diferentes politicas setoriais, em especial aquelas dirigi-
das aos segmentos sociais em situacdo de vulnerabilidade social, tor-
nando o acesso a educacido escolarizada um marco na afirmacio dos
direitos sociais de criangas e jovens; 3) a ampliacio da compreen-
sdo da educacio como direito humano, adensando as préticas sociais
organizadas em torno de diversos e abrangentes processos de forma-
¢do humana, criando uma arena de disputas ideoldgicas fortemente
mobilizadoras dos paradigmas educacionais em disputa no 4mbito do
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Estado e da sociedade civil como os de: empreendedorismo, empre-
gabilidade e emancipacio (ALMEIDA, 2007).

Assim, nos parece mais acertado afirmar que nova nio é a relacio
do Servico Social e da Psicologia com a Educa¢io, mas sim a requi-
sicdo de respostas profissionais dessas categorias em novas frentes
neste campo, respostas para as expressoes da questdo social, advin-
das da contradicio capital x trabalho, cada vez mais complexas, que
atravessam amplos segmentos da sociedade brasileira. E que com-
parecem no cotidiano das escolas de uma forma mais agravante na
contemporaneidade. Podemos elencar algumas destas expressdes da
questdo social como: as diferentes formas de violéncia; as questdes
relacionadas a evasdo e a nio permanéncia na escola; os elemen-
tos que expressam a cultura do 6dio também nas escolas, sdo algu-
mas das manifestacdes do agravamento da questio social. E como a
comunidade escolar tem compreendido essa realidade? A apreen-
sdo dos elementos mais gerais da formacio sécio-histérica, politica
e econdmica atual que conformam a nossa realidade podem indicar
pistas para apreensio dos nossos limites nas escolas, mas também
nossas possibilidades. Nossa capacidade teleolégica de planejar, ava-
liar e propor ac¢des profissionais e coletivas é condi¢io sine qua non
para avancarmos na perspectiva da educacio potencializadora, pen-
sada a partir das necessidades reais das criancas, jovens e familias da
classe trabalhadora.

Neste sentido, as atribui¢cdes e competéncias das/dos assistentes
sociais e psicélogas(os) ndo podem ser concebidas como estaticas, uma
vez que o fazer profissional possui um carater histérico e mutivel na
trama das relacdes sociais vigentes da sociedade. O que pontuamos
é que nio se pode perder de vista o contexto da crise estrutural do
capital para que se compreenda as requisi¢des e respostas que, o Ser-
vico Social e a Psicologia, sdo chamadas a dar no ambito da Politica
Social de Educacdo Biésica. Problematizar as tendéncias atuais da for-
macio, como a escola unitria que vem sendo construida pelo estigio
atual das forcas produtivas, nos oferece elementos para compreender
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a acdo profissional que queremos imprimir neste espago sdcio-ocu-
pacional, no caso do Servico Social, em sintonia com nosso projeto
ético-politico. E de forma articulada com as profissdes, como a Psi-
cologia e a Pedagogia que também fortalecem o projeto de educa-
¢do emancipadora e potencializadora dos direitos e politicas sociais
que defendemos.

E qual a concepcio de escola unitiria, em que essas categorias
podem fortalecer? Segundo Saviani (2022) a proposta da escola uni-
taria, por exemplo, é construida sobre a base do conceito do trabalho
como principio educativo que compreende trés significados. Pri-
meiro, o trabalho é considerado um principio educativo na medida
em que, com base no grau de desenvolvimento social alcancado his-
toricamente, influencia a natureza da educacio de forma geral. Em
segundo lugar, o trabalho ¢ principio educativo ao estabelecer exi-
géncias especificas que o processo educativo deve atender, visando a
participacio direta dos individuos no trabalho socialmente produtivo.
Por fim, o trabalho é principio educativo ao determinar a educacio
como uma modalidade especifica de trabalho: o trabalho pedagégico.

Focaremos no objeto deste ensaio que é a insercio de assistentes
sociais e psicologas(os) na educagdo bésica. Assim, o primeiro sen-
tido do trabalho como principio educativo, serve como referéncia
para a estruturacdo do ensino fundamental. O nivel de desenvolvi-
mento alcancado pela sociedade contemporinea impde a necessi-
dade de um conjunto minimo de conhecimentos sistematicos, sem
o qual nio é possivel exercer a cidadania, ou seja, participar ativa-
mente da vida social.

[...] isto significa que no ensino fundamental a relacio entre tra-
balho e educagio é implicita e indireta. Ou seja, o trabalho orienta
e determina o cardter do curriculo escolar em fun¢io da incorpo-
racdo dessas exigéncias na vida da sociedade. A escola elementar
ndo precisa, entdo, fazer referéncia direta ao processo de traba-

lho, porque ela se constitui basicamente como um mecanismo,
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um instrumento, por meio do qual os integrantes da sociedade
se apropriam daqueles elementos, também instrumentais, para a
sua insercdo efetiva na prépria sociedade. Aprender a ler, escre-
ver e contar e dominar os rudimentos das ciéncias naturais e das
ciéncias sociais constituem pré-requisitos para compreender o
mundo em que se vive, inclusive para entender a prépria incor-
poracio pelo trabalho dos conhecimentos cientificos no ambito
da vida e da sociedade (SAVIANI, 2015, p. 160).

Esta é uma das dimensdes do “chdo escolar” onde assistentes
sociais e psic6logos/as se inserem a partir da Lei n° 13.935/2019, e
tém sido desafiadas/os a construir uma atuacdo em equipes multi-
profissionais nos diversos municipios brasileiros. Compreender esta
tendéncia é fundamental para a mediacio de como essas categorias
profissionais se legitimam diante das requisi¢des institucionais, pos-
tas na realidade das diversas escolas municipais brasileiras. Funda-
mental nesse processo também é a apropriacio consistente do que
sdo as competéncias e atribui¢des privativas do Servigo Social e da
Psicologia neste espaco? Contribuindo para pensar o trabalho cole-
tivo nestas equipes multiprofissionais. E assim quais sdo as respos-
tas construidas, se estdo em consonincia com um projeto restrito ao
desenvolvimento das forcas produtivas do capitalismo, ou em con-
sondncia com a construcgio de sujeitos e saberes na perspectiva da
liberdade, da autonomia, de uma formacio critica e popular. Isso sig-
nifica pensar nos projetos profissionais na perspectiva emancipatoria.

Ainda, se tratando dos trabalhadores da educacio, é preciso com-
preender que essa dindmica das forcas produtivas também produz a
precarizacdo das condi¢des de trabalho e os vinculos frageis de con-
tratacdo, que atingem também o trabalho social de diferentes cate-
gorias profissionais, entre elas assistentes sociais, que tém no Estado
(nas trés esferas de poder) seu principal empregador (RAICHELIS,
2020). E é evidente que este é um elemento que vem perpassando a
realidade da contratacdo de muitos assistentes sociais e psicélogos/
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as nas escolas municipais. Contratos tempordrios, frageis, que inci-
dem numa dinimica de fragilizacio dos vinculos entre os sujeitos
envolvidos nas escolas. Nestes termos, o processo de trabalho desen-
volvido pelas equipes multiprofissionais, compostas por assisten-
tes sociais e psicélogas(os) tende a ser descontinuo, visto que muitas
vezes 0s contratos sio tempordarios e findam exatamente quando as
equipes compreendem, e tem mais propriedade do processo de tra-
balho desenvolvido no cotidiano das escolas.

E neste contexto que é preciso avangarmos no debate e em pes-
quisas que abordam a insercio de assistentes sociais e psicélogos(as)
no campo da educacio basica. O crescimento dessas equipes no uni-
verso escolar, por vezes, estd alicercado num contexto em que a
no¢io de desenvolvimento da educacio estd pautada por “produtivi-
dade” expressa no “bonus desempenho” aos profissionais da educa-
¢do. A busca por resultados mensuraveis é reflexo de uma concepgio
gerencialista, que entende a educa¢io como um produto que pode
ser medido, a despeito de um conjunto de especificidades histéricas,
sociais e culturais, inclusive em escala global (MATOS, 2015).

Ao relacionarmos os contextos politicos, econémicos e sociais,
destacamos trés modalidades de a¢io profissional do Servico Social
na educacio brasileira. Importante situd-las para que tenhamos a niti-
dez da direcio que assumimos no nosso trabalho cotidiano, por vezes
capturado por posturas conservadoras, que podem contribuir para
retrocessos de acdes no campo da Politica de Educa¢io. Uma modali-
dade de atuacio é a terapéutica, que expressa o primeiro momento da
intervencio de assistentes sociais. Atuava na intervencio em situa-
¢Oes de desvio ou problemas sociais, buscando tratar as condi¢oes que
afetam os individuos no ambiente escolar. Uma intervencio focalizada
no individuo, analise esta descolada das relacoes sociais que determi-
nam uma série de questoes da vida. Outra era a abordagem comunita-
ria, um segundo momento que perpassou o Servico Social brasileiro,
e que envolvia acdes que visavam a mobilizacio e organizacio da
comunidade escolar, promovendo a participacdo e contribuindo para
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a construcio de vinculos sociais. E uma terceira modalidade de atua-
¢do, expressa na perspectiva da protecio social (terceiro momento, a
partir da CF 1988), atuando na garantia aos direitos e acesso a edu-
cacdo, especialmente em contextos de vulnerabilidade, desigualdade
e exclusio social (DENTZ; SILVA, 2015).

De fato, apontam Borges e Matos (2020), a profissio surge como
um dos mecanismos que o capitalismo dispde para minimizar os
efeitos da questdo social, mas ao compreender o carater de classe
desta demanda, e as contradi¢des que envolvem a existéncia da pro-
fissdo nesta sociabilidade, parte da categoria historicamente encon-
tra e constrdi a legitimidade social do Servico Social, dando a este
um cardter de luta pela superacio dessa mesma ordem que originou
a profissdo. Assim, a construcio da legitimidade social da profissio,
na direcio do projeto ético-politico do Servigo Social, se pauta em
uma recusa ao histérico conservadorismo da profissio e aponta para
a construcio do exercicio profissional comprometido com a justica
social e a liberdade, valores centrais do c6digo de ética, promulgado
em 1993 (BORGES; MATOS, 2020).

E histérico entdo o tensionamento ao Servico Social e a Psico-
logia também, enquanto profissdes chamadas por vezes para respon-
der as demandas das instituicdes que expressam um modelo estatal de
enfrentamento a questdo social, consoante ao padrio atual do capi-
talismo. A forma estatal e a forma capital estio em sintonia, cujas
tendéncias se expressam pela crescente rotinizacio de atividades
e padronizacio dos processos de trabalho; alto nivel de prescricdo
das tarefas e atividades com producio intensa de manuais, cartilhas,
orientacdes, monitoramento, definicio de metas, quantificacio de
atividades (n° de visitas, entrevistas, cadastros); e fortalecimento de
mecanismos de controle dos servicos e beneficios, que se transformam
em controle dos(as) beneficiarios/as (RAICHELIS, 2020). Entretanto,

A profissdo de Servico Social estd em movimento, como tudo que

tem e faz histéria. Nesse movimento — que é real e independente
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da vontade dos sujeitos envolvidos -, temos o desafio coletivo
de empreendermos respostas as demandas que nos sio solicita-
das e que consideramos pertinentes, bem como também preci-
samos sempre apurar nosso discernimento sobre as requisicoes
enviesadas que sdo dirigidas a profissio (MATOS, 2015, p. 696).

Nestes termos, o cotidiano que permeia o espaco escolar, exige
apreender as mediacGes necessdrias para construcio da interven-
cdo profissional de assistentes sociais e psicélogas(os) em sintonia
com o projeto ético politico de defesa da educacio critica e emanci-
patéria. Projetos que se colocam numa perspectiva critica radical a
sociabilidade do capital, que nos possibilite compreender as expres-
sdes da questdo social vivenciadas por criancas e jovens nas escolas;
numa dire¢io que expresse o compromisso com a comunidade esco-
lar (estudantes/familias e trabalhadoras(es) da escola); e que se tra-
duz nas respostas concretas que, assistentes sociais e psicélogas(os)
se propdem a construcio neste cotidiano escolar, dos diferentes espa-

cos sécio-ocupacionais da Politica de Educacdo Bésica.

Consideracoes finais

Longe de concluir as reflexdes aqui iniciadas, a tonica neste ensaio
é pensarmos na politica de educacio e consequentemente na Escola,
como um espaco de contradi¢io e disputa também de projetos de
sociedade. Afinal, a escola também é locus privilegiado de diversas
expressdes da questdo social.

Neste sentido, problematizar com um olhar critico para que estdo
sendo requisitados as/os assistentes sociais e psicélogos/as nestes
espacos, a partir de mediacdes em que possamos elencar os desafios,
e construir respostas profissionais, em sintonia com a defesa da inser-
¢do e permanéncia com qualidade de criancas e jovens nas escolas,
expressa uma direcio tedrica e ética na producio de conhecimentos,
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que apontam para as potencialidades da acdo profissional dessas cate-
gorias, também no campo da politica social de educacgio bisica.

Se as profissdes se constituem e consolidam na dinamica histé-
rica da sociedade, assim sdo os seus dilemas e as suas respostas. Ndo
héd como descolar as andlises politicas, econdmicas e sociais das requi-
sicOes feitas ao Servico Social e a Psicologia, assim como a atuacdo
profissional no atual contexto de crise do capital.

Do ponto de vista histérico, embora a educacio bésica ainda ndo
se efetive plenamente como um direito de acesso e permanéncia a
todas/os criangas e adolescentes no Brasil, ndo hd davidas de que a
escola é um espaco privilegiado do direito aos conhecimentos pro-
duzidos ao longo da humanidade. E é no campo das possibilidades
de ampliacio do acesso e permanéncia a educacio, na perspectiva do
desenvolvimento da consciéncia critica e reflexiva, que assistentes
sociais e psicologas(os) assumem essa tarefa coletiva, e tém buscado

construir espacos de debates e pesquisas importantes nesta direcio.
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Psicologia, Educacao e
equipe multiprofissional:
a producao de perguntas

Janaina Mariano César « Adriana Marcondes Machado

Em 2019 foi aprovada a Lei n° 13.935 que dispde sobre a prestacio de
servicos de psicologia e de servico social nas redes ptblicas de educa-
¢do bésica. Por quase 20 anos essa lei foi sendo gestada, com mobili-
zacdo de entidades do Servico Social e da Psicologia. Tal mobilizacdo
busca integrar assistentes sociais e psicologos(as) as equipes escola-
res, em uma perspectiva de trabalho multiprofissional (CFP, 2022).

Essa recente lei se d4 no processo histérico da relacdo entre Psi-
cologia e Educagdo. No Brasil, acompanhamos essa relagio desde o
inicio do século XX em histérias em que dominam processos de segre-
gacdo, exclusdo, preconceito e discriminagdo daqueles(as) que rein-
cidentemente eram tratados(as) como inaptos(as), inadequados(as),
loucos(as) e deficientes (LOBO, 2008; MACHADO, 1997; PATTO?,

4 Os livros citados e outros escritos, artigos, capitulos de livros, videos, que
compdem a obra de Maria Helena Souza Patto encontram-se disponiveis de

modo gratuito no ambiente virtual: https://mariahelenasouzapatto.site/.
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2022; 2022a). Os processos histéricos desiguais e excludentes que
marcam nosso pais estdo presentes no modo de construir educacio e
nos desafios vividos no cotidiano escolar por psicélogas(os) e equipes
multiprofissionais. A nio garantia béasica para se acessar e permane-
cer na escola, a producio de desigualdades regionais e a precariza-
¢do do trabalho criam obstéculos para a acdo de trabalhadores(as) no
campo educacional.

Compreendemos que a formalizacio dessa Lei, nesse contexto
histérico do pais, se soma a necessidade de reflexdo sobre o que um(a)
psicologo(a) faz na educacdo, questionamento que é formulado por
profissionais psis, por assistentes sociais, por pedagogas(os), profes-
soras(es), equipes pedagdgicas, pais, mies e estudantes.

O que um(a) psicélogo(a) faz na educagdo? é um tema discutido em
materiais produzidos pelo Conselho de Psicologia, Conselho de Ser-
vico Social e outras entidades (CFP, 2019; 2022), presentes no pro-
prio texto da Lei n© 13.935/2019, nas portarias de regulamentacio do
trabalho de equipes multiprofissionais em estados e municipios. Esses
materiais discutem atuacoes com estudantes, familias, docentes, rede
escolar, redes de protecio a crianga e a(ao) adolescente e outros ter-
ritérios, muitas vezes enredadas no cotidiano das escolas.

Em uma ripida pesquisa na internet e midias digitais vemos que
essa pergunta também aquece uma quantidade consideravel de textos
e videos que abordam a relagio Psicologia e Educacdo, com disponi-
bilizacdo de aulas, teorias, orientacdes, roteiros de trabalho, “dicas”
sobre a atuagdo, atribui¢io, funcio, sobre o papel do(a) psicélogo(a)
escolar e educacional, o que pode e o que nio pode fazer. Os esfor-
cos de respostas, bastante presentes na tltima década, exigem cautela.

Essa escrita convida a pensar sobre as perguntas e respostas que
formulamos na rela¢do com a educacio, o que mobilizam e o que pro-
duzem. Atentar para as perguntas feitas é uma forma de trabalho, que
envolve abrir, mexer, recolocar essas questdes. Desse exercicio sur-
gem outros problemas que ampliam a possibilidade de andlise sobre

as agdes. A pergunta O que um(a) psicélogo(a) faz na educagio? ao
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dar contorno sobre fazeres, apresenta um problema: nela o campo
da educacdo surge como espaco/ambiente/local no qual pareceria
ébvio e natural o(a) especialista adentrar. O modo como a pergunta
frequentemente é formulada faz com que os substantivos presentes
na questdo — os(as) especialistas e a educacido - sejam colocados sepa-
radamente e sua ligacdo é feita por um fazer: “o que psicologos(as)
fazem na educacio?”.

Para uma tor¢do na questdo “o que psicélogos(as) fazem na edu-
cacdo?”, situemos uma das palavras substantivas — educa¢io — para

entdo interrogar: “Como fazemos educac¢io?”.

Como fazemos educacao?

Da populacio brasileira de cinco anos e mais, no final do século XIX,
quase 90% era analfabeta. Em 1950, 57,2% ainda vivia essa condicdo
(FERRARO, 2002). Do total de criancas em idade escolar no Brasil
71,2% ndo frequentava a escola em 1920 (BRASIL, 1920).

Em 1930 foi criado o Ministério de Educacio e Saude que
priorizou o surgimento da universidade brasileira, unificando
faculdades isoladas.

Em 1971 foram fixadas as Diretrizes e Bases para o Ensino de
10 e 20 graus. O ensino passou a ser obrigatério dos 7 aos 14 anos de
idade, havendo expansio da escolaridade obrigatdria e gratuita.

No inicio de 1990, 2/3 das criancas e adolescentes brasileiros
entre 7 e 14 anos apresentavam dificuldades para acessar a escola ou
permanecer nela. 21,5% dos(as) jovens de 15 a 19 anos eram analfa-
betos(as) (IBGE, Censo Demografico, 1991).

Em 1996, a Educacio Basica — que inclui Educacdo Infantil, o
Ensino Fundamental e o Ensino Médio — é afirmada no art. 4° da
LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (BRASIL,
1996), como um direito do cidaddo 2 educacio e um dever do Estado
em atendé-lo mediante oferta qualificada.
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O Ensino Médio (EM), terceira etapa da educacdo bésica, foi
o ultimo a ser ofertado e popularizado no Brasil na politica publica
de Educacio (BRASIL, 1996). Ainda assim, o projeto de universali-
zacdo do Ensino Médio nio contava com fonte prépria de recursos,
que s6 foi possivel em 2006 com a criacdo do FUNDEB (Fundo de
Manutencio e Desenvolvimento da Educacio Basica e de Valorizacio
dos Profissionais da educa¢io). Somente em 2009, através da Lei n°
12.061 (BRASIL, 2009), torna-se dever do Estado assegurar a oferta
ampla do Ensino Médio gratuito.

Também em 2009 através da Emenda Constitucional n° 59
(BRASIL, 2009), é que a frequéncia escolar para pessoas entre 4 e 17
anos se torna obrigatdria, o que expande e legitima o direito ao acesso
tanto ao Ensino Médio quanto & Educac¢io Infantil.

O Ensino Médio, tem pouco menos de duas décadas de existén-
cia, e ja sofreu grandes reformas de alteracdo da organizacio curricu-
lar e carga hordria. Isso é efeito do acirramento das disputas quanto
a seus sentidos e finalidade. A dltima reforma recém implementada
que instituiu o Novo Ensino Médio pela Lei n© 13.415/2017, as novas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) para o Novo EM e a Base
Nacional Comum Curricular para o EM foi realizada com muitas
tensdes. O ponto mais grave das reformas: disputas que defendem a
adequacio do Ensino Médio as demandas de mercado de trabalho e
setores empresariais (SILVA; SCHEIBE, 2017).

Em 2024 pela Lei n° 14.945/2024 instituiu-se a Politica Nacio-
nal de Ensino Médio, que revoga parcialmente a Lei n° 13.415/17. Em
2025 uma nova reforma estd em implementacio.

Concomitante a isso... Em 2022 59,4% dos(as) jovens brasilei-
ros(as) de 15 anos ou mais que ndo sabiam ler e escrever viviam no
Nordeste (IBGE, Pnad Continua, 2022).

No terceiro trimestre de 2022, 19,5% das pessoas com deficién-
cia ndo sabiam ler e escrever, enquanto essa taxa era de 4,1% para pes-
soas sem deficiéncia. 25,6% das pessoas com deficiéncia concluiram
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o Ensino Médio, enquanto 57,3% das pessoas sem deficiéncia o fize-
ram (IBGE, Pnad Continua, 2022).

Em 2022, 7,4% dos(as) jovens brasileiros(as) de 15 anos ou mais
que nio sabem ler e escrever eram pessoas pretas ou pardas, mais que
o dobro da taxa encontrada entre as pessoas brancas: 3,4% (IBGE,
Pnad Continua, 2022).

Em 2022, no grupo etirio de 60 anos ou mais, a taxa de analfa-
betismo era de 23,3% entre pessoas pretas ou pardas, enquanto entre
pessoas brancas era de 9,3% (IBGE, Pnad Continua, 2022).

A partir de 2019 hd intensificaco de projetos de militarizacio
das escolas publicas no Brasil. Antes da criacio do Programa Nacio-
nal das Escolas Civico-Militares (PECIM) em 2019, havia 13 colégios
militares federais e cerca de 60 escolas militares estaduais de educa-
¢do basica, ligadas a policias militares e corpo de bombeiros.

Até dezembro de 2019, registrou-se 240 escolas ptblicas milita-
rizadas — 155 estaduais e 75 municipais — 79 delas estavam na Bahia.
Essas escolas tiveram maior expansdo nas regides Nordeste, Centro-
-Oeste e Norte do pais. O PECIM foi encerrado em 2023, mas esse
numero continuou a crescer (SANTOS; ALVES, 2024).

Em 2024 a Rede Nacional de Pesquisa sobre Militariza-
¢do da Educacdo estima a existéncia de mais de 800 escolas publi-
cas militarizadas.

Dito isso, fazemos uma educacio seletiva, excludente e desi-
gual. Uma educacio em disputa que requer a reflexdo: para qual edu-
cacdo trabalhamos?

A servico de qual educacao trabalhamos?

Garantir o direito a educacio exige considerar o acesso, a permanén-
cia, as fun¢des da educacdo, o modo de compreender as infincias e as
juventudes, o racismo, o capacitismo, o sexismo, o etarismo, a desi-

gualdade social, a inseguranca alimentar, a organizacio do trabalho
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e modos de gestdo, os vinculos de trabalho e sua precarizacio, a ter-
ceirizacdo do trabalho, o sofrimento profissional e os efeitos da pan-
demia por Covid 19.

As situacdes e experiéncias vividas formalizam problemas:

H4 a crianca com deficiéncia que pede a mée algum dinheiro
para, na escola, poder pagar um colega para ser seu amigo.

Ha o professor negro e periférico, exausto por se deslocar entre
escolas distantes uma da outra, que trabalha trés turnos para reu-
nir condi¢des basicas para a vida e que sonhou um dia ser professor,
quando em uma dessas mesmas escolas trabalhava como auxiliar de
servicos gerais.

Hé a professora que decide nio dar mais aulas ao perceber que,
em detrimento do tempo necessario para estudar e preparar as aulas,
dedica horas, inclusive durante as noites e os finais de semana, para
dar conta das burocracias, para inserir informag¢des no sistema: pre-
sengas, planos de aula, didrios e avaliacGes.

Ha4 a garota negra que cursa o ensino médio, fica sonolenta nas
aulas e estd para ser reprovada por faltas. E jovem aprendiz®, traba-
lha até tarde da noite em empresa de cargas e descargas e quer estu-
dar no ensino superior.

Hé a equipe de uma escola que se vé enredada em contextos difi-
ceis, necessitam de apoio, pedem explica¢des, também se veem em
situacGes limite e ndo hd tempo para pensar as articulagdes técnico
politicas necessdrias para agir naquilo que cria esse cenirio complexo.

A complexidade do cotidiano escolar tensiona certezas, boas

intencdes, visdes totalitirias, sejam otimistas, sejam pessimistas,

5 Programa de aprendizagem profissional com previsio na Lei n° 10.097/2000,
ampliada pelo Decreto Federal n° 11.479/2023, conhecida popularmente como
Lei da Aprendizagem. Prevé a contratacdo de jovens entre 14 e 24 anos como
aprendizes no quadro de funcionérios de empresas com atuac¢do no territério
nacional. Determina que a jornada de trabalho do menor aprendiz nio ultrapasse

6 horas didrias (30 horas semanais), caso esteja cursando o ensino fundamental.

65



dicotomias e idealiza¢des e pede que as vidas em jogo estejam envolvi-
das no debate como forma de cultivar educacido nesse trabalho diério.

As propostas formalizadas em politicas publicas habitam ten-
sOes entre forcas reativas de operacio de sujeicio e desigualdade e
forcas ativas que potencializam praticas de liberdade. Tomamos parte
nessa tensdo. Somos nela constituidos. O trabalho de psicologas(os)
e de equipes multiprofissionais é situado como a¢do em uma poli-
tica publica. Isso exige pensar junto, com as(os) outros(as), os cami-
nhos dessa politica.

A funcdo publica da politica estd sempre em jogo nas acdes. Isso
convoca: Qual é nossa matéria de trabalho quando estamos a fazer

educacio como politica ptblica?

Qual é nossa matéria de trabalho no fazer educacao
como politica pablica?

Um aluno com deficiéncia ndo ter amigos, um professor sentir-se
exausto e querer sair desse trabalho, uma estudante sem tempo para
estudar, pois também trabalha, uma crianca que nio para em sala de
aula, uma equipe que busca e precisa de apoio, s3o situacdes que che-
gam 2 psicologia.

No processo histdrico da relagio entre psicologia e educagio hd a
construgdo de uma expectativa de que psicélogas(os) dariam conta de
nomear, avaliar e resolver o que preocupa educadores(as). Expectativa
produzida historicamente e nutrida em equipes educacionais, familias
e psicologos(as). Ocorre que o lugar de avaliador(a) é gerado junto a
existéncia “da” crianga ou “da(0)” jovem fracassada(o), com problema.
Nomear, avaliar e resolver sdo acdes que coemergem da relagio entre
psicologas(os) e educadoras(es), é producio conjunta. A depender de
como nos situamos no trabalho, (re)produzimos aquilo mesmo que
pretendemos modificar e reforcamos que quem precisa de mudanca

«

é a outra pessoa: “a” crianga, “a(0)” jovem, “o(a)” professor(a). Essa
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légica estd na base da producio dos encaminhamentos do campo da
educacio para o campo da saide (MACHADO, 2003).

O desencanto com o trabalho experimentado por docentes, a
exclusdo vivida por criancas, a discriminac¢do no corpo de sujeitos,
convocam a necessidade de analisar o processo de producio dessas
situacdes, as concepcdes que as fundamenta, e nossa participacio
e presenca nessas construcdes. Trabalhar com o cotidiano escolar
implica considerar os efeitos de nossa presenca e nossos discursos
na producio das situagdes vividas.

Distinguir as forcas em jogo na producio das situacdes preo-
cupantes é uma operac¢io necessiria ao fazer educacio como poli-
tica publica. Essa distin¢do envolve pensar com os fios de uma rede
complexa, interseccional, na qual se produzem demandas, saberes,
discursos, politicas e atravessamentos sociais, econdmicos, étnico-
-raciais e de género.

Nessa problematizacio, seguimos atentas (os) para no alimen-
tar uma forma de pensar que gera determinismos que obstaculizam
a poténcia de vida: que além de depositar a necessidade de mudanca
na outra pessoa, a aprisiona em adjetivos: a crianca “é” assim, a fami-
lia “é” desse jeito, a escola “é”, a psicéloga “é”.

O perigo desses determinismos exige colocarmos nossas prati-
cas e nossos discursos institucionais no centro da anilise e perceber
a presenca de reducionismo quando nomeamos os (as) profissionais
que trabalham nas escolas como resistentes as propostas que sio ofer-
tadas pela psicologia, sem que tenha havido um processo de discus-
sdo e construcio comum de acordos e propostas.

O trabalho em um campo de forgas institucional, em movimento,
reversivel em seus arranjos, em que afetamos e somos afetados (as)
pede uma mudanca na formulacdo dos problemas: da centralidade
nos individuos para a interrogacio das praticas e redes de relaces no
cotidiano escolar e territérios de vida. Nesse sentido, o que se pro-
blematiza é producio institucional (MACHADO, 2023).
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A atuacdo institucional comparece formulada nas orientacdes
para o trabalho de psicélogas (os) na educacdo bésica, organizada
pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2019). Essa nogdo, que
enuncia um plano de trabalho e intervencio, é estratégica. Por ins-
titucional nomeamos uma dimensio de relacio de forcas que pro-
duz a disposi¢io material dos lugares e dos instrumentos de trabalho,
horirios, ritmos, programas, sistemas de autoridade, modos de afeti-
vidade, divisio do trabalho, aspectos geracionais, raciais, de género,
de sexualidade, normas, sistemas de controle, organiza¢io do apren-
dizado e da producio, procedimentos de ensino, relacdes de forma-
cdo, relacdes de amizade, de trabalho, de subjetivacio. Os modos de
viver a escola sdo producio institucional.

O trabalho com essa dimensio expde a inseparabilidade entre
individuo e sociedade, entre psicolégico e social. Nessa direcio,
ao colocar em andlise a situacdo de uma crianca, um professor ou
uma equipe multiprofissional, busca-se pelas relacdes presentes
em uma teia complexa institucional e interseccional na qual esta-
mos incluidos(as).

Por interseccionalidade nomeia-se um modo de ver e conside-
rar diversas desigualdades presentes em uma mesma situaco. E uma
forma de “identificar melhor o que acontece quando diversas formas
de discriminacdo se combinam e afetam as vidas de determinadas
pessoas” (CRENSHAW, 2004, p. 11), o que possibilita ndo perder de
vista, nas diferentes situacdes no cotidiano educacional, o entrecruza-
mento entre relacdes étnicas, raciais, de idade, género, classe, orien-
tacdo sexual, religido, localizagdo geogrifica, entre outras.

A situacdo da crianca com deficiéncia que pede & mie dinheiro
para, na escola, pagar um colega para ser seu amigo, o que poe em
andlise? Mirar a teia complexa institucional e interseccional que cons-
tréi a situacdo faz ver uma crianca e uma mie... € o qué mais? Essa
teia inclui e se liga a outras, envolvendo colegas, equipes, profissio-
nais da educacio, modos de relacdo, discriminacdes, cotidiano esco-
lar, metodologias de ensino-aprendizagem, organizacdo do tempo e
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espaco, relacdes com o territdério, com outros equipamentos e exige
o exercicio de uma educacio nio racista, ndo capacitista e equitativa.

Analisar uma situa¢do na teia complexa institucional-intersec-
cional em que ela se formaliza nio é tarefa de um ou outro profis-
sional. E algo que ocorre na composi¢io com profissionais, alunas e
alunos, familiares e pessoas que participam de outros equipamentos.

Refletir essa producio nio se faz sozinho(a). Isso exige grupali-
dade. Por grupalidade nomeamos uma dimenséo relacional de inter-
dependéncia que possibilita nossa existéncia (CESAR, 2008). E uma
dimensio coletiva que estd presente em nds e no mundo. Exige cul-
tivo... Plantar, cuidar, para acordar em nés essa poténcia de produ-
zir laco e de se abrir para o encontro. Grupalidade se cultiva com
espacos e tempos de troca, de circulagio da palavra e dos afetos, com
experiéncias em que hd discordancias e tensdes. O trabalho grupal
nos ajuda a descentrar, deshierarquizar, refletir. Tempos e espacos
para o exercicio de grupalidade nio estdo dados. Aquele professor
que trabalha vérios turnos, a professora sobrecarregada de tarefas e
burocracias, a jovem que estuda e estd no programa de aprendiz 30
horas por semana, a mie que cria sozinha o menino, dificilmente
conseguem participar. Participar ndo estd garantido. H4 uma racio-
nalidade técnico-burocrética de organizacio do trabalho e dos pro-
cessos de ensino-aprendizagem que nio privilegia o encontro (SILVA,
CESAR, BARROS, 2016).

Fissurar essa logica é direcdo para o fazer educacio como poli-
tica publica.

No cotidiano escolar vivem-se experiéncias de tempo-espaco
grupais: salas de aula, momentos de planejamento pedagdgico, reu-
nido com familias, reunido de professores(as), conselho de escola,
grupos formais e ndo formais de estudantes e de docentes. Esses espa-
cos grupais se institucionalizam e se esvaziam de vitalidade quando
nio se pode levantar questdes sobre o que neles acontece ou sobre
a escola. Cada grupo é um arranjo provisorio, em que os modos de

funcionar sdo construidos, e que precisa ser provocado em seus graus
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de abertura para a composicio e a diversidade (GUATTARI, 1981,
BARROS, 1997). Uma sala de aula experimentada como um dispo-
sitivo grupal de trabalho permite fissura na relacio hierarquica e na
submissdo aos especialismos, quando se provoca que as pessoas se
oucam e tenham interesse umas as outras. Reconhecer a presenca
umas das outras (HOOKS, 2013) implica pertencimento, confianca,
acolhida e participacio.

O campo de forcas institucional-interseccional do trabalho
demanda constante reflexdo sobre o lugar institucional que se ocupa.
A ampliacio da forma de analisar e lidar com as situacées vividas exi-
ge-se envolver em praticas formativas para estudar sobre o traba-
lho institucional com processos grupais e o cultivo de grupalidades
com a teia de pessoas e dos grupos implicados no cotidiano escolar.

Essa direcdo estd na contramio de uma racionalidade adminis-
trativa no campo da educacdo que produz fragmentacio, hierarquiza-
cdo dos saberes, verticalidade nas decisdes, trabalho individualizado,

distincias e separacdes. Nesse contexto, o que pode uma equipe?

O que pode uma equipe® no fazer educacio como
politica publica?

A Lein° 13.935/2019 indica no seu primeiro artigo que as redes publi-
cas de educacio bésica passardo a contar com servicos de psicolo-
gia e de servico social e que isso acontecerd por meio de equipes
multiprofissionais.

A atuacdo como equipe é uma estratégia de trabalho encon-
trada nas politicas publicas sociais. Est4 presente no Sistema Unico
de Satde, SUS, que produziu no Brasil a partir da década de 1990

6 Tomamos de empréstimo essa pergunta formulada por Beth Barros e Regina
Benevides de Barros (2007) a respeito do trabalho de equipes no campo da poli-
tica publica de satde.
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um novo direcionamento para as praticas em satde publica: univer-
salidade, equidade, integralidade, regionalizac¢do, descentralizacio
administrativa e participacdo popular. A atuacio através de equipe
multiprofissional estd presente explicitamente na formula¢io do Pro-
grama de Satde da Familia (PSF), implantado com um carater subs-
titutivo em relacio ao modelo centrado no médico e no hospital.

A légica de pensar no trabalho com equipes é uma estratégia
para enfrentar a grande especializacdo no campo da saide (PEDUZI,
2001); é uma metodologia de trabalho para substituir as praticas con-
vencionais em satide centradas apenas na cura de doengas, para se
realizar promocio e prevencio (FERNANDES E FARIA, 2021); é um
novo arranjo para estimular dia a dia a construcio de novas formas
de relacdo entre equipes e usudrios (as) e com a producdo de satide
coletiva (CAMPOS, 1999), por isso a equipe multiprofissional se vin-
cula a uma populacio territorialmente bem definida.

A atuacio como equipe multiprofissional no Brasil estd tam-
bém na politica publica de assisténcia social organizada por meio do
Sistema Unico de Assisténcia Social, SUAS, e que busca modificar a
légica clientelista e assistencialista centrada na caridade, na filantro-
pia, na benesse, para o trabalho com servicos, programas e projetos
que buscam a afirmacio e garantia de direitos de individuos, grupos
e comunidades.

As equipes no SUAS sio grupos de profissionais com diferen-
tes conhecimentos (NOB-RH/SUAS, 2006). As equipes realizam um
trabalho situado, ligam-se a certo territdrio e conjunto de usudrios
(as) e a certo nivel de protecio social (bésica ou especial, de média
ou alta complexidade).

Na politica publica de educacdo hé a presenca de equipes peda-
gbgicas que atuam na gestdo escolar, na implementacdo das politicas
educacionais, formadas por um conjunto de profissionais: diretor,
coordenador (a) pedagégico (a), supervisor (a) pedagdgico (a), corpo
docente, monitores (as), etc. As equipes formadas por profissionais de
psicologia, servico social, fonoaudiologia, nutricionista, entre outras
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profissdes, estdo presentes em algumas redes estaduais e municipais
no Brasil, com lotacdo em secretarias, superintendéncias e escolas.

Nos Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia (IFs) a
construcio do trabalho multiprofissional viveu um incremento com a
expansio dessa rede. Em 2008 os IFs sio criados pela unido dos Cen-
tros Federais de Educacio Tecnoldgica (CEFETs), das escolas agro-
técnicas, das escolas técnicas ligadas as universidades federais. Nessa
mudanca da politica de educacio profissional e tecnolégica hd uma
expansdo de novos campi pelo Brasil e uma ampliacio significativa de
profissionais: pedagogos (as), psicélogos (as), assistentes sociais, téc-
nicos (as) educacionais, nutricionistas, entre outros (as) profissionais
técnico-administrativos (as). Com esse incremento os IFs nas suas
redes, que também abarcam a oferta da educacio basica, tém cons-
truido uma trajetdria de trabalho com equipes multiprofissionais.

A Lei n° 13.935, promulgada em 2019, ndo inaugurou o traba-
lho de psicdlogos (as) e assistentes sociais na relacio com o campo
educacional. N3o inventou o trabalho em equipes multiprofissionais.
Normatizou essa organizac¢do e presenca de equipe com composi-
¢do minima de profissional de psicologia e servico social nas redes
de educacio bésica.

Hé equipes multiprofissionais conviventes no fazer educacio,
com saberes-fazeres diversos e complexos, que trabalham com um
campo de forcas institucional e com um desafio: trabalhar junto. O
que pode uma equipe?

A légica de atuacdo como equipe nas politicas ptblicas surge
como uma estratégia para gerar mudanca nas formas de cuidado, de
acompanhamento e de fazer educacio. O enfrentamento das l6gicas
biomédicas, assistencialistas, desiguais e excludentes e a quebra da
centralidade do trabalho em especialistas exige uma modificacio na
gestdo dos processos de trabalho.

Os acontecimentos vividos no cotidiano educacional colocam
problemas, que forcam a pensar a forma como psicélogo(a), assistente

social, docente, pedagoga (o), diretor (a), supervisor(a), estudante
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agem. Forcam pensar outros jeitos de agir em situacio. A atuagio que
se constrodi junto das situacdes vividas pede outro modo de operar o
trabalho, exige uma cogestao (CAMPOS, 2000). Gestdo é o processo
de pensar, de avaliar, de planejar, de criar, de decidir, de fazer. Uma
cogestdo ¢ a partilha desses processos com diferentes trabalhadoras
(es) e com as diferentes pessoas, grupos, redes e comunidades envol-
vidas em cada situacio. Nesse modo de cogestar o trabalho a atenc¢do
se amplia. Do trabalho focado no (a) estudante para atencio as redes
onde est4 a (o) trabalhador (a), a escola, o (a) estudante e, também,
sua familia, seu territério... (BARROS; BARROS, 2007).
Compreendemos que as equipes de trabalho situadas no fazer
educac¢io como politica publica se apresentam com funcio estraté-
gica, mobilizam uma metodologia de trabalho, impulsionam novos
arranjos para construir outras relacdes. Isso é possivel quando nio se
fecham sobre si, quando nio se enrijecem nos contornos disciplinares,
quando se expandem incluindo aqueles e aquelas com quem se traba-
lha. O encontro entre diferentes pessoas e saberes traz mais possibi-
lidade de acessar as teias institucionais e interseccionais e agir nelas.
Nas experiéncias tecidas com equipes multiprofissionais no
campo das politicas ptblicas aprendemos: que o arranjo em equipes
também pode fortalecer especialismos e outros centralismos. Nio
h4 garantias. A mudanca nas légicas de trabalho é um desejo e uma
luta cotidiana, porque a modificacdo das praticas ¢ exercicio dia a dia.
Compreendemos a partir do cotidiano de trabalho que nio é
porque juntamos profissionais em um mesmo espago € nomeamos
“equipe” que uma composi¢io acontece. A organizagdo como equipe
nio é garantia de trabalho compartilhado. A equipe é expressio do
trabalho coletivo. Para isso, hd que se gerar estratégias para cultivar
grupalidade. N3o é acdo espontinea. Pede abrir tempo-espaco para
conversa sobre as questdes preocupantes e construir estratégias, para
analisar a producdo das demandas que chegam, para partilhar e se
considerar os efeitos do que é feito. A equipe é efeito de aprendiza-
dos cotidianos, feitos em situac¢do, com as contribuicdes de diferentes
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pessoas e percursos profissionais. Isso ndo é ficil ou simples. E com-
plexo, porque complexas sdo as teias institucionais-interseccionais
que fazem a educacio.

O que profissionais de psicologia fazem tem relacdo com qual
educacio se estd a servico. Isso mobiliza a gestdo que fazemos do tra-
balho e a atuacdo como equipe. A Lei n° 13.935/2019 reforca o tra-
balho como equipe multiprofissional nas redes de educacio bisica
0 que requer uma atuacio estratégica: enfrentar a logica de espe-
cializagio e fragmentacio do trabalho definindo juntamente com a
equipe, as acoes e fun¢des do trabalho desses especialistas na escola.
As decisdes sobre as fun¢des nio sio abstraidas da realidade, depen-
dem das condicdes e relacoes de trabalho, de quem decide e como se
decidem as atribuicoes.

A abertura para cogerir o trabalho e viver as tensdes e inter-
feréncias desestabilizadoras é exercicio cotidiano. Nio tem solucdo
magica, e hd um rigor: as acées dependem de gestos cotidianos, de

andlises constantes e de relacdes de cultivo de grupalidades.
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Assistentes sociais
e psicologas(os) em
equipe multiprofissional
na educacao basica:
confluéncias e
problematizac¢oes

Silvia Neves Salazar « Marcia Roxana Cruces Cuevas »

Janaina Mariano César

Foi um rio que passou em minha vida...

Um rio ndo deixa de ser um rio porque conflui com outro rio. Ao
contrario: ele passa a ser ele mesmo e outros rios, ele se fortalece.
Quando a gente confluéncia, a gente nio deixa de ser a gente, a
gente passa a ser a gente e outra gente (BISPO DOS SANTOS,
apud LIMA, 2024, n. p.).
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Trazemos para iniciar a escrita a imagem do encontro de rios
e do que se vé e sente ao presenciar a explosdo de forcas que acon-
tece no contato entre velocidades e ambiéncias de diferentes cursos
d’dgua. Na experiéncia compartilhada por Bispo dos Santos (2023)
esse encontro de ampliacio de forcas gera confluéncia, que é quando
se “passa a ser gente e outra gente”.

Essa imagem nos evoca uma questio, mobilizadora dessa escrita,
realizada por uma profissional vinculada a uma equipe multipro-
fissional que atua no contexto educacional no Espirito Santo. Na
oportunidade de um encontro formativo com assistentes sociais e
psicologas(os), realizado de forma remota, em que duas das autoras
foram convidadas a trazerem aspectos ligados as relacdes entre Ser-

vico Social e Educacio, Psicologia e Educacio, a profissional pergunta:

(...) 0 que vocés entendem sobre a atuacio de assistentes sociais e
psicélogos na educacio enquanto equipe multi... As atuagdes sdo
fragmentadas ou separadas ou juntas e integradas sem diferen-
ciacdo? Existe um ponto de separacio das duas atua¢cdes? Como
pensar, nessa prética, [uma] forma individual das categorias e ao

mesmo tempo integrada enquanto equipe multi?

O problema enunciado em relagio a atuacdo em uma equipe
multiprofissional tem relacio com o exercicio profissional vivido
no Espirito Santo, e em outros estados brasileiros. A atividade em
equipes multiprofissionais é presente hd décadas no campo da saude
publica, da assisténcia aocial e no campo da educacdo. Porém, neste
ultimo, desde 2019, a Equipe passa a figurar no texto da Lei n° 13.935
(BRASIL, 2019), que dispde de servigos de servigo social e psicologia
nas redes de educacdo bésica, através de equipes multiprofissionais.
No Espirito Santo hé equipes sendo organizadas antes da normati-
vidade da Lei e que, com ela, tiveram um impulso de crescimento
nos ultimos cinco anos. Na rede estadual em 2024 sio mais de 240

profissionais (psicélogas(os) e assistentes sociais contratadas(os))
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(ESPIRITO SANTO, 2025). O encontro entre assistentes sociais e psi-
c6logas(os) no campo de trabalho também nio é recente e acontece
em diversos estabelecimentos e politicas sociais, porém esse encon-
tro se recoloca no curso de outro rio, a educacio ptblica.

Buscamos nessa escrita partilhar problematizaces surgidas do
encontro com praticas e saberes no campo educacional: Psicologia,
Servico Social e Educacdo Bésica; universidade e escola — e, conco-
mitantemente, aproximar do movimento permanente das dguas dos
rios, assumindo uma estética viva ao trazer toda a forca que temos
vivido, por meio da articulacio de possiveis, desde nossas partilhas,
apostas e construcoes.

Iniciamos nosso primeiro movimento de escrita trazendo a for¢a
da confluéncia, do encontro de dguas que quando se juntam podem se
misturar e, nisso, se reinventar na afirmaco do vivo. Essa confluén-
cia entre saberes, experiéncias e praticas nio estd isenta das tensoes
e contradi¢cdes da realidade cotidiana que nos inserimos. Bispo dos
Santos repara, observando seu cotidiano, que um rio nio deixa de
existir ao encontrar outro. A vantagem da confluéncia é que os rios
diferentes passam a ser o que eram e o que também sdo quando jun-
tos... outro rio. Embora tenhamos histérias e dreas de conhecimento
a principio distintas, o modo como temos praticado o Servigo Social
e a Psicologia nos tem conectado a um modo de olhar para as prati-
cas educacionais e constituir pistas de trabalho que ampliam saberes
e direcdes outras que buscam se afastar das que pouco tem ampliado
a vida no cotidiano das escolas.

E a poténcia desses encontros que articula essa escrita, parti-
lhando a forca experimentada na confluéncia constituida, que nos
leva a sustentacdo de um exercicio de cuidado diante dos aconteci-
mentos escolares bem como, concomitantemente, insistir na forca
inventiva que comparece no encontro de nossos saberes na educacio
bésica no atual momento da ampliacdo da Lei n° 13.935/2019, que
reune a psicologia, o servico social e a educacdo no espaco-tempo
normativo da escola. Desse modo, a escrita deste texto objetiva
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partilhar problematizacées surgidas na confluéncia que nos consti-
tui, sendo o préprio exercicio de confluir, de entrar em composi¢cio
entre campos de saberes e praticas, o problema ao qual nos dedica-
mos neste trabalho.

Quando olhamos para nosso encontro como um encontro de
rios, é importante dizer que nio ¢ trivial a aproximacio entre areas
de estudo como a Psicologia, Servico Social e Educac¢do. Como expli-
cita a questio trazida pela colega vinculada a uma equipe multiprofis-
sional hé diversas formas de se constituir Equipe, de fazer encontro
entre saberes e fazeres. “[...] fragmentadas ou separadas ou juntas e
integradas sem diferenciacdo?”. A questdo ndo é trivial e interpela o
proéprio sentido de uma Equipe Multiprofissional e o modo como esse
arranjo de trabalho afeta o trabalho ji conhecido de psicélogos(as) e
assistentes sociais. H4, entdo, implicita nessa formulacdo, a pergunta
sobre como se trabalha em Equipe?

Ha formas, como a colega mesma aponta “fragmentadas ou sepa-
radas”, em que, ainda que haja encontro, este nio produz alteracoes
em quem se encontra, 0s campos, os fazeres permanecem os mes-
mos: juntos, porém separados, fragmentados. Esse modo est4 arti-
culado a uma légica verticalizante e linear, que gera fragilizacio das
forgas, hierarquizacdes, violéncias, e que reproduzem a dindmica da
sociabilidade colonialista e capistalista. Esse é o modus operandi do
modo de producio capitalista que alimenta l6gicas de fragmentacgio
do trabalho, separando e hierarquizando atividades de planejamento
e de execugio, e entre trabalhadores(as) no incentivo a competigio e
individualizacio do trabalho. Mas, ha outra forma, indicada na per-
gunta da colega profissional, para o trabalho de assistentes sociais e
psicélogos(as) a partir de equipes multiprofissionais, “juntas e inte-
gradas sem diferenciacio”. Nesse caso, o encontro pode gerar um tipo
de juncio, cujo efeito é o de indiferenciacdo, que expressa o apaga-
mento da diversidade, dos contextos histéricos, e das praticas que
produzem saberes e fazeres construidos em uma perspectiva mais

ampliada da vida.
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Bispo dos Santos (2015) aponta outra légica de organizacio e
pensamento, que é inspiradora para o trabalho com a educacio. Tra-
ta-se de um modo de operar de forma circular e heterogénea, olhando
para todas as direcdes, apreciando a diversidade e pluralidade de cor-
pos, saberes e experiéncias, conversando e aprendendo. Esse modo,
advindo das matrizes culturais de povos contracolonizadores, per-
mitiu resistir as mais diversas formas de opressio ao longo dos sécu-
los. Esta é uma légica de confluéncia. Confluir ndo seria estar junto e
cada um na sua tarefa, no seu saber, no seu quadrado. A fragmenta-
¢do e isolamento obstaculizam confluéncias. Ha formas de pensar os
acontecimentos escolares alimentados por essa logica: atuam sobre
estudantes, sobre familias, como se os problemas estivessem locali-
zados em pessoas, e assim nio se atua com interveng¢io nos proces-
sos institucionais, nos modos de relacio, no sistema de ensino, nas
relagcdes com o territdrio, outras politicas etc. Confluir também nio
é renunciar aos percursos que constituem cada profissional ou cada
campo de saberes e praticas, nio é uma indiferencia¢do. Deixar tocar,
misturar e transformar esses mesmos percursos possibilita variacdo
e expansdo: “a gente ndo deixa de ser a gente, a gente passa a ser a gente
e outra gente’.

Envolve construir saberes nio ensimesmados, que expandam
os campos profissionais e, sobretudo, fortalecam o campo de atua-
cdo: a educacio publica. Esse exercicio move a atuacdo em educacio
bésica, ampliando o movimento ético/estético/politico/inventivo,
fluido e incessante de sustentacdo de problematizacoes de nosso proé-
prio fazer, no contexto da escolarizacdo. Ou seja, experimentamos
a forca da confluéncia na medida em que assumimos a articulacio
dos enfrentamentos institucionais, dos estudos, analises e cuidados
com os proprios atores e protagonistas a que se destinam as politi-
cas publicas em contexto.

A escrita deste texto se orienta diante da luta “contra as for-
mas de poder exatamente onde ele é, a0 mesmo tempo, o objeto e

o instrumento: na ordem do saber, da ‘verdade’, da ‘consciéncia’, do
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discurso” (FOUCAULT, 1979, p. 71). Operar com confluéncia é uma
forma de resisténcia e nio é operacio espontinea e conquistada de
uma vez por todas. E construcio. Vemos que as equipes multiprofis-
sionais tém lidado com os desafios de confluir, de ampliar as forgas,
seja pelo encontro entre assistentes sociais e psicélogos(as) — afinal
como ¢ ser profissional em uma Equipe Multi? —, seja pelo encontro
com outros profissionais do campo educacional — como ¢ ser Equipe
Multi com equipes escolares? Compartilhamos tais apostas e desafios.

Encontros entre universidade, assistentes sociais e
psicoélogas(os) na educacgao basica

O encontro entre professoras de uma mesma universidade publica
dos cursos de Servico Social e Psicologia com assistentes sociais e
psicologas(os), inseridas(os) na politica de Educacio Bésica do Espi-
rito Santo, surge dos desafios a reflexdo e construcio de alternativas
sobre o trabalho das equipes multiprofissionais em sua construcio
nessa drea de atuacio profissional.

Partimos de trajetérias diferentes, mas no encontro de rios ora
mais agitados e desafiadores, ora mais calmos e potencializadores,
construimos um coletivo, que se propde a reflexdo critica e proposi-
tiva do trabalho com equipes multiprofissionais na educacio baésica.
E foi nesse encontro, entre assistentes sociais e psicélogas(os), em
uma perspectiva critica a ldgica das relacées sociais do capital, que
supera o fatalismo, mesmo diante de uma realidade tio desafiadora,
que persistimos em refletir e contribuir na construcdo desse fazer
profissional com a educacio.

No contexto das equipes multiprofissionais, o encontro do curso
de Servico Social e da Psicologia, Ufes, com essa experiéncia na edu-
cacdo bésica, acontece ainda em 2019, antes mesmo da promulgacio
da Lei n° 13.935 e se fortalece em 2020, durante a pandemia de Covid-
19. Duas assistentes sociais e uma psicéloga, efetivadas no concurso
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publico de uma prefeitura do Espirito Santo, enviam, aos departa-
mentos de Servico Social e Psicologia da Universidade, solicitacdo
de orientacido para planejar o trabalho profissional no campo edu-
cacional. Além de uma insercdo recente na Secretaria Municipal de
Educacio, as assistentes sociais e psicéloga vivenciavam um contexto
tragico aberto pelo periodo pandémico, de inimeros desafios para as
escolas. As solicitacoes sdo respondidas, curiosamente, por professo-
ras de cada curso, em uma atuacdo com a mesma secretaria e Equipe,
porém de forma separada. Sequer sabiam que os dois departamentos
haviam sido acionados ao mesmo tempo. Eis a l6gica de fragmenta-
¢do do trabalho que também atravessa a universidade.

A partir dessa demanda, uma relagio é tecida entre curso de
Servico Social e assistentes sociais, curso de Psicologia e psicdloga.
Desde agosto de 2020, docentes do Nicleo de Estudos do Trabalho/
NET (Servico Social/Ufes) iniciaram articulacio com as assistentes
sociais, através do desenvolvimento dos primeiros estudos, da asses-
soria e pesquisa sobre o trabalho de assistentes sociais na educacio
bésica. Tal aproximacio da universidade a essa realidade concreta cul-
minou também na abertura do primeiro campo de estigio supervi-
sionado’, na educacio basica para o Servico Social da Ufes, em 2021.

O Curso de Psicologia/Ufes na trajetéria de sua constitui¢do
cultiva, na interface com a Educacio, atividades de ensino, pesquisa
e extensio na relagdo com o campo educacional. A demanda rece-
bida pela psicéloga da equipe multiprofissional possibilita a contra-
¢do de uma relacdo que durante a pandemia possibilitou convite a
profissional para participacio em atividade de extensdo realizada
(CESAR, CRUCES CUEVAS, 2023) e desenvolvimento de pesquisa

7 “O estagio supervisionado é parte essencial no processo formativo e espaco
no qual o estudante tem contato mais direto com a realidade. Ele oportuniza
que o aluno faca uso dos conhecimentos tedrico-praticos para intervir nesta
realidade, por isto tem sua base na supervisdo direta (académica e de campo)”.
(LEWGOY & GONCALVES, 2018, p. 2).
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sobre o fazer de psicologas(os) em equipes multiprofissionais (SILVA,
2024). Em 2019, além do contato estabelecido por estas profissionais,
as docentes da Psicologia/Ufes foram acionadas pela Equipe Multi-
profissional que se organizava na rede estadual, lotada na Secretaria
de Estado da Educacdo. Um plano de estigio é iniciado no inicio de
2020 e suspenso em decorréncia das acdes de enfrentamento & pan-
demia com isolamento social.

Importante resgatar que a articulacio entre universidade e
campo de atuacdo de assistentes sociais e psicologas(os) inseridas(os)
na politica de educacio bésica expressa uma importante tarefa na pro-
ducio do conhecimento, a partir das experiéncias profissionais con-
cretas de docentes e profissionais do campo de atuacdo dessa politica
social de educacio. Partimos da perspectiva de que a universidade se
constitui como um espaco privilegiado para a producio de conheci-
mento através da pesquisa, do ensino e da extensio. Trata-se de uma
concepcio critica de universidade em sintonia com as demandas da
classe trabalhadora, e que visa propiciar o acesso ao conhecimento
construido coletivamente para a formacio integral do homem como
sujeito critico. Entretanto, a universidade é contraditoriamente, um
espaco de disputas e tensdes, onde comparecem também diferentes
projetos societdrios, e diferentes projetos de educacio.

Ao nos inserirmos enquanto assistentes sociais e psicélogas(os)
na politica de educacio bésica, reconhecemos que se trata de um
processo histérico de luta e de defesa de uma concepcio de educagio
como dimens3o da vida social. E como campo de disputa de uma série
de determinacdes: ideoldgica, econdmica, politica e social que invade
a totalidade da vida social. Nos termos de Almeida (2007), entender

a politica de educacdo como campo de disputas, significa que:

E inegavel que a educacio tem ocupado um lugar de destaque ao
longo do processo de expansio da sociedade capitalista, sobretudo,
se tomarmos as rapidas transformacdes tecnoldgicas e cientificas

ocorridas durante o século passado. Contudo, de forma alguma,
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podemos reduzir sua importancia ao particular peso que teve no
desenvolvimento das forcas produtivas. Salientamos, em espe-
cial, sua dimensZo estratégica no 4mbito das disputas ideolégicas
e da esfera politica. Destarte, a dindmica histérica da educagio
como instancia da vida social ocupa um lugar de destaque no largo
espectro do pensamento e da acdo politica, demarcando uma arena
de disputas intensamente polarizadas. (ALMEIDA, 2007, p. 01).

Nio obstante, neste contexto das relacoes sociais do capital com-
preendemos a importancia da inserco de assistentes sociais e psico-
logas(os) na educacdo bésica contribuindo para o fortalecimento da
concepecio da politica de educacio centrada nos processos de conquis-
tas e ampliacdo de direitos sociais, assim como para a defesa da inser-
¢do e permanéncia, com qualidade, de estudantes ao ensino bésico.
Essa dire¢io, ndo implica desconsiderar que estamos inseridos na
dinamica das relacdes sociais que demarcam a realidade capitalista, e
embora tais relacdes nos imponham limites, afirmar os projetos pro-
fissionais na perspectiva critica, humanista e propositiva é a direcio
ético-politica que assumimos.

Nestes termos, a regulamentac¢io da Lei n° 13.935 (BRASIL,
20219) é fruto de um processo de lutas coletivas, e de organizacio
das categorias de assistentes sociais e psiclogas(os) na politica de
educacio basica que se coloca em curso. A defesa pelo cumprimento
dessa lei tem movimentado entidades, Conselhos, trabalhadores(as).

Essa construcio de equipes multiprofissionais no Espirito Santo,
em redes municipais e estaduais é marcada por desafios que vio desde
a compreensio do trabalho dessas equipes multiprofissionais nas esco-
las, as condicbes precdrias de insercdo, até questdes que envolvem
o financiamento publico. Sio muito os desafios e hd um especial-
mente importante: constituir encontro entre diferentes profissionais
e percursos formativos e de trabalho: Assistentes Sociais, Psic6lo-
gos(as), Professores(as), Coordenadores(as), Pedagogas(os), Supervi-
sores(as), Técnicos de servicos gerais, Diretores(as). A fragmentagdo,
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hierarquia, individualizacio, especialismo marcam historicamente a
constituicdo da ciéncia na rigidez das disciplinas cientificas e divi-
sdo de saberes. O encontro com a educacio faz saltar a problematica
do modo de producio de conhecimento moderno, profundamente
colonialista e fundador de desigualdades. Atravessar os limites que
geram quem sabe e quem nio sabe, quem pode e quem nio pode,
quem pensa e quem faz é direcio ético-politica para o trabalho com

a educacio, e se faz no exercicio constante de confluir.

Ampliacdo de forcas e desdobramentos de
encontros com equipes multiprofissionais no
contexto educacional

Compartilhamos que a universidade, na figura de professoras de dois
departamentos, é acionada por trabalhadoras situadas no contexto
educacional. Esse trabalho se realizou inicialmente sem interlocu-
¢do nas praticas de ensino e pesquisa que foram sendo desenvolvi-
das. No entanto, as profissionais realizavam costuras em seu cotidiano
como Equipe Multiprofissional entre os trabalhos e analises com a
universidade. Essa troca entre profissionais convoca cada vez mais as
professoras em seus projetos a produzirem encontro e trabalho com-
partilhado, enfrentamento as fragmentacdes vividas cotidianamente
no campo de saberes e praticas. Sdo esses movimentos de aproxima-
¢do do curso de rios, a principio diferentes, que oportunizam um
primeiro encontro em outubro de 2023, envolvendo docentes de Ser-
vigo Social e Psicologia e assistentes sociais e psicélogas(os) de equipe
multiprofissionais vinculadas a Secretaria de Educacio do Estado e
a0 municipio, com os quais ja se vinha realizando praticas de acom-
panhamento através do Estigio curricular obrigatério desde 2022.
Os encontros mensais e presenciais com as equipes tinham como
organizacdo um revezamento nos espacos de realizacio entre univer-

sidade, estado e municipio, de forma a oportunizar a participacido de
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mais colegas das equipes, observando nio ser simples a negocia¢io
para liberacdo das trabalhadoras para a atividade. O encontro possi-
bilita partilhas sobre as primeiras experiéncias de trabalho nas esco-
las, desafios em relacdo a implementac¢io da Lei n° 13.935, processos
de precarizacdo e ingeréncia no trabalho, instabilidade em relagdo aos
vinculos de contrato, demandas recebidas, estratégias construidas.
No encontro h4, sobretudo, circulagio da palavra, abertura de tem-
po-espaco para o pensar compartilhado sobre questdes pertinentes
ao trabalho, momentos de estudos entre o grupo, possibilitando qua-
lificar o debate tedrico-pritico e as trocas de experiéncias coletivas.

Os encontros grupais, em seus debates, mobilizaram estratégias
de como fortalecer o trabalho de equipes multiprofissionais com a
educacdo em seus processos formativos, na ampliacdo do debate sobre
aimplementacio da Lei n° 13.935. Deste processo em curso, apresen-
tamos em 2022 o trabalho no XVII Congresso Brasileiro de assisten-
tes sociais/ CBAS intitulado: “Uma experiéncia da extensdo: a elaboragdo
do plano de trabalho do servico social na drea da educagdo bdsica”. O refe-
rido trabalho foi fruto da assessoria que o NET/Ufes desenvolveu
através do projeto de extensio com assistentes sociais, a partir da
demanda recebida em 2019. A elabora¢ido do Plano de Trabalho teve
por finalidade dialogar com a instituicio e situar o trabalho do Ser-
vico Social na drea da educacio, a partir da realidade concreta viven-
ciada pela Equipe Multiprofissional de uma Secretaria Municipal de
Educacio. O documento elaborado neste processo de assessoria foi
organizado a partir de elementos centrais que pautaram a constru-
c¢io do Plano/Projeto de Trabalho. Numa perspectiva de construcio
coletiva na qual os saberes se articulam, debater e elaborar o plano/
projeto de trabalho expressa uma escolha a partir da necessidade de
planejar qual direcio seria tomada neste processo de inserc¢do das
Equipes nas escolas.

Nesse trabalho coletivo é fundamental que Assistentes Sociais e
Psicélogas(os) tenham compreensio dos fundamentos tedricos, éti-
cos e técnico-operativos do seu fazer profissional. Fundamentos estes
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que orientam o trabalho de cada categoria, e, nio perdendo as parti-
cularidades do trabalho de cada drea de atuacio, seja possivel avan-
car e fortalecer as propostas coletivas das equipes multiprofissionais.
Assim, o plano de trabalho:

...ndo é um mero instrumento e, muito menos, um manual a ser
seguido; ele deve condensar as possibilidades e os limites colo-
cados ao profissional para executar suas tarefas e deve iluminar
sua constante avaliacio da eficicia de seus instrumentos, técni-
cas e conhecimentos para atingir as metas propostas, que devem
estar articuladas aos elementos presentes no espaco sécio-ocu-
pacional, como também referendar os compromissos profissio-
nais (COUTO, 2009, p. 4).

Neste caminho de referendar os compromissos ético-politico
profissionais, a elei¢do do plano de trabalho é um instrumento impor-
tante de construc¢do, também coletiva, de um documento que vai con-
tribuindo para dar legitimidade ao trabalho das Equipes. Entre alguns
elementos do plano de trabalho, destacamos: a defini¢io das compe-
téncias e atribuicdes do trabalho do Servico Social e da Psicologia,
com suas particularidades na politica social da Educacio; o publico
alvo e suas demandas; os objetivos geral e especificos das categorias; a
defini¢io das etapas para o desenvolvimento do trabalho; os resultados
esperados e as formas de avaliacdo; a defini¢do do cronograma para as
acdes propostas, e as referéncias bibliograficas utilizadas para a elabo-
racio do plano de trabalho. A elei¢io do plano de trabalho no campo
da politica de educacio bésica, contribui para demarcar as acées de
cada categoria profissional e o trabalho coletivo nas equipes multi-
profissionais. Implica planejar e projetar as escolhas profissionais a
partir das dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
-operativa. Logo, compreendemos que “pela mediacio da conscién-

cia, mulheres e homens decidem acerca dos fins e dos meios, fazem
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escolhas, avaliam as situacdes concretas e vio acumulando conheci-
mento e experiéncias” (HORST, 2023, p. 116).

De fato, a experiéncia de encontros da universidade entre pro-
fissionais assistentes sociais e psicologas(os) na educacdo bésica tem
produzido uma articula¢io do conhecimento coletivo, e vem possi-
bilitando a consolida¢io de espacos de debates, na dire¢do do fortale-
cimento e defesa da politica de educacio publica, democritica, laica e
de qualidade, juntamente aos diversos sujeitos sociais que integram,
articulam e materializam a educacio como direito humano funda-
mental. E mesmo diante das adversidades do contexto do capita-
lismo neoliberal contemporineo, esses encontros vio construindo e
consolidando experiéncias profissionais que potencializam espacos
de reflexdo, debates e elaboracio de propostas da politica de educa-
cdo efetivamente publica, em sintonia com os direitos da classe tra-
balhadora, e afinadas com nossos projetos profissionais.

A experiéncia de apresentar um trabalho no CBAS em 2022,
nos levou a outra proposta. No 9° Encontro Internacional de Poli-
tica Social/EIPS/ 16° Encontro Nacional de Politica Social/ENPS, em
2023, realizamos um Minicurso intitulado: “Elementos para discus-
sd0 e elaboracdo do Plano de Trabalho do Servico Social”. A proposta
contou com a participag¢do de 55 profissionais e estudantes de Servico
Social, oportunizando o debate e trocas de experiéncias coletivas. O
objetivo central do Minicurso era contribuir para o debate do plano/
projeto de trabalho como instrumento fundamental para a constru-
¢do do processamento do trabalho do Servico Social no 4mbito dos
espacos sécio-ocupacionais, em sintonia com o Projeto Etico Poli-
tico do Servico Social. No Minicurso foi desenvolvida uma oficina a
partir de elementos centrais que orientam a elaboracio do Plano de
trabalho do Servico Social, nos diferentes espacos s6cio-ocupacio-
nais. O debate subsidiado pelos fundamentos tedrico-metodologicos
do Servico Social, trouxe a importincia da compreensédo do planeja-
mento no cotidiano de trabalho, das atribuicées e competéncias pro-
fissionais, a partir da Lei 8662/93, que Regulamenta a profissio de
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assistentes sociais; o debate sobre o trabalho profissional do Servico
Social no campo das politicas sociais, a Lei n°® 13.935/2019, e a impor-
tancia do Plano de Trabalho na construcio de respostas concretas as
expressoes da questio social no universo escolar.

Refletir sobre o trabalho de forma multidisciplinar exige avan-
carmos nesta construcio coletiva, e no ano de 2024 consolidamos
encontro entre assistentes sociais e psicélogas(os) na educagio basica
do Espirito Santo. Além das reunides mensais, onde o grupo foi se
ampliando, de forma articulada com o Niicleo de Estudos do Traba-
lho/NET do curso de Servico Social, e com a Rede de Estudos e Pra-
ticas Conectivas em Politicas Publicas do curso de Psicologia, ambos
vinculados a Ufes, desenvolvemos em 2024 no 10° Encontro Interna-
cional de Politica Social e 17° Encontro Nacional de Politica Social o
minicurso intitulado: “Elementos para o debate do trabalho de assis-
tentes sociais e psic6logas(os) na educac¢do basica”, com apresenta-
¢do pelas profissionais Psicélogas e assistentes sociais dos trabalhos
desenvolvidos em suas redes de atuacio.

Com o objetivo central de avancarmos no debate e consolida-
¢do desse trabalho multiprofissional buscamos contextualizar aspec-
tos histéricos da insercdo de assistentes sociais e psicélogas(os) na
Politica Social de Educacio Basica, a partir das lutas das categorias e
entidades de representacio como Conselhos Federais: CFESS, CFP, e
Conselhos Regionais. O debate critico busca contribuir para a supe-
ragdo de desafios cotidianos, como a nio compreensio do que faz a(o)
Assistente Social e o(a) Psic6logo(a) no contexto educacional, ques-
tdo que comparece nos diferentes espacos sécio-ocupacionais. Por
vezes, as dificuldades das(os) profissionais em identificarem suas atri-
bui¢des e competéncias na educagio basica, a partir do acervo tedrico
e normativas legais construidas pelas categorias e campos de saber
historicamente, fragiliza a prépria dindmica do trabalho profissio-
nal na educacio bésica, que esbarra em infinitos desafios. E aqui res-
gatamos a importincia do Plano de trabalho como um instrumento
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fundamental para constru¢io do que compete ao Servico Social e a
Psicologia na Equipe Multiprofissional.

O encontro formativo entre universidade ptblica, assistentes
sociais e psicologas(os), através do tripé académico ensino, pesquisa
e extensdo, em que se alcanca um universo amplo de equipes multi-
profissionais nas redes estadual e municipal, situadas em territérios
também diversos, possibilitou uma ampliagio de forgas, que culmi-
nou em eventos mobilizadores das duas categorias profissionais e uma
Plendria Ampliada de assistentes sociais e psicélogas(os) da educacio
bésica do Espirito Santo, em dezembro de 2024.

O Semindrio Estadual de Servigo Social na Educagdo organizado pelo
CRESS 172 Regido e NET/Ufes, objetivou em um primeiro momento
discutir o cendrio nacional e o Servico Social na educacio bésica, e, no
segundo momento, debater sobre o papel do profissional de Servico
Social na educacio basica. O Encontro Estadual Psicologia na Educagdo:
Equipes Multiprofissionais Na Educagdo Bdsica no ES foi organizado por
um coletivo de trabalhadoras de equipes multiprofissionais, docen-
tes da Psicologia e Servico Social e participacio do Conselho Regio-
nal de Psicologia do ES 162 Regiido.

O evento, que aconteceu na Ufes, em concomitincia com o
Semindrio Estadual de Servico Social, reuniu cerca de 115 partici-
pantes, destes mais de 80 profissionais vinculados a equipes multi-
profissionais de 31 municipios do estado do ES, voltados para o debate
das praticas no contexto educacional. Entre os aspectos debatidos
observou-se os aspectos histéricos que permeiam as relacdes entre
Psicologia e Educacio, e que pode a organizacdo em torno de equipes
multiprofissionais nesse campo com a composi¢io de equipes escola-
res. A matéria de trabalho é o préprio fazer educacio e isso implica
que o aspecto “multiprofissional”, como estratégia de trabalho, expan-
da-se para além de assistentes sociais e psic6logos(as), incluindo as
equipes escolares, compostas pelo corpo de professoras(es), pedago-
gas(os), supervisoras(s), coordenadoras(es), diretor. O evento com-
posto por duas mesas de debate mobilizou pesquisadoras, professoras
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e profissionais de equipes multiprofissionais na partilha de saberes e
praticas e dos desafios e estratégias em torno das lutas por uma edu-
cacdo publica, diversa e plural.

O Semindrio com assistentes sociais trouxe a possibilidade de
discutir sobre as particularidades da atuacdo profissional, a partir da
andlise do campo da politica de educa¢io, marcado por interesses do
grande capital, que segue uma tendéncia de privatizacio das politi-
cas sociais. Assim, seguindo as orienta¢cdes dos organismos interna-
cionais a politica de educacio é atravessada por rotinas burocraticas e
de controle, e com menos tempo para uma atua¢io mais pedagdgica,
em uma perspectiva humanista. Afinal, o importante sio os indices
de aprovacio de estudantes, em uma perspectiva mais quantitativa
que qualitativa. Diante disso, a realidade aponta o agravamento das
expressdes da questdo social que comparecem nas escolas, de forma
ainda mais explicita como por exemplo: as diferentes expressoes da
violéncia, o aumento dos problemas de evasio, e nio permanéncia
na escola; elementos da cultura do édio que invadem o universo das
escolas, com situacdes devastadoras como as que aconteceram recen-
temente no Espirito Santo.

Esses elementos explicitados no Semindario e que comparecem
na realidade das escolas do Espirito Santo, e que nio difere do que
acontece na realidade nacional, contribuem para reafirmar que o que
caracteriza a atuacio de assistentes sociais nas escolas é o trabalho que
incide sobre as expressdes da questio social. Entretanto, essa afirma-
¢do é pouco til se a questio social ndo é compreendida como nosso
objeto de trabalho. Apreender a questio social e suas expressdes como
o objeto de intervencio do Servico Social exige mediacoes concretas
com a realidade histérica que vivemos. E com as particularidades de
vida dos sujeitos, usudrio/a da politica social de educacio. Por isso
precisamos questionar: Como vivem as criangas e familias das esco-
las? Como esses segmentos sdo atravessados pela condigio de classe,
raca e género? Quais expressoes da violéncia, moradia, desemprego,

ndo acesso a informacdes e servicos sociais esses segmentos vivem?
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Na escola comparecem diversas expressoes da questio social, que
apreendidas na particularidade das profissdes, e em uma perspec-
tiva de totalidade, possibilitam a apreensio da realidade vivida por
estes estudantes, familias e toda comunidade escolar, em todas as suas
dimensdes. Trata-se de uma andlise que supera a leitura imediatista,
fragmentada e superficial das expressdes da questio social que com-
parecem nas escolas. Nas palavras de [amamoto (2008, p. 163):

O Servico Social tem na questdo social a base de sua fundacio
enquanto especializacio do trabalho. Os assistentes sociais, por
meio da prestacdo de servicos sdcio-assistenciais — indissocidveis
de uma dimensdo educativa (ou politico-ideolégica) — realizados
nas instituicdes publicas e organizac¢des privadas, interferem nas
relacGes sociais cotidianas, no atendimento as variadas expres-
sOes da questdo social, tais como experimentadas pelos individuos
sociais no trabalho, na familia, na luta pela moradia e pela terra,

na satde, na assisténcia social publica, entre outras dimensdes.

Na medida em conhecemos o objeto de nossa intervencio, avan-
camos na possibilidade de construcio de acdes coletivas com outras
categorias, e acOes coerentes com o projeto profissional do Servico
Social, da Psicologia e da Educacdo - projetos que assumem a direcdo
da defesa de uma educacio ptblica, de qualidade e inclusiva.

E nesta direcio, que vale destacar um momento importante de
confluéncia das forcas mobilizadas nos encontros dos dois eventos —
arealizacdo da Plendria Ampliada entre assistentes sociais e psicélo-
gas(os) inseridas(os) na educa¢io bésica. A Plendria estava prevista
para o periodo da tarde na programacio dos dois eventos conco-
mitantes. Durante os eventos, uma comissdo, formada por Psicélo-
gas(os) e assistentes sociais de equipes multiprofissionais acompanhou
os debates com registro de questdes levantadas pelas pessoas presen-
tes. Ao final, essa comissdo de cerca de seis profissionais sistemati-
zou os registros que diziam dos principais desafios que perpassam o
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universo das equipes multiprofissionais, assim como algumas propo-
sicdes para encaminhamentos e avangos em 2025. Essa sistematiza-
¢do foi apresentada na Plenaria para pactuacio e assim recolocada em
alguns pontos e acrescida de outros, na apresentacio e debate coletivo.
Entre os desafios, destacamos®: o desconhecimento de gestoras(es) do
fazer profissional do Servico Social e da Psicologia, e suas contribui-
¢des na educacio basica; reducio do trabalho destes(as) profissionais
a tarefas burocréticas/tarefeiras; disputa do orcamento e garantia de
or¢camento minimo para a educagio basica; um ponto forte elencado
pelas/os profissionais refere-se a precarizacio das condicdes e rela-
¢oes de trabalho em que se inserem as equipes, por vezes sem espaco
fisico minimo para atendimento das demandas da comunidade esco-
lar e com vinculos precarios de trabalho.

A Plendria Ampliada realizou como encaminhamento a organi-
zacio de um Férum Estadual de Assistentes Sociais e Psic6logas(os)
na educacdo basica do Espirito Santo para movimentacio de acdes
de enfrentamento a precarizacio e debate da implementacdo da Lei
n° 13.935/2019. Com a aprovacdo dos encaminhamentos houve elei-
¢do e aprovacio nesse dia da equipe de coordenacio do Férum com-
posta por representacio de profissionais psicélogas(os) e assistentes
sociais da regido metropolitana de Vitdria e interior do estado, de
redes municipais e estadual, observando composi¢do paritiria em
todas essas condicdes.

Todo esse processo de construcgio coletiva que culminou nos
encontros realizados no dia 06 de dezembro de 2024, entre assis-
tentes sociais e psicologas(os) do Espirito Santo, com a participagdo
dos Conselhos Regionais das referidas categorias, assim como de
docentes dos cursos de Psicologia e Servico Social da Ufes, apontam
para um processo de construcio coletiva que, embora inicial tende a

8 Os desafios destacados acima foram apresentados na Plenaria Ampliada entre
assistentes sociais e psicélogas(os) que trabalham na educacio basica no Estado

do Espirito Santo, que aconteceu na Ufes em 06/12/2024.
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potencializar a importancia do debate, e de proposi¢des em articu-
lagdo com as entidades representativas, na perspectiva de debater o
papel das equipes profissionais no universo escolar. Os encontros das
duas categorias com a realizacio da Plendria Ampliada e a criagdo do
Foérum Estadual de Assistentes Sociais e Psicologas(os) na educacio
bésica do Espirito Santo expressam movimentos de confluéncia para
a luta e construcéo coletiva, em sintonia com uma politica de edu-
cacdo alicercada por projetos alternativos ao capital, e que apontam
para uma formacio critica. O caminho estd em processo de constru-
¢do, e é possivel afirmar que nestes encontros de rios, entre o Servico
Social, a Psicologia e a Educacdo estamos produzindo alteracées onde

o0s campos, os fazeres e as praticas j4 nio parecem ser os mesmos.

Consideracoes finais

Ha dois elementos que se inscrevem no debate contemporaneo da
insercdo das Equipes de assistentes sociais e psicologos/as na educa-
¢do biésica, e que vai exigir radicalidade critica e aprofundamento na
construcio de alternativas em direcio ao projeto de educacio critico.
O primeiro elemento refere-se a forma como a légica do modo de
producio capitalista tem incidido sobre as precérias relacdes e con-
di¢des de trabalho de assistentes sociais e psicélogas(os) na educa-
¢do basica. O que nio é diferente do que acontece com o conjunto
da classe trabalhadora, que se insere nesta politica social publica. O
outro elemento se refere a importincia da formacio continuada e per-

manente dessas equipes’. Como por exemplo destacamos a impor-

9 Na relacio com esse segundo elemento, promovemos o curso de formacio
continuada “O trabalho de assistentes sociais e psic6logas(os) com a politica de
Educacio Bisica no Espirito Santo”, cadastrado como projeto de extensdo na
Ufes. Com total de 50 horas, em cinco médulos, o curso foi realizado de agosto

a dezembro de 2025 e contou com a frequéncia de 60 profissionais de Psicologia
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tancia da construcio de projetos/planos de trabalho articulados ao
compromisso social da Psicologia e do Servico Social como profissio.

Ha ainda um elemento que consideramos importante para as
relacdes entre Servico Social, Psicologia e Educacio e que nomeamos
nessa escrita, na inspira¢io de Bispo dos Santos, de exercicio da Con-
fluéncia. Confluir é exercicio didrio, que exige abrir tempo-espaco
no cotidiano educacional intenso e imprensado de tarefas, pressoes e
metas verticais, para conversar e analisar coletivamente o que acon-
tece entre e com profissionais, escola, estudantes, territérios. Con-
fluir é desafio para assistentes sociais e psicélogas(os) na educacio,
para seus Conselhos profissionais, para os cursos de formacio na uni-
versidade. Confluir é especialmente um movimento a ser cultivado
com outros(as) profissionais, entidades, representacdes do campo da
Educacio. Perspectivamos que é o cultivo de estratégias de confluén-
cia que podem possibilitar fortalecer na diversidade dos rios, de seus

trajetos e movimentos o encontro em torno das lutas pela Educacio.
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Assistentes sociais e
psicologos na educacao
basica capixaba: entre
o chegar, o permanecer
e o qualificar

Daylane Lopes de Calais Silva « Jéssica dos Anjos Ribeiro «
Monica Miniguite De Nadai « Nate de Palma Rosa Garcia «

Suliana dos Santos Ferreira « Teyliana Ribett Tavares

O presente texto é resultado de uma escrita coletiva a partir de nossa
experiéncia profissional na educacio bésica na rede estadual de ensino
do Espirito Santo, no periodo de 2023 e 2024. A contratacio da forca
de trabalho de psicélogos e assistentes sociais nas unidades de ensino
publico capixaba foi realizada ap6s luta da classe trabalhadora, em
especial dessas categorias, luta que culminou na aprovacio e imple-
mentacdo da Lei n® 13.935 de 2019. Nesse contexto, é importante des-
tacar que, o que demandou nosso fazer profissional nas escolas se deu,
principalmente, a partir da oferta de atendimentos individuais aos
estudantes, da execucdo de aches coletivas relacionadas a prevencio

100



de violéncias e dos enfrentamentos as inimeras expressdes da ques-
tdo social comparecidas no contexto da educacio.

Neste tempo, dedicamos nossos géneros, ragas e perspectivas
de contribuir com uma educacio libertadora, e no percurso de refle-
x30 de cada escrita, nos deparamos com a certeza que fizemos parte
da continuacio de uma luta histérica e social da classe trabalhadora,
assim como a defesa mantida dos demais colegas de categoria, que
vém ofertando tempo, energia, trabalho e articula¢ées coletivas para
a aprovacido e a implementacdo da recente Lei n° 13.935 (BRASIL,
2019). Reconhecendo, portanto, a importéancia e do caréter indis-
pensavel de profissionais da psicologia e do servico social nas unida-
des escolares, sobretudo apés o periodo de pandemia da Covid-19,
que evidenciou inimeras desigualdades educacionais e outras fragi-
lidades sociais e emocionais dos estudantes, iniciamos em 2024 uma
organizacdo coletiva no Espirito Santo. Lutamos nio sé pela efeti-
vacio da referida lei, no 4mbito estadual e municipal, mas também
pela legitimidade e fortalecimento da atuagdo profissional das cate-
gorias nas equipes multiprofissionais das escolas.

Reunindo as contradicoes, fragilidades, precarizacoes, descon-
fortos e possibilidades, descrevemos aqui sobre nosso atual contexto
sdcio-ocupacional. Em meijo a inumeras reflexdes, registramos uma
primeira experiéncia de encontro estadual entre psicologia e servico
social na educacdo, no final de 2024, que viabilizou a inauguracio de
um Férum. Espaco este onde foi possivel, ainda, encaminharmos as
percepcoes e decisdes coletivas para a defesa de outro projeto politico,
social e educacional, diferente ao que é posto sob os moldes capita-
lista e de Estado burgués. Nesta direcdo, sob uma perspectiva critica
e propositiva, partimos da “defesa intransigente da Educacio publica,
laica, critica, de qualidade e com financiamento publico, como um
direito universal” (CFESS, 2022). E como nos ensinou Paulo Freire
(2019, p. 127): “A educagio é um ato de amor, por isso, um ato de
coragem. N3o pode temer o debate. A anilise da realidade ndo pode
fugir a discussdo criadora, sob pena de ser uma farsa”.
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Nestes termos, partindo de uma reflexo critica e criadora desta
realidade, e das particularidades do universo escolar, afirmamos que
as estratégias de enfrentamento as violéncias e a outras expressdes da
questdo social nas escolas sio miltiplas, e nos convocam as lutas de
estudantes e educadores na contemporaneidade, logo uma luta que
se coloca ao longo dos periodos histéricos.

E na direcio dessa reflexio critica e propositiva, neste capi-
tulo vamos discorrer sobre uma iniciativa que, além de fruto de uma
luta histérica, também pode inaugurar um novo espago-tempo na
escola, engrandecendo suas estratégias de enfrentamento as violén-
cias contra as juventudes e a ampliacio do acesso e permanéncia na
educacio: a insercdo de psicélogas e assistentes sociais nas redes de

educacio bisica.

A insercao de assistentes sociais e psicélogas(os) na
educacao basica: a experiéncia da APOIE

O servico social e a psicologia ndo chegam a politica de educa¢io em
2019, no entanto, é nesse momento que se estabelece uma amplia-
¢do significativa da presenca desses/as profissionais na rede de ensino
capixaba. Como afirma Toledo (2024), a insercio das equipes multi-
profissionais na educacio “trata-se de um importante acontecimento
nessas duas profissdes que, historicamente, tém a politica de educa-
¢do como um dos seus campos de estudo, atuacdo e proposicio de
a¢des socioeducativas” (p. 105).

A Lei n° 13.935/2019 dispde sobre a inser¢do das equipes mul-
tiprofissionais nas politicas de educacio, enquanto a Lei n° 14.819
(BRASIL,2024) institui a Politica Nacional de Atencio Psicossocial
nas Comunidades Escolares, ampliando a primeira. Ambas as legisla-
¢des sdo importantes avancos das lutas promovidas pelos: Conselho
Federal de Servico Social (CFESS) e Conselho Federal de Psicolo-
gia (CFP), bem como os Conselhos Regionais das categorias. Cabe
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recordar que o Projeto de Lei n° 3.688/2000 (BRASIL, 2013) j4 indi-
cava a insercdo de assistentes sociais na educacio.

Neste processo de implementacdo da Lei n° 13.935/2019, em
curso e em estagios extremamente diferenciados nos virios munici-
pios do estado brasileiro, na realidade do Espirito Santo é criada em
2019 a Acdo Psicossocial e Orientacdo Interativa Escolar (APOIE) no
ambito da Secretaria Estadual de Educacio do Espirito Santo (SEDU).
A APOIE inicia seu trabalho com duas profissionais efetivas: uma
psicdloga e uma educadora, além de uma assistente social contra-
tada por meio de processo seletivo para designacio temporaria. No
mesmo ano, foi publicada a Portaria n° 108-R, que determinou a
atuacdo da APOIE na rede de educacio estadual. As profissionais
iniciaram os trabalhos na educac¢io bisica com o objetivo de apoiar
as escolas no acompanhamento e orienta¢io das demandas psicos-
sociais dos alunos, focando no desenvolvimento integral dos estu-
dantes. E, em 2021 ocorreu a ampliacdo da equipe com atuagdo para
além da SEDU, sendo estabelecida a insercio de duplas psicossociais
em todas as 11 (onze) Superintendéncias Regionais de Educacio do
estado. Em maio de 2023 a antiga Portaria foi revogada pela publica-
¢do da Portaria n° 111-R, que instituiu a Geréncia da APOIE, previu
a insercdo de profissionais nas unidades escolares e estabeleceu dois
eixos de trabalho: “Prevencio e Didlogos” e “Apoio, acolhimento e
orientacdes” (APOIE, 2023).

As equipes externas da APOIE, localizadas nas SREs e esco-
las, tém como responsabilidade a implementacido de acdes voltadas
a prevencio, acolhimento e orientacio dos estudantes, com énfase
na promocio da convivéncia democritica, respeito a diversidade e
na participacio ativa da comunidade escolar. Essas equipes desem-
penham também um papel fundamental no acompanhamento das
demandas psicossociais dos estudantes, facilitando a articulagdo entre
as unidades escolares e os servigos de protecio e promogio de direitos.

Por sua vez, a G-APOIE, conforme as diretrizes estabelecidas
pela Portaria n° 111-R, assume a responsabilidade pela elaboracio de
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diretrizes de atuacio, organizac¢io de programas de capacitacio para
os profissionais da rede escolar, com o foco de assegurar o bem-es-
tar dos estudantes, promovendo o desenvolvimento de uma educa-
cdo integral e inclusiva. Além disso, a G-APOIE busca articular acdes
intersetoriais com diversas secretarias e segmentos da sociedade.

Em 2024, a Sedu avancou significativamente em suas acdes volta-
das ao bem-estar dos estudantes e a garantia do direito a educagio. A
APOIE se destacou ao realizar 69 féruns regionais e municipais, com
a participacio de 4.601 pessoas, entre professores, estudantes, fami-
lias e outros profissionais. Até outubro de 2024, o programa acom-
panhou 8.120 demandas individuais, realizou mais de 10 mil acdes
coletivas e impactou 449 mil pessoas, fortalecendo as relagdes esco-
lares e enfrentando desafios socioemocionais (APOIE, 2025).

Analisando esse histérico, é possivel identificar que as articula-
¢Oes, a criacdo e ampliacio da APOIE se desenvolveram em consonan-
cia com as discussdes e decisdes nacionais. Além do Espirito Santo,
o estado de Minas Gerais, a prefeitura de Sdo Paulo e a de Campi-
nas publicaram editais de contratacio das equipes multidisciplinares
desde a promulgacio da Lei de 2019 (TOLEDO, 2024).

Em 09 de agosto de 2023, os psicélogos e assistentes sociais che-
garam as escolas estaduais do Espirito Santo, nomeados como equipe
Apoie-Escola. A contratacio desses profissionais aconteceu como
uma das medidas anunciadas pelo Governo do Estado, dentro do eixo
“Acdes Pedagbgicas e Psicossociais” do “Plano Estadual de Seguranca
Escolar” (ESPIRITO SANTO, 2023), lancado frente ao atentado na
Escola Estadual Primo Bitti no municipio de Aracruz®.

O inicio do trabalho nestas equipes se desenvolveu através de
alguns objetivos, entre eles, o de contribuir para que a escola cumpra

10 O atentado ocorreu em 25 de novembro de 2022, quando foram assassinadas
trés professoras — Maria Penha Pereira de Melo Banhos, Cybelle Passos Bezerra
Lara e Flavia Amoss Mercon Leonardo - e a estudante Selena Sagrillo Zucco-

loto, de 12 anos, além de outras 10 pessoas que foram feridas.
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com suas responsabilidades no enfrentamento as viola¢des de direi-
tos e as violéncias contra as juventudes. A exemplo da Lei Estadual
11.147/2020, que define a obrigatoriedade da Notificacio Compuls6-
ria das situacoes de violéncia pelas instituicdes de ensino, ainda nio
é aplicada no cotidiano da maioria das unidades escolares. As notifi-
cacles sdo importantes para a quantificacio e qualificacio dos dados,
assim como para iniciar linhas de cuidados para os estudantes.
Outro desafio é a pouca articulacio com as redes socio e interse-
torial dos territdrios, resultando em encaminhamentos individuali-
zantes e na falta de orientacio aos jovens e suas familias para o acesso
aos servicos disponiveis. A articulacio das equipes multiprofissionais
com a rede de servicos e a realizacio de encaminhamentos com acom-
panhamento do processo torna-se fundamental no trabalho coletivo

— escola e equipamentos sociais. Para Heckert:

A separacio da escola com relacio aos demais equipamentos
sociais é efeito de uma economia de poder que esquadrinhou o
tecido social, visando ao controle dos corpos e do espaco social, e a
otimizacdo da producio. Hoje, estes dispositivos de controle ope-
ram por meio de novas tecnologias, barrando o direito a educacio
com novos matizes. Outros modos de governo da vida emergi-
ram, conferindo a escola funcdes e perspectivas diversas da sua
constituicdo como templo universal do saber. Contudo, essa for-
ma-escola encarcerada em seus dominios territoriais convive
com tecnologias de poder que delineiam praticas educacionais
e expectativas, e que pautam problemas a serem solucionados
com os quais muitas vezes nos aturdimos, posto que a escola
fechada em si mesma nio tem condicées de lidar (HECKERT;
ROCHA, 2012, p. 88).

Além deste desafio do trabalho junto aos equipamentos da rede
socioassistencial, a inser¢do das equipes nas escolas exige dos pro-

fissionais da educacgdo que ja estavam presentes neste espaco, certa
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disponibilidade em estabelecer novos movimentos de trabalho;
cooperacio para fortalecer fluxos ji existentes e uma abertura para
novas Conversas.

Para as psicélogas e assistentes sociais recém-chegadas na edu-
cacdo bdsica é fundamental a criacdo de estratégias que promovam
encontros com a comunidade escolar. Tais encontros sio primor-
diais para criar compreensdes coletivas sobre a atuacio das novas
equipes, uma vez que hd expectativas da comunidade escolar que néo
correspondem com o prescrito para as dreas. Um exemplo disso estd
presente nas leis e portarias supracitadas, como o Art. 6° da Porta-
ria 111-R que define que as atribui¢des da APOIE nio contemplam a
“[...] atuacdo na perspectiva da psicologia clinica, da gestdo de pessoas
e da apuracio para fins administrativos e/ ou judiciais”.

Neste sentido, a costura entre psicélogos e assistentes sociais com
os demais trabalhadores da educacio é realizada por meio da criacio
de ac¢des coletivas, reflexdo- propositiva sobre o cotidiano e cons-
trucido de a¢oes transdisciplinares, dentro do plano de atuacio das
unidades escolares, objetivando assim, ampliar a atuacio multipro-
fissional, ndo se restringindo aos atendimentos estudantis e indivi-
duais. Assim, as duplas Apoie-Escola sio responsaveis por um grupo
de escolas — uma média de 03 a 05 unidades de ensino da rede esta-
dual, o que na prética, requer maijores movimentos de organizacio,
de aproximacdes, didlogo e reflexio.

Apesar dos esforcos e compromisso ético-politico nas nossas
experiéncias, observamos que, mesmo com a notdria necessidade da
atuacdo de assistentes sociais e psic6logos nestes espacos, as catego-
rias ainda no foram devidamente reconhecidas e regulamentadas na
educacio bésica, uma vez que trata-se de uma insercdo recente no
espaco escolar, e um agravante é que o fazer profissional tém sido
permeado por frigeis e precirios modos contratuais de trabalho, o
que vem desencadeando uma rotatividade de profissionais diante dos
vinculos precdrios de trabalho, ajustados, obviamente, aos interesses
capitalistas, na perspectiva privatizadora e tecnocrata.
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Mesmo diante dos limites dessa légica do sistema capitalista,
reforcamos que a incorporacio efetiva e de maneira transdiscipli-
nar de psicélogos e assistentes sociais na educacio bésica, expressa
a importancia de continuidade dessa luta coletiva. Tal fato sinaliza a
importancia do préprio processo histérico de insercio dessas cate-
gorias no universo escolar, visando a consolida¢io desse trabalho
profissional das equipes na politica de educacido. Nesta direcdo, é
fundamental a construcio de espacos coletivos e de participacio, que
possibilitam elencar as reais demandas das comunidades escolares
em seus territérios, tendo como leitura as contradi¢cdes existentes

na Politica de Educacio e suas disputas socioecondémicas e culturais.

Das relacoes multiprofissionais e interdisciplinares
na educacio basica: a transdisciplinaridade

como possibilidade de rompimento de barreiras

na educacao

Nossa experiéncia profissional na politica educacional capixaba estd
permeada por diversas possibilidades e desafios no contexto escolar.
Antes de tudo, precisamos destacar que cada unidade escolar possui
suas particularidades, influenciadas por sua localizacio territorial, o
nivel de interlocu¢do com as politicas intersetoriais e até mesmo o
nivel de oferta dos servicos publicos no territdrio. Essas diversas reali-
dades ja apresentam as direcdes prioritdrias de articulacdo e/ou forta-
lecimento do equipamento escolar, alunos e individuos no territdrio.

Além disso, as relacées institucionais nas escolas também se
diferenciam, tanto ao nivel de gestdo, quanto ao nivel operacional.
Somando-se ao complexo investimento estatal em padronizar a poli-
tica educacional, muitas vezes realizado sem didlogo efetivo com os
professores, demais trabalhadores e atores da educacdo, bem como
os estudantes, familiares e territérios, transformando o espaco esco-

lar, na linguagem de Heckert e Rocha (2012), em uma “maquinaria”.
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Com importantes estratégias e dispositivos de disciplina e controle,
héd um tensionamento para o aumento da producio dos trabalhos mul-
tifuncionais e tarefeiros, baseado em metas, resultados e premiacdes.

No 4mbito da educacio formal, é inegivel que a educacio se situa
na contradicdo capital e trabalho, em que as expressdes da questio
social se apresentam, se produzem e se reproduzem, demandando
intervencdes articuladas e multiprofissionais, diante da cada vez mais
complexa realidade social, que se expressa também na pluralidade
escolar. Nesse cendrio, a atuagdo de assistentes sociais e psicélogos,
assim como em outros espacos ocupacionais, esto inseridas em rela-
¢Oes institucionais que muitas vezes expressam uma “queda de brago”
entre o que é demandado aos profissionais e uma atua¢io comprome-
tida com direcionamentos éticos e politicos das profissoes.

Assim, a chegada de profissionais da psicologia e do servico social
na educacio se direciona também a promogéo do didlogo e articulacio
com os demais profissionais, visando fortalecer uma educacio publica
que seja libertadora e democratica, buscando facilitar a compreensio
do actimulo e contribuicdes que ambas as categorias podem prestar a
essa educacio, objetivando-a na vida dos estudantes e seus familiares.

O olhar desses profissionais deve estar atento as dinidmicas de
poder estabelecidas, a considerar que dependendo da sua postura, sua
conduta pode reforcar praticas institucionais excludentes e estigma-
tizantes de estudantes, familias e comunidades. Contudo, ressalta-se
que engendradas em dindmicas de poder hierarquizadas, ao assumi-
rem compromissos éticos profissionais, assistentes sociais e psicé-
logos se veem localizados em conflitos ameacadores da manutengio
de seus empregos, sobretudo, diante de vinculos de trabalho fragili-
zados por contratos temporarios.

Falamos de um chio, portanto, tecido por correlacoes de for-
cas e diferentes perspectivas de educacio, cuja expectativa do traba-
lho multiprofissional seja focalizado e setorizado, uma vez que nessa
légica o que se espera é o ajustamento dos individuos a realidade,

se impondo aos profissionais da educacgio respostas imediatistas as
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complexas expressdes da questdo social. Neste sentido, assistentes
sociais e psicologos sdo desafiados a tecer relacdes na perspectiva de
defesa dos direitos a educac¢do publica e de qualidade, calcadas em
relacées mais humanizadas, oportunizando a reflexio critica e pro-
positiva, sem o deslocamento dos reais desafios, aprimorando olha-
res e a atuacdo integrada da equipe escolar.

Nestes termos, em nosso cotidiano, se faz necessaria a defesa
intransigente dos direitos humanos e a construcdo de praticas peda-
gogicas de prevencio e de fortalecimento coletivo, por meio de Plano
de Trabalho e/ou outro instrumento institucional que respalde a
atuacio profissional na perspectiva multiprofissional e transdiscipli-
nar na escola. Esse instrumento viabiliza o tempo de planejamento
e de execucio das acdes, além de possibilitar importantes diagnés-
ticos de demandas psicossociais, resultando em respaldos técnicos e
éticos na construcdo de intervencdes junto a outros atores coletivos,
dentro de um fluxo de trabalho. A coletivizacio das demandas deve
guiar o trabalho, nio se restringindo a realizacdo de atividades em
grupo, mas sim se propondo a pensar também quais os atravessamen-
tos de demandas que se apresentam individualmente. Nesse sentido,
o alcance de uma pritica educacional transdisciplinar aponta cami-
nhos de integracio entre os profissionais da educacio e o fortaleci-
mento do processo de trabalho educacional, evitando a reducio das
demandas a patologizacgio e criminaliza¢io dos modos de vida dos
estudantes, de suas familias e de seus territdrios.

A transdisciplinaridade ganha contornos no processo de reco-
nhecimento, de leitura e de intervencio, diante das complexas reali-
dades e demandas que se apresentam no contexto escolar, cujo objeto
de trabalho é a educacdo. Assim, o alcance de intervenc¢des articu-
ladas e de miltiplos saberes, abre espaco para o aprofundamento de
muitas outras questdes nio identificadas em situacdes trabalhadas por
uma equipe ou setor escolar. A intervencio entre os saberes/faze-
res ndo busca criar uma estabilidade rigida, mas promover um pro-

cesso de desestabilizacio e transformacio dos saberes estabelecidos
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(HECKERT; BARROS, 2007). Isso significa que, ao integrar dife-
rentes conhecimentos e praticas, as fronteiras entre dreas do saber
se tornam mais fluidas e abertas a criacio de novas abordagens. A
transdisciplinaridade, portanto, nio apenas questiona os limites fixos
das disciplinas, pois ao fazer isso propde um trabalho conjunto entre
diversos saberes, operando na compreensio das complexas realidades
e das vulnerabilidades psicossociais presentes no ambiente escolar,
bem como na invencio de intervenc¢ées transformadoras.

A atuacdo transdisciplinar se d4, assim, por meio da colabora-
¢do com os demais membros da comunidade escolar, reafirmando, de
forma coletiva, o papel fundamental das profissionais da Psicologia e
do Servico Social no enfrentamento das complexidades da vida que se
apresentam nesse espaco. As profissionais, nesse processo, desempe-
nham suas funcdes articulando e promovendo olhares e a¢des inte-
gradas ao que se passa no cotidiano escolar.

Ressalta-se a importancia de investir no fortalecimento da
atuacdo multiprofissional e transdisciplinar, objetivando eliminar
os distanciamentos dos saberes presentes na educacio, assim como
potencializar as linhas de cuidado, de prevencio e de combate as vul-

nerabilidades psicossociais.

Dos atendimentos psicossociais nas escolas

A atuacio das equipes exige uma reflexdo ampla e cuidadosa, reconhe-
cendo que os individuos nio existem isoladamente, suas experiéncias
estdo em constante relacio com as interacdes sociais, culturais, politi-
cas e estruturais que compdem o ambiente em que vivem. Contudo,
a logica de trabalho frequentemente desconsidera esses multifato-
res, tratando os estudantes como nimeros, em vez de reconhecé-los
como sujeitos integrais em processo de formacio. Essa abordagem,
muitas vezes pautada em atitudes punitivistas, contribui para a per-
petuacdo de violéncias e preconceitos.
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Para enfrentar essas questdes, é fundamental que a pratica mul-
tiprofissional se proponha a transformar o espaco escolar em um
ambiente de fortalecimento e prote¢do dos sujeitos, sendo necessario
desnaturalizar as violéncias, os preconceitos e os discursos que refor-
cam desigualdades estruturais, como racismo, machismo e pobreza.
Além disso, é essencial combater atitudes que culpabilizam estudan-
tes e familias pelos desafios enfrentados, principalmente dentro de
uma perspectiva familista que atribui as familias toda a responsabi-
lidade por questdes que sio resultado de desigualdades estruturais e
negligéncias diversas.

O modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1996), conforme citado
por Assis, Njaine e Marriel (2023), oferece uma base tedrica s6lida
para compreender os fendmenos relacionados a0 comportamento
humano. Essa abordagem destaca a interacdo dindmica entre fatores
presentes em diferentes niveis — individual, relacional, comunitéirio
e social -, enfatizando que os comportamentos nio podem ser ana-
lisados de forma isolada, mas devem ser entendidos dentro de um
contexto mais amplo.

No nivel individual, é fundamental evitar andlises reducionis-
tas que atribuam exclusivamente ao sujeito ou a sua familia a res-
ponsabilidade por comportamentos ou dificuldades enfrentadas. E
crucial reconhecer que as experiéncias individuais estdo intrinseca-
mente conectadas a condi¢des ambientais, sociais e estruturais que
frequentemente restringem as oportunidades de desenvolvimento e
acdo. Muitos estudantes, frequentemente rotulados como “problema-
ticos”, vivem em contextos marcados por vulnerabilidades sociais que
comprometem o acesso a direitos essenciais, como saude, educacio e
lazer. Essas condicGes adversas refletem-se diretamente em compor-
tamentos observados no ambiente escolar, destacando a importincia
de compreender esses fenémenos de maneira ampla e contextuali-
zada, e ndo como uma questdo individual, isolada das relacdes sociais.

No ambito relacional, a qualidade das interacdes entre estu-
dantes, profissionais e familiares desempenha um papel central no
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processo educativo. Rela¢cdes pautadas no acolhimento, no didlogo e
na empatia tém o potencial de se transformar em importantes fato-
res de protecio, enquanto aquelas permeadas por conflitos, descon-
fianca e punicio tendem a intensificar as dindmicas de violéncia. E
fundamental refletirmos sobre as praticas escolares que, muitas vezes,
reproduzem preconceitos e estigmas, especialmente em relacio as
familias de classes sociais mais baixas. Estas familias frequentemente
enfrentam julgamentos e desconfian¢a, mesmo quando se esforcam
para prover cuidados e protecio em condi¢des adversas.

No nivel comunitério, a escola, localizada em contextos muitas
vezes marcados pela violéncia urbana, deve reconhecer os desafios
impostos pelo entorno e resistir a logica punitivista que culpa os indi-
viduos ou a comunidade local. Em vez disso, é necessirio promover
redes de apoio e politicas publicas que ampliem e garantam o acesso
aos servicos sociais fortalecendo as relacées comunitérias, e permi-
tindo a escola ser um espaco de convivéncia e inclusio.

Por fim, ainda na perspectiva do modelo ecolégico, no nivel
social, é imprescindivel reconhecer que desigualdades estruturais,
como racismo, machismo e pobreza, moldam as experiéncias das
populacdes que vivem condicées de vida mais empobrecidas. Crian-
cas e adolescentes que crescem em contextos de exclusdo nio enfren-
tam apenas a escassez material, mas também o descaso social que os
marginaliza. Nesse contexto, devemos adotar uma postura transfor-
madora, comprometida com a promog¢do de um ambiente inclusivo
e equitativo, em que a garantia de direitos seja uma responsabili-
dade compartilhada.

Dos desafios da implementacao da Lei n° 13.935 no
Espirito Santo

A Lei n° 13,935 é um marco no reconhecimento da importancia de

equipes multiprofissionais na garantia de uma educacio integral e
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inclusiva. Contudo, sua implementacio enfrenta desafios significati-
vos, em grande parte decorrentes de questdes estruturais, financeiras
e administrativas. Entre os principais desafios, destaca-se a auséncia
de regulamentacio detalhada nos municipios e estados para imple-
mentacido de recursos, o que tem dificultado, por exemplo, os para-
metros para a contratacio e atuacdo das equipes multiprofissionais
nas secretarias municipais de educacio, e nas escolas.

A falta de recursos financeiros é uma barreira significativa para a
implementacio da Lei n° 13.935. Embora a Lei n° 14.276/2021 tenha
autorizado que estados e municipios utilizem parte dos 30% dos recur-
sos do Fundo de Manutencio e Desenvolvimento da Educacdo Basica
(Fundeb) para remunerar profissionais de Psicologia e Servi¢o Social,
muitos gestores nio destinam esses recursos a essa finalidade.

No Espirito Santo, o servico da APOIE tem contribuido com
a efetivacio da Lei n° 13.935/2019, a partir da insercio de psicélo-
gos e assistentes sociais na Rede de educacio estadual. No entanto,
a inexisténcia de cargos efetivos especificos para esses profissionais
na Secretaria de Educacio do Estado, bem como a ndo destinacdo
de recursos orcamentérios exclusivos a essas categorias sdo desafios
que podem comprometer a continuidade do servico, que completou
5 anos de existéncia em novembro de 2024.

A realidade dos servicos psicossociais na educagio capixaba ape-
sar de avancar, é marcada pela precarizacio, que remonta 2 sua ori-
gem e se reflete até os dias atuais. Desde os primeiros momentos de
implementacio da Lei n® 13.935, a escassez de profissionais especia-
lizados foi um fator determinante para a estruturacio desse servico.
Essas circunstincias dificultam a consolidacio das equipes psicosso-
ciais, por conseguinte, precarizam e prejudicam o atendimento das
inimeras demandas que surgem no contexto escolar. Enfatizamos as
questdes de precariedade envolvendo a consolidacdo dos profissio-
nais psicélogos e assistentes sociais, mas destacamos que é uma situa-
¢do que constitui as condi¢oes de todos os profissionais da educacio,
submetidos a vinculos e condicoes precarias.
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Tal cenario reflete a l6gica do Estado em promover politicas
sociais ineficazes, com sucateamento dos servicos prestados e sobre-
carga de trabalhadores, que precisam atender a uma demanda exces-
siva com recursos limitados. Dialogando, assim, com o que Antunes
(2018) aponta ao refletir particularidades da classe trabalhadora no
Brasil, sobretudo a partir da década de 1990 no contexto da consoli-
dacdo do neoliberalismo. O autor apresenta transformacdes na dina-
mica de acumulacio do Capital que se expressaram em flexibilizacgo,
terceirizacdo e informalidade nas formas de contratacio de trabalha-
dores, acentuando a precarizacdo das condi¢des de trabalho no pais.

A instabilidade contratual dos profissionais tem sido um dos
principais desafios enfrentados no contexto educacional capixaba.
Os trabalhadores sio contratados de forma temporaria, o que gera
uma constante incerteza quanto a continuidade de suas funcdes. Tal
precarizac¢do contratual compromete nio apenas a qualidade do tra-
balho, mas também a construcio de vinculos duradouros com a comu-
nidade escolar. A falta de estabilidade resulta em um atendimento
fragmentado e ineficaz, uma vez que os profissionais, ao terem seu
tempo limitado nas institui¢des e a sua permanéncia incerta, ndo con-
seguem estabelecer um acompanhamento continuo e consistente dos
alunos e das familias.

Além disso, a sobrecarga de responsabilidades, aliada a uma
remunera¢io que nio condiz com a complexidade do trabalho, gera
um ambiente de alta pressio e desvalorizacdo profissional. O baixo
investimento por parte do poder ptiblico na remuneracio e nas condi-
cOes de trabalho reflete a falta de reconhecimento da importancia dos
servicos psicossociais na promogio de um ambiente escolar saudéavel
e acolhedor. Trata-se de um comprometimento do préprio direito a
educacio. Essa sobrecarga de trabalho e a falta de valorizacdo, soma-
das a precarizacdo das condic¢des laborais, tornam os trabalhadores
ainda mais suscetiveis a um ambiente de trabalho hostil e desestabili-
zador. A pressio gerada pela exaustio fisica e mental, aliada & insegu-
ranca quanto ao futuro profissional, contribui para o surgimento de
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um ciclo de desmotivacio e fragilidade emocional. O que tem desen-
cadeado um processo de rotatividade de profissionais, e desconti-
nuidade do trabalho desenvolvido pelas equipes multiprofissionais.

Neste contexto, as decisdes arbitririas no ambiente de trabalho
tém se tornado um fator significativo de precarizacio para muitos
trabalhadores, que frequentemente enfrentam situacdes de precon-
ceito e silenciamento. Esses trabalhadores, muitas vezes, se veem em
um cendrio no qual a falta de respaldo e seguranca institucional os
coloca em posicio vulnerivel, sem garantias de prote¢do ou de reco-
nhecimento de seus direitos.

A arbitrariedade das decisdes, que muitas vezes sio tomadas sem
justificativas, gera um ambiente de inseguranca e instabilidade para
os trabalhadores. A auséncia de transparéncia nas decisdes pode ser
vista como uma forma de controle, silenciando aqueles que tentam
se manifestar contra praticas ou posturas desrespeitosas, sejam elas
relacionadas a preconceito, discriminacio, sejam relacionadas a outras
formas de injustica. Esse cendrio, além de prejudicar o bem-estar e a
motivacdo dos profissionais, contribui para a criacio de uma cultura
organizacional téxica, em que os servidores se sentem desvaloriza-
dos e temerosos em expressar suas opinides ou discordar de decisdes
que consideram inadequadas.

Além disso, a falta de respaldo das chefias e a auséncia de um
sistema de seguranca juridica e institucional deixam os técnicos a
mercé de mudangas de fun¢io, remanejamentos, demissdes ou outras
formas de retaliacdo. Esse cendrio de perseguicio e pressio, muitas
vezes disfarcado de “reestruturacio” ou “ajustes organizacionais”,
pode resultar na marginalizacdo desses profissionais, que sio for-
cados a aceitar condicoes de trabalho degradantes ou a se submeter
ao siléncio em nome da manutencio do emprego. Nestes termos, a
auséncia de politicas de prote¢io aos trabalhadores torna mais grave
essa situacio, perpetuando um ciclo de inseguranca e opressio den-
tro do ambiente de trabalho.
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A construcio de um ambiente profissional mais justo e seguro
requer, portanto, a implementacio de praticas de gestdo baseadas em
transparéncia, respeito e garantias de prote¢io aos direitos dos traba-
lhadores, criando um espaco onde as decisdes no sejam arbitrarias e
onde os profissionais possam se posicionar sem o receio de represa-
lias. Destarte, trata-se de uma perspectiva que vai na contramio da
légica neoliberal em que se estruturam as relacdes sociais contem-

poraneas do modo de producio capitalista.

Perspectivas de intervencao e luta a
partir do féorum

A partir dos desafios que envolvem a inserc¢do, permanéncia, reco-
nhecimento e qualificacdo da atuacio de assistentes sociais e psico-
logos na educacio capixaba, a considerar a conjuntura desafiadora e
a necessidade de fortalecer o interesse coletivo na materializacdo da
Lei n© 13.935/2019, no segundo semestre de 2024 criamos um Grupo
de Trabalho, reunindo técnicos da rede estadual do Estado do Espi-
rito Santo, professoras do Departamento de Psicologia e do Servico
Social da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) e represen-
tantes dos conselhos regionais de Servigo Social (CRESS-17) e Psi-
cologia (CRP-16), para pensar estratégias de construcio de espagos
coletivos e de luta, para avangar na efetivacdo da Lei n° 13.935/2019
no Espirito Santo, bem como promover processos de escutas e refle-
x3d0 sobre nossas priticas profissionais, especialmente no cendrio de
disputas da Lei, em seu 4mbito nacional e capixaba.

Iniciamos uma organizacdo para pensar a execucio da politica
publica através do Grupo de Trabalho, que constituiu uma Plenaria
Ampliada com os profissionais psic6logos e assistentes sociais que
atuam na educacio bésica no Espirito Santo. Os eventos que culmi-
naram na Plendria ocorreram no dia 06 de dezembro, na Ufes. Na

Plendria foi aprovada a cria¢do do Férum Estadual de Trabalhadores
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da Educacio Basica Capixaba e elegeu-se sua coordenag¢io com com-
posicdo ampla e diversa incluindo representacio de profissionais de
Psicologia e Servico Social, do interior do estado e da grande Vit6-
ria, de redes municipais e estaduais.

Tomando nota ao que Santos, Backx e Guerra (2017) nos dizem
sobre “pensar o trabalho faz parte da busca de superac¢io do insti-
tuido no cotidiano profissional” (p. 29), foi possivel planejar, orga-
nizar e executar o I’ Encontro Estadual Psicologia na Educa¢do: Equipes
Multiprofissionais na Educa¢do Bdsica no ES (Figura 1) simultaneamente
a 12, Edicdo do Semindrio Estadual Servico Social na Educagdo (Figura
2), nas dependéncias da Ufes — um processo que colocou em xeque
o desafio de articular os profissionais como um coletivo, frente as
légicas individualistas de trabalho. No entanto, a construcdo desse
espaco evidenciou a necessidade de provocar o debate, reflexdes e
escuta de profissionais que por vezes se sentem isolados e desmoti-
vados diante da forma como essa atuacio profissional tem se colo-
cado de forma tdo desafiadora.

Figura 1: Convite de divulgacio do 1° Encontro Estadual
Psicologia na Educacdo: equipes multiprofissionais
na educacdo bésica no Espirito Santo

ENCONTRO ESTADUAL
PSICOLOGIA NA EDUCACAD:

EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS
NA EDUCACAO BASICA NO
ESPIRITO SANTO

Fonte: https://www.instagram.com/crpl6ées/p/
DC2GiFuxKTF/?img_index=1.
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Figura 2: Convite de divulgacio do Seminario

Estadual Servigo Social na Educacio

SEMIMARICD ESTACUAL

Senvigs Social

na Educagos

. DE[12  vacasummaDAS!
ﬁ el Inscreva-se pelo

Auditdrie CCE -Hes  SYMPID ané 0512

Fonte: Disponivel em https://www.sympla.com.br/evento/

seminario-estadual-servico-social-na-educacao/2740497.

Ao final do Semindrio Estadual do Servico Social e do Encontro
Estadual de Psicologia, as categorias foram reunidas em uma Plena-
ria Ampliada, organizada pelo referido Grupo de Trabalho, e divul-
gada pelo CRESS-17, CRP-16, Ufes e Geréncia APOIE/SEDU. Neste
momento se fizeram presentes 91 psicélogos e assistentes sociais que
atuam nas diversas modalidades de ensino, alocadas na Grande Vité-
ria e demais municipios do Estado do Espirito Santo, bem como estu-
dantes, pesquisadores e demais interessados no debate.

No horizonte de avancarmos no debate e construirmos propostas
concretas apresentaremos a seguir uma sistematizacio da programa-
¢do e dos debates de ambos os eventos, que ocorreram simultanea-
mente. Importante registrar que cada categoria se reuniu das 8h as
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16h para os debates e encaminhamentos de propostas para a plena-
ria ampliada. No meio da tarde, assistentes sociais e psic6logas(os)
participantes dos eventos se encontraram em um café da tarde (ofe-
recido pelo CRP-16 e CRESS-17) e foram encaminhadas para a
Pleniria Ampliada.

O Encontro da Psicologia, organizado pelo Grupo de Trabalho e
pelo CRP-16, comegou com a primeira mesa de debates pensando
a interseccdo entre Psicologia e Educacdo, com énfase nos desafios
histéricos enfrentados pela categoria e nas implicacées da Lei n°
13.935/19. A mesa contou com a participacdo da Prof.? Dr. Maria Eli-
sabeth Barros de Barros (DPSI/PPGPSI/Ufes), da Dra. Prof.? Janaina
Mariano Cesar (DPSI/PPGPSI/Ufes) e de Amanda Stefanato Veri-
diano, psicéloga (APOIE/SEDU), com mediacdo de Daylane Lopes
de Calais Silva, psic6loga (APOIE/SEDU).

O debate promoveu reflexdes fundamentais sobre o papel da psi-
cologia no contexto educacional, trazendo um resgate histérico até o
sancionamento da Lei n° 13.935/19. A discussdo enfatizou a necessi-
dade de um exame critico da lei, destacando que, apesar de sua san¢io
em 2019, ela exige um debate aprofundado para evitar interpretacdes
limitadoras e aplica¢des inadequadas. Tal reflexdo fortaleceu a impor-
tancia de um trabalho pautado na atua¢io de equipes multiprofissio-
nais, em contraposi¢cdo a modelos disciplinares, que buscam preservar
a especificidade e o rigor técnico das diferentes areas do saber, ao
mesmo tempo que fomentam uma atuagio coletiva integrada. Outro
ponto importante foi a necessidade de maior investimento de recur-
sos publicos em politicas sociais ptiblicas, que precisam ser construi-
das de forma participativa, com didlogo constante e ampla inclusdo
de todos os atores envolvidos no processo educacional.

O debate sobre as implicacdes da Lei n° 13.935/19 mostrou as
contradi¢coes e divergéncias que ocorreram durante o processo de
tramitacdo, uma vez que alguns grupos viam a lei como um meca-
nismo de controle, enquanto outros a reconheciam como uma opor-

tunidade de fortalecer a rede de apoio intersetorial nas escolas. Vale

119



salientar que, embora a lei tenha sido sancionada em 2019, ela nio
marca o inicio da presenca desses profissionais nas escolas, mas sim
a formalizacdo e consolidacdo de uma trajetéria histérica de luta que
ja vinha sendo construida pela relacio entre a Psicologia, o Servi¢o
Social e a Educacio.

A reflexdo sobre a atuacdo desses profissionais no ambiente esco-
lar foi um dos eixos centrais do debate. Destacou-se que os indivi-
duos no contexto escolar nio existem de forma isolada, mas sim em
constante interacdo com outros individuos, com as politicas sociais
publicas e com as dindmicas sociais que permeiam suas vidas. A atua-
c¢do da psicologia e do servico social, portanto, é institucional, sendo
necessiria em um campo de relacdes de poder e saberes diversos, e
interseccional, pois deve compreender e lidar com as multiplas desi-
gualdades que afetam os sujeitos e as comunidades escolares.

Uma provocacio relevante que emergiu do debate foi a necessi-
dade de repensar o papel do psicélogo na educacio, desafiando a visdo
tradicional de “especialista” e propondo uma atuacio mais integrada e
multidisciplinar. Esse repensar da pritica profissional é fundamental
para refletirmos sobre que concepgio de educacio e de ser humano
estdo subjacentes a nossas praticas. Com frequéncia, os psicélogos sdo
chamados a ocupar uma posicio normativa, exigindo comportamen-
tos padronizados dos alunos, como a calma ou a contencio das emo-
cdes. No entanto, é essencial reconhecer que os sujeitos sio diversos
e que a atuacio deve ser sensivel aos contextos politicos, sociais, eco-
ndémicos, e territoriais em que estudantes e familias estdo inseridas.

A inclusio de psicélogos e assistentes sociais nas escolas também
foi vista como uma oportunidade de somar forcas pela transforma-
¢do da educacio e promocio de priticas democraticas e descentrali-
zadoras. Nessa direcio, a atuacdo desses profissionais deve se alinhar
ao Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola, e integrar-se as redes
comunitdrias, com o objetivo de fortalecer as politicas sociais ptblicas
e garantir um atendimento articulado a realidade das comunidades
escolares. As diretrizes para as atuacdes podem ser encontradas nas
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Referéncias Técnicas para a atuagdo de psicélogas (os) na educagdo bdsica
(CFP, 2019) do CFP e nos Subsidios para a atuag¢do de assistentes social
na politica de educa¢do (CFP, 2012) do CRESS. Além desses materiais,
foram elaborados coletivamente: Psicologia e Servigo Social na Educagdo
Bdsica: Lei n° 13.935/2019 — Essa luta tem historia (CFP, 2019) e Psicélo-
gas( 0s) e assistentes sociais na rede publica de educagdo bdsica: orientagdes
para regulamentagdo da Lei n° 13,935 (CFP, 2019).

Por fim, o debate ressaltou a importancia da reflexdo sobre as
aliancas formadas para combater o controle social presente em muitas
escolas. A presenca de psicélogos ndo deve ser utilizada para legiti-
mar praticas punitivas, mas sim para garantir a prote¢do dos estu-
dantes, por mejo de uma escuta atenta e uma atuacio voltada para
o coletivo. O trabalho do psicélogo na educac¢io ndo pode ser redu-
zido a uma funcio individualizada ou especializada, mas deve ser uma
pratica de escuta sensivel aos acontecimentos da comunidade esco-
lar, sempre com foco na promocio da inclusio, autonomia e no res-
peito a diversidade, na perspectiva de contribuir para a permanéncia
e conclusio qualitativa de estudantes ao ensino.

Na segunda mesa foi discutido o trabalho das equipes multi-
profissionais na educacio bésica no Espirito Santo, com a partici-
pacdo de Danielly Escorcio B. Silva, psic6loga (Secretaria Municipal
de Educacio SEME/Cariacica), Monica Miniguite de Nadai, psi-
c6loga (APOIE/SEDU) e Rute Janaina da Costa Silva professora
(SEDU/Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Zumbi dos
Palmares) com media¢io da Prof.2 Marcia Roxana Cruces Cuevas
(DPSI/PPGPSI/Ufes).

O debate destacou os desafios e avancos das equipes psicosso-
ciais nas escolas do municipio e do estado. Ressaltou-se a importan-
cia da integracio de diferentes atores da comunidade escolar, como
os professores. Foi enfatizado que o olhar ampliado das equipes é
fundamental para compreensio das realidades emocionais e sociais
dos estudantes. Outro ponto abordado foi a precariza¢io do trabalho
das equipes psicossociais, exemplificado pela experiéncia inicial em
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Cariacica, onde a equipe contava apenas com uma psicéloga. Nesse
cendrio, a atuacio integrada com outros profissionais da rede inter-
setorial se mostrou essencial para a realiza¢do do trabalho coletivo. O
debate também refletiu sobre o crescimento dessa atua¢io ao longo
do tempo, destacando os avancos e desafios ainda enfrentados pelas
equipes multiprofissionais.

O Encontro teve um grande alcance com a participac¢io de pro-
fissionais que atuam nas redes municipais, estaduais e federais em 31
cidades do Espirito Santo, sdo elas: Aracruz, Barra de Sdo Francisco,
Bom Jesus do Norte, Cachoeiro de Itapemirim, Cariacica, Domin-
gos Martins, Funddo, Guarapari, Guacui, Iconha, Itina, Jaguaré, Jodo
Neiva, Linhares, Marataizes, Marechal Floriano, Nova Venécia,
Pedro Candrio, Piuma, Rio Bananal, Santa Leopoldina, Santa Maria
de Jetibd, Santa Teresa, Sdo Gabriel da Palha, Sio José do Calgado,
Sao Mateus, Sio Roque do Cana3, Serra, Viana, Vila Velha e Vitéria.

O Semindrio Estadual Servigo Social na Educa¢do, por sua vez, acon-
teceu no Auditério do Centro de Ciéncias Exatas (CCE) da Ufes e
proporcionou um emocionante resgate sobre o Servico Social na edu-
cacdo bésica, rememorando a luta da categoria por uma educacio de
qualidade e o compromisso desta com o acesso e a permanéncia da
classe trabalhadora nos espacos educacionais.

A primeira mesa abriu importante debate sobre a Politica Nacio-
nal de Educacio, através da Prof?. Juliana Melim (Departamento de
Servigo Social/Ufes), que discorreu acerca dos interesses e acordos
burgueses em relagdo a politica de educacio e como esta se encontra
em uma acirrada disputa.

Silvia Salazar, também do Departamento de Servigo Social/Ufes,
buscou refletir com as/os profissionais presentes, sobre a direcio te6-
rico/pratica que o Servigo Social defende, resgatando a concepgao da
politica de educacio defendida pela categoria profissional, na defesa
de uma educacio publica, de qualidade e em sintonia dos interes-
ses e direitos da classe trabalhadora. Na segunda mesa, a professora
provocou indagacdes quanto as dimensdes tedrico-metodoldgica,
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técnico-operativa e ético-politica da categoria, relacionando as com-
plexas realidades sociais e as intimeras contradi¢des no espaco sécio-
-ocupacional da educacio.

Os pensamentos e contribui¢des ganharam exemplos praticos
com a experiéncia da assistente social Ylana Chagas (SEME/Caria-
cica), que discutiu os “Caminhos e possibilidades para atuacio do/
da assistente social na Educacio Bésica”. O dia contou com a media-
cdo de Natdlia Nicacio, assistente social e conselheira do Conselho
Regional de Servico Social (CRESS) da 172. Regiao/ES.

Cumpre ressaltar que o referido Semindrio foi organizado pelo
CRESS-ES, que considera importante promover o espago para a cate-
goria, diante das demandas encontradas no periodo do ano de 2024.
O Conselho contribuiu com a organizac¢io e apoio na realizacio da
plendria final.

Estes estratégicos espacos ressaltaram o cariter afirmativo da
atuacdo dos profissionais de servico social e psicologia no enfrenta-
mento e prevencio das violéncias e violacdes de direitos. Ademais,
foram oportunidades de qualificar a escuta coletiva quanto aos desa-
fios e possibilidades comparecidas nos debates do I° Encontro Estadual
de Psicologia na Educacdo: Equipes Multiprofissionais na Educa¢do Bdsica
no ES e na 12, Edi¢do do Semindrio Estadual Servico Social na Educagdo.
Destacou-se ponto de aten¢io aos municipios, que sinalizaram maior
isolamento na atuacdo profissional, se vendo sobrecarregados e com
menores possibilidades de atuagio em rede, devido a precarizacio
nas politicas sociais setoriais dos municipios, especialmente os que
se encontram fora do eixo geografico da Grande Vitéria.

Realizamos uma sistematiza¢io a partir da relatoria realizada
por componentes do Grupo de Trabalho que ficaram responsaveis
por registrar as questdes para posteriormente, serem apresentadas
na Plendria. Portanto, a partir do que ouvimos nos debates realiza-
dos nos dois eventos, categorizamos os Desafios na atuag¢do Profissio-
nal Multiprofissional e Transdisciplinar em:
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1. Das Relacdes Multiprofissionais e Transdisciplina-

res na Educacio;

2. Dos Atendimentos Psicossociais nas Escolas;

3. Das Rela¢oes Institucionais;

4. Dos Desafios da Implementacio da Lei n° 13.935

no ES (Quadro 1).

Quadro 1: Sistematizacio Plendria Ampliada

Sobre os Desafios na atuaciao Profissional

Multiprofissional e Transdisciplinar

Das Relacoes Dos Das Relacoes Dos Desafios da
Multiprofissionais | Atendimentos | Institucionais | Implementacio
e Psicossociais daLein°
Transdisciplinares nas Escolas 13.935n0 ES
na Educacio
Desconhecimento A crescente Exigéncias que Vagarosidade

do fazer profissional
das profissdes de
Servico Social e
Psicologia e suas
contribui¢ées na

educacio basica

logica de
mercantilizacio
das pessoas e

direitos sociais

nio dialogam
com nossos
Projetos Etico
Politicos

Profissionais

na adesio dos
municipios e na
consolidacdo
dos cargos de
assistentes sociais
e psic6logas(os)

na educacio

Resisténcia a
chegada das equipes
multi nas escolas:
nio colaboracio
com os fluxos de
trabalho e pouca
adesdo ao trabalho
multiprofissional

e transdisciplinar

A necessidade
de transformar o
espaco da escola

para que haja o
fortalecimento
€ a protecao

dos sujeitos

Reducio
do trabalho
a tarefas
burocraticas/

tarefeiras

Disputa do
orcamento
publico e garantia
de orcamento
minimo para
o trabalho
das equipes

multiprofissionais
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Sobre os Desafios na atuacio Profissional

Multiprofissional e Transdisciplinar

Das Relacoes
Multiprofissionais
e
Transdisciplinares

na Educacio

Dos
Atendimentos
Psicossociais

nas Escolas

Das Relacoes

Institucionais

Dos Desafios da
Implementacio
da Lein°
13.935 no ES

Dificuldade na

construcio de

Desnaturalizar

violéncias e

Correlagio de

forcas e disputas

Necessidade de

realizar pesquisas

didlogo e construcio preconceitos na Politica de para entender
de linhas de cuidado, educacido basica | melhor a realidade
prevencio e combate dos municipios,
as vulnerabilidades quantos
psicossociais profissionais
estdo inseridos
e suas condicdes
de trabalho
Combater Exigéncias
atitudes e do Modo de
discursos Producio de
punitivistas Capitalista
continua
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Sobre os Desafios na atuacio Profissional

Multiprofissional e Transdisciplinar

Das Relacoes Dos Das Relacoes Dos Desafios da
Multiprofissionais | Atendimentos | Institucionais | Implementacido
e Psicossociais da Lein°
Transdisciplinares nas Escolas 13.935n0 ES

na Educacio

Culpabilizacao Precarizacdo
dos sujeitos das condi¢des
(estudantes, de trabalho

familias, dentro (privatizacio,

da perspectiva contrato
familista) tempordrio,
fragilidades

de direitos,
desrespeito ao
direito do nome
social, ndo
reconhecimento
como
trabalhadores
da educacio)
que dificultam
a qualificacio

do fazer

profissional

Fonte: Elaborac¢do prépria a partir da sistematizacdo do debate na Plenéria

Ampliada entre Assistentes Sociais e Psicélogas(os), em dezembro de 2024.

A plendria ampliada definiu alguns pontos de atencdo para as
primeiras reunides do Férum, j4 em 2025, permitindo um debate
dos pontos que foram sistematizados ao longo do dia nos dois even-
tos. As(Os) presentes puderam debater e acrescer outros pontos per-
tinentes ao debate e houve encaminhamentos que foram também

pactuados, sdo eles:
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1. Escrita de carta aos parlamentares sobre a possibilidade
de terceirizacio das equipes da rede estadual e fortalecimento dos
cargos municipais;

2. Articulacio para convocagio de Audiéncia Publica sobre a
implementacio da Lei no estado;

3. Construc¢io de um préximo encontro conjunto entre psico-
logas e assistentes sociais no ano de 2025, convidando também enti-
dades da educacio;

4. Acdes de promo¢io e acompanhamento para for-
macio continuada;

5. Acdes sobre sigilo, ética e autonomia profissional no
campo da educacio;

6. Inclusio dos cargos como profissionais da educacio;

7. Respeito as 30h das assistentes sociais e luta pelas 30h
das psicélogas;

8. Aproximacio com demais entidades e movimentos sociais
da educacio capixaba;

9. Representacio da ABRAPEE (Associagdo Brasileira de Psi-
cologia Escolar e Educacional) no estado do ES.

A constitui¢io de um Férum de assistentes sociais e psicélo-
gas(os) na educacio basica expressa uma articulagio importante entre
as categorias. O que exigird um trabalho coletivo de mobilizagio e
construcio de propostas. Um Férum funciona como um instrumento
de organizacio coletiva, com efeitos de mobilizacio, que promove
o acompanhamento das politicas sociais ptblicas através de diver-
sas acoes. Entre os objetivos pensados na Plendria, a constituicdo
do Férum possibilita a representacio e a articulacdo dos trabalhado-
res psicélogos e assistentes sociais no campo da educacio bésica no
estado. Nesse contexto, a criacdo desse espaco de debates e didlogos
possibilita perspectivar a ampliacdo da insercdo desses profissionais
na educacio bésica, melhorias nas condicdes e relacdes de trabalho,
bem como fortalecer as direcées de trabalho e de encontros entre as
equipes multiprofissionais, possibilitando que as/os trabalhadoras(es)
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participem das elabora¢des que dizem respeito as categorias e a0 novo
campo de atuacio.

Compreende-se que, embora as politicas sociais publicas apre-
sentem contradi¢cOes inerentes & sua propria natureza, isso nio impede
que elas possuam a capacidade de “expandir direitos, reduzir a desi-
gualdade social e propiciar a equidade” (BOSCHETTI, 2009, p. 04),
tampouco exime a necessidade de que as limita¢cdes decorrentes da
correlacio de forgas sejam devidamente explicitadas. Se aloja em tal
contradi¢io, a l16gica do Estado em promover politicas sociais res-
pondendo as reivindicacdes da classe trabalhadora, a0 mesmo tempo
que denota um cariter ineficiente a essas politicas, com a baixa desti-
nacdo de recursos para execucio, imposicdo de condi¢des e relacdes
de trabalho precarizadas e exigéncias institucionais que vio na con-
tramdo da garantia de direitos sociais.

Nesse mesmo sentido, Behring e Boschetti (2009) argumen-
tam que a formacdo do Estado brasileiro possui caracteristicas espe-
cificas que o distanciaram da promocio do acesso a direitos sociais.
Em um pais periférico, estruturado sob a logica racista da coloniza-
¢do, o Estado brasileiro se consolidou com a adogdo dos principios
do liberalismo, mantendo, contudo, o cariter dependente e hetero-
noémico da economia. Nas palavras das autoras: “O Estado brasileiro
nasceu sob o signo de forte ambiguidade entre um liberalismo formal
como fundamento e o patrimonialismo como pritica no sentido das
garantias dos privilégios das classes dominantes [...]” (p. 75). Assim,
os direitos sociais, embora conquistados de maneira gradual, exigi-
ram uma intensa pressio da classe trabalhadora, em um contexto de

disputa de forcas com as elites.

Conclusio

Este texto compde nossas acdes de organizacio coletiva como traba-
lThadoras(es) psicologas(os) e assistentes sociais na educagio bésica.
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Apresentamos algumas memorias dessas construcdes a quem nos ¢,
como parte de um processo de feitura. Feitura que é partilhada e rea-
lizada nos cotidianos das escolas, nas reunides formativas, nas dividas
e nas indignag¢des. Afirmamos — com um ano e seis meses no chio da
escola — nossa alegria em constituir um espaco tio importante como
um Férum de trabalhadoras(es) psicélogas(os) e assistentes sociais
na educacdo bésica. A articulacio entre diferentes categorias profis-
sionais na politica de educacdo é um grande desafio em um cendrio
marcado por légicas individualistas e precariza¢do do trabalho. E a
construcio de um coletivo que transcenda as equipes psicossociais
inseridas nas escolas é essencial para a promocio de uma educacgio
integral, inclusiva e diversa.

Nosso trabalho potencializa a escola como espaco de acolhi-
mento, de enfrentamento as violéncias e violacdes, de cuidado, pro-
tecdo, inclusio, de acesso a direitos como cultura, satide, assisténcia
social, lazer, etc, embora também expresse um espaco de tensdes e
contradi¢cdes que se confrontam perspectivas por vezes divergen-
tes a educacdo que defendemos. Mas o tempo presente nos instiga
a0 avanco das reflexdes coletivas, e construcio de propostas em sin-
tonia 4 defesa do direito a educacio ptiblica e de qualidade para tan-
tas criancas e jovens.

Estamos vivendo uma expansio do niumero de escolas que ofer-
tam educacdo em tempo integral. O tempo em que estudantes e as/
os profissionais da educacido vivem na escola, trazem novos e velhos
desafios para uma educacio integral, ptblica e de qualidade. Apresen-
ta-se entdo uma maior relevancia para o fortalecimento e a amplia-
¢do das equipes multiprofissionais no estado e no pais, assumindo o
compromisso social de nossas profissoes.
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O estagio em Servico Social
na educacao basica: um
relato de experiéncia

Anna Clara Ribeiro Rodrigues « Ylana Chagas Barbosa

Na conjuntura brasileira vivenciamos constantes ataques e sucatea-
mento da educacio publica, tanto no ensino basico como no ensino
superior. Neste contexto, tem sido fundamental reforcar a impor-
tancia da politica social publica de educacio no pais, visto que ela
possibilita a producio de conhecimento, pesquisa e extensdo para o
conjunto da sociedade. Na perspectiva da defesa da educacio publica,
esse trabalho é um relato de experiéncia de estigio em Servico Social
realizado através da parceria da Universidade Federal do Espirito
Santo com uma secretaria de educa¢do municipal”, o que possibili-
tou a inserc¢do de estagidrias neste recém espaco s6cio-ocupacional
para a profissdo: a educacio bésica.

Essa produ¢io também vai ao encontro do posicionamento

politico da profissdo em defesa da educacdo publica gratuita e de

11 A identificacdo do municipio em questio foi omitida para preservar a con-
fidencialidade dos dados.
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qualidade, ao versar sobre o processo de estigio obrigatério supervi-
sionado, alinhado com a Politica Nacional de Estégio (PNE) da Asso-
ciacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS),
em uma rede de ensino bésico publica municipal.

Nestes termos, o objetivo deste artigo busca evidenciar os
seguintes pontos: A importincia do estigio em Servico Social nesse
local de recém insercéo profissional — a politica de educagio bésica, e
a concepcio de educagio que orienta o trabalho profissional, o estdgio
e a supervisdo de campo nesse espaco, alinhado com os documentos
regulamentadores da profissio, como o Cédigo de Etica Profissio-
nal do(a) Assistente Social, a Lei de Regulamentacio 8662 (BRASIL,
1993), as Diretrizes Curriculares para o curso de Servigo Social e a
Politica Nacional de Estdgio (PNE) da ABEPSS.

A vista disso, esse trabalho é orientado metodologicamente na
observincia de andlise documental, ao reconhecer a Lei n° 13.935
(BRASIL, 2019) em ambito federal, sua expressdo através da atual
Portaria Estadual 234-R (ESPIRITO SANTO, 2024), que revogou
portarias anteriores de 2019 e 2023 no Espirito Santo e um decreto
municipal, que em 2020 institucionaliza a Equipe Multiprofissional
no municipio do relato em curso. Além disso, é preciso destacar a
permanéncia e a participacio durante os periodos de Estigio I, Il e
I1I, no periodo de abril de 2023 até julho de 2024, em conjunto com
as profissionais de Servi¢o Social do turno vespertino.

Ao falar do estigio obrigatério supervisionado em Servico Social
é preciso destacar sua importancia ao possibilitar a articulacio da
dimensdo tedrico-pratica (ABEPSS, 2010). Assim, nesse periodo de
realizagdo do estdgio foi exigida a producdo de documentos sistema-
tizados sobre o trabalho do Servico Social nesse campo, como: didrios
de campo, plano de estdgio e relatérios. Esses foram fundamentais
para compreensio e discussdo das dimensdes ético-politica, tedrico-
-metodoldgica e técnico-operativa durante a preparacio profissional
a partir da imersio nesse espaco socio-ocupacional.

135



Contextualizacio: equipe multiprofissional
inserida na Secretaria Municipal de Educacao

A Lein° 13.935/2019 foi aprovada em ambito federal e dispde sobre
a atuacdo do Servico Social e da Psicologia nas redes de educacgio
basica do Brasil. Essa legislacdo tramitou nas esferas Legislativas e
Executivas durante quase 20 anos até sua aprovacio no ano de 2019,
resultado de um longo processo de luta das categorias profissionais
do Servico Social e da Psicologia, através de debates, e acompanha-
mento por parte do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e do
Conselho Federal de Psicologia (CFP) no Congresso Nacional. Esse
movimento de luta foi tracado de forma coletiva e ainda esta longe
de seu fim (CFESS, 2023).

Diante da promulgacio desta Lei, surgiram diversas manifesta-
¢Oes da mesma em ambitos estaduais e municipais por todo o territé-
rio brasileiro, j4 que em seu artigo diz: “Art. 2° Os sistemas de ensino
disporio de 1 (um) ano, a partir da data de publicacio desta Lei, para
tomar as providéncias necessirias ao cumprimento de suas disposi-
¢des” (BRASIL, 2019). Contudo, essa deliberacio possui apenas trés
artigos e dois incisos em seu corpo, acendendo diversos questiona-
mentos sobre sua implementacio e regulamentacio.

A presenca das equipes multiprofissionais (como garante a Lei)
em estados e municipios do pais revela também dificuldades para a
sua plena implementacdo. Dessa forma, conforme destaca o CFESS:
“A implantacio da Lei n° 13.935/2019 tem expressado virios desafios,
alguns até bem mais complexos e exigentes que a prépria conquista
da mesma” (2023, p. 66). Na realidade do Estado do Espirito Santo
nio se expressa de maneira diferente. Dois pontos desafiadores nos
chamam atencdo: as equipes multiprofissionais formadas por um(a)
assistentes social e um(a) psicéloga(o), sio muito pequenas, diante
uma infinidade de escolas municipais e estaduais existentes nos ter-
ritérios e, o segundo ponto, refere a forma como as gestoes tem efe-

tivado a vinculacdo dos profissionais para atuarem nas equipes nas
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equipes multiprofissionais que, de modo amplo, tem sido efetuado
por meio de contratos tempordarios destes(as) profissionais, resul-
tando na ruptura dos vinculos construidos com as familias, estudan-
tes e profissionais das escolas.

Diante disso, urge a necessidade de compartilhar experiéncias,
formas organizacionais e desafios nesse espa¢o sdcio-ocupacional
para as profissdes de Servico Social e Psicologia. Portanto, ao deli-
mitar esse cendrio para o Estado do Espirito Santo, é conhecido que
existe no ambito estadual de educacio a atuacio das “Equipes APOIE
- Acio Psicossocial e Orientacio Interativa Escolar”, que foram insti-
tuidas pela Secretaria Estadual do Espirito Santo em 2019 e ao longo
de sua existéncia tem aprimorado e ampliado o seu trabalho.

No entanto, nas esferas Municipais do Estado sabe-se pouco a
respeito da abrangéncia da Lei em todo o seu territério. Com isso, o
CFESS destaca sobre esse desafio: “[...] a considerar os 5570 munici-
pios em territério nacional, pode-se indicar que hé baixa capilaridade
no que tange as leis municipais préprias que regulamentam a ativi-
dades de assistentes sociais no ensino bésico” (CFESS, 2023, p. 40).
Nesse caso, em situacio de existéncia da Equipe na rede de ensino
municipal, a mesma pode ser regulamentada por Portaria, Parecer,
Lei ou Decreto, porém, sem padronizacdo de funcionalidade.

Nesse sentido, o Municipio referido onde desenvolveu-se a expe-
riéncia de estdgio em Servico Social é pertencente ao Estado do Espi-
rito Santo e sua equipe multiprofissional é regulamentada por decreto
municipal instituido em 2020. A partir da sua regulamentacio, seu
trabalho é realizado com lotac¢do na Secretaria Municipal de Educacio
e possui uma abrangéncia de atendimento a todas as escolas munici-
palizadas, totalizando 128 escolas das suas 13 regides (rurais e urba-
nas), somando 48 mil alunos matriculados em instituicdes de educacio
infantil, de ensino fundamental e médio, e em escolas de ensino fun-
damental em tempo integral e ensino médio em tempo integral.

Diante disso, a equipe multiprofissional divide-se em trés tur-
nos de trabalho (matutino, vespertino e noturno), e é composta por
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profissionais de Servico Social, Psicologia e Pedagogia (atual coor-
denacio da Equipe). A atuacio é realizada através de duplas “psicos-
sociais”, isto é, a intervencio é feita por duplas de assistentes sociais
e psic6logos(as) atuando em conjunto. Nessa realidade, em muitos
momentos a equipe foi formada por duas duplas no turno matutino,
vespertino e uma (1) dupla psicossocial no turno noturno, que tra-
balha exclusivamente com a Educacio de Jovens e Adultos (EJA).
Em seu processo de organizacio e tomada de decisio dentro do
organograma da Secretaria Municipal de Educacio, a Equipe estd
inserida na subsecretaria pedagdgica, que coordena a geréncia de
ensino, e posteriormente delibera sobre a Equipe Multiprofissional
no local. Assim, a atuacdo das" profissionais é realizada dentro dos
limites e possibilidades da realidade concreta em que estdo inseridas.
Por conseguinte, as intervencdes sdo realizadas em forma de
atendimentos individuais e coletivos, com alunos, familias e traba-
lhadores da educacio ap6s serem solicitadas via e-mail e/ou telefone
pelas escolas. Apés o primeiro contato é realizado o agendamento
da visita  instituicio escolar para ser possivel debater com a equipe
técnica e conhecer melhor a realidade local e dos sujeitos envolvidos,
com o objetivo de construir respostas concretas as demandas enca-
minhadas & equipe. Importante ressaltar que se trata de um processo
de trabalho em construcio coletiva, logo permeado por desafios, €, ao
mesmo tempo, trata-se de uma 4rea de intervencio que vem apon-
tando vérias possibilidades de atuacio e que carece de maior inves-

timento em todas as dimensdes.

12 Desse ponto em diante a producio utiliza o pronome feminino ao descre-
ver as trabalhadoras da Equipe Multiprofissional, pois, em sua maioria, é com-

posta por mulheres.
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O estdgio obrigatorio supervisionado em servico
social na educacio basica: relato de experiéncia

O processo de estigio supervisionado obrigatdrio na educacio bésica
municipal deu-se através da cooperacio entre as assistentes sociais
da Equipe Multiprofissional e a Coordenacio de Estigio de Servico
Social da Universidade Federal do Espirito Santo. Nesse movimento
foram ofertadas vagas para a insercdo de estagidrias no local. As pri-
meiras estagidrias se inseriram em 2020, ainda no periodo da pan-
demia. A partir desse momento, a insercéo ja histérica do Servigo
Social na educacio bésica gerou também a participacio de estudantes.

Com isso, além do marco legislativo da Lei n° 13.935/2019 para a
profissio, a consequente regulamentacio da Equipe na rede de ensino
municipal a partir de decreto em didrio oficial, foi adicionado tam-
bém a esse percurso o processo de supervisio em estigio de Servigo
Social, um momento histérico e de resisténcia para as estudantes e
as trabalhadoras da Equipe. Isto posto, o dltimo momento citado se
estabelece com obrigacdes e expectativas para todas envolvidas.

Neste processo é importante destacar o papel da Associacdo Bra-
sileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), compreen-
dendo sua responsabilidade também com o estdgio supervisionado, e
a importancia desse momento para a formacio dos discentes em Ser-
vico Social, em que a organizacdo de forma coletiva da Politica Nacio-
nal de Estagio (PNE) institui orientag¢des, debates, direitos e deveres
do estégio na formacio e trabalho profissional (ABEPSS, 2010). Desse
modo, o PNE evidencia “a urgéncia na defesa de um projeto profis-
sional vinculado a um projeto de sociedade no horizonte estratégico
da ampliacdo dos direitos, na direcdo da emancipa¢ido humana” (p.
1-2). Essa diretriz posiciona a profissio na contramio da légica do
neoliberalismo, estabelecendo orientacdes importantes para a con-
cretizacdo do estigio de forma qualificada na formacio profissional,
e nio reduzindo o estigio 2 mio de obra barata, como é incentivado
na légica neoliberal.
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Nessa perspectiva, esse documento caminha ao lado da direcio
ético-politica da profissdo e suas Diretrizes Curriculares (ABEPSS,
1996) ao preocupar-se com esse momento da formacio, garantindo
que o estigio esteja alinhado com as defesas do Servigo Social bra-
sileiro. Com essa construcio coletiva a categoria se posiciona sobre
a formacdo profissional, o estigio supervisionado, a educagio e o
trabalho na sociedade capitalista numa perspectiva mais ampliada
(ABEPSS, 2010), em que seu posicionamento contra-hegemonico, o
Servico Social, defende o processo de estigio supervisionado aliado
com a classe trabalhadora.

Esse movimento contra-hegemonico confronta a légica neolibe-
ral de precarizac¢io do trabalho com a retirada de direitos trabalhis-
tas e a necessidade do mercado por mio de obra barata. Por isso, a
profissdo mesmo inserida nas contradi¢ces da sociabilidade do capi-
tal, estabelece normas, resolucdes e diretrizes para a concretizagio do
estagio supervisionado obrigatdrio e nio obrigatério de forma quali-
ficada, a partir da supervisdo direta de assistentes sociais nos espagos
sdcio-ocupacionais, e docentes assistente sociais supervisores acadé-
micos. Esses regimentos e orientacdes sio de suma importancia para
que discentes nio entrem em campo sem arcabouco teérico, mera-
mente reproduzindo a ordem burguesa, determinagdes institucio-
nais e, consequentemente, contribuindo para a retirada de direitos.

Portanto, existe a necessidade da articulacdo das dimensoes ted-
rico-metodolégica, ético-politica e técnico-operativa também nesse
espaco. Nesse caminho, a ABEPSS determina a inser¢io no campo de
estdgio apenas apds a conclusio do 4° periodo do curso, com a apro-
vacdo nas matérias de Fundamentos Teéricos Metodoldgicos do Ser-
vico Social III e Fundamentos Eticos e Etica Profissional. E depois,
durante o cumprimento do estigio, o mesmo devera ser supervisio-
nado também academicamente com as matérias de Estagio Supervi-
sionado I, IT e IIT (ABEPSS, 2010). Sobre esse momento na formacio
profissional destacamos no documento da ABEPSS que:
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O estdgio se constitui num instrumento fundamental na forma-
¢do da andlise critica e da capacidade interventiva, propositiva e
investigativa do(a) estudante, que precisa apreender os elemen-
tos concretos que constituem a realidade social capitalista e suas
contradicdes, de modo a intervir, posteriormente como profissio-
nal, nas diferentes expressdes da questio social, que vem se agra-
vando diante do movimento mais recente de colapso mundial da
economia, em sua fase financeira, e de desregulamentacio do tra-
balho e dos direitos sociais (ABEPSS, 2010, p. 11).

O projeto do Servico Social brasileiro a respeito da formacio
profissional ja d4 indicios sobre a sua defesa em prol da educacio
publica de qualidade. E aponta na vasta producio académica, e varias
normativas e resolucdes que orientam o exercicio profissional e o
estdgio a preocupacio com a indissociabilidade entre teoria e pra-
tica. Diante disso questiona-se: por que esse momento de desenvolvi-
mento discente é fundamental na formacio de futuros profissionais?

Para responder a essa questio é vélido utilizar os principios lis-
tados pela ABEPSS (2010), no qual julgam indissocidveis durante a
realizacio do estigio. Entre eles destacamos a conexio da supervisio
académica e a supervisdo de campo, que gera importantes contribui-
¢des no ensino-aprendizagem de estagiarios ao reforcar essa forma-
¢do em conjunto — assistentes sociais do campo e assistentes sociais
da academia. Além disso, destacamos que tal processo de formacio
coletiva proporciona o incentivo ao “desempenho do(a) estudante,
na perspectiva de desenvolvimento de sua capacidade de investigar,
apreender criticamente, estabelecer proposicdes e intervir na reali-
dade social” (ABEPSS, 2010, p. 13).

Essa articulacdo — estagidria/supervisora assistente social de
campo e supervisora assistente social académica, possibilita para a(o)
discente a articulacdo entre formacio e o exercicio profissional com
um rigoroso apoio académico, através do acompanhamento de assis-

tentes sociais e docentes na formagio profissional de estagiarias(os).
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Embora marcado por alguns desafios impostos pela dindmica da socia-
bilidade burguesa a classe trabalhadora, as normativas do estigio
supervisionado em Servico Social contribuem para esse movimento
da dialética unidade teoria e pratica, desmistificando falicias como
o discurso: “Na teoria a prética é outra”. Em uma outra perspectiva,
o projeto profissional do Servico Social refor¢a o fortalecimento da
relacdo ensino, pesquisa e extensdo. Sobre isso, a ABEPSS (2010) diz:
“o estdgio possibilita a articulacio entre ensino, pesquisa e extensio,
numa perspectiva de totalidade” (p. 14). Assim, ao incorporar esses
preceitos esse momento do estdgio supervisionado se torna impres-
cindivel e potencializador para a formacio de estudantes/estagiarios.

Dessa forma, segundo Liporoni et al. (2017):

As atividades de estigios realizadas de forma articulada e coesa
possibilitam aos alunos, a aquisi¢do e aprimoramento de habili-
dades, conhecimentos cientificos e de instrumentos necesséarios
a formacdo de um profissional competente, critico e compro-
metido com a qualidade dos servicos no mercado de trabalho
(LIPORONI et al, 2017, p. 17).

Para isso, ressaltamos a importancia de cada sujeito nesse pro-
cesso de formacido, cumprindo seu papel com compromisso ético-
-politico. A vista disso, a Coordenacio de Estigio desempenha uma
func¢io fundamental na garantia de condic¢des para a realizacdo do
estdgio supervisionado obrigatério, organizando e planejando pre-
viamente o estdgio, além de articular e atualizar os campos de esté-
gio que tenham condices de receber estagiarios/as de Servico Social.
Assim, ressaltamos também a importancia da(o) supervisor(a) de
campo na recepcio de discentes, na orientacdo no campo e na ela-
boracdo de documentos/atividades requisitadas para a realizacdo do
estagio supervisionado de forma qualitativa (ABEPSS, 2010).

Nesse percurso cabe também destacar ao supervisor académico
as contribui¢es com o debate contribuindo para a interlocuc¢io das
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dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
através das mediacGes com a realidade concreta. Além das exigéncias
da assiduidade as aulas e ao campo de estégio, o(a) supervisor(a) aca-
démico(a) solicita documentos de Estagio (Plano de estdgio, relatérios
mensais e trimestrais) e avaliacio do processo de aprendizagem. Por
fim, compete ao(2) estagidrio(a) em processo de formacio a busca por
conhecimento ao adentrar essa nova etapa conhecendo o campo em
que estd inserido, sua politica, o trabalho do servico social, as expres-
soes da questdo social, as correlagcdes de forgas e perfil dos usudrios, e
ainda construir os documentos solicitados (ABEPSS, 2010).

Ao considerar todos os aspectos levantados sobre o estigio
supervisionado obrigatdrio, propomos o exercicio dialético de ima-
ginar-se no cendrio de estigio em Servico Social na educacio bésica,
levando em consideracio os aspectos histdricos e politicos que estio
intrinsecos a insercio da categoria nesse campo de atuacdo. Por isso,
ao adentrar nesse universo de qualificacio profissional foi preciso
levar em consideracio a realidade vivida pelo Servico Social e pela
equipe multiprofissional atuando em conjunto na educacio bésica.

Compreendemos que sio muitos os desafios, mas é preciso
avancar no debate e na construcio de propostas para o enfrenta-
mento coletivo de tais desafios. Em um primeiro momento, ao dizer
sobre os desafios de estidgio em Servico Social na educagio basica é
preciso levar em consideracio a recente inserc¢do da categoria nesse
espaco sécio-ocupacional e os desafios da regulamentacdo da Lei n°
13.935/2019 em ambito municipal. Esses fatores se materializam por
vezes na falta de informacio por parte dos trabalhadores da educa-
¢do sobre a atuacdo da profissdo de Servico Social e Psicologia nesse
espaco, e outro grande desafio, como ji sinalizamos, sdo os contratos
de trabalho fragilizados com que assistentes sociais e psic6logas(os)
tem se submetido na 4drea da educacido bésica.

Nessa perspectiva, a dificuldade para a regulamentacio plena
dessa legislacio apresenta-se em forma de contratos de trabalhos

precarizados, tempordrios, sem concurso publico e na auséncia de
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condicdes para a realizacio de uma intervencio profissional de forma
qualificada, visto que, entre outros elementos, ainda néo se tem a
defini¢do do financiamento para manté-la. Esses fatos citados afe-
tam diretamente o trabalho do Servico Social e consequentemente
da(o) discente em processo de formacio, que ao ser inserida(o) neste
espaco sdcio-ocupacional, também enfrenta desafios na consolidacdo
da profissio na atua¢io no campo educacional.

Nesse caminho, esses fatos expressam-se nesse relato de expe-
riéncia em que vivenciamos no campo o excesso de demandas inde-
vidas para a Equipe Multiprofissional. O acimulo de funcdes e ainda
as fragilidades do espaco institucional eram constantemente discuti-
das internamente pela equipe para fortalecer o trabalho das profissio-
nais, além da realizacdo de debates externos com o objetivo de situar
os setores do espaco da Secretaria de Municipal de Educacio sobre as
atribuicées dessa Equipe e o seu trabalho desempenhado.

Considerando essas questdes, surge a necessidade constante de
apreensio dessa Politica Social articulada a assimila¢do da dimensio
tedrico-metodoldgica do Servico Social. Uma das formas de enfren-
tamento para tais desafios foi a construcio do instrumento “plano de
trabalho da equipe multiprofissional”, no qual, foi realizado por assis-
tentes sociais em parceria com o Niicleo de Estudos sobre o Trabalho
(NET) da Ufes. Esse momento consistiu em uma importante decisio
para o planejamento do Servico Social no local, ji que “quando elabo-
ramos um projeto de trabalho para o setor em que estamos inserida/
o0s, temos maiores condi¢des de avancar nas nossas defesas, logo, de
qualificar o trabalho” (HORST; ANACLETO, 2023, p. 125). Assim,
a producio desse documento contribuiu para solidificar e direcio-
nar o trabalho do Servi¢o Social dentro do espaco s6cio-ocupacional.

Ademais, esse instrumento se mostrou imprescindivel para o
trabalho nesse recente espaco-socio-ocupacional ao reunir elemen-
tos tedricos-metodoldgicos, ético-politicos e técnicos-operativos
direcionados ao cotidiano de trabalho na educa¢do basica com dados
da realidade local. Nesse sentido, a parceria entre as profissionais do
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Servico Social da Secretaria Municipal de Educac¢io com o Departa-
mento de Servico Social da Universidade Federal do Espirito Santo
demonstra a relacio dessas assistentes sociais através do reconheci-
mento da importancia dos fundamentos do Servigo Social, seu pro-
cesso de trabalho, exercicio profissional e a educac¢io continuada.
Dessa maneira, esse movimento foi de suma relevincia para o reco-
nhecimento do trabalho da Equipe por parte das estagiarias.

No entanto, outro desafio refere-se as condi¢des para a realizagio
do trabalho a partir da sua regulamentacio em diario oficial, através
do decreto municipal em 2020. O modelo de intervencio destinado
a Equipe coloca virios limites, observando a quantidade de usudrios
dessa politica, referenciada nas 128 escolas e de forma que atinja os
48 mil alunos da rede ptblica de ensino municipal. Como respon-
der de forma qualitativa as expressdes da questdo social advindas do
amplo e diverso espaco escolar? O que identificamos por vezes sdo
processos de adoecimento pelas condi¢des laborais e organizacio do
trabalho vividos pelas profissionais diante de tantos limites institucio-
nais. Essa realidade em conjunto com contratos temporarios resulta
em uma grande rotatividade de profissionais dentro da Equipe, difi-
cultando a continuacio de projetos e planejamentos.

Contudo, mesmo com as dificuldades apresentadas nesta reali-
dade vivida pelas profissionais, a educacio bésica apresenta-se como
uma grande potencialidade de intervencio profissional levando em
conta a possibilidade de realizacio de atendimentos individuais e
coletivos com estudantes, suas familias, corpo técnico escolar, e
comunidade. Nesta direcio, enquanto “[...] assistentes sociais, como
trabalhadoras(es) do campo da educacio, nos juntamos para contri-
buir com a amplificacdo dos direitos sociais, bem como nos posicio-
namos a reivindicar este campo de atuacio com dignidade” (CFESS,
2023, p. 70). Desse modo, entre outros elementos, esse campo pos-
sibilita a acdo com os filhos da classe trabalhadora em uma perspec-

tiva de ampliacio de direitos.
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Ademais, durante a vivéncia no estigio foi possivel observar
acdes individuais e coletivas com alunos, suas familias e/ou outros
trabalhadores da educacio. Apreendemos as dimensdes tedrico-meto-
doldgica, técnico-operativa e ético-politica ao presenciar esses movi-
mentos no cotidiano, com discussdes sobre o trabalho profissional
em campo, e durante a supervisio académica. Além da possibilidade
de aprofundar a dialética tedrico-pritica, intervir, construir e plane-

jar atendimentos e intervencdes.

O projeto de educacio que deve orientar o estagio e
o trabalho na educacao basica

Partindo do pressuposto que nenhuma intervencio é dotada de neu-
tralidade e todo trabalho e a¢do defende um projeto, precisamos ques-
tionar qual é o projeto de educacio que o Servico Social defende ao
se inserir nesse espago scio-ocupacional, e que envolve o estigio
supervisionado? Essa discussio ganha espaco ao pensar na educa-
¢do no sistema capitalista, sua materializacdo no Brasil e as perspec-
tivas diferenciadas presentes nessa Politica. Dito isso, de acordo com
Frigotto (2006):

As concepcdes, os projetos e as politicas de educacio escolar e
de educacio profissional em disputa hoje, no Brasil, ganham
sentido como constituidos e constituintes da especificidade de
projeto de sociedade em disputa pelo capital e pela classe traba-
lhadora (p. 242).

Diante dessa realidade, o Servico Social brasileiro se posiciona
em sua histéria ao lado do projeto de sociedade da classe trabalhadora
na perspectiva de ampliacio de direitos. E, nesta direcdo, enxerga a
sua insercdo no espaco da educagio basica como uma oportunidade
para garantir o direito de acesso e permanéncia a Politica de Educacio.
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Desse modo, “[...] compreendemos que perpassam pela educac¢io os
interesses, conflitos e as mediacdes entre as classes, tendo a escola
uma funcio social, sendo a educacio um direito social” (CFESS,
2023, p. 103).

Logo, apreendemos a politica de educacio marcada por contra-
di¢des e tensdes. Assim, a educacdo contra-hegemonica, a Politica de
Educacio, e o espaco escolar nio estdo descolados dos acontecimen-
tos que envolvem o sistema capitalista neoliberal no Brasil. E a pro-
fissdo atua na direcdo de fortalecimento da educagio publica, gratuita
e de qualidade. Nestes termos: “[...] para o CFESS, a educacio é poli-
tica publica de protecio social, uma vez que estd inscrita na totalidade
da dinimica do capitalismo e nas particularidades deste, para paises
como o nosso” (CFESS, 2023, p. 102). Esse posicionamento ilustra o
actimulo tedrico e politico da categoria para orientar o fazer profis-
sional nesse espaco sdcio-ocupacional.

Ainda que a politica de educacio bésica se constitua como um
espaco recente de atuagdo de assistentes sociais e psicélogas(os), ao
pensar na Lei n° 13.935 que é do ano de 2019, além de um ceni-
rio desafiador para o conjunto da classe trabalhadora, o Conselho
Federal de Servico Social tem trabalhado em conjunto com os Con-
selhos Regionais para produzir documentos e semindrios na pers-
pectiva de contribuir para a educa¢io permanente da categoria de
assistentes sociais.

O trabalho profissional ao ser direcionado pelas defesas histéri-
cas da profissio, ou seja, pela defesa dos interesses e direitos da classe
trabalhadora, caminha na direcio da materializagdo ético-politica do
Cédigo de Etica, da Regulamentacio da profissio (Lei 8662/1993),
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996) e da Politica Nacio-
nal de Estagio (PNE) da ABEPSS (2010), entre outros documentos e
normativas. Esses documentos profissionais foram construidos cole-
tivamente por frentes da profissdo, e sio basilares para o trabalho
profissional do Servico Social também na édrea da politica de educa-
¢do basica. Embora com inumeros desafios, temos consolidada uma
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producio tedrica importante do Servico Social brasileiro, que nos
possibilita de forma qualitativa consolidar esse trabalho na politica
social de educacio basica.

Consideracoes finais

Conclui-se que o estigio obrigatério supervisionado em Servi¢o
Social regulamentado a partir da PNE é um momento potencializa-
dor ao fortalecer e articular as dimensdes tedrico-metodoldgica, éti-
co-politica e técnico-operativa, contribuindo qualitativamente para
a formacio profissional de discentes. Além disso, esse processo do
estagio supervisionado, atrelado a experiéncia em campo da Equipe
Multiprofissional na educac¢do basica municipal contribuiu para a
vivéncia de desafios postos pela realidade, mas também proporcio-
nou muitos aprendizados, além do desvendamento de possibilidades
da atuacdo profissional, e a disposi¢do para fortalecer esse movimento
tdo importante para a categoria de assistentes sociais que lutam por

uma educacio publica, gratuita e referenciada.
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Prevencao e enfrentamento
as violéncias no espaco
escolar: a experiéncia
da APOIE/SEDU-ES
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Shirley Silva Martiniano Barbosa

A escola, além de ser compreendida como espaco de socializagio do
conhecimento produzido historicamente, se apresenta como lugar de
vivéncias, encontros, afetos e interacdo. Nela circula uma diversidade
de ideias, saberes, corpos e sujeitos, que experimentam o cotidiano
escolar e os processos de aprendizagem. O encontro com diferentes
formas de ser e estar no mundo pode produzir embates e antagonis-
mos, assim como, comuns, respeito, acolhimento.

Considerando que vivemos em uma sociedade marcada por desi-
gualdades e violéncias historicas, e que estas permeiam também o
espaco escolar, neste capitulo, buscaremos apresentar a experiéncia
de trabalho das equipes psicossociais que compéem a A¢io Psicosso-
cial e Orientacio Interativa Escolar (APOIE) na Secretaria de Estado
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de Educacio do Espirito Santo (SEDU/ES), no que tange as préticas
educacionais de prevencio, intervencio e enfrentamento as violén-
cias. Como e quais violéncias tém comparecido enquanto demanda
psicossocial? Quais didlogos e encontros tém sido possiveis no for-
talecimento da dignidade dos sujeitos em sua integralidade e com-
plexidade? Como temos abordado e atuando diante das violéncias
decorrentes da diversidade sexual, de género e racial nas escolas? De
quais ferramentas temos lancado mio para a promogio de uma con-
vivéncia ética, respeitosa, coletiva e comprometida com as transfor-
macoes sociais?

Ensejamos trazer para o didlogo alguns caminhos e percursos
experimentados por psic6logos e assistentes sociais na politica esta-
dual educacional capixaba, alicercados na defesa de uma educacio
critica, emancipadora e comprometida com a garantia de direitos e
com o enfrentamento as violéncias e desigualdades.

Levando em consideragio que a escola se configura como um
microcosmo (CERTEAU, 2003) das questdes que se manifestam no
tecido social como um todo, faz-se necessério considerar as relacdes
escolares como importantes indicadores de como as intervencées do
coletivo nos espacos educacionais podem contribuir para mitigar e
enfrentar situacdes de violéncia, transpondo-as de uma escala micro
para uma macro social.

A atuacio psicossocial na Educacio é atravessada, dialetica-
mente, por violéncias e desigualdades que se manifestam na socie-
dade e no espaco escolar, assim como, permeada por interven¢does
que caminham na dire¢do de problematizar, desnaturalizar, enfren-
tar e prevenir tais cendrios, buscando apontar deslocamentos, rup-
turas e transformacdes.

Para além de pratica produzida e reproduzida por individuos nas
relaches interpessoais, compreende-se a violéncia enquanto fen6-
meno multideterminado, construido histérica e socialmente, con-
forme aposta Chaui (2000, p. 432):
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[...] as vérias culturas e sociedades nio definiram e nem definem a
violéncia da mesma maneira, mas, ao contrario, dio-lhe contet-
dos diferentes, segundo os tempos e os lugares. No entanto, mal-
grado as diferencas, certos aspectos da violéncia sdo percebidos
da mesma maneira, nas vérias culturas e sociedades, formando o
fundo comum contra o qual os valores éticos sdo erguidos. Fun-
damentalmente, a violéncia é percebida como exercicio da forca
fisica e da coacdo psiquica para obrigar alguém a fazer alguma
coisa contrdria a si, contraria aos seus interesses e desejos, con-
traria ao seu corpo e a sua consciéncia, causando-lhe danos pro-
fundos e irreparaveis, como a morte, a loucura, a autoagressio
ou a agresso aos outros. (CHAUI, 2000, p. 432).

Assim, é importante analisar a violéncia a partir do contexto
social, politico e econémico em que estd inserida, ou seja, do modo
como a sociedade estd organizada. Se a violéncia é produzida social e
historicamente, ela pode ser também modificada, transformada. Apos-
ta-se, portanto, na possibilidade de se efetuar outros modos de rela-
cionar-se e, na escola, que convivam com as diferencas, sem recorrer
a praticas de aniquilamento e de violéncia.

A escola configura-se como espaco crucial na formaggo dos sujei-
tos, através da socializacdo e producdo do conhecimento, de vivén-
cias, interagdes e processos de ensino e aprendizagem que buscam
o deslocamento do lugar comum ou de pensamentos cristalizados,
podendo contribuir para a desnaturalizacdo de preconceitos e desi-
gualdades histdricas. Alianca-se, aqui, a uma perspectiva educacional
que possa ampliar saberes e corroborar a desconstrucio de modos de
existir que apequenam a vida, atrelando-se a luta por justica social.

Na atualidade, o Brasil possui indices alarmantes de violén-
cia, conforme consta no Atlas da Violéncia (2024), sendo a prin-
cipal causa da morte de jovens. Ao considerarmos o processo de
formacio social e econémico do Brasil, percebe-se a violéncia como

caracteristica que fundamenta os modos de producio escravista e,
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posteriormente, capitalista, delineando rela¢des sociais desiguais de
classe, raca e género. Destarte, a violéncia pode ser percebida como
fruto de estruturas sociais desiguais.

Safiotti (1987) aponta a simbiose entre Capitalismo-Racismo-Pa-
triarcado, enfatizando que, embora tais sistemas de dominacio, opres-
sdo e exploracio sejam distintos, sio coexistentes, uma vez que, ao se
desenvolverem, se reproduzem e co-produzem mutuamente. Para ela,
estes sdo fenomenos estruturantes da sociedade, que operam juntos
e intensificam suas contradi¢cdes. A nocio de violéncia aparece como
complexa, ndo podendo ser reduzida & defini¢do unica ou simplista,

marcada pela dindmica das estruturas e relacdes sociais desiguais.

De origem latina, o vocdbulo vem da palavra vis, que quer dizer
forca e se refere as nog¢des de constrangimento e de uso da supe-
rioridade fisica sobre o outro. No seu sentido material, o termo
parece neutro, mas quem analisa os eventos violentos descobre
que eles se referem a conflitos de autoridade, a lutas pelo poder
e a vontade de dominio, de posse e de aniquilamento do outro
ou de seus bens (MINAYO, 2006, p. 13).

Partindo desta compreensio acerca de violéncia, o presente
artigo objetiva percorrer uma trilha contextual que exemplifique a
atuacdo psicossocial diante da violéncia, no 4mbito da politica de edu-
cacdo, a partir da metodologia e experiéncias da Acdo Psicossocial e
Orientacdo Interativa Escolar - APOIE (ESPIRITO SANTO, 2023a).
Para tanto, faz-se importante resgatar brevemente o histérico de atua-
¢do da APOIE junto as escolas publicas estaduais de ensino funda-
mental e médio do Estado do Espirito Santo vinculadas a Secretaria
de Estado de Educacao do Espirito Santo - SEDU/ES.

A APOIE surgiu em 2019 com uma Equipe Multiprofissional na
unidade central da SEDU/ES, composta por profissionais de psico-
logia, servico social e pedagogia. Insta frisar que essa equipe surgiu
anteriormente a promulgacio da lei federal 13.935 (BRASIL, 2019),
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que disserta sobre a presenca das equipes de assistentes sociais e psi-
cblogos na educacio basica.

Em abril de 2021, foram inseridas duplas psicossociais das 11
Superintendéncias Regionais de Educacio (SREs), denominadas
APOIE-SRE, preconizando a descentraliza¢do e a amplitude da atua-
¢do junto as unidades escolares da rede publica estadual, passando
assim a registrar em painel de indicadores as intervencdes e dados
sobre as demandas psicossociais manifestadas nos espagos educacio-
nais e escolares.

Em agosto de 2023, a APOIE passou pelo segundo processo de
expansdo das equipes, contando com duplas psicossociais nas uni-
dades escolares, denominadas APOIE-Escola. A partir desse marco,
da institui¢do da APOIE como geréncia pelo Decreto 5971-R (ESPi-
RITO SANTO, 2023), passando a denominar-se G-APOIE, bem
como da publicacio da Portaria 111-R (ESPIRITO SANTO, 2023),
posteriormente revogada para instituir a atual Portaria 234-R (ESPI-
RITO SANTO, 2024), a metodologia de atuacio das equipes APOIE
se desenvolveu, possibilitando avancos na consolidacdo da politica
publica vigente.

Dito isso, o texto percorrerd as demandas psicossociais e 0 moni-
toramento dos dados e registros da atuacio da APOIE sobre violéncias
e satide mental. Em seguida abordara sobre os dois eixos de atuacio
da APOIE, que orientam metodologicamente as equipes no enfren-
tamento das violéncias e outras demandas vivenciadas nas escolas,
além da interface com as outras politicas ptblicas por meio da ficha
de notificacio de violéncias. E por fim, ilustrara esses levantamen-
tos a partir do compartilhamento de experiéncia na escola estadual
Primo Bitti, situada no municipio de Aracruz/ES.
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Demandas psicossociais na educacio capixaba:
monitoramento de violéncias e saude mental no
contexto escolar

A atuacio das equipes APOIE consiste na promogio de a¢des e inter-
vencoes realizadas com base em metodologia norteada por dois eixos:
“Prevencio e didlogos” e “Apoio, Acolhimento e Orientacdes”. Esses
eixos concatenam estratégias preventivas e interventivas voltadas
para as demandas psicossociais escolares, por meio de ac¢des coleti-
vas, féruns, didlogos com as redes intra e intersetoriais e do acom-
panhamento das demandas individuais. (ESPIRITO SANTO, 2024).

Na busca por sistematizacio dos dados da APOIE, em parceria
com o Escritdrio Local de Projetos, Processos e Inovacdo da Secretaria
de Estado da Educacio — ELPPI/SEDU, as informacdes sobre acolhi-
mentos individuais, acbes coletivas e féruns realizados sdo registra-
das em planilhas compartilhadas, armazenadas no Drive/Google da
APOIE e, mensalmente, atualizadas no Painel de Indicadores.

Entre as demandas psicossociais registradas nesses instrumentos,
com recorte temporal de abril de 2023 a dezembro de 2024, desta-
cam-se as intervengdes relacionadas a satide mental; conflitos fami-
liares; ansiedade; comportamentos agressivo, deprimido e autolesivo;
bullying; violéncia sexual, fisica e psicolégica; além de racismo e LGB-
TI+fobia. Esses dados nio apenas ao que é quantificado, mas revelam
como a organizacio social, cultural e histérica impacta na manifesta-
¢do e reproducio dessas violéncias no dmbito escolar.

Sob a 64tica da perspectiva histérico-critica, entende-se que a
manifestacio das diversas violéncias nos espacos escolares, muitas
vezes nomeadas como bullying, sdo complexas e diversas, manifes-
tando atitudes racistas, LGBTf6bicas, capacitistas, gordofébicas, sexis-
tas e misoginas, por exemplo. Isso nos leva, em primeira instincia, a
inferir que muitos dados educacionais, sobretudo com interface psi-
cossocial, ainda sdo subnotificados, o que enfraquece a criacio de poli-

ticas, projetos, programas e acdes especificas voltadas para prevencio
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e intervencio das diversas violéncias. Assim, reitera-se a importin-
cia de atuar nomeando e conceituando essas violéncias, identificando
redes de apoio e estratégias de enfrentamento, para quicd, romper
com os ciclos de violéncia e prevenir novas ocorréncias.

Em corroboragio a isso, se faz importante ressaltar, que as acdes
preventivas e interventivas preveem uma aposta em outras formas
de se relacionar com as diferencas a partir da construcéo de rela-
¢des sociais mais inclusivas, da mitigacdo dos efeitos e ocorréncias
das violéncias, bem como, de possivel rompimento com os ciclos de
violéncia. Marcando a relevancia do desejo de mudanca cotidianas
nos contextos escolares, assim como nas questdes macropoliticas.

Em segunda instincia, uma analise qualitativa desses feno-
menos observados e acolhidos no contexto escolar, pelas equipes
APOIE, aponta que as questdes de satde mental estdo frequente-
mente associadas as situacdes de violéncias relatadas. De maneira
comum, os registros em planilhas e formuldrios de acompanha-
mento da APOIE revelam interacdes frequentes entre as violéncias
manifestadas e questdes de satide mental, como crises de ansiedade,
comportamentos deprimidos, isolamento ou comportamentos auto-
lesivos, por exemplo.

Dessa forma, entende-se que a atuagdo psicossocial escolar e edu-
cacional precisa estar alicercada a uma escuta atenta e a andlise critica
das situacGes que sdo manifestadas neste contexto, sobretudo em rela-
¢30 a desigualdades e violéncias histéricas como as de género/sexual,
classe social, raca e etnia, que se interseccionam. Grifa-se a promocio
de espacos de acolhimento e de escuta, por parte das equipes APOIE,
que ensejem movimento e desaguem em acdes que possam promo-
ver mudancas micro cotidianas e macro estruturais.

Nos tépicos seguintes, serdo apresentados, de forma mais apro-
fundada, os eixos norteadores da atuagio das equipes APOIE.
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Eixo prevenciao e didlogos: estratégias de
atuacao preventiva no combate as violéncias no
ambiente escolar

O eixo “Prevencio e Didlogos”, da APOIE busca fortalecer a atua-
¢do de psicologos e assistentes sociais na comunidade escolar, pro-
movendo acdes preventivas e fomentando didlogos que contribuam
para o enfrentamento das violéncias vivenciadas nas escolas. Visando
a promocio de a¢des e espacos de didlogos, com profissionais, estu-
dantes e familiares com vistas a construcio e troca de conhecimen-
tos, a garantia de direitos, a prevencio e enfrentamento as situacdes
de violéncias e violac¢des.

A estratégia traduz uma mudanca de paradigma nas unidades
escolares, que implica a efetivacio de politicas oriundas da conquista
de direitos humanos e sociais. Para isso, exige-se um trabalho con-
tinuo a ser realizado pela comunidade escolar. E muito comum que
as acOes preventivas, se constituam como acdes isoladas, pontuais,
focadas em determinadas temadticas, dreas ou com objetivos especi-
ficos, como as campanhas anuais de cada ano letivo.

Manter a continuidade das acoes de forma integrada e continuada
torna-se desafiador, uma vez que exige uma mudanca ético-politica;

a partir da elaboracdo interventiva®, transversalizada e multidisci-

13 A intervencio, segundo René Lourau, é um dos pilares centrais da Anélise
Institucional (Al) e se configura como o elemento que delimita o campo de acdo
e a experiéncia analitica. No contexto do “paradigma dos trés Is” — Instituicéo,
Institucionaliza¢do e Implica¢do -, a Intervencio atua como um principio dina-
mico que transforma o campo socioanalitico. Ela ndo se reduz a uma aplicacdo
de métodos preestabelecidos, mas se dd no processo vivo da anélise, modifi-
cando tanto a encomenda inicial quanto a demanda efetiva de andlise. Assim, a
intervencio envolve todos os atores do campo institucional, incluindo aqueles
que solicitam o trabalho, aqueles que expressam a demanda e aqueles que rea-
lizam a andlise, criando um processo continuo de transformacio e questiona-
mento das estruturas instituidas (PASSOS & BARROS, 2009).
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plinar", com planejamento, mapeamento e registro; e uma constante
avaliacdo do processo em desenvolvimento para verificar se estraté-
gias adotadas estdo sendo efetivas.

Pensando no fortalecimento e for¢a politica das acdes de preven-
cdo e fomento de didlogo frente as situacdes de violéncias, este eixo
metodolégico se configura como norteador do trabalho da APOIE.
O que implica a proposicdo de uma pratica coletiva, que visa con-
trapor a légica individualizante, meritocratica e competitiva da pos-
-modernidade, trazendo para a coletividade as questdes psicossociais
e os modos de pensar e lidar com elas. Busca-se abordar as temati-
cas em conexio com a realidade socioeconémica e histérica, apon-
tando as contradi¢cées do modo de producio capitalista na atualidade,
para nio se cair em perspectiva de individualizacio das questdes ou
culpabilizacio dos sujeitos, sejam as familias, sejam os profissionais,
sejam os estudantes, e vislumbrar a criacio de estratégias de inven-
cdo de outros modos de existir coletivamente.

A transversalidade, conforme proposto por Guattari, se trata de
resistir a reproducio cronificada de hierarquiza¢des ou a sua natura-
lizacdo. A andlise da transversalidade se compromete com tecer ques-
tionamentos, em diferentes niveis de enunciacio, as relacdes de poder
hegemonizadas, a fim de se conseguir chegar a um ponto de tensdo
analitica em que um grupo problematiza suas préprias referéncias e
interferéncias, tornando-se sujeito de sua trajetéria. Essa leitura da
transversalidade é usada como recurso epistemolégico para se pen-
sar a complexidade da vida, das tramas sociais e de seus consequentes

14 A abordagem multidisciplinar ndo se limita 2 mera soma de saberes ou a
justaposicdo de diferentes dreas do conhecimento, mas se insere em um campo
dindmico de forcas, marcado por tensdes, negociacdes e producdes coletivas.
A multidisciplinaridade, nesse contexto, ndo é apenas uma colaboracio entre
campos como psicologia, servico social e educa¢io, mas apresenta-se como uma
aposta e mudanca de paradigma, um espaco de problematiza¢io das frontei-

ras disciplinares e das implicacdes institucionais que atravessam esses saberes.
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desdobramentos quando do delinear de ferramentas de intervencio
e experimentacio nos campos da promocio de satide, da autonomia
dos usudrios e da desinstitucionalizacdo da loucura.

No campo da educacio, a transversalidade emerge como uma
ferramenta para desafiar hierarquizaces e promover um pensamento
critico sobre as relacdes de poder e saber. Apostar na transversa-
lidade nesse contexto significa fomentar espacos de constru¢io do
conhecimento com a comunidade escolar, onde diferentes atores —
educadores, estudantes, gestores e demais membros da comunidade
escolar — possam questionar suas posi¢des institucionais e os limites
impostos por estruturas rigidamente estabelecidas. A pratica trans-
versalizada produz a possibilidade de romper com a reproducio auto-
matizada de discursos e praticas, permitindo que o coletivo educativo
se torne sujeito de sua propria trajetéria. Dessa forma, a transversali-
dade na educacio nio apenas atravessa contetidos curriculares e pra-
ticas pedagdgicas, mas também ressignifica as relagdes no ambiente
escolar, promovendo autonomia, participaco ativa e uma aborda-
gem mais critica e integrada dos processos de ensino e aprendizagem
(SIMONINI; ROMAGNOLI, 2018)

Sendo assim, a proposta do eixo é criar espacos de didlogo e
troca entre profissionais, estudantes e familiares, visando a constru-
¢do coletiva de conhecimentos, a implementagdo de um processo con-
tinuo de formagio, a garantia de direitos e a prevencio de situacdes
de violéncia e violacdes. As acdes buscam estimular o senso critico
e o pertencimento a realidade escolar, sendo utilizadas metodolo-
gias como assembleias, palestras, oficinas, rodas de conversa, tertu-
lias, féruns, entre outras.

Nestes encontros sdo abordados temas como violéncia contra
criancas e adolescentes; acolhimento e escuta; saide mental; comu-
nicacdo nio violenta; relacées sociais e convivéncia comunitaria,
ética, cidadania e direitos humanos; relacoes étnico raciais e enfren-
tamento ao racismo, respeito as diversidades, diversidade sexual e
de género; bullying, cyberbullying e violéncias que atravessam este
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fendmeno, situacdes de risco e violacoes de direitos, entre outras
tematicas que se facam sentido ao didlogo, a realidade escolar e con-
texto social e politico. Alguns temas estdo previstos em calendério
escolar, como Dia Internacional da Mulher, Dia da Familia na Escola,
Semana Estadual de Direitos Humanos, e dialogam com a proposta
metodolégica da APOIE.

Diferente de a¢des pontuais e isoladas, sugere-se uma abordagem
continua e integrada, pautada em um compromisso ético-politico e
na elaboracio de plano de atuac¢io diante das demandas psicossociais
que emergem no cendrio escolar. Para tanto, efetua-se momentos de
escuta com os diferentes publicos da escola, buscando conhecer as
questdes que comparecem de modo mais latente, as relacdes, tensdes
e potencialidades daquele espaco, de modo a refletir a realidade esco-
lar e territorial, e pactuar possiveis acdes e projetos a serem executa-
dos durante o ano letivo. Vale mencionar que os caminhos a serem
percorridos no plano de atuacio podem ser redesenhados conforme
necessidades identificadas no percurso, considerando a vivacidade da
escola em suas diferentes expressdes e 0 movimento de acio/reflexao/
acdo acerca da prética profissional (MEIRA; TANAMACHI, 2003).

O compromisso com a escuta, o didlogo, a continuidade e a trans-
versalidade das a¢Ges busca contribuir com o processo de formagio
integral dos estudantes; com o fortalecimento de um espaco escolar
democritico, participativo e conectado com a realidade sécio-hist6-
rica (MEIRA; TANAMACHTI, 2003).

O trabalho visa ampliar a corresponsabilizacdo da comunidade
escolar pelas questdes psicossociais. Portanto, as atividades sdo pla-
nejadas em parceria com as equipes gestoras e pedagdgicas, assim
como com docentes e estudantes das unidades escolares, com vistas
a identificacdo de possiveis metodologias e demandas psicossociais
que emergem naquele ambiente, considerando a realidade escolar, o
territdrio, as parcerias, necessidades e potencialidades daquele espaco.

As articulacdes com as redes intra e intersetoriais nesse eixo

se ddo de forma a integrar propostas preventivas e de fomento ao
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didlogo para construcdes coletivas que culminam na promocio de
estratégias de enfrentamento frente as questdes psicossociais con-
textuais. E de suma importancia que as acdes de prevencio e dialo-
gos estejam integradas ao pedagdgico, pensando em estreitamento
de vinculos e atuacdo com professores e pedagogos, bem como com
os equipamentos, comités, conselhos, secretarias e érgios interseto-

riais territoriais.

Eixo apoio, acolhimento, orientacdes: estratégias
de intervencoes das demandas psicossociais e
articulacdo intersetorial no contexto escolar

Este eixo tem como foco a intervenc¢do nas manifestagcdes psicosso-
ciais que surgem no ambiente escolar, com o objetivo de compreender
as particularidades de cada demanda e oferecer o suporte necessai-
rio para o enfrentamento dos desafios emocionais, socioeconomi-
cos e comportamentais. Busca-se promover uma integracio entre
a comunidade escolar e a rede intersetorial, adotando uma aborda-
gem holistica que visa o cuidado, a participacio social e o desenvol-
vimento integral do estudante.

Dentro desse contexto, a atuacdo da APOIE busca criar um espaco
acolhedor, onde sejam oferecidas orienta¢des e suporte psicossocial
as necessidades individuais e coletivas dos estudantes, contribuindo
com a promocdo de um ambiente que respeite suas particularidades
e subjetividades. A criacdo desse espaco é essencial para implementar
uma abordagem inclusiva, fundamental para o bem-estar e o desen-
volvimento integral dos alunos. Como destacam Diskin e Roizman
(2021), o ambiente escolar tem o potencial de se tornar um local de
acolhimento e afeto, desempenhando um papel crucial na superacio
de realidades de desamor, desigualdade e violéncia.

Nesse sentido, as principais metodologias utilizadas, como
escuta ativa, acolhimento, estudos de caso e articulacio com a rede
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intersetorial, sio importantes para uma abordagem cuidadosa, atenta
e comprometida com os sujeitos e a garantia de direitos.

A intervencio da APOIE em situacdes de violéncia, dentro do
eixo de Apoio, Acolhimento e Orienta¢des, busca oferecer suporte aos
estudantes e profissionais envolvidos, promovendo um ambiente de
escuta, acolhimento e encaminhamentos necessarios para a promo-
cdo do bem-estar e acesso aos seus direitos. Nesse contexto, a oferta
de acolhimento ao estudante visa proporcionar um espago seguro
para que ele possa expressar suas vivéncias e emogcdes, contribuindo
para que ele se sinta validado, compreendido e nio revitimizado, o
que facilita a identificacdo de seus sentimentos, medos e da sua per-
cepc¢do sobre a situagdo de violéncia.

Por vezes, é importante um acompanhamento da demanda e
da situacdo de violéncia, para garantir que as interven¢des tenham
continuidade e reflitam a longo prazo. Além disso, pode-se identifi-
car a necessidade de acoes ampliadas, como a realizagio de atividades
coletivas com as turmas ou estudantes envolvidos. A equipe APOIE,
em colaboracdo com os profissionais da escola, acompanha de perto
as demandas do estudante, avaliando o impacto das intervencdes e
recriando as estratégias, conforme necessario. Esse acompanhamento
pode incluir momentos de interacio com o estudante e sua familia,
com o objetivo de ampliar a rede de apoio para o rompimento com
a situacdo de violéncia e o processo de cuidado.

Além de ofertar o acolhimento ao estudante, o eixo também se
propde a orientar a escola e os responsaveis sobre como lidar com
situacdes de violéncia, elaborando estratégias praticas em conjunto, e
encaminhamentos a rede de servicos. Ademais, busca oferecer suporte
tanto para a familia quanto para a comunidade escolar.

De maneira complementar, a articulacio entre os diversos seto-
res das politicas publicas desempenha um papel importante dentro
desse eixo, permitindo uma abordagem e atuagio mais ampla e inte-
grada das questdes psicossociais que emergem no ambiente escolar.
Esse trabalho envolve a articulacdo entre diversas dreas e servicos,
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como saude, assisténcia social, direitos humanos e outros, com o obje-
tivo de garantir uma resposta coordenada e conjunta as necessidades
dos estudantes. Além disso, facilita o compartilhamento de informa-
cdes e recursos, tornando a intervencdo mais abrangente e adaptada
as especificidades de cada caso. Neste sentido, leva-se em considera-
¢do os marcadores de classe, raca/etnia e género, partindo do enten-
dimento de que o contexto familiar e socioeconémico dos sujeitos,
bem como o acesso a servigos e politicas publicas, reflete nas condi-
¢oes e possibilidades de intervir diante das violéncias.

Ao promover essa integracdo com as demais politicas publicas
a APOIE contribui para a cria¢do de uma rede de apoio que vai além
da escola. Essa colaboracio visa assegurar que o estudante receba o
suporte necessirio de forma coordenada, promovendo um cuidado
integral e abrangente que favorece seu desenvolvimento emocional,
social e académico.

Com um trabalho estruturado, flexivel e integrado, a APOIE tem
desempenhado um papel crucial no desenvolvimento de estratégias
de acolhimento e apoio, buscando proporcionar um ambiente seguro
onde os alunos possam se expressar, ser ouvidos e receber o suporte
para enfrentar violéncias e desafios. Dessa forma, a APOIE contribui
significativamente para o desenvolvimento emocional, social e aca-
démico dos estudantes, fortalecendo articulacdes e processos interse-
toriais para que possam lidar com os impactos da violéncia -em seus
diversos ambitos- e ressignificar suas experiéncias de forma constru-
tiva. Na mesma diregio, visa provocar, no cotidiano escolar, deslo-
camentos e modificacdes institucionais, que problematizam modos

e relacdes sociais que naturalizam as violéncias.
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A notificacdo compulséria como estratégia

de enfrentamento intersetorial e integral as
violéncias: a escola enquanto dispositivo da rede
de proteciao

A violéncia configura-se como um problema social, histérico e poli-
tico. Podendo ser entendido também como uma questio de saude
publica e uma violagio de direitos humanos que pode impactar no
desenvolvimento de individuos, grupos e sociedade (ALVES et al,
2017). Para enfrentar essa realidade, mecanismos de notificacdo com-
pulséria foram instituidos como estratégias fundamentais de inter-
venc¢do e monitoramento. Em 2001, o Ministério da Satde tornou
obrigatéria a notificacio de violéncias interpessoais, incluindo maus-
-tratos contra criancas e adolescentes, pelo Sistema de Informacio de
Agravos de Notificagdo (SINAN), conforme estabelecido na Portaria
n° 1.968/2001 do Ministério da Saide (BRASIL, 2001).

Posteriormente, evidenciou-se a necessidade de notificacio com-
pulséria para casos de suspeita ou confirmacio de violéncia domés-
tica, sexual, autoprovocada, tentativa de suicidio, trafico de pessoas,
trabalho escravo, trabalho infantil, violéncias homofébicas. No
caso de violéncia extrafamiliar e/ou comunitaria, serdo notificadas
as violéncias contra criancas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas,
pessoas com deficiéncia, indigenas e populacio LGBT (Portaria de
Consolida¢io n° 4, de 28 de setembro de 2017), publico com o qual
a educacdo atua, ainda que composto majoritariamente por crian-
cas e adolescentes.

Ressalta-se também a comunicacio de casos suspeitos e con-
firmados de violéncias contra criancas e adolescentes ao Conselho
Tutelar, conforme preconiza o Estatuto da Crianca e do Adoles-
cente (Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990), procedimento este ado-
tado pelas escolas.

Inicialmente, a responsabilidade pelo preenchimento das fichas
de notificacdo era atribuida exclusivamente aos profissionais de satde.

164


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0004_03_10_2017.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0004_03_10_2017.html

No entanto, a Lei n° 11.147, promulgada em 2020 no estado do Espi-
rito Santo, ampliou essa responsabilidade para institui¢cdes de ensino
e assisténcia social, tanto ptblicas quanto privadas. Essa ampliacdo
teve como objetivo fortalecer a rede de protecio e garantir que casos
de violéncia fossem identificados e encaminhados de maneira articu-
lada aos 6rgaos competentes (ESPIRITO SANTO, 2020).

Diante dessa nova legislacdo, a Acio Psicossocial e Orientacdo
Interativa Escolar (APOIE) atua na orientac¢do, fomento e preenchi-
mento das fichas de notificacio. A APOIE contribui na abertura ao
didlogo junto aos demais profissionais da educacio e no fortaleci-
mento da articulacio entre as redes de satide, educacio e assistén-
cia social,e demais equipamentos e atores do Sistema de Garantia
de Direitos, que se fizerem necessarios. Segundo Deslandes, Men-
des e Pinto (2015), a intersetorialidade € essencial para garantir uma
abordagem integral dos casos de violéncia, permitindo que as inter-
vencdes sejam mais eficazes e que os individuos afetados recebam o
suporte necessario.

Apesar dos avancos, a implementacio do sistema de notificacio
compulséria ainda enfrenta desafios. Muitas institui¢oes de ensino
demonstram resisténcia ao preenchimento das fichas, temendo repre-
salias das familias, comunidades ou dificuldades burocraticas. Além
disso, a falta de conhecimento especifico sobre o processo de noti-
ficagdo e sobre as diretrizes legais pode comprometer a efetividade
da politica. Segundo Faraj, Siqueira e Arpini (2016), a notificacdo é
um ato fundamental que busca garantir a protecdo da crianca e do
adolescente, ndo sendo caracterizada como uma denincia, mas sim
como uma ferramenta para subsidiar politicas ptblicas e garantir o
acompanhamento adequado dos casos, fortalecendo o acionamento
da linha de cuidados.

A desigualdade na implantacio do SINAN entre os estados e
municipios também é um obsticulo a ser superado. Nem todas as
regides alimentam o sistema com a frequéncia e precisio necessdrias,

prejudicando a constru¢io de um panorama realista sobre a violéncia
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no pais. Dessa forma, a capacitacdo continua de profissionais ofer-
tada pela politica de satide e a conscientiza¢do sobre a importincia
da notificacio sio medidas fundamentais para buscar garantir a efe-
tividade da legislacdo e a protecio integral de criancas e adolescen-
tes (DESLANDES et al, 2015).

O preenchimento da ficha de notifica¢do permite que os casos
de violéncia sejam identificados, registrados e monitorados, o que é
necessario para a implementacio de politicas publicas de protecio e
prevencio. Também contribui para o entendimento da prevaléncia e
tipos de violéncia em uma determinada regido ou grupo, o que cola-
bora para a criacdo de estratégias de intervencio (SOUZA; PEREIRA;
OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2021).

Na mesma direcio, aponta-se a relevancia e necessidade de a¢cdes
educativas para sensibilizar a comunidade escolar sobre a importan-
cia da notificacio e do cuidado a quem vive ou viveu alguma situa-
cdo de violéncia. Muitas vezes, a auséncia de conhecimento sobre o
tema impede que os profissionais compreendam sua responsabilidade
nesse processo. Portanto, a implementacio de formacio continuada e
o fortalecimento da rede de apoio sdo estratégias fundamentais para
que a notificacdo de violéncia ocorra e cumpra seu papel na prote-
cdo de criancas e adolescentes (ALVES et al,, 2017).

Neste sentido, a APOIE tem desenvolvido os féruns de didlo-
gos, que sdo espacos estruturados destinados a troca e socializacdo
de conhecimento e experiéncias, discussdes e reflexdes sobre temas
latentes no cendrio escolar, com o objetivo de promover o enten-
dimento mutuo e o desenvolvimento colaborativo entre profissio-
nais da rede de ensino e demais profissionais da rede de prote¢io e
garantia de direitos. Para além, sio instrumentos utilizados para o
encontro com outros sujeitos da rede de servicos e equipamentos,
se configurando também como estratégia para atuacio intersetorial
no que tange a temdtica em questio.

Além disso, é essencial que as instituicdes de ensino fortalecam
a colaboracio com outros 6rgdos de protecdo, como os Conselhos
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Tutelares e o Ministério Publico, além da Vigilancia Epidemiol6-
gica, para garantir que os casos de violéncia sejam acompanhados
de forma eficiente. Para tanto, elenca-se a elaboracio de relatérios e
encaminhamentos, estudos de caso, contatos e articulacées, de modo
a impulsionar a construcio de estratégias de intervencio e acompa-
nhamento das situacGes. A construcido de fluxos bem definidos para
encaminhamentos e monitoramento das situacoes relatadas pode
contribuir significativamente para o fortalecimento das politicas de
protecdo infanto-juvenil (FARA]J et al, 2016).

Em conclusio, a notificacdo de violéncia é um instrumento
essencial para garantir o acolhimento e a prote¢io da populacio em
situacio de violéncia. A ampliacdo da obrigatoriedade de notificacdo
com a Lei n° 11.147/2020 é um avanco importante, mas sua imple-
mentacio ainda encontra desafios.

O avanco desta lei depende nio apenas de sua obrigatoriedade
formal, mas também de um compromisso real dos profissionais de
saude, assisténcia e educacio, da criagio de mecanismos de suporte
as vitimas e de uma constante sensibilizacdo da sociedade sobre a
importancia de quebrar o ciclo de violéncia. A eficicia dessa legis-
lacdo s6 serd alcancada quando houver uma verdadeira mudanca de
mentalidade tanto nos profissionais quanto na comunidade, além da
disponibilizacio de recursos adequados para dar suporte as vitimas e
responsabilizar os agressores (SILVA; OLIVEIRA; PEREIRA, 2021).

O fortalecimento da intersetorialidade, a capacitacio dos pro-
fissionais e o aprimoramento do SINAN sio aspectos fundamentais
para garantir a eficicia da notificacdo e, consequentemente, a segu-
ranca e o bem-estar dos individuos. Do mesmo modo, alerta-se que
a acdo de notificacio precisa estar conectada a acdes intersetoriais de
ambito institucional e também vinculadas a mudancas relacionais,
culturais, sociais e estruturais no que se refere ao cendrio da produ-
¢do e reproducio das violéncias.
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Estratégias de intervenciao em caso de manifestaciao
de violéncia no contexto escolar: ataque a escola
Primo Bitti e desdobramentos

Ao dialogarmos sobre os atravessamentos das violéncias no espaco
escolar, nio podemos deixar de mencionar o episédio de violéncia
brutal cometido contra as escolas do municipio de Aracruz/ES, em
2022, em que trés professoras e uma estudante perderam a vida, e
toda a comunidade foi afetada.

A violéncia perpetrada naquele dia atravessou e produziu dife-
rentes efeitos na comunidade local e na populacio em ambito esta-
dual e nacional, impactando sobremaneira, profissionais, familiares
e estudantes de Aracruz, e das demais redes de educacio.

Contextualizando, era manhi do dia 25 de novembro de 2022,
uma sexta-feira, quando um jovem entrou na escola estadual Primo
Bitti portanto uma arma de fogo e realizou uma série de disparos
na sala dos professores. Posteriormente, o jovem se direcionou até
a escola municipal Centro Educacional Praia de Coqueiral e efetuou
novos disparos. O ataque foi fatal para Cybelle, Maria da Penha, Fla-
via e Serena, que permanecem vivas na memoria de lutas pela edu-
cacdo publica, gratuita, de qualidade e emancipadora.

Partindo da compreensio da violéncia as escolas enquanto feno-
meno complexo, fruto de miltiplas determina¢des (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2023) e que ocorre em determinado
contexto social, econdémico e politico, ressalta-se o cendrio nacional
de incentivo e culto ao 6dio e a violéncia, sobretudo contra mulhe-
res, negros e negras, e LGBT’s, bastante acentuado em 2016, com o
impeachment da entfo presidenta da reptblica Dilma Rousseff, e com
o governo de Jair Bolsonaro, de 2019 a 2022. Em 4mbito mundial,
Donald Trump assumiu a presidéncia dos Estados Unidos em 2017,
evidenciando o cardter conservador daquele governo (BOITO, 2019).

Boito (2019) caracteriza como neofascista o governo Bolsonaro

e o movimento de apoio a ele. Para o autor, o fascismo é uma forma
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do Estado capitalista, composta por ideologia e base social, e nio um
fenoémeno histdrico tnico, irrepetivel, restrito a apenas a alguns pai-
ses europeus no periodo 1919-1945. Desta forma,

[...] Embora nio tenhamos um regime de ditadura fascista no
Brasil, mas sim uma democracia burguesa deteriorada e em crise,
temos sim um movimento neofascista ativo e um governo cuja
chefia estd entregue ao principal representante desse movimento
(BOITO JR., 2019, p. 6).

Apontando diferencas e semelhancas entre o bolsonarismo e
o fascismo cléssico, acredita-se que se vive no Brasil, uma variante
daquele fend6meno, que une o neoliberalismo extremado ao neocon-
servadorismo, e retoma, em condi¢des histéricas distintas, progra-
mas e ideologias daquele periodo.

Considerando entio o avanco do neoliberalismo, da extrema
direita e do conservadorismo em um contexto global (FRESU, 2017),
cabe-nos olhar para os aspectos gerais do fenémeno da violéncia con-
tra as escolas, sem perder de vista suas particularidades locais.

H4 uma especificidade dos ataques as escolas se comparados a
situacdes de violéncias cometidas em outros locais. A escola é o lugar
onde se estuda e se aprende, onde se faz amigos, cria-se lagos e pode-
-se comecar a transformar o mundo (FREIRE, 1989). Estar na escola
pressupde o estabelecimento de vinculos, de relagoes sociais, de con-
vivéncia com as diferengas, exigindo uma ética cuidadosa, de respeito
ao outro e a diversidade. Assim, os ataques a escola sio também ata-
ques a vida, em sua amplitude, a diversidade, ao que diverge. Este
espaco, portanto, apresenta-se como crucial para o desenvolvimento

e a formacdo humana.
A escola é, em nossa sociedade, espaco de transmissdo do legado
humano, de cuidado e formacdo das novas geracoes e de manu-

tencdo da cultura humana. Quando se ataca uma escola siao
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esses principios que estdo sendo destruidos. A escola é nossa
resposta social a barbdrie; um ataque a escola serve a barbarie
(MACHADO; FONSECA, 2023, p. 1).

Utiliza-se o termo violéncia as escolas ou violéncia contra as
escolas partindo do entendimento de que o autor da violéncia nio
é a institui¢do escolar em si ou praticas promovidas por ela ou den-
tro dela, mas que o alvo e lécus da violéncia é a escola, sua estru-
tura fisica e comunidade escolar (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2023).

Em pesquisa sobre violéncia contra as escolas, ressalta-se o mas-
sacre ocorrido em abril de 1999, em Columbine, nos EUA, quando
mais de doze pessoas foram mortas, e mais de vinte feridas. Jd no
Brasil, o primeiro ataque 4 uma escola foi identificado em 2001 e até
2023, haviam sido contabilizados 36 ataques, sendo que 21 deles ocor-
reram de 2022 a 2023. Ao todo, mais de 35 pessoas perderam a vida
e 70 ficaram feridas (D3e, 2023).

Entre outros aspectos, acredita-se que o aumento de tais ocor-
réncias estd relacionado ao processo de flexibilizacio de normas para
0 acesso e o porte de armas de fogo, promovido durante o governo
Bolsonaro, quando se viveu cendrio sociopolitico de intensificagio
de discursos e praticas que alimentavam a producio e reproducio
de violéncias. Neste periodo, teve-se um crescimento do registro de
armas de fogo e do quantitativo de municio comercializada no Bra-
sil. Conforme o Anudrio Brasileiro de seguranca publica de 2022,
citado na pesquisa, a cada hora uma crianca ou adolescente morre
em decorréncia de ferimentos por arma de fogo, no Brasil (CAM-
PANHA NACIONAL, et al, 2022).

A ideia de uma supremacia branca e masculina é elemento cons-
titutivo dos grupos e movimentos extremistas citamos anteriormente,
ancorados numa ideologia de defesa do racismo, do machismo e do
6dio contra a comunidade LGBT, incitam e reproduzem priéticas de
violéncia. Assim, é relevante trazer para o debate a interferéncia das

170



redes sociais na disseminacio de discursos de 6dio e no planejamento
dos ataques as escolas, através de plataformas digitais. Nestes espa-
¢os, 0s jovens sdo apresentados a contetidos extremistas e é comum a
reproducio de contetido preconceituoso, miségino e racista (CAM-
PANHA NACIONAL, et al, 2022).

Aponta-se, neste sentido, a importincia de desenvolver com a
comunidade escolar didlogos sobre o uso das tecnologias, seus impac-
tos na satide e na sociabilidade. H4 uma l6gica no modo de vida atual
que acentua o uso de tecnologias, sendo estas mediadoras das relacoes
sociais, refletindo na diminui¢io do tempo-espaco para os encon-
tros, no isolamento e em praticas cada vez mais individualizantes.

No cendrio escolar, destacam-se os projetos de lei “Escola Sem
partido” e “Ideologia de género”, bastante difundidos na midia e no
Poder Legislativo, que afirmavam um movimento e propostas de
acoes politico religiosas de cunho conservador e reaciondrio, indi-
cando a anula¢io do debate critico e sobre as diversidades de género
e sexualidade na escola (SILVA et al, 2019).

Diante deste contexto altamente complexo, retomasse o ocorrido
em Aracruz/ES. Apds a violéncia cometida contra as escolas, a equipe
da APOIE, juntamente com outros setores da SEDU, foi até a unidade
escolar, realizou escuta dos sujeitos e posteriormente, participou de
reunido do Conselho de Escola, que reuniu representantes dos pro-
fessores, profissionais, familiares, estudantes, e sindicato, de modo
a refletir sobre os passos que seriam desenhados a partir de entio.

Reunides foram realizadas com a rede intersetorial, englobando
equipamentos estaduais e municipais, Ufes, conselhos das categorias
e outros parceiros para pensar coletivamente em como contribuir
com a comunidade afetada. Elaborou-se de plano de intervencio
que objetivava acolher e escutar a comunidade escolar e de Aracruz,
considerando os diversos impactos socioemocionais causados pela
violéncia as escolas.

A intervencio contou com as equipes APOIE das SRES de Linha-
res, Cariacica, Vila Velha, Carapina e Colatina, além da Unidade
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Central e parceiros como o Grupo de Estudos e Pesquisas Sobre
Educacdo Moral da Unicamp — GEPEM, Vivescer (através do Ins-
tituto Peninsula), Instituto Unibanco e Instituto Vita Alere (através
do Nicleo de Intervengoes Psicolégicas em Emergéncias e Desastres
- NIPED)", que atuaram em Suzano/SP, quando houve situacio de
violéncia 2 escola, similar 4 da EEEFM Primo Bitti.

Foram realizados momentos coletivos de acolhimento aos pro-
fissionais, familiares e estudantes da escola, através da metodologia de
circulos de didlogos, e acolhimento individual, a quem necessitasse,
com profissionais de psicologia e servico social. A a¢do aconteceu em
um local indicado pela comunidade, fora da escola e posteriormente,
na EEEFM Primo Bitti, com sua reabertura. Ocorreram também
reunides que abordaram os estudos sobre o fenémeno de violén-
cia contra as escolas no Brasil e no mundo, bem como, planejando a
recepcdo dos alunos.

Os acolhimentos em grupo, assim como os individuais, opor-
tunizaram acolher e escutar os sujeitos, trabalhando as emocdes e
sentimentos vivenciados a partir da violéncia ocorrida. Houve tam-
bém oficinas de arte e cultura, no intento de re-ocupagio e ressigni-
ficacio do espaco escolar enquanto produtor de relacdes sociais de
cuidado, solidariedade e pertencimento. Uma tentativa de reinven-
¢do dos modos de ser e estar na escola, pelas vias do afeto e respeito.

Apés a ocorréncia desses momentos de acolhimento, importante
dizer que a APOIE buscou atuar dando continuidade ao trabalho de
articulacdo na rede de satide, assisténcia social e direitos humanos do

15 A Vivescer é uma iniciativa do Instituto Peninsula, organizacio social que
atua na drea da Educacio contribuindo com o avanco de politicas publicas que
impactem na carreira docente, desde a profissionalizacio e valorizacdo até o
desenvolvimento continuo dos educadores. O Instituto Vita Alere é uma insti-
tuicdo de promocio em satide mental com enfase na prevencio e posvencio do
suicidio e cuidado dos processos de luto. O NIPED é um grupo de trabalho que
conta com profissionais especializados em intervenc¢io em situacdes de emer-

géncias e desastres.
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municipio de Aracruz, com foco no acompanhamento dos estudan-
tes e profissionais. Posteriormente, a escola passou a contar com uma
dupla psicossocial especifica, para trabalhar de maneira mais sistema-
tica com a comunidade escolar, considerando a necessidade de apoio
especializado diante dos prejuizos a curto, médio e longo prazo apds
violéncia cometida contra a escola.

Junto a isso, em janeiro do ano seguinte, organizou-se a Semana
da Escola Aberta, ofertando espacos de circulos de didlogos, acolhi-
mento individualizado, rodas de conversa, oficinas e demais atividades
que ensejaram produzir satide, cultura, esporte e lazer na comuni-
dade de Aracruz. A acdo teve a parceria das Secretarias Municipais
de Assisténcia Social, Esporte, Cultura e Satide de Aracruz, da Ufes
e do Centro de Referéncia da Juventude.

Como desdobramento dessa experiéncia de trabalho houve a
construcio de orientacdes que indicam, em situacdes de ameaca, a
realizacio de momentos de escuta aos sujeitos e suas familias, de
modo a buscar entender o contexto, motivacdes e outros, apontando
a proposic¢io de a¢cdes que visem o fortalecimento de vinculos com a
comunidade escolar, através da relacio escola-estudante-familia. Ser
visto e ouvido pela escola pode ser parte importante de um processo
mais amplo de reconhecimento, valorizacdo e pertencimento, assim
como, identificar e potencializar as capacidades, habilidades e rela-
cdes que produzem alegria, respeito e companheirismo. Na mesma
direcio, aposta-se na inser¢do do estudante e sua familia em progra-
mas ofertados pela rede educacional ou por demais servicos da rede,
ampliando o cuidado intersetorial, os espacos de convivéncia e a pos-
sibilidade de investir e efetivar sonhos e projetos pessoais e coletivos.

Acredita-se que outros caminhos podem ser percorridos e inven-
tados, pelas equipes psicossociais no campo educacional, a partir da
articulacio e parceria junto 2 comunidade escolar e a profissionais
das politicas publicas, movimentos e coletivos que ampliam proces-
sos de grupalidade, cuidado e vida.
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Grifa-se o fortalecimento de uma educacio alicercada nos direi-
tos humanos e a construc¢io de uma cultura de acolhimento no espaco
escolar, entendida nio como auséncia de conflitos e discordancias,
mas como modo de ser e estar no mundo que busque escutar, conhe-
cer, e aprender com o outro segue como direc¢do ético-politica. Para
tanto, evidencia-se a implementacio de programas, acdes, projetos
e politicas que fomentem e incentivem o respeito, a solidariedade, e
entendam as dissidéncias como necessirias e inerentes a0 processo
de convivéncia e de desenvolvimento humano (SALLES, 2019).

O trabalho de psicélogos e assistentes sociais busca promover
suporte e acolhimento a comunidade escolar diante das questdes psi-
cossociais latentes, produzindo estratégias individuais coletivas para
lidar com elas, alargando a vida, seus sentidos e o da educacio.

E desafiador o processo de trabalho diante de violéncias produ-
zidas histérica e socialmente, que sio resultado do modo de produ-
¢do capitalista, racista e patriarcal, substancialmente desigual, que
naturaliza e reproduz violéncias cotidianamente. Este mesmo sis-
tema produz modos de vida e de subjetividades individualizantes e
competitivos, em que nio se tem tempo para o cuidado e o fortaleci-
mento das relacées humanas, demandando por produtividade conti-
nuamente e acentuando a complexidade da atualidade.

Assim, a atuagdo de assistentes sociais e psicologas(os) nio pode
romper com essa logica, de modo isolado, rapidamente ou sem alian-
cas. Tampouco deve corroborar a producio de normalidade ou de
ajustamento e adaptacdo dos individuos a realidade. H4 ainda, um
projeto histérico de precarizagio das politicas publicas, de cansaco
e desvalorizacio profissional na educagio. Ressalta-se, portanto, a
necessidade de co-responsabilizacdo dos diversos setores publicos a

uma atuagdo conjunta, além do:
[...] controle publico das plataformas digitais; o desarmamento
da populacio; Fortalecimento de espacos coletivos de constru-

¢do de discussio das politicas; as melhorias na condi¢cdes de vida
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e trabalho; o investimento em trabalhadores e trabalhadoras da
drea da educacio, saide e assisténcia social; o fortalecimento da
autonomia das escolas; o cuidado fisico e material das escolas...
Nada ficil, nem haveria de ser. Mas, sem isso, tenderemos a pac-
tuar com um pensamento que torna o alvo da violéncia, a escola,
a responsavel pela producdo da violéncia (2023, MACHADO;
FONSECA, p. 03).

Concordando com tal pensamento, revela-se como impreterivel
um processo de atuacio e intervencdes intersetoriais junto as politi-
cas publicas de educacio, satide, assisténcia social, seguranca, direitos
humanos e outras. Acredita-se que o Estado, a sociedade e a familia
devem se co-rresponsabilizar pela producio e reproducio de discur-
sos e praticas que afirmem, expandam e defendam a vida, o bem-es-
tar comum e que visem garantir direitos, ao invés de despreza-los,
ou aniquil-los. Para a modificacio de questdes histdricas no Brasil,
bem como do cenério educacional, politico, social e econémico que
vigora, é necessdria a ruptura com o sistema capitalista em sua ver-
tente ultraneoliberal, que segue perpetuando e atualizando violén-

cias e desigualdades sociais de género, classe e raca/etnia.

Consideracoes finais

Por fim, espera-se que o percurso trilhado neste capitulo tenha opor-
tunizado o encontro com parte da trajetéria e modos de fazer da A¢do
Psicossocial e Orientacio Interativa Escolar no que tange as estraté-
gias lancadas mio para lidar com as demandas psicossociais vincula-
das a violéncias no espaco escolar.

Em um primeiro momento, discutiu-se a respeito destas deman-
das, trazendo dados e tipos; além do caminho institucional implemen-
tado pela APOIE na SEDU/ES, posteriormente, trazida 3 memoria
a experiéncia e plano de acdo desenvolvido em Aracruz. Na parte
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seguinte, realizou-se apresentacio dos Eixos “Prevencio e Didlo-
gos” e “Apoio, Acolhimento e Orientacdes” norteados pela temdtica
em voga, finalizando com apontamentos sobre a Notificacdo de vio-
léncias e seu papel para o cuidado, intervencio e protecio dos sujei-
tos, aquecimento da rede de servi¢os e implementacio de politicas
publicas especificas.

O trabalho de prevencio, intervencio e enfrentamento as vio-
léncias e viola¢des de direitos, executado pelas equipes psicossociais
na rede publica estadual de educac¢io do Espirito Santo aparece como
aliado no processo de transformacio social. Ressaltam a promogio de
acOes que caminham na dire¢do do acolhimento, da escuta, do fazer
junto e do entendimento de estudantes, profissionais e familias como
sujeito de direitos, protagonistas de suas vidas, que podem modificar
o curso da histéria, com transformacdes no espaco escolar.

A APOIE faz coro a uma atuacio comprometida com a constru-
cdo cotidiana de uma cultura de acolhimento. Portanto, busca efe-
tuar modos de escutar que estejam atentos a realidade e necessidades
da comunidade escolar. Uma escola democratica que acolhe as diver-
sidades, aposta e investe na grupalidade, nos processos de aprendi-
zagem, no desenvolvimento integral, considerando as habilidades e
fragilidades dos seres como inerentes ao processo é horizonte de tra-
balho daquelas e daqueles que se aliancam com a desconstrucio de
preconceitos, desigualdades e opressdes, bem como com um projeto
ético-politico de profissio e de sociedade.
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Desafios postos ao trabalho
atual de assistentes sociais
na educacao basica publica

no Espirito Santo

Adriana Freire Pereira Férriz « Carlos Felipe Nunes Moreira «
Sheila Amaral Rosa

O Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Servico Social na Educacio
(GEPESSE), grupo interinstitucional, articulado e vinculado aos Pro-
gramas de Pos-graduacio da Universidade Estadual Paulista (UNESP),
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]) e da Universi-
dade Federal da Bahia (UFBA), tem realizado desde 2011 pesquisas,
publicaces, eventos nacionais e internacionais para refletir sobre o
trabalho de assistentes sociais na drea educacional, sempre sintoni-
zado com as principais entidades representativas do Servico Social.

O GEPESSE compartilha da perspectiva tedrica que compreende
o Servico Social como uma profissdo inserida na divisio social e téc-
nica do trabalho, possuindo uma formacéo generalista, tendo como
fundamento do seu trabalho os conhecimentos tedrico-metodoldgi-
cos, técnico-operativos e ético-politicos que possibilitam a atuacdo
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de assistentes sociais no largo espectro das politicas sociais. E, por-
tanto, um trabalho profissional inserido no trabalho coletivo, em
variados processos de trabalho. Ndo hd um Servico Social especiali-
zado para cada campo de atuacdo profissional, como foi admitido em
tempos remotos da profissio. Todavia, nio podemos negar que em
cada drea temdtica, mais precisamente, em cada politica social, o tra-
balho de assistentes sociais tem suas particularidades considerando
as especificidades dessas politicas e dos variados espagos sdcio-ocu-
pacionais existentes, tanto na esfera privada quanto publica, nas ins-
tancias federal, estadual e municipal.

Partindo desta compreensio, o GEPESSE deu inicio, em 2021,
a uma pesquisa de abrangéncia nacional intitulada “Tendéncias do
trabalho de assistentes sociais na educacio bésica ptblica no Brasil”
financiada via Chamada CNPq/MCTI/FNDCT Ne 18/2021 - Uni-
versal. O objetivo geral da referida pesquisa foi identificar e analisar
as novas tendéncias do trabalho de assistentes sociais na educacio
bésica brasileira. E é com base nesta pesquisa que o presente capi-
tulo busca tecer contribuicées em torno da temdtica.

Vale destacar ainda os objetivos especificos da pesquisa: a)
Mapear a producio do conhecimento sobre o Servico Social na edu-
cacdo basica no Brasil; b) Identificar as bases legais a partir das quais
sdo recrutados, lotados e reconhecidos os profissionais de Servi¢o
Social na educacio bésica; c) Identificar a presenca de assistentes
sociais na educacio bésica nos municipios brasileiros; d) Identificar
0s programas, projetos, servigos e setores a partir dos quais assistentes
sociais desenvolvem seu trabalho; €) Mapear as requisi¢des, formas
de apreensio e respostas profissionais; f) Identificar os fundamentos
tedricos que sustentam o trabalho de assistentes sociais (concepcio de
educacio, de politica de educacio, da prépria profissio) na educacio
bésica; g) Refletir sobre os desafios do trabalho de assistentes sociais
no trabalho coletivo desenvolvido na drea da educacio.

A politica de educacio basica no Brasil estd organizada em redes
estaduais e municipais (educagdo publica), distribuidas em 26 estados,
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no Distrito Federal, nos 5.570 (cinco mil quinhentos e setenta) muni-
cipios brasileiros (INEP, 2023). Nesse sentido, esta complexidade da
amplitude do territério brasileiro foi, sem sombra de davidas, o maior
dificultador na realizacdo da investigacio.

A pesquisa ocorre em um momento histérico importante para
os estudos sobre o Servico Social na educacio e para o préprio con-
texto de atuacdo de assistentes sociais na educacio basica no Brasil,
uma vez que com a aprovac¢io da Lei n° 13.935/2019 - que dispde
sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e de Servico Social na rede
publica de ensino -, o Conjunto CFESS/CRESS (Conselho Federal
de Servico Social e seus Conselhos Regionais) vem se mobilizando
constantemente para implementar essa legislacio.

Dessa forma, os resultados da pesquisa poderio oferecer subsi-
dios para, além de localizar a presenca de assistentes sociais na educa-
¢do bésica brasileira, compreender melhor o trabalho que vém sendo
realizado e a identificacdo de importantes indicadores referentes as
atribuicGes e competéncias de assistentes sociais na politica de edu-
cacio bésica, a0 mesmo tempo que alimenta a luta pela implementa-
¢do da referida legislacio.

O desenvolvimento da pesquisa contou com uma metodologia
densa, estruturada em trés fases. A primeira fase tratou de uma pes-
quisa bibliografica a partir da producio de conhecimentos em teses
e dissertacoes de todos os Programas de Pés-Graduacio em Servico
Social do Brasil (desde a implantacdo dos programas até 2023) e dos
trabalhos publicados nos Anais dos sete eventos do GEPESSE (2011 a
2023), ja concluida. A segunda fase da pesquisa consistiu no mapea-
mento da presenca de assistentes sociais na educacio bésica ptblica
em todo territério nacional, também ji concluida. Ainda no percurso
metodoldgico da investigacio, destacamos a importante estratégia de
realizacio de Encontros Estaduais (nos 26 estados brasileiros e no
Distrito Federal), com o intuito de mobilizar a reflexdo sobre poli-
tica de educacdo bésica, na particularidade de cada estado e identifi-

car as experiéncias profissionais existentes. A terceira fase da pesquisa
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compreendeu a pesquisa de campo, por meio da aplicacio de um for-
muldrio eletrénico via Google Forms, com questdes fechadas e aber-
tas. Respostas de extrema relevancia foram obtidas e dizem respeito
as condic¢oes de trabalho, as tendéncias e aos desafios de assistentes
sociais que trabalham neste nivel de ensino.

Das 683 respostas advindas de todas as regides do pais, 60 delas
(ou seja, 8,8% do total) referem-se ao estado do Espirito Santo. A ané-
lise dos dados gerais da pesquisa sera sistematizada em relatérios divi-
didos por estado e divulgados em um momento futuro. Neste artigo
ha parte desses resultados e algumas andlises preliminares sobre as
tendéncias do trabalho de assistentes sociais na educacio capixaba,
mediada por uma abordagem mais ampla sobre o tema. Antes de
discutir os desafios enfrentados por assistentes sociais na educacio
bésica no Espirito Santo identificados na etapa da pesquisa de campo,

é necessario apresentar os resultados das fases anteriores.

As trés fases da pesquisa do GEPESSE no
Espirito Santo

O levantamento bibliografico e atualizac¢io da producio de conhe-
cimento sobre a interface entre Servico Social e educacio, realizado
entre 2021 e 2022, identificou 358 producdes académicas sobre essa
tematica, das quais 38 abordavam especificamente o trabalho de assis-
tentes sociais na educacio bésica. No entanto, no estado do Espirito
Santo, embora tenham sido localizadas dez producdes relacionadas a
tal interface, nenhuma delas tratava do trabalho de assistentes sociais
na educacio bésica ptblica.

A segunda fase, realizada entre 2022 e 2024, teve como foco o
mapeamento de estados e municipios com a presenca de assistentes
sociais atuando na educacio bésica ptblica em todas as regides do
Brasil. Esse mapeamento foi viabilizado por meio de diversas estra-
tégias, incluindo a identificacio de municipios por meio de editais
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de concursos publicos que previam vagas para assistentes sociais na
educacio, o levantamento de cidades com campi de Institutos Federais
para verificar a atuacio desses profissionais nesses locais e a consulta
a registros de cargos e folhas de pagamento municipais disponiveis
no Portal de Transparéncia.

Adicionalmente, contou-se com a colaboracio de pesquisado-
res do GEPESSE que auxiliaram na identificacio de municipios e
profissionais atuantes. Os municipios identificados foram contacta-
dos diretamente para a obtencdo de informacdes detalhadas sobre a
presenca de assistentes sociais na rede municipal de educagio basica.
Essas solicitacdes foram realizadas com base no direito constitucio-
nal de acesso a informacdo e na Lei de Acesso a Informacio, utili-
zando diferentes meios de comunicacio.

Além dessas estratégias, foi realizado o Encontro Estadual de
Pesquisa do GEPESSE. O evento, realizado on-line e simultaneamente
em virios estados, foi dividido em duas etapas devido a abrangén-
cia territorial do pais. A primeira etapa ocorreu nos dias 16 e 17 de
agosto de 2023, abrangendo os estados do Amazonas, Bahia, Espirito
Santo, Minas Gerais, Paraiba, Parand, Rio de Janeiro, Rio Grande do
Sul e Sdo Paulo. E a segunda etapa ocorreu nos dias 13 e 14 de setem-
bro de 2023, contemplando os demais estados brasileiros. Durante o
evento foram identificados 550 assistentes sociais atuando na edu-
cacio bésica publica no Brasil, dos quais 147 (27% do total) estavam
na regido Sudeste e 38 no estado do Espirito Santo (26% da regido).

Como resultado do mapeamento geral, foram identificados 1.345
municipios no Brasil com a presenca de assistentes sociais atuando na
educacio bésica publica, sendo 684 (51% do total) na regido Sudeste e
45 no Espirito Santo (7% da regido). No total, constatou-se a atuacio
de 2.661 profissionais no territdrio brasileiro, dos quais 1.472 (55% do
total) estdo na regido Sudeste e 155 no Espirito Santo (11% da regido).

A terceira fase consistiu na pesquisa de campo, que contou com a
participacio de 683 assistentes sociais que atuam ou atuaram na edu-
cacdo basica publica nos ultimos trés anos. Desse total, 301 respostas

184



(44% do total) foram coletadas na regido Sudeste, distribuidas entre
os estados da seguinte forma: o Espirito Santo obteve 60 respostas
(20%), Minas Gerais registrou 130 (43%), o Rio de Janeiro teve 45
respostas (15%), e Sdo Paulo, 67 (22%). Essa etapa foi realizada por
meio de um formulério eletronico semiestruturado, com 39 itens, que
incluiam questdes fechadas e abertas, permitindo a coleta de dados
quantitativos e qualitativos sobre o perfil profissional e suas condi-
coes de trabalho.

Faz-se importante, antes de abordar a questdo central do artigo
— os desafios do trabalho de assistentes sociais na educacdo basica
publica no Espirito Santo —, apresentar o perfil das profissionais res-
pondentes a fim de contextualizar os dados para a anilise dos desafios
especificos enfrentados por tais profissionais, assim como condi¢des

e particularidades que influenciam sua atuacgo.

Perfil das assistentes sociais que atuam na educacio
basica capixaba

Entre 60 assistentes sociais respondentes do Espirito Santo, 50 sio
mulheres cisgénero (83%), quatro homens cisgénero (6,5%), uma
pessoa ndo bindria (1,5%) e trés ndo informaram sua identidade de
género (5%). Quanto A faixa etdria, 21 profissionais (35%) tém entre
30 e 39 anos, seguidos por 20 (33%) na faixa de 40 a 49 anos. Em rela-
cdo a pertenca étnico-racial, 25 se identificam como pardos/as, 24
como brancos/as e 10 como pretos/as. Em termos percentuais, 58%
negros/as e 40% brancos/as.

No que se refere ao tempo de atuacio na drea da educacio, 22
profissionais declararam atuar hd menos de um ano, enquanto 27 pos-
suem entre um e trés anos de experiéncia. Apenas trés atuam entre
quatro e nove anos, e quatro relataram experiéncia de 10 a 19 anos.
Uma profissional possui entre 20 e 29 anos de atuacio, enquanto

outras trés respostas apresentaram informacdoes imprecisas.
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Quanto ao tempo de vinculo com a institui¢do atual, 29 pro-
fissionais atuam hi menos de um ano, 23 entre um e trés anos, qua-
tro atuam entre quatro e nove anos, e dois entre 10 e 19 anos. Uma
profissional no estd atualmente vinculada a nenhuma instituicéo, e,
além disso, uma resposta foi registrada como imprecisa.

Quanto ao tipo de vinculo, 41 profissionais foram contrata-
dos por processo de contrata¢io simplificado, 10 possuem vinculo
estatutario, dois estdo vinculados via CLT, seis declararam outros
tipos de vinculo e um foi cedido por outra secretaria. Em rela¢io
a carga horaria semanal, sete profissionais cumprem 20 horas,
21 trabalham 30 horas e 32 possuem jornada de 40 horas. Quanto
a faixa salarial, quatro profissionais recebem até R$ 2.118,00, 28
estdo na faixa entre R$ 2.119,00 e R$ 4.236,00, 27 recebem entre R$
4.237,00 e R$ 6.354,00, e apenas um profissional recebe entre R$
6.355,00 e R$ 8.472,00.

No que diz respeito ao alcance da atuacio, trés profissionais
atendem exclusivamente uma escola, 20 acompanham entre duas e
cinco escolas, oito atuam em seis a dez unidades e 29 atendem mais
de 10 escolas. Por fim, quanto a distribuicdo por ente federativo
e setores educacionais de atuacao, 28 profissionais possuem vin-
culo com o sistema estadual, 31 com o municipal e um atua em ambos.
Dessas, 28 estao alocadas em escolas, 33 na secretaria de educacio em
nivel central, sete em creches, quatro em coordenadorias, divisdes,

projetos ou niicleos setoriais e quatro em outros setores.

Desafios para o servico social na educacao basica no
Espirito Santo

A insercio de assistentes sociais na politica de educacdo bésica bra-
sileira é fruto de um longo percurso histérico da categoria que tem
se materializado de formas diversas. O Conselho Federal de Servico
Social aprovou em 2013, ap6s extenso processo de construcio coletiva,
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o documento denominado “Subsidios para a atua¢io de assistentes
sociais na politica de educa¢io”. Nele afirma-se que o Servico Social
inserido em tal politica tem, entre suas responsabilidades, que par-
ticipar dos “[...] processos de garantia do acesso, da permanéncia,
da gestdo democritica e da qualidade da educacdo” (CFESS, 2013,
p. 37). Dados preliminares da pesquisa nacional do GEPESSE mos-
tram que, nos dias de hoje, intervir em situacdes de evasio e em casos
de infrequéncia representam, em média, 80% das principais requi-
sicOes apresentadas a assistentes sociais na educa¢io basica publica
em todo o pais.

No Brasil, o Plano Nacional de Educacio (PNE), aprovado pela
Camara dos Deputados em 2014 a partir da Lei n° 13.005, estabelece
diretrizes para o alcance de vinte metas no prazo de 10 anos, entre
elas: a universalizacio do ensino fundamental, a elevacio da taxa de
matriculas no ensino médio, o fomento da qualidade da educacio
bésica e a efetivacdo da sua gestdo democratica (BRASIL, 2014). Neste
mesmo periodo, a Organiza¢io para Cooperacio e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) iniciou discussdes para a defini¢do internacio-
nal de quais conhecimentos, competéncias, habilidades e valores os
estudantes de paises da periferia capitalista precisam dominar para
“prosperar e moldar as suas vidas e 0 mundo em 2030” (OCDE apud
SILVA; FERNANDES, 2019, p. 271).

O Programa Internacional para Avaliagdo de Estudantes (PISA),
criado no inicio do século XXI e desde sempre bem adequado aos pro-
positos hegemonicos da OCDE, interferiu significativamente no pro-
cesso de elaboracio do Plano Nacional de Educacdo 2014-2024 ao ser
adotado, juntamente com o Indice de Desenvolvimento da Educagio
Basica (IDEB), como estratégia de aferi¢do de qualidade na educacio
nacional (FERNANDES, 2019). Nesse sentido,

[...] a criacdo do Pisa acompanha o movimento do capital inter-
nacional, protagonizado pelas poténcias capitalistas centrais para

mensurar e controlar a capacidade instalada de capital humano
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disponivel de modo a fazer frente as relacdes de producio nacio-
nais em um jogo competitivo determinado pela divisio inter-
nacional de trabalho e a formacio de um exército de reserva de
trabalhadores. A ferramenta também serviu aos propésitos de
disseminacio internacional de uma politica educacional de raiz
tecnicista que atende aos propodsitos de mercantilizacio da edu-
cacdo por meio de mecanismos de regulatérios do setor, como
accountabilty (avaliacdo, prestacdo de contas e responsabiliza-
¢d0), qualidade total e meritocracia (FERNANDES, 2019, p. 146).

A necessidade de reestruturacio do modo de produzir capita-
lista passou a requisitar nos paises de economia periférica e depen-
dente — sobretudo apds 2008, quando se teve inicio a ultima longa
crise do capital mundial ainda em curso —, um tipo de forca de traba-
lho adequada as exigéncias atuais postas a valoriza¢do. Ou seja, para
a expropriacio dual do excedente econdémico, uma formacio educa-
cional precarizada da classe trabalhadora das periferias do sistema é
necessaria para a reducio dos custos com o capital varidvel e suficiente
para a garantia da realizacdo da mais-valia. Em uma forma de orga-
nizag¢io social na qual a mundializacdo do capital é pressuposta para
a manutencio do sistema societdrio vigente, a busca pelo aumento
da taxa média de lucro requer um forte movimento de exportacgio de
capitais para regiées menos desenvolvidas, de modo desigual e com-
binado. E “o triunfo dos mercados é inconcebivel sem a ativa inter-
vencio das instincias politicas dos Estados nacionais, no lastro dos
tratados internacionais [...]” (IAMAMOTO, 2008, p. 108).

Essas breves consideracdes iniciais auxiliam na compreensio de
certas caracteristicas histéricas da educacio bésica publica no Bra-
sil, tal como o seu carater propedéutico, sua profunda heteronomia
e a unilateralidade na formacdo. Além de permitir uma constatacdo
imprescindivel a problematiza¢io do Servico Social na politica educa-
cional: garantir acesso e permanéncia, principalmente na perspectiva

de atingir acriticamente as metas e indices educacionais externamente
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impostas, passa a ser cada vez mais um elemento mobilizador da
requisicdo e da presenca de assistentes sociais na educacio basica.

Para analisar os desafios do trabalho de assistentes sociais na
educacio basica publica no estado do Espirito Santo foram consi-
deradas duas perguntas principais da pesquisa de campo: a questdo
numero 30, que indagava sobre os trés principais limites ou dificul-
dades enfrentadas por profissionais de Servico Social no exercicio do
trabalho na educacio, e a pergunta nimero 39, questio aberta, que
indagava sobre os principais desafios para o trabalho de assistentes
sociais na educacio bésica.

Os resultados demonstraram que 65% dos respondentes indica-
ram a compreensio dos gestores e/ou diretores escolares acerca das
atribuicdes e competéncias de assistentes sociais como uma das prin-
cipais dificuldades. Em seguida, a inseguranc¢a do emprego foi men-
cionada por 36,7%, enquanto 26,7% assinalaram a insuficiéncia de
condi¢des e recursos para a realizacio do trabalho. Outros desafios
destacados foram a intensificacio do trabalho (25%), a pressdo pelo
aumento da produtividade e por resultados imediatos (15%), a indi-
vidualizac¢io do trabalho e a falta de trabalho coletivo (15%), a ausén-
cia de educacio permanente (11,7%) e as condicdes salariais aviltantes
(10%). Além disso, 10% afirmaram nio identificar limites ou dificul-
dades no trabalho, enquanto 8,3% apontaram as precirias formas de
contratagdo e 6,7% mencionaram a falta de perspectivas de progres-
sdo na carreira.

As respostas da questdo 30 ressaltam algumas dificuldades espe-
cificas relatadas pelas assistentes sociais, tais como a jornada de tra-
balho além de 30 horas semanais, a necessidade de atender multiplas
escolas sem auxilio financeiro para transporte e deslocamento, a falta
de instrumentos adequados para o exercicio profissional, a auséncia
de orientacdo sobre a atuacdo nas escolas, a autonomia relativa e a
caréncia de capacitacdo pritica e permanente.

A identificacdo dos principais limites e dificuldades enfrenta-
das pelos profissionais respondentes a partir da questio 30 serviu de
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base para a andlise das respostas & questdo 39. A relacio entre essas
duas questdes possibilitou a categorizacio dos desafios enfrentados
por assistentes sociais na educag¢io bésica publica no Espirito Santo
em trés grandes eixos:

1. Precarizacio das relacdes de trabalho;

2. Desconhecimento e/ou falta de reconhecimento do traba-
lho de assistentes sociais; e

3. Condicdes objetivas do trabalho e infraestrutura insuficiente.

No primeiro eixo, de 60 profissionais respondentes, 15 apon-
taram como desafios a precarizacio das relacées de trabalho. Tais
profissionais relataram desafios relacionados as formas precirias de
contratacdo e a inseguranca na permanéncia no trabalho, eviden-
ciadas pelos contratos temporarios, a alta rotatividade de profissio-
nais no quadro de funciondrios e a falta de regulamentacio especifica
sobre a atuacio do assistente social na educacio. Podemos observar
de forma mais enfética no fragmento da resposta 20: “[...] para mim
o major desafio é a inseguranca sobre a permanéncia do trabalho na
politica de educacio, forma de contratacdo tempordria gera ansie-
dade, incerteza e inseguranca”.

Além disso, a sobrecarga de trabalho também foi destacada,
visto que o nimero reduzido de assistentes sociais em relagdo a
demanda atendida gera acimulo de funcdes e ampliagio das respon-
sabilidades sem suporte institucional adequado. Conforme reforca a
respondente 47:

1) Ntumero elevado de escolas que sio referéncia para cada dupla
(assistente social e psicologa/o), atualmente a minha realidade,
sdo 64 escolas para cada dupla; 2) Numero reduzido de profis-
sionais na equipe; 3) Grande rotatividade dos profissionais em

decorréncia do vinculo de contratacio [...].

Outro ponto mencionado foi a baixa remuneracio, considerada

incompativel com a carga de trabalho, bem como a desvalorizacio
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da profissio e da identidade profissional da assistente social. Tal
desconhecimento pode estar atrelado ao desconhecimento das atri-
bui¢des privativas do profissional de Servico Social, como aparece

na resposta 47:

Por parte de outros profissionais da educacio, existe um des-
conhecimento e/ou dificuldade de entender e respeitar a
autonomia relativa dos profissionais (assistente social e psi-
cbloga/o), assim como, seu codigo de ética e legislacdes especifi-

cas das categorias (grifos nossos).

De maneira geral, as respostas neste eixo evidenciam que a pre-
carizacdo das relacoes de trabalho impacta diretamente a qualidade
da atuacdo dos assistentes sociais na educac¢io, dificultando a efeti-
vacio do Servico Social na politica educacional no estado. Identifi-
cou-se aspectos que comprometem as condicdes éticas e técnicas de
trabalho, a exemplo da auséncia de espacos adequados para a realiza-
¢do das atividades e da dificuldade de construcido de vinculos com os
estudantes, devido ao grande nimero de escolas atendidas e, em con-
sequéncia disso, grande ntimero de estudantes/familias demandan-
tes do trabalho desse profissional. Podemos observar estes aspectos
na fala seguinte: “Falta de espaco para escuta individual dos estudan-
tes; fragilizacdo do trabalho ao nio conseguir criar vinculos com os
estudantes devido ao pouco tempo no espaco escolar por estar em
até 03 escolas” (Respondente 24) (sic).

Os cortes no orcamento publico para investimentos em poli-
ticas sociais e a recomposi¢io alargada da superpopulacio relativa
tornaram-se, a partir do neoliberalismo, a tela econémica e poli-
tica hegemonica do Estado intervir junto as expressdes da questdo
social. Paradoxalmente, uma intervencio baseada na desintervencio
direta. Seguindo a l6gica neoliberal, uma série de “contrarreformas”
(BEHRING, 2017) voltadas para a garantia da reprodugdo ampliada
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do capital e para a dinamiza¢io da economia passaram a ocupar as
principais func¢des do Estado.

As contrarreformas estatais e a precarizac¢io geral do mundo do
trabalho tém efeitos diretos no 4mbito do Servico Social na educacio
bésica publica. A nova morfologia do trabalho nas sociedades capita-
listas — marcada pela necessidade de flexibiliza¢do da producio e das
relacoes de trabalho —, na qual exige trabalhadores flexiveis e poliva-
lentes, além da proletarizacio de largos segmentos da classe trabalha-
dora, tém trazido consequéncias nio sé no que se refere ao trabalho
simples, mas também na esfera do trabalho complexo (ANTUNES,
2020), na qual se insere a acdo profissional de assistentes sociais.

Formas precirias de contratacio por parte do Estado, remune-
racoes salariais aviltantes, condi¢oes inadequadas para realizacio do
trabalho, auséncia de uma politica de educacio permanente, inten-
sificacdo e pressdes por produtividade nio estio desassociadas dos
pressupostos neoliberais de contenc¢io e recuo nos investimentos
publicos em politicas sociais, incluindo a educacio.

Nio por acaso a pesquisa nacional do GEPESSE constatou que
entre as principais dificuldades encontradas no trabalho de assisten-
tes sociais na educacio bésica em todo o pais, para 40% das entrevis-
tadas, estao os recursos e as condic¢des insuficientes a realizacdo do
trabalho; e, para 24%, as parcas condicdes salariais enfrentadas pela
categoria. O valor pago pela forca de trabalho estd relacionado com
os custos gerais envolvidos nessa formacio, e essa afirmacéo tedrica
cabe para analisar tanto a realidade particular de assistentes sociais
quanto da classe trabalhadora em geral.

No segundo eixo, que trata do desconhecimento e da falta de
reconhecimento do trabalho de assistentes sociais, de 60 profissionais
respondentes, 18 destacaram desafios relacionados a esse aspecto. Um
dos principais entraves apontados foi a falta de compreensio sobre
as atribui¢des do Servico Social na educacio, evidenciada tanto pelo
desconhecimento da funcio de tais profissionais quanto pela confu-
sdo com as atribui¢es da Psicologia.
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Além disso, observou-se resisténcia da equipe escolar a insercio
do Servico Social no ambiente educacional, expressa na dificuldade de
aceitacdo da assistente social como parte da equipe e nos desafios de
articulacdo com professores e demais profissionais da unidade, prin-
cipalmente quando se refere as experiéncias recentes, a exemplo da

insercdo de assistentes sociais na rede estadual.

A insercdo do assistente social como técnico na rede estadual
de educacio basica de ensino estd em construcio, o principal
desafio observado ao longo deste periodo de atuacio é o per-
tencimento, é muito importante o trabalho do assistente social
[...]; temos um olhar diferenciado no contexto escolar, mas ainda
parece ser invisivel, a escola tem a dificuldade de reconhecer
0 mesmo como necessiario, o deslocamento para varias esco-
las também torna o trabalho arduo, geralmente chegamos can-
sados e ndo somos acolhidos de maneira positiva (Respondente

22) (grifos nossos).

Outro fator relevante identificado foi a invisibilizacio e desva-
lorizacio da atuacgdo profissional dentro da escola, o que se reflete
na falta de reconhecimento e na dificuldade de validacdo de sua pre-
senca no espaco escolar. O fragmento a seguir reitera esta posicao.

Por ser uma politica tio recente, a comunidade escolar ainda esta
presa a presenca e atuacio do profissional de Psicologia no espaco
escolar, com agravante de atua¢do CLINICA!!! Sendo assim, o
assistente social nio é validado neste espaco, precisando se
utilizar do convencimento e dos instrumentos do seu fazer pro-
fissional para que seja percebido e considerado nesta politica pela

comunidade escolar (Respondente 11) (grifos nossos).

A anilise dessas respostas evidencia que a falta de conhecimento
sobre o Servico Social e a resisténcia a sua atuacdo dificultam sua
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consolida¢io como parte integrante da comunidade escolar, o que
impacta diretamente na efetivacio do trabalho profissional e no aten-
dimento as demandas educacionais.

De acordo com a pesquisa nacional do GEPESSE, a principal
dificuldade encontrada para 67% das assistentes sociais entrevista-
das que atuam na educacio basica em todo Brasil é a pouca ou equi-
vocada compreensio de gestores e/ou diretores escolares acerca do
Servico Social na educacio. Parece bastante coerente a expectativa
do Estado capitalista para com o Servi¢o Social — enquanto profis-
s3o inscrita na divisdo social e técnica do trabalho —, de ser bem ali-
nhada as func¢ées de controle da classe trabalhadora e de difusio da
ideologia dominante junto a esta classe, pari passu a “[...] criacdo de
condi¢des favorecedoras da reproducio da forca de trabalho, através
da mediacdo dos servicos sociais [...] no processo da reproducio das
relacdes sociais” (IAMAMOTO, 1982, p. 94). Nio é, portanto, casual
o fato de assistentes sociais em escolas e creches serem tdo deman-
dados cotidianamente a realizar atividades ora de carater disciplina-
dor com estudantes e familias, ora de cunho regulador nas demandas
que envolvem o acesso a direitos sociais.

Esse anseio conservador do Estado, de parte de seus gestores e
direcées escolares junto ao Servico Social, exige ser cada vez mais
compreendido por assistentes sociais como elemento inerente aos
movimentos de disputa entre o projeto hegemoénico de educacio e os
projetos alternativos de formacio e sociabilidade humanas. O fazer
profissional voltado para a garantia de acesso, de permanéncia, de
qualidade e da gestio democratica da educacio atende aos interes-
ses dominantes em formar determinado tipo de forca de trabalho e,
contraditoriamente, as aspiracées da classe trabalhadora no sentido
de melhores condicées de reproducio da vida social. Nunca é demais
lembrar que o Servigo Social, polarizado por interesses de classes con-
trapostas, reproduz e reforca:
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[...] as contradicdes basicas que conformam a sociedade do capi-
tal, a0 mesmo tempo e pelas mesmas atividades em que é mobi-
lizado para reforgar as condi¢cdes de dominacio, como dois polos
inseparaveis de uma mesma unidade. E a existéncia e compreen-
sdo desse movimento contraditério que, inclusive, abre a possibi-
lidade para o assistente social colocar-se a servico de um projeto
de classe alternativo aquele para o qual é chamado a intervir
(IAMAMOTO, 1982, p. 94) (grifos nossos).

No terceiro eixo, referente as condicdes de trabalho e infraes-
trutura institucional insuficiente, 14 dos 60 profissionais respondentes
apontaram desafios relacionados a esse aspecto. Entre os problemas
destacados, a falta de estrutura e recursos materiais para o desenvol-
vimento das atividades foi mencionada por alguns profissionais, que
relataram a caréncia de materiais pedagdgicos e estruturais, a inexis-
téncia de espacos adequados para atendimentos individuais e sigilo-
sos e a auséncia de equipamentos basicos, como computador e mesa

de trabalho. Como explicitado pela respondente 9:

A falta de liberdade, uma vez que tem varias hierarquias, burocra-
cias, dificultando a agilidade e acesso a outras redes (satde, pro-
motoria), a falta de recursos pedagdgicos para trabalharmos com
o publico (papel, TV, bexiga), a falta de tempo dos profissionais
da educacio, uma vez que todos tém compromissos, nio podendo
parar os servicos para trabalhar em conjunto e/ou ser realizado
um trabalho com os mesmos sobre temdticas que podem auxi-
lid-los, as cobrangas e prazos acabam adoecendo os profissionais
e ocasiona falta de tempo para melhorar o trabalho realizado. Se
tem mais dificuldade em realizar acdes com os professores do que

com os alunos. Falta local.

Além disso, foram identificadas barreiras institucionais e buro-
craticas que dificultam a atuacdo de assistentes sociais na escola. Essas
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barreiras incluem a falta de autonomia nos processos de trabalho, o
excesso de hierarquias e burocracias que comprometem a articulacio
com outras redes de atendimento e a dificuldade em seguir o fluxo
de acionamento e articulacdo intersetorial. Outro desafio mencio-
nado foi a auséncia de transporte adequado e as dificuldades de des-
locamento entre diferentes escolas, o que compromete a efetividade
do trabalho desenvolvido. A carga horaria excessiva e as dificuldades
na conciliacio com outras demandas também foram apontadas por
uma das profissionais respondentes, que destacou o impacto da jor-
nada de 40 horas e do acimulo de atendimentos em multiplas escolas
na qualidade do trabalho realizado. Conforme relata a respondente
33: “falta de estrutura nas escolas para garantir o sigilo e condi¢coes
materiais de trabalho (sala prépria, computador, mesa), sobrecarga
de trabalho, jornada de 40h e atendimento a 3 escolas no més” (sic).

O leque de desafios apresentados pelos respondentes também
conta com uma visio distorcida da realidade das familias, muito refor-
cada por uma ideia da responsabilizacio do pobre pela sua condigio
de pauperismo. Tal visio também reafirma uma dificuldade de enten-
dimento sobre a politica publica enquanto direito social. Podemos

vislumbrar estas ideias na fala seguinte:

Falta de entendimento do trabalho psicossocial com os demais
profissionais da escola, falta de sensibilidade desses profissio-
nais na conducio de problemas na escola, muita culpabiliza¢io
da pobreza, da familia, isencdo da responsabilidade da escola

enquanto politica publica (Respondente 40).

A funcio assumida pelas politicas sociais também requer ana-
lise critica a partir de suas contradicdes, significando, dialeticamente,
o resultado de reivindicacdes organizadas da classe trabalhadora e
meio de atender aos interesses do capital e de sustento da ordem
estabelecida. Importante demarcar que a Constituicio brasileira de
1988 foi aprovada jd em periodo de ascensio global da hegemonia
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neoliberal e que, no neoliberalismo, “[...] a0 invés do direito cons-
titucional impor e orientar a distribuicio das verbas orcamentarias,
o dever legal passa a ser submetido & disponibilidade de recursos”
(IAMAMOTO, 2008, p. 149). Para o neoliberalismo, desde as suas
fases mais iniciais, a desigualdade é um valor positivo que vitaliza a
concorréncia, seja entre mercados, seja entre individuos. Justificam-
-se, entdo, os objetivos explicitos da OCDE em organizar uma poli-
tica de educacio capaz de internalizar conhecimentos, competéncias,
habilidades e valores neoliberais junto aos filhos da classe trabalha-
dora nos paises da periferia capitalista.

As requisicdes para o Servico Social no ambito da politica edu-
cacional no século XXI estdo subsumidas as exigéncias de organis-
mos multilaterais para com paises da periferia do capital no que tange
a melhorias nos indices educacionais, principalmente de infrequén-
cia, evasdo escolar e conclusio do curso. E a Lei n° 13.935/2019, que
dispde sobre a prestacio de servigos de Psicologia e Servico Social na
rede de educacio bisica, precisa ser entendida nesta esteira permeada
de contradi¢des, pois a0 mesmo tempo que a citada lei representa o
produto de uma luta histérica de décadas encabecada por entidades
profissionais como o Conjunto CFESS/CRESS e o Conselho Federal
de Psicologia (CFP), ela também é plenamente funcional aos interes-

ses das classes dominantes.

Consideracoes finais

O trabalho de assistentes sociais na educacdo basica publica no Bra-
sil tem sido um tema de interesse do GEPESSE que vem desde 2011
se dedicando a realizacio de estudos, pesquisas e sistematizacdes de
experiéncias profissionais na area da educacio bésica. E neste con-
texto que o GEPESSE realizou a pesquisa nacional intitulada “Ten-
déncias do trabalho de assistentes sociais na educacio bésica ptblica
no Brasil” nos anos de 2021 a 2024, com o suporte financeiro do
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Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) e com colaboracdo de pesquisadores e profissionais da edu-
cacdo de virias regides do pais.

O presente texto teve como foco dois objetivos especificos da
pesquisa: identificar a presenca de assistentes sociais na educac¢io
bésica nos municipios brasileiros e refletir sobre os desafios postos a
assistentes sociais no trabalho coletivo desenvolvido na drea da edu-
cacdo. Tais objetivos foram alcangados de forma satisfatéria no que
se refere ao estado do Espirito Santo.

Para efeito deste texto, foram considerados os dados referentes
a regido Sudeste e de modo especifico ao Espirito Santo, principal-
mente os dados do mapeamento de profissionais do estado e as infor-
macdes coletadas na terceira fase da pesquisa a partir de 60 respostas
capixabas ao formuldrio aplicado de forma on-line.

Os resultados da pesquisa no estado do Espirito Santo apon-
taram para a identificacdo de trés eixos de andlise: precariza¢io das
relacdes de trabalho; desconhecimento e/ou falta de reconhecimento
do trabalho do assistente social; e condi¢des objetivas do trabalho e
infraestrutura insuficiente.

No que se refere a precarizacdo das relacées de trabalho, foi
constatada a existéncia de desafios relacionados as formas precarias
de contratacio e a inseguranc¢a na permanéncia no trabalho, eviden-
ciadas pelos contratos tempordrios, a alta rotatividade de profissio-
nais no quadro de funciondrios e a falta de regulamentacio especifica
sobre a atuacdo de assistentes sociais na educacdo. A analise também
revelou certa falta de conhecimento sobre o Servico Social e a resis-
téncia a sua insercdo como parte integrante da comunidade escolar,
impactando diretamente na efetivacio do trabalho profissional e no
atendimento as demandas educacionais.

No que concerne as condi¢des de trabalho e infraestrutura ins-
titucional insuficiente, ficou evidente a falta de estrutura e recursos
materiais para o desenvolvimento das atividades, a caréncia de mate-

riais pedagdgicos e estruturais, a inexisténcia de espacos adequados
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para atendimentos individuais e sigilosos e a auséncia de equi-
pamentos bésicos.

A reflexdo incontornével a ser feita é: como realizar um trabalho
profissional de qualidade sob bases tdo desfavoraveis? As respostas
aceitdveis aqui podem ser muitas, exceto aquelas que apontam para
o fatalismo imobilizante. Além do enfrentamento de tal cenario s6
ser possivel a partir de acdes coletivas e organizadas junto aos instru-
mentos de luta da classe trabalhadora (sindicatos, partidos politicos,
conselhos profissionais e movimentos sociais), ndo cabe a assisten-
tes sociais inseridos na politica de educac¢io basica aguardar as con-
di¢des ideais para, sé entdo, realizar um trabalho comprometido e de
qualidade. A desigualdade gritante precisa ser, cada vez mais, o com-
bustivel da reflexio critica e da revolta pratica contra o status quo.

Desta forma, um dos requisitos indispensaveis para atuacio na
politica de educacio é identificar qual concepgio de educacio norteia
a organizacio do trabalho coletivo e quais outras concepgdes estio
presentes e em disputa no cotidiano profissional. De acordo com o
Conselho Federal de Servico Social (2013), a compreensio de edu-
cacdo a qual o Servico Social brasileiro hegemonicamente defende e

filia-se é aquela que

[...] ndo se dissocia das estratégias de luta pela ampliacdo e con-
solidac¢do dos direitos sociais e humanos, da constituicdo de uma
seguridade social ndo formal e restrita, mas constitutiva desse
amplo processo de formacdo de autoconsciéncia que desvela,
denuncia e busca superar as desigualdades sociais que fundam a
sociedade do capital e que se agudizam de forma violenta na rea-
lidade brasileira. A concep¢io de emancipa¢io que fundamenta
esta concepcio de educacio para ser realizada depende também da
garantia do respeito a diversidade humana, da afirmacéo incon-
dicional dos direitos humanos, considerando a livre orientacio e
expressio sexual, livre identidade de género, sem as quais nio se

viabiliza uma educacio nio sexista, nio racista, nio homofébica/
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lesbofébica/transfébica. [...] A perspectiva de democratizagio estd
na base de construcio dos processos de emancipacio humana e
uma educacio fundada nesta compreensio nio pode deixar de
fortalecer os processos de socializacio da politica, de socializa-
¢do do poder como condicio central de superacio da ordem bur-
guesa (CFESS, 2013, p. 22).

Ou as acdes profissionais de assistente sociais que visam a garan-
tia do acesso, da permanéncia, da qualidade e da democratizagio da
gestdo nas escolas incorporam os elementos cada vez mais aviltan-
tes da realidade social - junto ao trabalho com estudantes, familia-
res, professores e demais trabalhadores — como matéria-prima do
inconformismo e da a¢io transformadora, ou o Servico Social estara
inserido na educacio tdo somente para alavancar acriticamente indi-
ces e atingir metas educacionais impostas por organismos multila-
terais ao Estado brasileiro. A devida compreensio desse movimento
contraditério é o que abre, como ja afirmado antes, “[...] a possibi-
lidade para o assistente social colocar-se a servico de um projeto de
classe alternativo aquele para o qual é chamado a intervir” (IAMA-
MOTO, 1982, p. 94).

A pesquisa do GEPESSE, por seu cariter nacional, reuniu um
conjunto amplo de dados que compdem o banco de dados com infor-
magcdes acerca do trabalho de assistentes sociais vinculados  poli-
tica de educacio basica em todo o Brasil. Tais dados sobre a realidade
nacional serdo analisados, estado por estado, pelos integrantes do
Grupo e devidamente socializados em iniciativas futuras.
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Psicologas(os) em equipes
multiprofissionais na
politica de educacio publica:
partilha de questoes

Danielly Escorcio Barbosa Silva « Janaina Mariano César

Este trabalho é fruto de uma pesquisa-intervenc¢io' (LOURAU, 1993),
que buscou acompanhar a atuacio de psic6logas(os) em equipes mul-
tiprofissionais na politica de educacdo publica no Espirito Santo,
visando analisar as praticas desse fazer psi. A presenca de equipes mul-
tiprofissionais na educacdo bdsica, reforcada pela promulgacdo da Lei
n° 13.935/2019, que dispde sobre a prestacio de servicos de psicolo-
gia e de servico social nas redes publicas de educagdo bésica (BRASIL,

2019), introduz desafios para a atuagio de psicologas(os) e assistentes

16 Essa escrita origina-se da pesquisa de mestrado realizada entre os anos de
2021 e 2024, a saber: SILVA, D. E. B. O fazer psi em equipes multiprofissionais
na politica de educacio ptblica: caminhos da construcio de redes de cuidado.
Dissertagdo (Mestrado em Psicologia Institucional) — Universidade Federal do
Espirito Santo, Vitéria, 2024.
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sociais. A pesquisa buscou acompanhar os debates vinculados a imple-
mentacio das equipes multiprofissionais no ambito das praticas edu-
cacionais no contexto brasileiro e os modos como no Espirito Santo
as praticas do trabalho psi em equipes multiprofissionais tém se cons-
tituido, discussdes e experiéncias testemunhais (SILVA, 2024) de psi-
cblogas nessa implementacio na educac¢io bésica no estado.

A escrita é fruto de um percurso, que possibilita o encontro com
multiplas vozes, carregadas de sentidos e afetos que expressam uma
experiéncia coletiva (BAKHTIN, 1992). O percurso em sua porosi-
dade e nuances explicita conflitos, contradicoes, jogos de forgas — ten-
sdo, bloqueios, resisténcias — que alcangam sujeitos e grupos, o que faz
com que um percurso, mesmo que a principio vivido por uma pes-
soa, seja fruto de um “nés”. A pesquisa que se interessa pelo trabalho
de psicélogas(os) em equipes multiprofissionais tem relacdo com o
percurso de uma das autoras como psicéloga na politica de educacio
publica no municipio de Cariacica — ES, em construc¢io com outras
vozes que fazem o caminho, ao caminhar.

Um concurso publico feito no ano de 2016 e a posse em setem-
bro de 2018 possibilitaram assumir a vaga de psic6loga em uma Secre-
taria Municipal de Educac¢do. Chega-se assim a Cariacica, municipio
do Estado do Espirito Santo, situado na Grande Vitéria, com cerca de
388 mil habitantes, uma regido cuja histéria é marcada por forte pre-
senca indigena e, com os processos de colonizagio a composi¢ido em
sua populacio das culturas afrodiaspéricas e europeia (IBGE, 2013).
A escolha pela atuagdo na Secretaria Municipal de Educacio, entre as
possibilidades nas politicas ptblicas do municipio, foi movida pelo
que representava o novo em um percurso construido meio aos cam-
pos da satde e assisténcia social em outros municipios. E possivel
entio ver uma psicéloga no encontro da Psicologia com a Educacio,
com pouco contato anterior com esse campo de atuacio, e que chega
ao municipio para compor com colegas de outras categorias profis-

sionais que ainda ndo haviam sido convocadas(os) via concurso ou
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contratadas para compor a equipe. A equipe estava surgindo com uma
pessoa inicialmente. H4 ai o desafio de situar, de construir um lugar.

Desse desafio nasce uma curiosidade e necessidade de conhecer
o trabalho que era realizado por psicélogas(os) em equipes multipro-
fissionais. A aproximacio com colegas de profissdo aponta uma resso-
nincia quanto a busca por se localizar, por construir saberes e fazeres
como psicélogas(os) no contexto da politica ptiblica de Educacio, do
fazer de uma equipe multiprofissional. Havia a nog¢do de que o tra-
balho a ser realizado nao compreendia o atendimento clinico ou o
modo de acolhimento da politica de assisténcia social, compreensio
advinda do encontro com documentos publicizados pelo Conselho
Federal de Psicologia (CFP, 2019), Conselhos Regionais de Psicolo-
gia, participacdo em eventos e producio de conhecimento na relacio
entre Psicologia e Educacio. Mas, se o trabalho nio era esse, o que
seria? Ou como seria? Havia ai um desafio: lidar com a construcio do
lugar da Psicologia e de uma equipe multiprofissional, atuacées que
caminham juntas, no nascimento de praticas de trabalho coletivo na
Educacio e, a0 mesmo tempo, executar as acdes dessa politica, ou
seja, trocar a roda do carro com o carro andando, expressio costumei-
ramente ouvida nesse processo, e conviver-provocar as expectativas
a respeito do que fazer.

Esta pesquisa se produz como um convite para olharmos os
caminhos e desafios de construcdes das praticas de trabalho nas poli-
ticas publicas, no que diz respeito as equipes multiprofissionais na
Educagio, com a interface da(o) profissional de Psicologia. Cons-
truir sentidos para o trabalho na alianca com um territério, com
um campo de atuacio. E uma pesquisa-intervencio, que se vincula
ao movimento da Andlise Institucional Socioanalitica, desenvolvida
na Franca (LOURAU, 2004) e apropriada e reinventada no Brasil
(RODRIGUES, 2024) e que afirma a inseparabilidade entre pesqui-
sar e intervir (LOURAU, 1993). Como dire¢io metodolégica, indica
0 acesso ao cotidiano como espaco/tempo privilegiado de articula-
¢do das analises micro e macropoliticas (AGUIAR; ROCHA, 2003).
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A pesquisa contou com revisio bibliografica a respeito do tra-
balho de equipes multiprofissionais na Educacio no Brasil e con-
cepgdes e praticas presentes no Espirito Santo, estudo de materiais
legais, acompanhamento dos debates locais e nacionais a respeito da
implementacio de equipes multiprofissionais e producio de didrios
de campo. Foram realizados encontros com seis psicélogas, mulheres,
atuantes em equipes multiprofissionais nas redes escolares municipais
e estaduais na regiio metropolitana de Vitéria, ES. Buscou-se acom-
panhar a construcio de saberes-fazeres em equipes multiprofissionais
na Educacio publica, através de entrevistas-conversa, com roteiro
semiestruturado, que permitiram a problematizacio da experiéncia

em que aberturas, conexoes, siléncios e digressdes eram bem-vindas.

O encontro da Psicologia com a educacio tem
histéria pra contar...

Olhar para a perspectiva histérica constituiu-se como modo de cui-
dar de percursos e constituir um conhecimento situado. Sao cami-
nhos batidos, com pegadas de muitas gentes, ndo acabados, refeitos
em luta de forcas. Os contornos de certo encontro entre psicologia
e educacio podem ser dimensionados ao final do século XIX e ini-
cio do XX, fortemente influenciados por correntes europeias e esta-
dunidenses. Nesse contexto as escolas normais, surgidas a partir do
inicio da década de 1830, serviram como palco de debates sobre a
crianca e seu processo de aprendizagem, cujas temdticas se concen-
travam no desenvolvimento, ensino e questdes relacionadas. No final
desse periodo ha debates que seriam considerados essenciais as prati-
cas psi, na alian¢a com ideias higienistas, como: aprendizagem e inte-
ligéncia (DAVILA, 2006). O encontro psicologia e educagio esteve
fortemente vinculado a um modelo médico, com seu cariter priva-
tivo e individualizado, tendo por principal foco a identificacio e a
correcio de dificuldades individuais das(os) estudantes (ANTUNES,

205



2008). Modelo amplamente influenciado pela psicometria e corrente
behaviorista, em uma constante busca por avaliar habilidades cog-
nitivas e classificar estudantes a partir do uso de testes psicolégicos
e de inteligéncia. Tais praticas tém como efeitos: normalizac¢io, cul-

pabilizacdo e naturalizacdo de desigualdades.

A aplicacio de testes psicolégicos de nivel mental, de habilidades
especificas, de prontidio para a aprendizagem, de motivacio para
a realizacdo, de interesses e de personalidade, a coleta de dados
através de roteiros de anamnese clinica, de entrevistas diagnés-
ticas, de roteiros de observacio do comportamento, sobretudo
no contexto escolar (...), convergiram quase unanimemente para
idéntica constatacdo: os integrantes das “camadas desfavoreci-
das” sdo portadores de deficiéncias perceptivas, motoras, afeti-
vo-emocionais e de linguagem suficientes para explicar seu baixo
rendimento em testes de inteligéncia e, consequentemente, seu
fracasso escolar e social (PATTO, 1984, p. 114).

Tais praticas analisadas por Patto (1984) reduzem a relagdo entre
teorias psicoldgicas a instrumentos de medicdo e diagnéstico, em uma
perspectiva de intervencdo com estudantes e familias voltadas para
ideias e praticas que reforcam a desigualdade social e racial. Durante
o século XX tais abordagens reducionistas sdo criticadas, principal-
mente a partir da problematizacdo do aprender, entendido como um
fendbmeno complexo e multifacetado, atravessado por forgas sociais,
econdmicas, epistemoldgicas, metodoldgicas e institucionais. Os
movimentos de critica aos saberes e fazeres que alimentam a psico-
logia brasileira pde em questio a producio do fracasso escolar e suas
analises individuais, com explicacdes em torno de uma biologizacio
e/ou psicologizacio de estudantes e suas familias (PATTO, 1990). A
biologiza¢io produz um reducionismo em relagdo aos acontecimen-
tos escolares ao atribuir questdes da vida cotidiana, comportamentos

e sofrimentos ao funcionamento biolégico, tendo, consequentemente,
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como forma de tratamento a via do especialismo médico, com aten-
¢do para diagnésticos, laudos, medicamento e/ou intervengdes bio-
médicas. O psicologismo contribui na legitimacdo de tecnologias de
ajustamento. Como aponta Cecilia Coimbra (1995): “H4 um impe-
rialismo psicolégico, no qual tudo se torna psicologizavel: ha uma
sociologia psicoldgica, uma antropologia psicoldgica etc.” (p.35). O
perigo estd em desconsiderar que fenémenos psiquicos sdo culturais e
histéricos e assim gerar uma despolitiza¢do do sofrimento e o enfra-
quecimento da luta por justica social.

Partimos da perspectiva de que, o fracasso escolar é producio
social e histérica, fenémeno complexo e multifacetado que convoca
a uma andlise ampla de fatores sociais, politicos, de divisdo de clas-
ses e desigualdades raciais (PATTO, 1990) que constitui a Educacio
no pais. Segundo Bourdieu e Passeron (1982), a reproducio social é o
processo de transmissdo de valores, atitudes e habitos culturais domi-
nantes, que contribui para manter as desigualdades sociais. A escola
também desempenha esse papel de reproducio de forcas de domina-
¢do. Trabalhar no cotidiano educacional diante dos percursos hist6-
ricos que atravessam nossos saberes e fazeres exige anilise constante
do lugar que ocupamos, dos interesses que nos movem como profis-
sionais. Esse exercicio ético-politico faz alianca com uma atuacio cri-
tica, contextualizada, feita com as pessoas no cotidiano da educacio.

Nesse percurso histérico temos os movimentos pela oferta de
servicos de psicologia e de servigo social nas redes publicas de edu-
cacdo bdsica, feitos por entidades vinculadas a Psicologia e ao Ser-
vico Social, conselhos profissionais, associacdes ligadas ao ensino e
a pesquisa. Sdo movimentos que ganham for¢ca com o projeto de lei
3688 (BRASIL, 2013) a partir dos anos 2000, e que culminaram na
Lei n° 13.935 (BRASIL, 2019). Importante considerar que a lei ndo
inaugura a relacdo entre psicologia e educacio, pelo contrério, surge
nesse percurso histérico acentuando os desafios criticos ja visibili-
zados, com a formulacdo de uma légica de organizacido do trabalho
operada com equipes multiprofissionais como arranjo estratégico.
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Art. 1° As redes publicas de educacio basica contarido com servi-
cos de psicologia e de servico social para atender as necessidades
e prioridades definidas pelas politicas de educacio, por meio de

equipes multiprofissionais (BRASIL, 2019).

Em algumas experiéncias no contexto educacional também estdo
presentes as equipes multiprofissionais profissionais de pedagogia,
fonoaudiologia, além da psicologia e servico social. As equipes tém
por direcio a complementariedade de saberes, de forma a compor
uma multiplicidade de praticas que se expande na composi¢do com
as equipes escolares. Trata-se de um movimento que nio é dado a
priori, pois a equipe nido surge por um decreto de lei, sua construcio
acontece no enfrentamento as centralizacdes de poder, hierarqui-
zacdo de saberes, fragmentacido de vinculos de trabalho, heteroges-
tdo, rareamento dos espacos de anilise coletiva, desencontros com
os territorios onde estdo situados as préprias unidades escolares e o
trabalho das equipes.

O texto da lei (BRASIL, 2019) aponta uma direcgdo de traba-
lho para as equipes multiprofissionais, como mencionado nos

paragrafos 1° e 2°

§ 1o As equipes multiprofissionais deverio desenvolver acdes para
a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem,
com a participacdo da comunidade escolar, atuando na media-

cdo das relacdes sociais e institucionais.

§ 20 O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o
projeto politico-pedagdgico das redes publicas de educacio bésica

e dos seus estabelecimentos de ensino.
A Lei aponta direcdes que sdo amplas e precisa de ser situada
constantemente para ser perspectivada. O que se busca como melho-

ria da qualidade do processo de ensino aprendizagem? Quais relacdes
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a construir com a comunidade escolar? Como dimensionar um pro-
jeto politico pedagdgico? Como analisar as redes publicas de educa-
¢do? As acdes nio sio neutras, por isso ha exigéncia ético-politica de
retomar constantemente a direcdo histérico-critica em relacio a atua-
¢do dessas equipes. Importante seguir qualificando o debate sobre as
possibilidades e limites da atuacgdo da(o) psicéloga(o) no contexto de
equipes multiprofissionais.

O artigo 1°, citado acima, indica que os servicos de Psicologia
e Servico Social tém como direcio atender as necessidades e priorida-
des definidas pelas politicas de educa¢do. Sabemos que as politicas de
educacio sio marcadas por tensionamentos, os mais diversos. Ten-
sionamentos que vio desde forcas de normaliza¢io da populacio e
privatizacio das politicas para beneficio de projetos e grupos com
interesses particulares, até mobiliza¢cdes em torno de uma educagio
efetivamente publica, diversa e plural. Nesta direcdo, as necessidades
e prioridades definidas pelas politicas de educacio estio em debate.
Mais que atendé-las, as equipes multiprofissionais podem sustentar
o exercicio de sua problematizacdo, na construcio de propostas em
sintonia com a defesa de direitos, e afinadas com o compromisso éti-

co-politico profissional. Conforme apontam Bertasso e Anjos (2022):

Ao mesmo tempo em que a Psicologia Escolar considera um
avanco a implementa¢io de uma lei que (re)abre as portas da
escola para a sua atuacdo, deve, a0 mesmo tempo, se posicionar,
com vistas as mudancas, contra concepcdes e ideias oriundas da
classe dominante que elaboram determinadas leis que preconi-

zam a manutencio da sociedade (p.125).

Interrogar as necessidades e prioridades das politicas educacio-
nais é um compromisso ético-politico. Essa direcio pode auxiliar a
pensar o lugar da(o) psicéloga(o) no contexto educacional. Logo, a
compreensio do fazer psi passa pela atencio articulada a constitui-
¢do das politicas educacionais em uma perspectiva critica.
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Articular a Lei n° 13.935 a um percurso histérico que lhe é mais
amplo é um dos desafios na atuacdo de psicologas(os) em equipes
multiprofissionais, que implica problematizar: a relacio com a imple-
mentacio da lei, a precarizacio das condi¢des de trabalho e o modo
de contratacio e sustentacio do vinculo, entre outros elementos. Ha
desafios importantes nas relacdes quanto a implicacdo com as lutas
presentes nesse campo pela Educacio ptblica, que alcancam outras(os)
profissionais na relacio com salirios e condicées de trabalho, além
de estudantes e familias quanto ao direito & Educacio. H4 didlogos a
serem ampliados e efetivas parcerias de trabalho a serem construi-
das com entidades, equipes escolares, professoras(es), pedagogas(os),
gestdo escolar. A implementacio nio é de uma lei, mas de esforcos
os mais diversos pela Educacio.

Nessa direcio, pensar as praticas de trabalho da psicologia em
equipes multiprofissionais implica dimensionar uma complexidade
de questdes que atravessam ndo apenas essa categoria profissional,
mas o campo educacional.

Como forma de contextualizar a emergéncia recente e a necessi-
dade de estudos sobre e como as priticas de trabalho se constituem em
equipes multiprofissionais no campo educacional, fez-se importante
levantar o quantitativo aproximado de psiclogas(os) que atuam em
equipes na politica de educacio de alguns dos municipios que fazem
parte da regido metropolitana da Grande Vitéria. Esse quantitativo
é de dificil acesso, posto nio haver dados organizados disponiveis, e
ainda em relacio ao dimensionamento dessa presenca hd o impacto
de mudancas frequentes em curto periodo, o que indica que a maior
parte das(os) profissionais atuam no estado e municipios através de
contratos temporarios e com alta rotatividade nessa vinculagéo.

A regido da Grande Vitéria é composta por sete municipios:
Cariacica, Fundido, Guarapari, Serra, Viana, Vila Velha e Vitoéria.
Quase 50% dos quatro milhées de habitantes do estado do Espirito
Santo estdo nessa regido metropolitana, em uma drea que representa
apenas 5% do territério capixaba (ESPIRITO SANTO, 2023). Em
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2021, ano de inicio da pesquisa, dos sete municipios que comp&em a
regido metropolitana, em consulta a profissionais que atuam nas equi-
pes, apenas trés municipios estavam em processo de implantacio das
equipes multiprofissionais no campo educacional: Cariacica, Viana e
Vila Velha. No ano de 2023, obtivemos a informacio através de cole-
gas psicélogas(os), que o municipio de Serra havia implantado uma
equipe em abril de 2023. Em relacio ao estado, na vinculagio com a
Secretaria de Educacio do Estado do Espirito Santo, Sedu, a organi-
zacdo do trabalho em equipes multiprofissionais teve inicio em 2019
com uma equipe, com psicéloga, assistente social e pedagoga. Nos
anos seguintes hd uma expansio e ampliacio do trabalho, alcancando
em outubro de 2024 o nimero de mais de 250 profissionais contra-
tados(as), cerca de 140 duplas constituidas de psicélogas (os) e assis-
tentes sociais, atuando na Sedu e nas superintendéncias regionais e
unidades escolares (ESPIRITO SANTO, 2025).

Vemos que desde 2019, antes mesmo da promulgacio da Lei n°
13.935, havia equipes multiprofissionais sendo organizadas na Edu-
cacdo publica no ES e que nos ultimos cinco anos ha expansio nas
redes estaduais e na ampliacdo de contrata¢cdes na grande Vitéria e
alguns municipios do interior. Esse dimensionamento visibiliza a sig-
nificativa expansio da atuacio como equipe multiprofissional no ES
e indica a importincia do acompanhamento e problematizacio dos
vinculos e praticas de trabalho.

Na pesquisa realizada, a entrevista-conversa com profissionais
implicou a busca por acompanhar aspectos processuais do trabalho,
de dimensionar a construcio das préiticas. Através de um roteiro
semiestruturado, as perguntas objetivavam disparar uma experién-
cia de conversa entre colegas como oportunidade de andlise coletiva
do trabalho. O material foi submetido e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Espirito Santo, atra-
vés do parecer 6.098.075. Privilegiou-se no agendamento dos encon-
tros, realizados de modo presencial, a pactuacio com as participantes
de locais, dias e horarios em que pudessem se sentir confortéaveis.
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A pesquisa nio privilegiou o acesso a participantes mulheres,
mas foram estas que se disponibilizaram ao convite realizado. Estas
sdo profissionais que estavam atuando ou tinham recém atuado em
equipes multiprofissionais na rede publica de Educacdo (municipal ou
estadual) no Espirito Santo. Aproximamo-nos inicialmente de cole-
gas psicologas(os) a partir da mesma lotacdo no municipio de Caria-
cica, no caso duas psicélogas da equipe multiprofissional e em seguida
duas psicélogas atuantes nas equipes multiprofissionais vinculadas a
rede estadual. Através destas buscamos indica¢des de outras parti-
cipantes e assim acessamos duas profissionais do municipio de Vila
Velha. As seis profissionais estdo vinculadas as redes educacionais que
primeiramente no estado iniciaram a organizac¢io de equipes multi-
profissionais. Realizamos o contato e agendamento de encontro com
uma profissional atuante no municipio de Viana, que indicou uma
sobrecarga de trabalho que a impossibilitava participar. Também foi
o caso de um profissional de Vila Velha que pelo mesmo motivo nio
aceitou o convite.

Das profissionais com quem conversamos apenas uma tinha
experiéncia anterior de trabalho no campo da Educac¢io, em que
a vinculacdo e organizacdo do trabalho nio acontecia por meio de
equipe multiprofissional. Quanto ao vinculo empregaticio das psi-
cblogas nessa politica hd predominéncia do contrato por regime de
designacio temporaria. Das seis profissionais cinco tém contratos
temporarios e apenas uma é servidora efetiva municipal, cedida ao
estado. Em relacio a especializacoes ou cursos de pds-graduacio, ape-
nas duas delas haviam realizado processos de formacdo que dialoga-
vam com o campo educacional. A formacio e o tipo de vinculo de
trabalho surgem como aspectos fundamentais nas entrevistas-con-
versas e merecem continuidade de debates e acdes tanto formativas
quanto de enfrentamento a precarizacdo do trabalho de profissionais

que atuam nesse campo.
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Psicdélogas(os) em equipes multiprofissionais na
educacao publica: partilha de questoes

A pesquisa trabalhou com a for¢a do testemunho (SILVA, 2024) como
direcdo de valorizacio de saberes de trabalhadoras(es) diante de pro-
cessos autoritrios, em que saberes e fazeres sdo desvalorizados, e
diante da relacio académica, em que os sujeitos sao tomados como
objetos que nio produzem conhecimento. O gesto testemunhal € ins-
pirado no trabalho de bell hooks (2017): “[...] Se o testemunho pes-
soal, a experiéncia pessoal, é um terreno tio fértil para a producio
de uma teoria feminista libertadora, é porque geralmente constitui a
base da nossa teorizagio” (p. 97). bell hooks tem os processos de liber-
dade como problema e matéria de trabalho, dentro de um contexto
vivido colonialista, racista e patriarcal. Em sua obra o gesto testemu-
nhal é afirmado no contexto de lutas e enfrentamento a opressoes.
Esse gesto inspirador possibilitou incluir a experiéncia da pes-
quisadora, psicéloga na rede escolar de Cariacica, e conversar com
participantes da pesquisa como colegas, de modo a oportunizar uma
andlise coletiva do trabalho (BARROS, 2002). A entrevista-conversa
aponta pistas relativas ao trabalho de psic6logas(os) em equipes mul-
tiprofissionais, que vibram (DESPRET, 2022) a direcio dos fazeres
e problematizam desafios cotidianos no trabalho com a educacio.
Abordaremos algumas dessas pistas em um cendrio que exige atencao.
As primeiras perguntas, disparadoras para a conversa, buscavam
conhecer a profissional e sua trajetéria de formacéo e trabalho. Per-
guntamos pelas experiéncias profissionais anteriores ao ingresso na
politica de Educacio publica, como foi a chegada no campo educa-
cional; o que mobilizou esse ingresso e permanéncia nessa atuagio;
e qual relacdo entre o trabalho e a formagdo académica (disciplinas,
graduacio, especializacdo etc.). A formacio salta como uma questdo
nas falas das colegas psicélogas. “(...) Teoria é muito longe da pratica(...)
Precisa sair do elitismo da Psicologia, tinha que aproximar planejamento
na prdtica”, relata uma das profissionais. Enquanto outra colega diz:
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“(..) vou ser sincera, ndo tinha matéria sobre politicas piiblicas. Eram pin-
celadas. Ndo tinha nogdo tedrica sobre como era a Psicologia na educagdo
(..) Nem na Psicologia Social o professor falou sobre CRAS, CREAS. Ndo
tem manual. Aprende no trabalho”. Outra colega aponta “[...] A univer-
sidade ndo dd bagagem como deveria. Muito rasa. Tenho dois anos na edu-
cagdo. Jd avangamos, mas podemos muito mais. Precisa muita divulgagcdo,
ainda se tem uma ideia da clinica”; E, ainda, “[...] na graduagdo pincela
todas as dreas, mas ndo traz bagagem de nada. Tudo o que vocé pode viver,
mas ndo te dd conhecimento nenhum (...). Muito direcionada para clinica.
As outras dreas bem superficiais. Ndo tive matéria nessa drea. Ndo tive estd-
gio, nem disciplina na educagdo. Era clinica, satide e social. Ndo ligo nada
a educagdo. Tudo muito raso, até a descoberta na educagdo’.

H4 a enunciacio da falta/dificuldade/auséncia do debate na gra-
duacio sobre politicas ptblicas em geral e em rela¢io a politica publica
de Educacio e 4 Psicologia na relagio com a Educacio. Essa sensacio
de que “falta bagagem” é acrescida pela sensa¢do de estarem em um
campo de atuacdo novo em seus percursos e que nele ocupam lugar
de construcio de modos de trabalhar com equipes multiprofissionais.

Segundo Patto (1984), a aplicacdo de testes de inteligéncia e de
prontiddo para a aprendizagem ou a realizacdo de diagndsticos psi-
colégicos foi a atuacdo das(os) psicologas(os) considerada entio a
mais frequente na década de 1960 em estabelecimentos de ensino.
Em segundo lugar, estava a pratica clinica terapéutica e, finalmente
as(os) que se dedicavam a programas preventivos, com orientacio
a pais, professoras(es) e administradoras(es) tendo como orienta-
dor das a¢des a promocido da higiene mental infantil. Essas eram as
direcdes de atuagdo de psicélogas(os) mais frequentes e que alcan-
cavam a formacao.

A Psicologia no Brasil tem seu surgimento com forte presenca
do modelo médico clinico como fundamentacdo de abordagens e pra-
ticas (PATTO, 1990). Desde a regulamentacio da Psicologia como
profissio em 1962, o exercicio profissional desenvolveu-se predomi-

nantemente na rea clinica, em consultérios particulares e vinculada
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ao tratamento de problemas psicoldgicos. A Psicologia se desenvolve
especialmente como servico privado e elitizado, cuja imagem é a do
atendimento clinico psicolégico (GUZZO et al, 2010).

Ana Bock (2010) lembra a pesquisa realizada em 1988 pelo Con-
selho Federal de Psicologia, que produziu o livro Quem ¢é o psicélogo
brasileiro, que naquele momento histérico ndo havia um instrumen-
tal de trabalho diversificado. Psic6logos(as) realizavam os mesmos
fazeres independente do contexto em que atuavam. Nos anos de 1980
isso comeca a se modificar. H4 uma ampliacdo das praticas que se
instituem como possibilidade de trabalho em Psicologia. Ela ainda
comenta, em didlogo com Ana Maria Almeida, que psicologos(as)
ao realizar atividades distintas daquelas tradicionalmente realiza-
das (atendimento clinico, avaliacdo diagnostica, aplicacio de testes,
entrevista, anamnese) tinham dificuldade em reconhecer as priti-
cas outras que consideravam legitimas. “Tudo isso significa que ji
havia um novo jeito de se colocar na sociedade, comprometido com
necessidades, com caréncias, com exigéncias que vinham de outros
segmentos da populacio” (BOCK, 2010, p. 251), mas que eram senti-
das ainda como praticas menores. Hoje essa avaliacdo em relacdo aos
fazeres atravessa as praticas psi. Fazeres ligados a praticas grupais, a
comunidades e territérios, as politicas publicas, aos processos insti-
tucionais sdo vividos como desafio no que parecem se distanciar de
atividades que marcavam ou identificavam o campo da Psicologia.
Essa sensacdo de novidade, de nio se sentir instrumentalizado, tam-
bém encontra relacio com a histéria das praticas em Psicologia e do
que ainda se conserva na formagdo de psicologos(as).

Nio a toa que, durante o séc. XX héd todo um movimento pelo
reposicionamento da Psicologia em seu compromisso ético, e nisso
a formacdo é preocupacdo fundamental. Patto (1981) comenta a res-
peito da relagio entre psicologia, educacio e a urgéncia de fortalecer
a formacido e a atuagio de psicologos(as) no contexto educacional.
Com os processos de redemocratizacio no pais a partir do final do
século XX vemos uma ampliacio de campos de atuacdo vinculados
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as politicas publicas, assim como o compromisso social da Psicolo-
gia na defesa de direitos.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) para os Cursos de
graduacdo em Psicologia tiveram mudancas importantes a partir dos
anos 2000, que rompem com o modelo tradicional e dominante de se
fazer reforma curricular restrita ao re-arranjo de disciplinas. Hi um
movimento de priorizar uma formacio ampla para psicélogos(as), res-
peitando a multiplicidade de teorias e metodologias, mas confluente
em seu compromisso ético com a popula¢io brasileira. O movimento
pelas novas diretrizes, aprovadas em 2023 (BRASIL, 2023) se reali-
zou em um enfrentamento a ampliacio desmedida do ensino a dis-
tincia, a expansio das redes de ensino superior com oferta de cursos
de formacdo que objetivam a educa¢io como negdcio, e a precariza-
¢do das condigdes de trabalho de equipes escolares. E diante do con-
texto histérico politico em que a Educacio é tomada por interesses
privados e mercadolégicos que as DCN's aprofundam diretrizes para a
formacdo em defesa e promogio das politicas ptblicas compreendidas
como dispositivos promotores de direitos e emancipacio humanos.

Nesse sentido, é importante problematizar os processos de for-
macio no contexto histérico politico em que vivemos, em que a edu-
cacdo superior, assim como a educacio bésica, é campo de disputas.
Situar-se nesse campo também comp®de o trabalho com a Educacio.

Na conversa tecida com as participantes buscamos pensar nos
processos formativos ligados a qualificacdo no ambito do curso de
graduacio e pds-graduacio, uma formacdo oficial e como nela tem
sido possivel fortalecer o compromisso ético-politico com a pro-
fissdo, com a producio de conhecimento e a intervenc¢do em nosso
mundo. Também colhemos processos formativos cultivados no per-
curso da vida vivida (BOCK, 2003), nas politicas de educagio perma-
nente, na producio de saberes no campo do trabalho, e, na atuacio
em outras politicas publicas, j4 que uma grande parte das psicélogas
tinham experiéncias anteriores de trabalho nas politicas de saude e
assisténcia social, como uma das psis pontua: “(...) Ld no abrigo, (tive)
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outra oportunidade de trabalhar com equipe multiprofissional com educa-
dores, me encontrei com a Psicologia Social-Histdrica e me encantei pela Psi-
cologia e pela equipe. A unido dos profissionais é o caminho para a equipe’.

Como os percursos vividos contribuem para a atividade no coti-
diano educacional? Ao mesmo tempo que comparece a importincia
de fortalecer os processos de formacido na relagio Psicologia e Edu-
cacdo, de modo que a formacio possa dar acesso aos processos his-
téricos que marcam a problematizacio da Psicologia na interface
com a Educacio, hd também uma formacdao no dmbito do trabalho,
na aprendizagem entre trabalhadoras(es) e com as politicas publicas
que tem auxiliado e fortalecido a construcio do exercicio em equipes
multiprofissionais. Esses saberes sio importantes de serem valoriza-
dos e podem ser fortalecidos e qualificados na construcio de espacos
de anilise coletiva do trabalho, que possibilite troca, debate de sabe-
res e fazeres, (re)posicionamentos na atuacdo. H4 uma formacio per-
manente, vinculada ao cotidiano e ao aprendizado entre pares, que
gera aprendizado, confianca, apropria¢do e pertencimento ao campo
de trabalho. Estes, no entanto, sdo processos formativos que tém sido
obstacularizados, bloqueados, pelas préprias condicoes de trabalho,
o que aprofunda o problema da formacio.

A pista Organizag¢do do trabalho e cuidado com os fazeres, nos
provoca a pensar sobre as equipes multiprofissionais como uma
politica de trabalho na Educacio e o lugar das (os) profissionais
nessa construcio.

Em nossas sociedades ocidentais modernas a luta de trabalhado-
ras(es) no campo do trabalho tem uma longa histdria, marcada pelas
tensdes da exploracio meio a um modo de producio capitalista que
aprofunda dominacdes. Um exemplo trazido por Souza et al. (2011)
é o do Movimento Operirio Italiano (MOI), na década de 1970, em
que trabalhadores de uma fébrica se aliaram a profissionais de saude
para compreenderem os efeitos da relacdo satde e trabalho e assim
modificar essas condi¢des. Essa experiéncia aponta para a busca e
protagonismo de trabalhadoras(es) nas lutas no campo do trabalho.
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Como aponta Barros et al. (2011), as(os) trabalhadoras(es) nio che-
gam ao trabalho vazias(os), sem nada na mio ou no corpo, nio che-
gam sem repertérios de trabalho ou de conhecimentos, “como simples
executores(as)” (p. 43). Esse pensamento se encontra com a tradi¢io
das clinicas do trabalho (LHUILIER, 2012) no 4mbito da psicologia,
que problematizam a rela¢do satide e trabalho. Os processos de saude
e adoecimento constituem questdo importante no encontro com as
psicélogas na pesquisa.

Uma das profissionais aponta a “(...) atuagdo com poucos profissio-
nais para demanda, que tem indagado o cuidado em saiide mental (...)".
Segundo ela, hi uma demanda de trabalho, nimero de escolas, quan-
tidade de estudantes, abrangéncia da rede escolar, muito superior ao
grupo minimo existente de profissionais para acompanhamento. Ao
mesmo tempo, hé dificuldade de garantir tempo-espago para pensar
processos de trabalho e os problemas vividos, “(...) as vezes é comum
entrarmos em uma logica produtivista, neoliberal, logica imediatista. Desa-
fio de parar pra pensar na demanda que chega — na encomenda — o que
cabe e 0 que ndo cabe? Por exemplo, a escola quer agendar quatro familias
seguidas, sem conversar com eles. Poder compor com isso € desafio. Se fosse
pra dizer um desarranjo da equipe, eu jd presenciei colegas cansados, exau-
ridos, por causa de um quantitativo muito grande de demandas e poucos
profissionais. Hd uma necessidade de acolher essas demandas e pensar estra-
tégias — junto com a escola. Cansagol...)".

A discussdo sobre os modos de organizacio do trabalho visibi-
liza aspectos vividos de precarizacdo, com equipes minimas para a
cobertura de extensos territdrios, fragilizacio dos vinculos de traba-
lho com prevaléncia de contratos temporarios, processos de gestio
que autoritarios obstaculizam a construcdo do trabalho e a autono-
mia profissional, como aponta uma das psis: “(...) minha dupla tam-
bém veio sem preparo. Tem um sistema com uma logica ndo muito logica.
Se questionar a gestdo é malvisto (...) ndo quero entrar em conflito com a
gestdo porque sou contrato (...)".
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A condicio preciria e transitdria do vinculo de trabalho, o impe-
dimento de espaco-tempo de anilise coletiva do trabalho e a formacio
fragilizada tornam trabalhadoras(es) reféns a ingeréncia e hetero-
gestdo no trabalho. Parece existir uma légica do medo, como pon-
tua Machado e Fonseca (2023):

H4 um modelo de vida e de convivéncia produzido em politicas
de isolamento, individualismo, competitividade e medo. Politi-
cas que produzem vidas (...) em que nfo temos tempo, enquanto
educadoras(es), para analisar e pensar a¢des em relagio aos acon-
tecimentos cotidianos. Vida-tarefeira, sem garantia das condi¢oes
necessarias para aquilo que nos é cobrado fazer e, assim, o tempo
de encontro, conversa e organizac¢do coletiva se esvai. Vida em
que professoras(es) — e as proprias escolas — sio ameacadas(os)
quando fazem aquilo que é funcio de seu trabalho: produzir refle-
x30. O isolamento, o individualismo, a competitividade e o medo
sdo matéria desse modelo de vida e de convivéncia e impedem a
possibilidade do exercicio do pensamento para combater e enfren-
tar as praticas machistas, racistas, misoginas e preconceituosas
em que nos forjamos (MACHADO; FONSECA, 2023).

As profissionais visibilizam desafios nessa vida-tarefeira, que
atravessa o campo educacional: corpos exauridos diante de demandas
para as quais ndo ha tempo de pensar, convocacio a tarefismos em
que o sentido do trabalho escapa, nio se sentir preparado, ndo poder
preparar-se, nio ter prepara¢io que consiga dar conta das opressoes
vividas e acompanhadas nos corpos de estudantes, professoras(es),
familias, viver impedimento da a¢do na condi¢io autoritaria de ges-
tdo. As profissionais compartilham nas entrevistas que recorrente-
mente sdo convocadas por cargos em posi¢do superior hierdrquica a
realizarem tarefas incompativeis com o compromisso ético-politico
da profissdo: participacio em ocorréncias, investigacoes, quebras de
sigilo profissional. “Tentamos um movimento de entendimento, temos
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tentado construir esse movimento do que € e ndo € o fazer da equipe, com
profissionais da escola”, compartilha uma colega psicéloga. Sdo condi-
¢Oes ndo naturais, nio inerentes ao campo educacional ou ao campo
das politicas sociais, e que exigem organizacio coletiva para enfren-
tamento. E é essa organizacio que é obstacularizada pelas politicas
de isolamento e medo.

Quando colocamos em anadlise as formas como o trabalho se
organiza, de modo autoritirio em suas diversas maneiras de cen-
tralismos, acentuado por heterogestio, terceirizacdes, producio de
adoecimento, dimensionamos a alimentacio de relacdes violentas
no trabalho, que impactam diretamente na satide das(os) trabalha-

doras(es). Como aponta Lhuilier (2012):

A falta de reconhecimento dos esforcos desenvolvidos pelos tra-
balhadores para que o trabalho seja feito, para fazer face ao real,
como a negacio da delegacdo implicita da gestdo de contradicoes
entre diferentes exigéncias, concorre para o siléncio sobre o traba-
lho real. O que se faz ndo pode ser dito. O que é dito que deve ser
feito e ndo pode fazer-se. Desde entéo, as possibilidades de pen-
sar, compartilhar, debater dificuldades encontradas, provas que
a atividade comporta, se reduzem. Visto que os espacos-tempo
de elaboracio da atividade se corroem sob a pressio da intensifi-
cac¢io e da individualizagdo do trabalho (LHUILIER, 2012, p. 29).

“O que se faz e nio pode ser dito. O que é dito que deve ser feito
ndo pode fazer-se” (LHUILIER, 2012, p. 29). Aqui hd um modo de
pensar a relacio entre o trabalho e a satide, objeto das clinicas do
trabalho (BENDASSOLLI; SOBOLL, 2011), em que encontramos a
abordagem da Clinica da Atividade, com Yves Clot. De modo geral,
as clinicas do trabalho, de tradicio francesa, tém como ponto de pro-
ximidade, na analise do trabalho, um aspecto importante que é o fato
de que o trabalho comporta dimensdes de prescricdo, de normas e
inteligibilidades construidas na histéria de um oficio e uma dimenséo
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nio prescrita, real, que acolhe e se articula com as infidelidades do
meio, com o que nio pode ser previsto. Ndo ha nisso desobedién-
cia ou insubordina¢o, ha o préprio movimento do vivo negociando
no ato de trabalhar o que estd prescrito e o que efetivamente é feito
para o trabalho acontecer. Entre o trabalho prescrito e o trabalho real
h4 a criacdo do trabalho, as tensdes e lutas em relacdo aos processos
de sujeicdo e as forcas de reapropria¢io do trabalho como elabora-
¢do e transformacio. Ha ai possiblidade de gestdo, de cogestdo, que é
imprescindivel para gerar satde. Adoecer no exercicio profissional
nio é um problema pessoal. Isso implica analisar as condices de tra-
balho impostas pela dindmica das rela¢des sociais do modo de produ-
c¢do capitalista, na qual se constitui nossa sociabilidade.

De outro modo uma pritica que é indicada como geradora de
satde é a producio de redes, o fortalecimento do coletivo: “[...] o
coletivo tende a mudar a percep¢do. Acho o individual pequeno, traba-
lhar aquele ser (...) o coletivo me enche mais os olhos no que pode alcangar.
A educagdo € coletiva(...). Acho que assim (coletivo) garante melhoria na
satide emocional e preven¢do”. Outra colega indica “As reunides em con-
junto sdo uma estratégia de cuidado. Todas com direito de falar, pensar,
construir. Por enquanto, sé consigo pensar essa estratégia”.

Barros e Pimentel (2012) buscam colocar em discussdo as pra-
ticas psi e a constitui¢do de politicas ptiblicas, de modo que ha “uma
aposta na producdo do comum nas praticas em Psicologia e, em espe-
cial, quando atuamos com politicas publicas” (p. 05), destacando a
importincia da cogestio em um trabalho que gere vida e nio o oposto.

Dimensionamos que as questdes que envolvem a formacio de
profissionais, ponto importante nas entrevistas realizadas, é insepara-
vel da andlise em relacdo a organizacio do trabalho e condi¢des labo-
rais. Os processos formativos na constitui¢do dos curriculos traduzem
interesses, privilegiam certo modo de producio de conhecimento,
invisibilizam outros. E campo de disputas, como sdo 0s processos
de trabalho. H4 forcas implicadas na constituicdo de sujeitos que se
adequem as condicGes as mais brutais de existéncia e trabalho. O
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compromisso da atuacdo de psicologas(os) em equipes multiprofis-
sionais é com o enfrentamento a essas condi¢des, nas quais também
estamos inseridas(os), e que de forma interseccional atinge a familias,
estudantes, territdrios, equipes escolares. Nesse ponto, esse compro-
misso caminha com o trabalho de fortalecimento de coletivos e redes.

O trabalho em Rede comparece como outra pista de anilise
observando a importéincia que ocupa no trabalho de equipes multi-
profissionais. Estd presente nas orienta¢des para o trabalho de psis
na Educacio, realizadas pelo Conselho Federal de Psicologia (2019,
2023) e comparece nos materiais da construcio da Lei n° 13.935/2019.
A figura da rede é pertinente a constru¢io da prépria equipe como
uma estratégia de trabalho: articular e fomentar na relacio com a edu-
cacdo sua conexio com redes intersetoriais, redes de politicas ptbli-
cas, redes de trabalhadores(as).

Ha desafios nessa dire¢io, como aponta uma das colegas: “Acho
que um desafio é desvincular a atua¢do do atendimento clinico individual
da prdtica do psicologo na Educagdo. Isso porque ainda buscamos respos-
tas individuais — bastante complexo isso. Ampliar o olhar para demandas
que tém comparecido. Pensar saidas coletivas. Que politicas piiblicas tém
sido ofertadas para além da Educagdo nos territérios? Ainda é pouco |[...].
Acho que em relagdo as prdticas exitosas, as equipes tém tido experiéncias
diferentes, dependendo do territério. A articula¢do com a rede de servigos —
Universidades; ONGs; buscar fortalecer a rede de protecdo junto a escola —
ainda frdgeis, sobretudo satide e assisténcia; mas buscar a escola conhecer
essa rede — o que € ofertado? Movimento de didlogo — ir até o servigo. Bas-
tante importante isso”.

Os desafios implicam a afirmacdo e qualificagio da atuacio da
Psicologia no trabalho com a grupalidade. Pensar saidas coletivas ndo
é fruto de espontaneismo, é direcio de trabalho, exige manejo com
grupos, aprendizado na circulacdo da palavra e da anilise, abertura
para composicido. Exige aprendizado de circulagio entre redes tam-
bém. E exercicio dia a dia, posto que o trabalho com a rede desafia as
l6gicas de dominagdo. Pensar a rede a partir de forgas que “(...) ndo
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tem centro, comando, nio tem hierarquia. Ela se faz com movimento,
isto é, com o0 modo como as linhas se conectam, produzindo zonas
de contato em razdo de demandas, situagdes (...) que fazem parte do
trabalho na escola” (OLIVEIRA et al,, 2018, p. 85).

E hd experiéncias nessa direcio, como compartilha outra psi-
cbloga “[...] penso equipe com apostas individuais e coletivas nesse fazer na
educagdo publica. A partir da prépria atuagdo dessas profissionais — enfren-
tando dilemas juntos e pensando estratégias juntos. Ndo necessariamente
concordar uns com os outros, mas estar juntos. A partir da atua¢do no ‘chdo
da escola), no dia a dia, compartilhar potencialidades[...].

Este é um dos desafios do trabalho nas escolas diante da preca-
rizagdo das politicas publicas, é também um compromisso ético-po-
litico: produzir coletivo, alimentar redes de cuidado, sustentar os
dilemas e discordincias como parte do estar junto. Algo que acon-
tece no cotidiano, com as pessoas e grupos, e com abertura de espaco
tempo. Nio hd manual, como aponta uma colega em entrevista. E ha
trabalho de apropriacio de percursos histéricos da Educacio como
politica publica e da Psicologia em seu reposicionamento na defesa

de direitos fundamentais a vida.

Consideracoes finais

As equipes multiprofissionais esto presentes no Espirito Santo antes
mesmo da promulgacio da Lei n© 13.935/2019. Com esta ha um movi-
mento de ampliacio da inser¢do de profissionais de Psicologia e Ser-
vico Social na educagio bésica. De modo geral, o vinculo de trabalho
dessas equipes tem se dado por meio de contratacio tempordaria, tanto
nos municipios quanto nas redes estaduais, o que vulnerabiliza a atua-
¢do e precariza os processos de trabalho. As profissionais, mesmo
diante de equipes minimas, com nimero reduzido de trabalhado-
ras(es) e demandas as mais diversas no campo educacional, apontam

as desigualdades politicas, sociais, econOmicas, raciais e de género
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que marcam nosso pais, nomeiam o que produz sentido no trabalho
ou a direcio mais intensa do trabalho na equipe multiprofissional,
apontam desafios, fragilidades e poténcias.

Na entrevista-conversa pergunta-se as psicélogas uma palavra
ou frase que diz da principal dire¢do do trabalho e elas apontam:
Mudanca. Cuidado. Transformacio. Responsabilidade e Etica. Dié-
logo. Acolhimento. Ndo consideramos simples esse exercicio, pois
no inicio das conversas, de modo geral, enunciam o encontro com
o trabalho no campo educacional como um processo de descoberta,
de construcio dessa direcdo. As palavras sio pistas de principios e de
desejo, de organizacio de uma posicio em relacido ao trabalho e do
que se busca realizar com as pessoas e situacdes com as quais se tra-
balha. Estes sdo indicativos vibrantes da direcio de um exercicio pro-
fissional, que pede que continuemos a acompanhar a implementacio

da Lei n° 13.935/2019 e a juntar forcas na luta pela Educacio publica.
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Das requisicoes as
atribuicoes e competéncias
da(o) assistente social na
educacao basica publica no
Estado do Espirito Santo

Cristiano Costa de Carvalho « Eliana Bolorino Canteiro Martins «

Pdmela Rocha Nascimento

O texto tem o intuito de contribuir com o processo reflexivo sobre
o Servico Social na educacio basica, aproximando-se da realidade do
estado do Espirito Santo, a partir dos resultados parciais da pesquisa
do GEPESSE (Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Servico Social na
drea da Educacio) denominada: “Tendéncias do trabalho de assisten-
tes sociais na educacio bésica publica no Brasil”, que apresenta como
objetivo geral analisar as tendéncias do trabalho de assistentes sociais
na educacio basica publica no Brasil. Ela foi organizada em trés fases,
sendo: 1. Pesquisa bibliogréfica — em teses/dissertacdes e Anais dos
eventos do GEPESSE; 2. Realizacdo de mapeamento das(os) assisten-

tes sociais que estdo inseridos na educacido basica ptblica; 3. Pesquisa
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de campo a partir da utilizacio de um formulario on-line para assis-
tentes sociais (periodo: julho até setembro de 2024), tendo obtido
683 respostas em todo pais. Consideramos pertinente abordar neste
capitulo um recorte dos resultados da referida pesquisa especifica-
mente sobre o estado do Espirito Santo, tendo como objetivo des-
tacar e interpretar as principais requisi¢des, demandas e atribuicoes
para a(o) assistente social na educacio bésica capixaba.

Importante salientar que a insercio de assistentes sociais na
educacio basica remonta as origens da profissio no Brasil ainda
na primeira metade do século XX e vem se expandido ao longo do
tempo. Diferentes determinacdes influenciam a presenca desta/e
profissional no 4mbito da politica educacional e, especificamente,
na educacio bisica.

Contudo, o GEPESSE, criado e inscrito no diretério de grupos
de pesquisa do CNPq, em 2010, na sua trajetéria histdrica, vem efe-
tivando estudos, pesquisas e eventos sobre o Servico Social na edu-
cacdo, justamente nesta direcdo, cumprindo a func¢io social de um
grupo de pesquisa (producio de conhecimentos que possam contri-
buir com as demandas sociais e socializa-las).

A mobiliza¢io e luta da categoria profissional de assistentes
sociais, por meio de suas entidades representativas, Conselho Fede-
ral e Regionais de Servigo Social (CFESS/CRESS), a Associagdo Bra-
sileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS) e a Executiva
Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESSO), em prol da edu-
cacdo publica, laica, de qualidade, para todos e pelo reconhecimento
da significativa contribuicio das(os) assistentes sociais nesta politica
social, estd sedimentada na concepcio da educacio escolarizada como
um direito humano e social, que deve ser conquistado. Mesmo con-
figurado como direito social na Constitui¢do Federal de 1988, na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacio Nacional (LDB/1996) e no Esta-
tuto da Crianca e do Adolescente (1990), esse direito ainda nio se
concretizou na realidade brasileira, sendo cotidianamente violado,

inclusive na educacdo bdsica.
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A dualidade desqualificada da escolaridade dos segmentos da
classe trabalhadora em confronto com a proporcionada a elite sem-
pre foi uma marca da trajetéria histérica da politica educacional
(SAVIANTI, 1991; 2002; 2007). Portanto, é de extrema relevancia con-
siderar que o processo de revolucio burguesa ocorrida no Brasil e
a dimensdo heteronémica e dependente da educacio nio logrou a
educacio escolarizada ptblica como parte constitutiva de um pro-
cesso civilizatdrio.

Na sociabilidade capitalista, assim como a riqueza, construida
socialmente, nio é distribuida de forma igualitiria, o conhecimento
acumulado historicamente pela sociedade, também nio esté ao alcance
de todos e todas. No contexto atual, principalmente em paises de
capitalismo periférico e dependente como o Brasil, a educacio esco-
larizada tem sido conduzida para atender as demandas do capital, ou
seja, gera uma formacio profissional acritica, aligeirada, desprovida
de qualidade e, ainda muitas vezes tratada como uma mera “mercado-
ria”, um nicho de mercado visando ampliar a lucratividade do capital.

Desta forma, assistentes sociais que trabalham na drea da edu-
cacdo se mobilizam na dire¢io contra-hegemonica do capital, dis-
putando espacos contraditérios presentes no universo educacional,
tendo como referéncia a visdo ampliada de seguridade social, por-
tanto, que deve incluir a politica educacional. Assim, a categoria pro-
fissional defende

[...] a concepcio de seguridade social ndo formal e restrita, mas
constitutiva de um amplo processo de compreensio, de dentncia,
que desvela e preconiza a superacio das desigualdades sociais que
compdem os principios da sociedade capitalista e que se inten-
sificam de forma violenta na nossa realidade, indicam as com-
peténcias e atribui¢ées da e do Assistente Social, apontando
para as articulacdes e estratégias visando a nossa insercio, atua-

¢do e consolidacdo no exercicio profissional na educacio em
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conformidade com o projeto profissional ético-politico do Ser-
vico Social (CRESS-SC, 2024, p. 05).

Ademais, o trabalho do(a) assistente social inserido numa equipe
multidisciplinar visa contribuir para o acesso, a permanéncia e a con-
clusdo desta etapa da educacio, estimulando a efetivacio de uma ges-
tdo democritica neste espaco educacional; em conjunto com os demais
profissionais da educacio, empenha esforcos para a efetivacio da edu-
cacdo de qualidade, socialmente referendada (CFESS, 2013). Atingir
esses objetivos exige uma perspectiva de totalidade em rela¢do aos
sujeitos que compdem esse universo, estudantes/familias e os traba-
lhadores da educacio, e para além dos muros da escola, em relagdo ao
territério, a sociedade, e reconhecendo a importancia da interseto-
rialidade com as demais politicas sociais, considerando-se a “escola”
como parte integrante do sistema de protec¢io social da crianca e
do adolescente.

Portanto, o Servico Social atua na prestacio de servicos sociais e
concomitantemente realiza a dimensio politico-pedagdgica ou edu-
cativa da profissio. Salientamos ainda que o Servico Social é uma
profissio eminentemente interventiva que articula as dimensdes
investigativa e educativa no seu fazer profissional, além de contar com
uma autonomia relativa, regulada por um Cédigo de Etica Profissio-
nal e pela Lei que regulamenta a profissdo (CFESS, 1993) e subsidiada
por uma formagcio profissional alicercada nas Diretrizes Curricula-
res para o curso de Servigo Social (ABEPSS, 1996).

Na trajetéria histérica do Servico Social, nas tltimas décadas
ocorreram avancos na direcio da construcio de um projeto ético-
-politico profissional pautado na defesa das classes historicamente
subalternizadas, bem como no empenho pela eliminagio de todas as
formas de opressio, exploracido e preconceito. Esse projeto profis-
sional tornou-se constitutivo das dimensdes teérico-metodoldgicas,
ético-politicas e técnico-operativas fundamentais para a compreen-
sdo da realidade social, do Estado, das politicas sociais, das expressdes
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da “questdo social”, para o seu enfrentamento no cotidiano do traba-
lho das(os) assistentes sociais, que se efetiva fundamentado na razdo
critica dialética. Na mesma perspectiva que apresentamos a refle-
x40 sobre a temadtica deste texto. Contudo, inicialmente é preciso
compreender a concepgio de atribuicdes e competéncias profissio-
nais. Segundo Raichelis (2020, p. 12), “[...] atribui¢des e competén-
cias profissionais remetem a forma de ser das profissdes na divisio
sociotécnica do trabalho na sociedade capitalista, de acordo com as
prerrogativas legais, no caso das profissdes regulamentadas como o
Servico Social”.

Embora relevantes, as definicGes legais e normativas das atribui-
¢Oes e competéncias ndo sio suficientes para garantir a legitimidade
social frente aos empregadores e, principalmente, na relacio com os
usudrios dos servicos sociais. Para além da disputa pelo monopdlio
das atividades privativas em si mesmas, se faz necessario analisar as
respostas profissionais as demandas e requisi¢oes do cotidiano insti-
tucional, os conteddos e a direcio das atividades realizadas no 4mbito
do trabalho coletivo que assistentes sociais, juntamente com outros
profissionais, realizam no enfrentamento das expressées da questdo
social, pela mediacio das politicas sociais, em que exercem funcdes de
operacionaliza¢do, planejamento e gestao (RAICHELIS, 2020). Ade-
mais, as atribui¢ces privativas sdo exclusivas de assistentes sociais e
as competéncias sdo compartilhadas com outras profissdes.

Ainda de acordo com Raichelis (2020), a interpretagdo das atri-
buicdes e competéncias do(a) assistente social nio sdo estaticas e nio
podem ser congeladas frente as transformacdes do trabalho — que
Ricardo Antunes (2018) denomina a “nova morfologia do trabalho”
- e as novas configuracdes das expressoes da questdo social no atual
estdgio do capitalismo mundializado e financeirizado no século XXI,
considerando ainda a particularidade da inserc¢do periférica e depen-
dente do Brasil, no contexto do desenvolvimento capitalista desi-
gual e combinado. Também consideramos necessario revisitar as

concepcdes de demanda institucional e demanda profissional, tendo
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como referéncia a interpretacdo de Pontes (1995, p. 167) de que “[....]
a demanda institucional representa a requisi¢io de resultados espe-
rados dentro dos objetivos institucionais e colados ao esperado pela
institui¢do do profissional, logicamente em consonéncia com o per-
fil ideolégico da organizagdo”.

Portanto, o que normalmente fica evidente na politica de educa-
¢do sio requisi¢des sedimentadas no imediatismo e no pragmatismo.
Em rela¢io a demanda profissional, Pontes afirma que:

[...] é alegitima demanda advinda das necessidades sociais dos
segmentos demandatarios dos servicos sociais. A demanda profis-
sional incorpora a demanda institucional, mas nio se restringe a
esta, podendo e devendo ultrapassa-la. A construcio da demanda
profissional impde ao profissional a recuperacio das mediacGes
ontoldgicas e intelectivas que ddo sentido histérico a particula-
ridade do servico social numa dada totalidade relativa (PONTES,
1995, p. 174).

Assim, possibilita desvelar a universalidade, singularidade e par-
ticularidade dos fendmenos sociais que compdem a categoria tedrica
da mediacdo, de extrema relevincia na construcio e efetivacdo do tra-
balho profissional de assistentes sociais na perspectiva de totalidade.

O capitulo estd organizado da seguinte forma: ainda na introdu-
¢do destaca o significado sécio-histérico da profissio do Servico Social
e traz uma breve argumentacio tedrica sobre demandas, requisi¢des,
atribui¢des e competéncias profissionais do(a) assistente social. A pri-
meira parte aborda, de forma sucinta, considerando os limites deste
texto, a politica de educacio basica no Brasil e alguns indicativos da
particularidade no estado do Espirito Santo, e se aproxima das ané-
lises interpretativas iniciais referentes as principais requisicoes que
tém sido solicitadas as/aos assistentes sociais que atuam na politica de
educacio bésica, tendo como referéncia as respostas a algumas ques-
tdes do mencionado formulario da pesquisa do GEPESSE. A intencdo
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é provocar o debate visando mobilizar o interesse em efetivar um
processo de sistematizacio do seu trabalho profissional com vistas a
potencializar e qualificar ainda mais as respostas a essas demandas na

direcdo do projeto ético-politico profissional de assistentes sociais.

A politica de educacio basica e o trabalho do(a)
Assistente Social

E necessério partir de uma analise critica sobre as politicas de edu-
cacio, no contexto de crise do capital, da confirmacio do ideério
neoliberal na condugio do Estado, que tem sido tomada como uma
politica estratégica para atender as demandas do capital (Behring,
2017), tanto em relacio A formacio de um trabalhador flexivel, ou
seja, formatado para o trabalho simples, como para aceitar os reve-
ses da precarizacdo, terceirizacio, uberizacio desta nova formatacio
do mercado de trabalho, o que caracteriza, segundo Antunes (2018),
uma nova morfologia do trabalho.

A centralidade do interesse pela educacio escolarizada se justi-
fica também pelo reconhecimento como espaco estratégico para rea-
firmacdo ideopolitica dominante que confere naturalizacio ao modo
de producio capitalista, considerando este como a tinica forma de
producio e reproducio social possivel.

Nesta perspectiva do capital, a politica de educac¢io também se
realiza como fator de alivio 4 pobreza, mais uma vez ocultando as
raizes das expressdes da questio social e deslocando para os indivi-
duos/familias a responsabilidade por sua condi¢do socioecondmica,
sendo esta “miragem” conveniente para ocultar a superexploracdo da
forca de trabalho, com outras roupagens considerando as novas for-
mas assumidas pelo mundo do trabalho.

No espaco educacional, na escola, numa visdo ampliada, hd uma
multiplicidade de sujeitos que entram em cena, em um espago privi-
legiado ao estabelecimento de relacdes entre pessoas que se colocam
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em movimento na constru¢io, em conjunto, de valores e atitudes.
Por outro lado, esse espaco escolar tem sido invadido por intimeras
expressoes da questdo social, ampliada pelo acesso de um segmento
historicamente excluido da educacio escolarizada — a classe trabalha-
dora, principalmente aquela em condi¢des de extrema vulnerabili-
dade social e que sio cotidianamente vilipendiados por sua condigdo
de classe, género, raca/etnia, entre outros preconceitos.

O Censo Escolar de 2023 (INEP, 2024) aponta que o Espirito
Santo dispde de uma ampla rede de escolas de educacio basica, tota-
lizando 1.782 unidades publicas, distribuidas em 1.435 escolas muni-
cipais, 329 estaduais e 18 federais. Para esta anilise, consideramos
apenas os contextos da educac¢io municipal e estadual, uma vez que a
rede federal de ensino nio foi contemplada nesta pesquisa. O Censo
da educacio bésica no Estado do Espirito Santo aponta para proble-
mas estruturais:

1. Infraestrutura escolar inadequada, como falta de bibliote-
cas, laboratérios de ciéncias, quadras esportivas e acesso a inter-
net de qualidade;

2. Falta de professores qualificados, identificando caréncia de
professores com formacio especifica em determinadas disciplinas;

3. Taxas significativas de evasio escolar principalmente
no ensino médio;

4. Desigualdades regionais, especialmente entre as regides
urbanas e rurais, bem como entre municipios mais desenvolvidos e
aqueles com menor infraestrutura;

5. Baixo desempenho em avalia¢cdes nacionais como o SAEB
(Sistema de Avaliacio da Educacio Bésica) e o IDEB (Indice de Desen-
volvimento da Educacio Bisica);

6. Falta de inclusio e acessibilidade com muitas escolas sem
estrutura fisica ou recursos humanos adequados para atender
a essa demanda;

7. Dificuldades na educacio infantil, pois a oferta de vagas em

creches e pré-escolas ainda é insuficiente, especialmente em 4reas
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periféricas e rurais, podendo comprometer o desenvolvimento cog-
nitivo e social das criancas;

8. Violéncia e indisciplina nas escolas, identificado especial-
mente situacdes de bullying e indisciplina so relatados em algumas
escolas e que afetam o ambiente de aprendizagem.

Segundo o Anuario Brasileiro da Educacio Bésica (2024), o Espi-
rito Santo, assim como outros estados brasileiros, precisa enfren-
tar esses desafios para garantir uma educacio basica de qualidade e
inclusiva para todos os alunos, pois nio desenvolver estratégias para
o enfrentamento identificados no Censo pode comprometer o apren-
dizado dos alunos e aumentar as desigualdades educacionais".

E notério que ao iniciar a sua intervencio nas institui¢oes edu-
cacionais se faz necessario a(o) assistente social conhecer as atribui-
¢oes de cada profissional que compde o trabalho coletivo na escola:
diretor/a, vice-diretor/a, coordenador/a pedagégico, orientador/a
educacional, psicélogo/a, inclusive funcionarios de apoio. Assim,
a(o) assistente social junto a estes profissionais deve ser considerado
também participe do processo educacional, de forma direta ou indi-
reta, inserido no trabalho coletivo dessas instituicdes educacionais.
Desta forma, é essencial também compreender os estudantes, suas
respectivas familias e o territério onde a escola estd inserida, em uma
perspectiva critica e de totalidade.

As competéncias e as atribui¢des profissionais do assistente social
estdo descritas, respectivamente, nos artigos 4° e 5° da Lei n° 8.662
(CFESS, 1993), que regulamenta a profissio Servico Social, mas para
além, hd particularidades em cada politica social, que ampliam a forma
de atuar das(os) assistentes sociais. Importante salientar que o tra-
balho do assistente social é mediado pelas requisi¢oes e demandas

que expressam interesses contraditérios, ou seja, dos contratantes

17 De acordo com o Anudrio Brasileiro da Educacdo Bésica (2024), foram regis-
tradas 434.859 matriculas na rede de ensino fundamental piblico, 110.931 matri-

culas no ensino médio e 68.854 matriculas em creches.
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do assistente social (trabalhador assalariado) como as dos préprios
usudrios. Portanto, “[...] o Estado absorve as demandas da classe tra-
balhadora desde que nio se oponham as apresentadas pela classe
dominante. Neste sentido, ao atuar nas politicas sociais, serd reque-
rido aos assistentes sociais atender as necessidades sociais, fundamen-
talmente aquelas funcionais ao capital e favorecedoras da reproducio
da classe trabalhadora” (TORRES, 2017, p. 08).

No universo educacional, tensionado por interesses contradi-
torios e munidos de um arcabouco de conhecimentos tedrico-me-
todoldgicos, técnicos-operativos e ético-politicos, é que assistentes
sociais enfrentam os desafios para dar respostas as reais demandas

dos usudrios desta politica social.

O servico social na educacio basica publica do
Estado do Espirito Santo: as interfaces entre
atribuicoes e requisicdes ao trabalho profissional

A discussdo sobre o Servico Social na educac¢io bésica publica tem
se intensificado nos ultimos anos, impulsionada pela mobilizacio da
categoria profissional em torno da aprovacio e implementacio da Lei
n° 13.935, de 2019. Além disso, essa pauta reflete as transformacdes
sociais que incidem sobre as politicas educacionais, e se faz necessario
reafirmar a educacdo como um direito social fundamental. Tais fato-
res marcam a expansdo da insercio de assistentes sociais e psicélo-
gas(os) neste espaco sécio-ocupacional. Embora possamos notar que
assistentes sociais vém integrando o quadro de profissionais na edu-
cacdo basica, faz-se necessirio conhecermos onde esse contingente
profissional estd sendo alocado, bem como a tendéncia do trabalho
profissional na educacéo bésica publica do pais, ou seja, as condi¢des
objetivas e o modus operandi do trabalho profissional.

Isto posto, nesta secdo apresentaremos uma visio geral sobre
a relacdo entre a comunidade escolar e o trabalho profissional,
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atribuicdes e requisicoes feitas para assistentes sociais que atuam
em escolas de educac¢io basica publica no estado do Espirito Santo,
com base nos resultados da pesquisa do GEPESSE, mencionada ante-
riormente. Para esse propdsito, selecionamos algumas questdes e
respostas fornecidas que evidenciam particularidades relacionadas a
temadtica central e, de forma articulada, apontam tendéncias sobre o
trabalho profissional nas escolas dos municipios e do estado.

Na etapa da pesquisa que consistiu no mapeamento de assisten-
tes sociais que atuam na educacio bésica no Brasil, foi possivel iden-
tificar 2.661 profissionais atuantes, distribuidos entre as cinco regides
do pais. A regido Sudeste se destaca, pois concentra mais da metade
destes profissionais, sendo 1.472 espalhados em 684 municipios.

Na Tabela 1 (Regido Sudeste do Brasil), para fins deste texto, des-
tacamos o estado do Espirito Santo, em que ha 155 profissionais inse-
ridos em 45 municipios. E o terceiro estado da regiio com a maior
quantidade de profissionais identificados. Sao 37 profissionais atuan-
tes em 37 unidades escolares e 118 trabalham na Secretaria de Edu-
cacdo. A tabela abaixo demonstra o panorama da Regido Sudeste,
grifado o estado do Espirito Santo.

Tabela 1: Quantidade de municipios e de assistentes
sociais atuando na educa¢io basica na Regido Sudeste,

por espaco sécio-ocupacional — Brasil (2024)

Quantidade . .
L. Unidades | Secretaria
Estado de municipios Total
. . escolares | de Educacio
identificados
Espirito Santo 45 37 118 155
Minas Gerais 359 371 510 881
Rio de Janeiro 82 28 70 98

continua
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Quantidade . .
L. Unidades | Secretaria
Estado de municipios _ | Total
escolares | de Educacao

identificados
S3o Paulo 198 127 211 338
Total 682 563 909 1472

Fonte: Elaboracdo prépria (2024).

Em relacdo 2 distribuicdo das(os) profissionais respondentes
por ente federativo, a pesquisa indica que a maioria estd vinculada
a esfera municipal, com um total de 31 profissionais, seguida por 28
profissionais inseridos na esfera estadual e apenas um atuando em
ambas as esferas governamentais.

Apresentamos as primeiras aproximacdes com o resultado em
relacdo ao Espirito Santo, foco deste texto, destacando as requi-
sicoes, demandas e atribuicdes do assistente social na educacio
bésica capixaba.

Inicialmente, verificamos por meio das informacdes da refe-
rida pesquisa que o trabalho de assistentes sociais na educacio bésica
do Espirito Santo concentra-se principalmente no atendimento de
estudantes, familias e professores, nesta sequéncia de prioridade.
Contudo, observa-se também uma atuacio significativa com outros
publicos, como a diretoria e os funcionarios de apoio presentes na
escola, evidenciando uma abordagem mais ampla e integrada. Agru-
pamos por categorias os trés publicos-alvo que sdo prioritirios no tra-
balho de assistentes sociais capixabas, sendo: Comunidade estudantil
- os estudantes representam 98,33% do publico ao qual o trabalho é
direcionado. A atuacio junto aos estudantes na perspectiva de asse-
gurar os direitos sociais, garantir a qualidade dos servicos prestados,
viabilizar o processo de ingresso, permanéncia e sucesso dos estudan-
tes, configura-se atribuicdes das(os) assistentes sociais; Articulagdo
com familia: o trabalho com as familias aparece com 86,87%, agre-
gada a concepgio de educacio enquanto direto de todos e dever do
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Estado e da familia, ademais, é um complexo da vida social. A atuacio
junto as familias imprime uma das atribuicdes dos(as) profissionais
de colaborar com o fortalecimento da relacio escola-familia (CFESS;
CRP, 2020). E também a Equipe escolar: nesta categoria podemos des-
tacar a atuacdo profissional junto aos professores (75%); merendei-
ras (26,67%); auxiliares de servigos gerais (26,67%); porteiros (25%);
inspetores de estudantes (23,3%) e a comunidade do entorno esco-
lar (30%). Representam a comunidade escolar, e ndo obstante, inte-
gra o conjunto de atribuicdes das(os) assistentes sociais incentivar a
participacio da comunidade escolar em atividades formativas sobre
temadticas relevantes a drea (CFESS; CRP, 2020).

Os publicos em que o atendimento ocorre com menor incidén-
cia refletem demandas mais pontuais, geralmente associadas a a¢des
administrativas ou programaticas. Essa andlise reforca que o trabalho
dos(as) assistentes sociais na educacdo ultrapassa o atendimento aos
estudantes e as abordagens individuais, abrangendo, também, toda
a comunidade escolar e o seu entorno; viabiliza a articulagdo entre
as demandas dos diferentes sujeitos que compdem o ambiente esco-
lar. Essas abordagens refletem a evolucdo da postura profissional e a
compreensdo da contribui¢io de assistentes sociais na educacio, espe-
cialmente no contexto das escolas de educacdo basica ptiblica. Essa
percepcio evidencia a dimensdo politico-ideolégica que se destaca
como uma caracteristica da profissio, bem como o direcionamento
na execucio do trabalho na dinimica prépria da realidade escolar,
pois “[...] as rotinas institucionalizadas nestes espagcos cumprem uma
funcio estratégica na producio de consensos, na internalizacdo de
valores e na reprodugio dos lugares sociais” (CFESS, 2013, p. 45).

O trabalho de assistentes sociais incorpora questdes de ordem
politica, social, cultural e econdémica, muitas vezes vinculadas as con-
digdes de permanéncia dos(as) estudantes, a articulagio com progra-
mas, projetos e acOes relacionadas a drea de atuacio profissional e a
diversas outras frentes presentes nesse espaco e que compde maté-
ria do Servico Social na educacio, especialmente da educacio em
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direitos humanos. Afinal, “a escola e a educacio nio sio instancias
desvinculadas dos processos societdrios que particularizam a socie-
dade de classes, ao contrdrio, as constituem a partir de funces sociais
importantes & manutencio e continuidade de suas formas de produ-
zir a prépria existéncia” (CFESS, 2013, p. 48).

As(Os) assistentes sociais, ao integrar o processo de trabalho
coletivo, contribuem para gerar mediacdes que envolvem aspectos
pedagdgicos, culturais e socioeconémicos. A abordagem multidisci-
plinar visa direcionar prioritariamente as necessidades estudantis por
considerar o impacto das expressdes da questio social na vida escolar

e no processo de ensino-aprendizagem dos estudantes.

As competéncias e atribui¢des profissionais nio se dissociam de
uma direcdo ético-politica e sua traducdo em procedimentos téc-
nicos no cotidiano dos estabelecimentos educacionais implica,
necessariamente, no reconhecimento das condicdes objetivas a
partir das quais se desenvolve o trabalho profissional. Por tanto,
é fundamental a apreensio dos processos que hoje mediatizam a
insercio e as formas de atuagdo de assistentes sociais na politica
de Educacio e os embates presentes nesse campo sécio-ocupa-
cional (CFESS, 2013, p. 35-36).

Esses elementos sio determinantes para orientar as requisicdes
profissionais e estabelecer as competéncias e atribui¢cdes necessarias
do trabalho de assistentes sociais na educacdo basica. Os resultados da
pesquisa apontam o panorama das principais requisi¢des apresenta-
das aos profissionais no seu cotidiano de trabalho no Espirito Santo.
A partir de uma anélise de frequéncias das respostas foi possivel ela-
borar uma tabela com as requisi¢des mais recorrentes e menciona-

das pelas/os respondentes. Confira a Tabela 2 a seguir:
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Tabela 2: Requisi¢coes mais recorrentes e mencionadas

pelas/os respondentes da pesquisa

Requisicdes Frequéncia
Atender aos alunos 54
Atender as familias 52
Atender ou articular acio com o Conselho Tutelar 50
Acompanhar e atuar em situacoes de evasio 45
Acompanhar e atuar em situacdes de frequéncia escolar 43
Articular rede de servicos 43
Atuar em situacdes de natureza comportamental 42
Participar de reunides de rede de protecio 41
Participar de reunides de rede de servicos ou politicas intersetoriais 39
Atender os professores 34
Realizar e participar de campanhas 34
Acompanhar e atuar em situacdes de uso de dlcool e drogas 31
Desenvolver atividades ludicas e/ou recreativas 27
Atender demandas pontuais e individuais dos professores 25
Atender demandas pontuais e individuais dos diretores/coordenadores 23
Elaborar projetos 21
Desenvolver acoes de assisténcia estudantil 17
Realizar levantamentos e/ou pesquisas 16
Atender demandas de érgios de controle 12
Buscar articulagio com os movimentos sociais 12
Participar de projetos governamentais 10
Desenvolver a¢des com o grémio estudantil 8
Atuar nos conselhos de classe 5
Participar de projetos da sociedade civil 4
Elaborar editais 2

Fonte: Elaboracio prépria (2025).
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E possivel observar que as principais requisicdes do trabalho
profissional estdo diretamente relacionadas a comunidade escolar.
Nesse sentido, o atendimento 4 comunidade estudantil, somado ao
atendimento as familias, corresponde a cerca de 90% e 86,67%, res-
pectivamente, do trabalho realizado nos espacos escolares. O aten-
dimento aos estudantes e as familias se destaca como as requisi¢des
mais expressivas. Essa discussdo perpassa as atribui¢cdes e compe-
téncias do trabalho profissional nos espacos educacionais. Por isso,
é importante considerar como se configura a requisi¢do para a(o)
assistente social atuar nas escolas de educac¢io bésica, como ilustrado
anteriormente no cendrio das requisi¢des no Espirito Santo, e, prin-
cipalmente, analisar como o trabalho realizado pelas/os assistentes
sociais é compreendido pelos gestores. “Cabe ao assistente social a
tarefa de imprimir finalidade a sua acio de forma critica e conse-
quente, a partir das determinacdes mais gerais e particulares do seu
campo profissional” (BACKX, 2015, p. 130).

Constata-se que a requisicdo por atendimento a estudantes e
suas familias é uma demanda recorrente na educacio (CARVALHO;
MARTINS, 2025). N3o obstante, as requisi¢des nas escolas do Espi-
rito Santo seguem a mesma tendéncia, como pode ser observado na
Tabela 2. No entanto, apesar de ser uma requisi¢do cldssica no campo
educacional, o que modificou foi 0 modo de abordagem do trabalho
profissional diante dessas solicitacdes, em razio da postura critica
assumida pelo Servi¢o Social.

E possivel analisar que por meio do atendimento a estudantes
e suas familias o trabalho de assistentes sociais na escola basica pode
contribuir para a formacio de sujeitos criticos, promovendo e garan-
tindo os direitos da comunidade escolar ao desenvolver comparti-
lhamento de informacdes e conhecimentos. Além disso, a atuaciao
profissional contribui para consolidar a escola como um territério
democratico e um espaco de fortalecimento da cidadania, bem como
mobilizar o envolvimento das familias no processo de ensino-apren-
dizagem e nos espacos de gestdo escolar (CARVALHO; MARTINS,
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2025). Essa perspectiva reafirma o compromisso do Servico Social
com uma educacio transformadora, inclusiva e que respeita a diver-
sidade (CFESS, 2013).

No entanto, é sabido que, de alguma forma, a esséncia das
demandas pode carregar potencialidades, bem como aspectos con-
traditérios ou até mesmo conservadores. Isso pode ocorrer por diver-
sos fatores, como uma interpretacio equivocada de demandas para a
profissdo, seja por parte da gestdo escolar, da equipe pedagégica, seja
por parte do publico atendido. Outro fator estd relacionado a forma
como as/os assistentes sociais s3o requisitados para atuar nos espacos
escolares por parte dos gestores. Compreender essa dinimica torna-
-se essencial, como aponta Backx (2015, p. 131): “[...] tanto para lidar
com uma concep¢do tradicional de familia (tdo presente ainda nos
livros didaticos e nas representacdes dos sujeitos que confrontam
no cotidiano escolar), como para atendé-la de forma consequente”.

A questio sobre infrequéncia e evasio escolar se configura como
uma marcante requisicdo para a(o) assistente social na educacio bésica
publica no estado de Espirito Santo, conforme averiguarmos nas res-
postas da referida pesquisa GEPESSE.

Registramos que na fase da realizacio da pesquisa bibliogra-
fica do GEPESSE, mencionada neste texto, essa tendéncia do tra-
balho de assistente social também é confirmada como uma das
principais no pais.

Consideramos infrequéncia e evasio escolar uma expressio
da questio social por ser um fendémeno que implica miltiplos fato-
res, econdmicos, sociais, culturais, pedagdgicos, portanto, internos
e externos a “escola” e sempre teve intensa repercussio na trajeté-
ria histérica da politica de educacio brasileira em todos os niveis de
ensino e, especialmente, na educacio bésica, foco deste estudo.

Importante registrar que a preocupacio com esse fenémeno —
expressdo da questdo social (infrequéncia/evasio/abandono) — estd
presente em longa data por meio de virios estudiosos que pesquisam

e trazem reflexées sobre esta temdtica em diversas vertentes, citamos
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alguns: Pelissari (2012), Dore, Aradjo e Mendes (2014), Silva Filho e
Aratijo (2017), além de Ferreira (s. d.).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (2007), faz uma distin¢do entre “evasio escolar” e “abandono”,
designando a primeira expressio a quando o estudante se desliga da
escola, porém retorna no ano seguinte, e a segunda terminologia
refere-se a situacdo em que o estudante sai da escola e ndo retorna.

Concordamos com a concep¢io de Dore, Aratijo e Mendes
(2014), que classificam a evasdo escolar como um fendmeno com-
plexo, multifacetado e multicausal, atrelado a fatores pessoais, sociais
e institucionais, que podem resultar na saida proviséria do aluno da
escola (abandono) ou na sua saida definitiva (evasio). Desta forma,
para enfrentar esse “problema” se faz necessario interpretd-lo em
diversas perspectivas, sendo, da escola, do sistema de ensino e do
préprio individuo.

De forma geral, a partir de estudos e contatos com assisten-
tes sociais que atuam na educacdo basica, os motivos da evasio
escolar estdo circunscritos as seguintes situa¢des: dificuldades de
aprendizagem, que inclui também a forma didéatico-pedagdgica, pro-
blemas de sadde, dificuldades socioeconémicas, incluindo o traba-
lho infantil, o bullying e véarias expressdes de preconceitos, violéncia
urbana, entre outros.

O complexo fenémeno da evasio escolar, que logicamente incide
sobre a permanéncia de estudantes na educacio basica, tem sido uma
requisicdo para a atuacido de assistentes sociais principalmente na
perspectiva de reducdo dos indices estatisticos com o intuito de aten-
der as exigéncias de organismos internacionais para melhoria deles.

Contudo, concordamos com a reflexio de Almeida (2011):

[...] pensar a inser¢do de assistentes sociais na 4drea de educagio
nos coloca o desafio de compreender e acompanhar teérica e poli-
ticamente como que as requisi¢cdes postas a este profissional estdo

articuladas as tendéncias contraditdrias da politica de educacio
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de ampliacdo das formas de acesso e de permanéncia na educa-
¢do escolarizada diante de um cendrio em que a realidade local
encontra-se cada vez mais imbricada com a dindmica de mun-
dializacio do capital (ALMEIDA, 2011, p. 25).

Ademais, é importante destacar que a formacio profissional de
assistentes sociais possibilita o desenvolvimento de competéncias para
discernir o movimento contraditério que constitui o motor basico
das relacdes sociais da sociabilidade capitalista.

A partir das respostas de assistentes sociais que atuam na edu-
cacdo bésica, identificamos a intensidade da requisi¢io institucional
relacionada 2 articulacio com o Conselho Tutelar, com 83,33% de cita-
cdes e, de forma complementar a esta, em sentido mais abrangente,
destacamos a articulacio com a rede socioassistencial, com 71,67%.
Portanto, evidencia-se que esse processo de articulacio da rede de
servicos sociais que existe nas politicas sociais tem sido historica-
mente uma relevante contribuicdo de assistentes sociais, indepen-
dente em qual politica social ele esteja inserido. Mas, antes mesmo
de adentrar a esta questio, se faz necessario relembrar que o arsenal
de conhecimentos que assistentes sociais possuem em relacdo as poli-
ticas sociais (sua génese, desenvolvimento, organizacio) faz parte de
sua formacio profissional e configura-se como uma das atribuicdes
das(os) assistente sociais.

Na trajetéria histérica das politicas sociais no Brasil a setorializa-
¢do tem sido uma caracteristica marcante, que compromete a comu-
nicagdo entre si, apresentando recortes fragmentados (JUNQUEIRA;
INOJOSA; KOMATSU, 1997; SCHUTZ; MIOTO 2011). Consequente-
mente, 0 arranjo organizativo setorial das politicas ptblicas, fragmen-
tado em multiplos setores desarticulados, dificulta o atendimento as
demandas e necessidades dos individuos (SCHUTZ; MIOTO, 2011). A
intersetorialidade ainda ndo é efetivada no planejamento e, portanto,
na execucdo das politicas sociais, a partir de uma visio integrada das
expressdes da questdo social. Assim, o processo de articulacdo da rede
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socioassistencial e demais politicas sociais se torna primordial para
abarcar o acesso da populacio aos seus direitos sociais. Para além
disto, a(o) assistente social podera propor parcerias que gradativa-
mente vio facilitando o acesso dos individuos da comunidade esco-
lar aos servicos prestados pelo variado espectro de politicas sociais.

Os atores que compdem a comunidade escolar, em especial pro-
fessores e gestores, geralmente nio possuem conhecimentos sobre
as normas/regras burocratizadas que compdem as demais politicas
sociais. Neste sentido, a articulacio escola/unidades educacionais e
com as demais politicas setoriais, é uma das atribui¢des das(os) assis-
tentes sociais e que tem sido bastante solicitada. E primordial, assim,
a articulacdo de saberes, experiéncias na efetivacio de propostas de
enfrentamento a diversas expressoes da questdo social e da viola¢do
dos direitos sociais para alcancar efeitos sinérgicos em situacdes com-
plexas visando o desenvolvimento social.

Consideramos ser de extrema necessidade a citada relacdo da
escola com o Conselho Tutelar, 6rgio autbnomo, permanente e nio
jurisdicional, que integra a administracdo publica local, desempenha a
funcio estratégica de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca
e do adolescente, agindo quando os direitos de crianca e de adolescen-
tes forem ameacados ou violados, seja pela prépria sociedade, pelos
pais/responsaveis, seja em razdo de sua prépria conduta (BRASIL,
1990). Ademais h4 uma intrinseca relagio da “escola” (politica edu-
cacional) com o Conselho Tutelar, conforme previsto no Artigo 56
do ECA, que aborda em quais situacdes o estabelecimento de ensino
deverd comunicar ou acionar ao Conselho Tutelar.

Foi justamente nesta direcdo que a relacdo da escola com o Con-
selho Tutelar foi citada na pesquisa como uma das principais requisi-
¢des postas para a(o) assistente social. Podemos inferir que o trabalho
do referido profissional vai muito além de simplesmente “comunicar”
ao Conselho Tutelar as situaces referidas no artigo 56, mas sim efe-

tivar acOes estratégicas tanto de prevencio quanto de atendimento,
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efetivando o devido acompanhamento dos estudantes e suas respec-
tivas familias.

No que tange a requisicio expressiva relacionada ao atendimento
as familias, é dever do(a) profissional conduzir sua atua¢o em sinto-
nia com as dimensdes éticas, politicas, tedricas e investigativas. Seja
em acoes de execucio, seja de orientagio, seja de acompanhamento,
o trabalho ndo deve se limitar apenas a dimensdo técnica (CFESS,
2013). “Nesse sentido, revela-se a importincia do projeto ético-poli-
tico como norteador da acio profissional em suas diferentes dimen-
soes” (BACKX, 2015, p. 130).

Essas observacdes sdo pertinentes do ponto de vista da com-
preensdo do Servico Social como uma profissio inserida na estrutura
sdcio-ocupacional das politicas sociais, como especializa¢do do traba-
lho coletivo para a prestacdo de servigos que atendam as necessidades
da sociedade, reproduzindo a ideologia dominante, mas com um dire-
cionamento politico em defesa dos interesses da classe trabalhadora.

Chama-nos a atencdo a frequéncia na pesquisa da mengéo a atuar
em situacdes de natureza comportamental (42%). Essa opcio pos-
sui um numero significativo de frequéncia e nos provoca a pensar
sobre o seu significado e como as/os profissionais da drea de Ser-
vico Social recebem e interpretam essa requisi¢do no cotidiano esco-
lar. Por um lado, na literatura sobre politicas educacionais, o termo
possui conotacio de promover um ambiente educacional seguro,
inclusivo e propicio a aprendizagem com foco em questdes como
indisciplina, violéncia escolar, inclusio e o desenvolvimento de habi-
lidades socioemocionais.

Uma das principais estudiosas do tema no Brasil é a Professora
Telma Vinha (FE/UNICAMP) ao tratar de questdes como indisciplina
e violéncia escolar. Esse é um tema que necessita de uma melhor com-
pressio e estudos sobre o trabalho e demandas para assistentes sociais.
Para analise deste capitulo, identificamos que os estudos de Vinha
(2003) tém se constituido como um dos principais expoentes tedri-
cos que tem influenciado na formulacdo das politicas educacionais,
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especialmente na Base Nacional Comum Curricular (2018). Por vez,
é inegavel que existem demandas significativas das politicas publi-
cas de educacio ao tratamento da questio da violéncia nas escolas e
temas relacionados com o ‘clima escolar’.

Vinha (2003) parte da compreensio das causas da indisciplina e
violéncia na escola perpassa pelo desafio de superar o fendmeno nio
apenas como falhas individuais de estudantes e familias. A autora
analisa comportamentos como sintomas de questdes mais profun-
das e complexas que envolvem a estrutura e superestrutura, relacio-
nados aos seguintes fatores: 1. Sociais e emocionais, dificuldades de
relacionamento, falta de habilidades socioemocionais e problemas
familiares; 2. Institucionais que demandam praticas pedagdgicas ina-
dequadas, falta de didlogo na escola e auséncia de participa¢do dos
estudantes na construcio das regras, e 3. Culturais, como influéncia
de valores sociais que podem estimular a competicdo excessiva ou a
desvalorizacio da escola como espaco educativo e reflexivo. A refe-
rida autora também destaca a necessidade de que as praticas pedagé-
gicas devem possuir foco na convivéncia ética.

A demanda por atuar em situacdes de natureza comportamen-
tal, conforme a literatura, passa pela op¢io de uma ‘visio humanista’
e inclusiva. Vinha (2003) defende uma educacio humanista, que valo-
riza o desenvolvimento integral do aluno (intelectual, emocional e
social). Essa abordagem, conforme traz, ¢ inclusiva, pois reconhece
que cada estudante tem necessidades e desafios tinicos, e que a escola
deve adaptar-se para acolher todos na sua singularidade. Nos parece
ser relevante o trabalho de assistentes sociais na educagdo basica pau-
tado nas demandas por situacdes de natureza comportamental, afinal,
o profissional da drea possui uma densa formacio ética-politica para
pensar e desenvolver a praxis em contextos de conflitos. No entanto,
é necessario observar as questdes apontadas como limites da abor-
dagem humanista, entre elas, especialmente, a énfase em conceitos

como “autorrealizacdo” e “individuacdo” dos conflitos.
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Contudo, José Paulo Netto (2012) (Informacio verbal) destaca a
critica que este viés pode potencialmente reproduzir valores ociden-
tais individualistas, nao sendo necessariamente apliciveis na cons-
trucdo de culturas coletivistas, tampouco contribuem para superar a
tendéncia de individualizagio dos ‘problemas sociais’ j4 que muitas
das abordagens metodoldgicas nesse campo (comunicac¢do nio vio-
lenta, mediacdo de conflitos, justica restaurativa, entre outras) des-
consideram as estruturas econdémicas e politicas que produzem as
multiplas formas de violéncias nas relacées sociais. Essa tendéncia
nio é novidade na histéria da profissio e foi altamente combatida
nos anos 1970 e 1980 no contexto do movimento de intencio e de
ruptura com o conservadorismo.

E importante destacar que nas politicas publicas de educacio,
especialmente o documento Base Nacional Comum Curricular (2018),
inclui o desenvolvimento de competéncias socioemocionais como
parte essencial da educacio, por isso a pesquisa identifica este aspecto
como uma demanda que também tem sido apresentada para assisten-
tes sociais, questdo que nos desafia a pensar estratégias e acdes que
estejam em coeréncia com as formula¢des do projeto ético-politico
do Servico Social.

Essa é uma requisi¢do extremamente desafiadora para a profis-
sdo do(a) assistente social, considerando a influéncia da “pedagogia
das competéncias” na Politica de Educacio, que traz a perspectiva das
questdes socioemocionais no sentido da ‘resiliéncia’ em relacdo aos
ditames do capital que provoca o acirramento das expressoes da ques-
tdo social. Portanto, alertamos para a necessidade do aprofundamento
das diversas nuances desta requisi¢io posta nos espacos sdcio-ocu-
pacionais da politica de educacido de forma a ndo entrar em contra-
dices de ordem ética e politica.
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Consideracoes finais

O capitulo possibilitou aproximar-se das informag¢oes que compdem
as tendéncias do trabalho de assistentes sociais na educacdo basica
publica no estado do Espirito Santo a partir da pesquisa realizada
pelo GEPESSE. Por vez, antes de pensar as atribui¢des e competén-
cias de assistentes sociais na rede publica e estabelecimentos de edu-
cacdo basica do Estado e dos municipios, é importante destacar os
dados do Censo Escolar de 2023. O Censo reforca a necessidade de
reparacio e superacio de questdes histdricas e estruturais que devem
ser mediadas por meijo de politicas publicas focadas para viabilizar
melhorias de infraestrutura das escolas; investir na formagéo e valori-
zacdo dos professores, reduzir as desigualdades regionais e sociais nas
politicas de educacio, combater a evasio escolar, promover a inclu-
sdo, permanéncia e a acessibilidade de criancas, adolescentes, jovens
e adultos na instituicio escolar, especialmente provenientes dos seg-
mentos populacionais (preto, pobre, deficiente, LGBTQI+) que his-
toricamente foram excluidos dessa politica ptblica.

Também é imprescindivel refletir sobre as condi¢cdes das particu-
laridades do trabalho do(a) assistente social na educacio bésica; suas
atribui¢des e competéncias incidem sobre a necessidade de reconhecer
que politica de educacio bésica, apesar de garantida constitucional-
mente como direito social de todos e dever do Estado, regulamen-
tado por legislacdes, ainda néo se efetivou como um direito social e
nio é acompanhada das condi¢cdes objetivas e subjetivas de perma-
néncia estudantil. Infelizmente nio ha, neste nivel de ensino (edu-
ca¢do bésica), uma politica de assisténcia/permanéncia estudantil.

Sobre as requisicdes as atribuicdes e competéncia de assistente
social na educacio bisica, o estudo revela que o trabalho se con-
centra principalmente com estudantes, familias e trabalhadores/as
da escola. Assim, entendemos os/as profissionais possuem inter-
face direta com a comunidade escolar no cotidiano. Nesse sentido,

o atendimento a comunidade estudantil, somado ao atendimento as
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familias, corresponde a cerca de 90% das demandas do trabalho rea-
lizado nos espagos escolares, um ‘téte-a-téte’ com os multiplos sujei-
tos da comunidade escolar.

As demandas sobressaem a questdes relacionadas a infrequén-
cia, evasio, abandono e a violéncia escolar, e o trabalho com a rede
de servicos e politicas intersetoriais se configura como aspectos mar-
cantes nas requisicoes e competéncias para a(o) assistente social, ou
seja, a demanda demostra que o ambiente escolar evidencia as expres-
sOes da questdo social e assistentes sociais tém sido demandados a dar
respostas diante de questdes histdricas e estruturais, o que é bastante
complexo e desafiador para uma profissio.

As questdes presentes neste espaco socio-ocupacional tém exi-
gido conhecimentos e competéncias referentes a realidade social dos
estudantes/familias e do contexto educacional (organizacido da poli-
tica educacional e sua efetivacdo no espaco institucional), envolvendo,
assim, todos os atores da comunidade escolar (estudantes/familias,
professores, gestores) a encontrarem estratégias para efetivar a per-
manéncia desses estudantes — e com qualidade. Persiste o desafio de
desenvolver acdes ancoradas na construcio de um ambiente esco-
lar que propicie aos estudantes um sentimento de pertencimento,
de fazer parte do processo decisério nas instincias participativas e
deliberativas existente na drea da educacio. Portanto, revela a neces-
sidade de contribuir com o processo de democratiza¢io da politica
educacional em viérias instincias e também viabilizar uma formacio
integral que incida sobre a constru¢io de uma consciéncia critica, per-
mitindo um reconhecimento de si mesmo como ser social, sujeito de
direitos e das tramas da sociabilidade capitalista.

Por outro lado, podemos inferir que ainda é reduzida a inter-
pretacdo e coletivizacdo das demandas sociais para mobilizar aspec-
tos que extrapolam as “requisi¢ées institucionais”, com a necessidade
de: realizar levantamentos e/ou pesquisas; buscar articulagio com os
movimentos sociais; participar de projetos governamentais; desen-

volver acdes com o grémio estudantil e atuar nos conselhos de classe
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(leia-se articula¢do politica em torno do fortalecimento profissional)
e também nos conselhos municipais de politicas sociais, sinalizando
algo bastante preocupante ji discutido por José Paulo Netto (2012)
ao definir as demandas histéricas no 4mbito das politicas sociais sob
viés conservador. Esse é um ponto para refletir em torno das ten-
déncias aqui identificadas.
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