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RESUMO

Esta dissertacdo é resultado de uma pesquisa qualitativa que teve como objetivo
analisar como a acao coletiva se mobiliza na periferia urbana para a conquista de
direitos e acesso a servigos publicos, examinando suas configuragdes no periodo de
restricdes sanitarias com a pandemia da Covid-19, e de restricbes politicas com
o enfraquecimento dos espacgos de participagao institucional nos governos municipal
de 2013 a 2022. As categorias analiticas mobilizadas foram seus repertérios de acéo,
suas redes de relagdes e enquadramentos interpretativos em um dialogo conciliatério
entre a Teoria do Processo Politico e a Teoria dos Novos Movimentos Sociais sob a
perspectiva da sociologia relacional. O estudo foi realizado em um territério de
periferia localizado predominantemente nos morros de uma regiao central de Vitoria,
capital do estado do Espirito Santo, denominado Territério do Bem. Por meio da
técnica da bola de neve, identificamos uma densa rede de atores composta por uma
diversidade de organizagdes que atuam em defesa dos interesses do Territorio,
compartilham problemas comuns e acionam uma combinacio de repertérios de agao
tradicionais com inovagdes construidas nos processos interativos. A violéncia policial
€ a pauta predominante dos protestos, que ganham novas performances com a
difusdo das redes sociais digitais. Em um contexto de enfraquecimento dos espacgos
de participagao popular na gestao publica a partir de 2013, predomina a politica de
proximidade com atores com maior poder de influéncia, como a Defensoria Publica. A
auséncia do Estado na periferia € especialmente denunciada por um repertério que
se consolida na agao coletiva deste territorio: a gestdo social. Ag¢des antes
empreendidas sob o signo da caridade s&o agora politizadas e ressignificadas, assim
como a agao solidaria, repertério acionado no periodo pandémico. Verificamos,
portanto, que o contexto de restricbes ndo imobiliza a acdo coletiva na periferia

urbana, mas conduz a novas configuragoes e performances criativas.

Palavras-chave: movimentos sociais, periferia urbana, repertérios, redes sociais,

enquadramentos.



ABSTRACT

This dissertation is the result of qualitative research that aimed to analyze how
collective action is mobilized in the urban suburb to achieve rights and access to public
services, verifying its configurations during the period of health restrictions with the
Covid-19 pandemic, and of political restrictions with the weakening of spaces for
institutional participation in municipal governments from 2013 to 2022. The analytical
categories used were their repertoires of action, their networks of relationships and in
the frames of collective action in a conciliatory dialogue between the Theory of the
Contentious Politics and the Theory of New Social Movements from the perspective of
relational sociology. The study was carried out in a suburban territory located
predominantly in the hills in a central region of Vitoria, capital of Espirito Santo, called
Territério do Bem. Using the snowball technique, we identified a dense network of
people composed of a diversity of organizations who act in defense of the Territorio's
interests, share common problems and activate a combination of traditional action
repertoires with innovations built in interactive processes. Police violence is the
predominant topic of protests, which gain new performances with the spread of social
networks. In a context of weakening spaces for popular participation in public
management since 2013, the policy of proximity to agents with greater power of
influence, such as the Public Defender's Office, predominates. The absence of the
State in the suburb is especially denounced by a repertoire that is consolidated in the
collective action of this territory: social management. Actions previously undertaken
under the sign of charity are now politicized and given new meanings, as is solidarity
action, a repertoire activated during the pandemic period. We verified, therefore, that
the context of restrictions does not immobilize collective action in the urban suburb,

but leads to new configurations and creative performances.

Keywords: social movements, urban suburb, repertoires, social networks, frames.
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INTRODUGAO

Como os moradores da periferia urbana se mobilizam para a conquista de direitos e
acesso a servigos publicos, especialmente em contextos de crise? Quem séo estes
atores e suas redes de relagdes, 0 que motiva sua agdo e como se organizam? As
restricbes politicas e sanitarias provocaram mudangcas em suas formas de
organizacao e em suas interacbes com o Estado para reivindicar suas demandas?

Estas sdo as questdes que procuramos responder neste trabalho.

Inicialmente, é necessario delimitar de que periferia estamos tratando. Entendemos a
periferia, aqui, como expressao da segregacao socioespacial que envolve separagao
e desigualdade de acesso a oportunidades e servigos como processos mutuamente
constituidos (MARQUES, 2005). Embora com restrita mobilidade social, estes
territérios se desenvolveram de forma bastante heterogénea nos ultimos 40 anos.
Conforme demonstra Feltran (2010), suas populagdes foram submetidas a profundas
transformagdes, como: novas configuragbes no mundo do trabalho, como o
desemprego, a flexibilizagdo e a precarizagédo; novas sociabilidades com geragdes
nascidas nas favelas, abstraidas dos idearios do migrante e muitas marcadas por
violéncias e mercados ilicitos outrora ndo vivenciados; novos arranjos familiares
condicionados pela producdo de deslocamentos sociais; e multiplas filiagdes
religiosas que sobrepujaram o monopalio do catolicismo. Tratam-se hoje de territorios
consolidados, com infraestrutura basica, antes inexistente, ainda que marcada pela
autoconstrugdo e baixa qualidade (FELTRAN, 2010). No entanto, ndo estamos
falando apenas de limites territoriais, ou de atributos sociais fixos, tampouco de
territorios homogéneos. Trata-se de uma categoria marcada por valoragdes diversas,
de significados compartilhados, que de um lado colocam parcelas da populagao a
margem dos direitos e/ou atribuem-lhe o estigma da violéncia e da incivilidade, e por
outro lado definem-se pelo signo da resisténcia e da luta, da denuncia da contradigéo
social e do conflito, da valorizacdo de suas constru¢des culturais e do combate a
estigmatizagdo. Trata-se de uma delimitagdo social, mas também politica e cultural
(CUNHA; FELTRAN, 2013; D"ANDREA, 2020).

Propomos um olhar sobre um territério localizado predominantemente nos morros em

uma regido central de Vitéria, capital do Espirito Santo, o chamado Territério do Bem,
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que compreende os bairros e comunidades Bonfim, Consolagédo, Gurigica, Itararé,

Penha, Sdo Benedito, Jaburu, Floresta e Engenharia.

Figura 1 — Limite do Territério do Bem e localizagdo em Vitoria

> X S ; R
2% g, ¥ ) 1 A

Fonte: https://earth.google.com/web/ (elaboragao propria)

Este territério concentra cerca de 10% da populacdo do municipio, composta
majoritariamente por familias pobres, onde mais de 40% dos domicilios vivem com
uma renda de até dois salarios-minimos (IBGE, 2010). Sdo familias que ocuparam as
areas de morro da cidade a partir dos anos 1920 em razdo da segregagao
socioespacial produzida com a consolidagdo da expansao urbana desordenada,
impulsionada pelo declinio da economia cafeeira e pelos grandes projetos industriais
no Espirito Santo, associada a expulsao dos pobres das areas de maior interesse para

o desenvolvimento do capital e de maior valor imobiliario.

Territério do Bem € uma denominacéo criada pelos proprios moradores locais para
uma poligonal delimitada pela Prefeitura de Vitéria, em 1998, face ao desenvolvimento
de um programa de urbanizagcdo de assentamentos subnormais. Além das

especificidades organizativas de cada bairro, as relagdes que se formaram desde


https://earth.google.com/web/
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entdo, inclusive com instituicdes politicas, produziram uma identidade coletiva no
territorio para o enfrentamento das diversas expressdes das desigualdades urbanas
e para afirmacgao de sua cidadania. Algumas iniciativas criadas a partir do ano de 2005
promoveram a integracao destes bairros e a consolidagdo de uma rede de relagdes
que fortaleceram a acéo coletiva local, destacando-se a constituicdo do Férum de
Desenvolvimento Comunitario do Territério do Bem, ou Forum Bem Maior, que reune
organizagbes comunitarias para o debate de problemas em comum e articulagao de
acgdes conjuntas, formulagéo e execugao de projetos de iniciativa popular e estratégias
de interacdo com o Estado para a reivindicagao das demandas do territério. Estas
iniciativas tém terreno fértil na parte mais alta do territério, na comunidade Jaburu e
no bairro Sao Benedito, cujas liderangas compdéem a coordenacdo do Férum Bem
Maior. N&o por acaso, Jaburu e S&o Benedito constituem o ponto focal de estudo

desta pesquisa.

Buscamos aqui retomar o olhar para a mobilizacdo coletiva na periferia urbana,
agenda de pesquisa proficua nas décadas de 1970 e 1980, que produziu debates
académicos entre abordagens estruturalistas e culturalistas sobre a emergéncia e o
carater dos movimentos sociais. As interpretacdes dos analistas gravitavam entre
posicdes otimistas e pessimistas quanto ao potencial transformador dos movimentos,
conquanto predominassem as visdes maniqueistas sobre a sua relagdo com o Estado
(KOWARICK, 1987).

A proliferacdo das instituicdes participativas a partir dos anos 1990, no entanto,
ressignificou as arenas de interlocu¢do com o Estado e reconduziu as estratégias de
acao dos movimentos, exigindo-lhes concentragdo de energia para ocupagao destes
espacos, reconduzindo também as agendas de pesquisa (GURZA LAVALLE; ISUNZA
VERA 2011) para andlises sobre o funcionamento destes espagos participativos e
seus impactos na democratizagao e na produgao de politicas publicas no nivel setorial
e macroterritorial (AMANCIO; SERAFIM; DOWBOR, 2011; AVRITZER, 2007;
DAGNINO, 2002; ABERS; SERAFIM; TATAGIBA, 2014). Os movimentos sociais
microterritoriais, que nao possuem uma pauta setorial especifica, pois sua
reivindicacao esta circunscrita a um territorio que expressa a exclusdo e auséncia de
direitos em diferentes areas e acionam diversos tipos de repertérios para a
mobilizagao e execugao desta pauta, perderam centralidade nas agendas de pesquisa
(AMANCIO, 2013).
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Se nos anos 1970 e 1980 debater sobre a periferia urbana significava debater a
politizacao de seu cotidiano e os movimentos sociais pautados no ideario dos direitos
de cidadania, a partir dos anos 1990, as intervencgbes estatais pulverizadas e
terceirizadas para organizagdes da sociedade civil instrumentalizaram as liderangas
da periferia e reconfiguraram a acdo coletiva e as relagbes com o Estado,
redirecionando a produg¢do académica para segmentagbes tematicas sobre estes
territérios (CUNHA; FELTRAN, 2013). Alexis Cortés (2021) argumenta que a partir
desta década, a explosao da violéncia atribuida as favelas dos grandes centros
urbanos no Brasil e os projetos de urbanizagéo por ela legitimados invisibilizaram a
acao coletiva da periferia e ainda neutralizaram atores, na medida em que os
transformaram em principais mediadores na implementacdo de politicas
publicas. Feltran (2010) acredita que a relagdo da periferia com o sistema politico
passa a ser mediada pela gestdo social e pela violéncia, com a redug¢ao do carater

politico e universal das politicas publicas e a criminalizagao da questao social.

Este novo contexto nos desafia, portanto, a refletir sobre como os moradores da
periferia urbana vém se mobilizando para a conquista de direitos e o acesso a servigos
publicos. Quais os seus repertdrios de interacdo com o Estado? Para responder a esta
questao tomamos como ponto de partida o conceito de repertério de acdo de Charles
Tilly enquanto um conjunto de performances que se constroem nas interagdes
conflituosas, condicionadas pelas raizes culturais e pelo contexto politico (TILLY,
2008). Nao um contexto objetivado e externo, mas produzido na disputa politica, pela
agéncia de multiplos atores, conforme analise critica de Abers, Silva e Tatagiba
(2018a). Para apreender as interagcdes colaborativas com o Estado, acionamos as
elaboragdes tedricas de Abers, Serafim e Tatagiba (2014) que incluem, nos
repertorios dos movimentos sociais, a participagao institucional, a ocupag¢éo de cargos
na burocracia e a politica de proximidade. Para as autoras, esses repertorios de
interacdo ampliaram as possibilidades de acesso e influéncia dos movimentos no
Estado, resultantes da experiéncia histérica de algumas areas das politicas publicas,
mas também do ativismo institucional que se desenvolveu a partir de meados dos

anos 1980 no Brasil.

Estes diversos repertorios — contenciosos e colaborativos — sdo mobilizados conforme
as redes de relacdes produzidas e reproduzidas reciprocamente no processo de

construgcao de enquadramentos e identidades coletivas. Tratamos aqui movimentos
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sociais, portanto, a partir da abordagem de redes sociais proposta por Mario Diani
(1992). Enquanto a Teoria do Processo Politico deu centralidade a analise da relagao
entre as estratégias da acao coletiva e o contexto politico, e a Teoria dos Novos
Movimentos Sociais preocupou-se em analisar o processo de formacao das
identidades coletivas dos atores, a perspectiva analitica de redes sociais permite
apreender a multipla e complexa rede de relagdes que compde um movimento social
e, por sua vez, suas relagdbes com o sistema politico (CARLOS, 2011). Nesta
perspectiva, um movimento social n&o se restringe a uma agéo de protesto, tampouco
a uma organizagcdo formal como previa a Teoria da Mobilizagdo de Recursos
(CARLOS, 2011), mas a uma multiplicidade de individuos, grupos ou associagoes,
que se relacionam e se identificam em torno de interesses e conflitos comuns (DIANI,
1992). Esta abordagem teodrica sobre os movimentos sociais concilia categorias das
teorias classicas (ALONSO, 2009), apresentando, no entanto, a heterogeneidade e
abrangéncia dos movimentos como alternativa as fronteiras das organizagoes, e
conciliando as agdes extrainstitucionais com as iniciativas institucionais (CARLOS,
2011). Para Diani (2003), os movimentos sociais consistem em atores inseridos em
contextos territoriais ou sociais especificos, com identidades e objetivos comuns, em
um vinculo que ultrapassa protestos, organizagbes ou eventos pontuais. Suas
fronteiras sédo definidas pelo reconhecimento mutuo, intrinsecamente voluvel, porque

construido nas interpretagcdes e narrativas que ligam atores, iniciativas e eventos.

Estas interpretagdes compreendem a produgéo de significados compartilhados sobre
a realidade que da sentido e orienta a agdo, ou seja, os enquadramentos
interpretativos, que sdo construidos quando os atores (i) compartilham a identificagao
de um problema e suas causas, o0 alvo responsavel por esta situagéo e o desejo de
transformacao; (ii) definem as alternativas de enfrentamento ou solugdo e; (iii)
articulam as estratégias para mobilizagdo. Estas etapas compreendem as tarefas
centrais dos quadros de agao coletiva que mobilizam o consenso e a agdo e sao
denominadas por Benford e Snow (2000), respectivamente, de enquadramento
diagndstico, progndéstico e motivacional. A compreensédo destas etapas envolve a
apreensao dos processos discursivos, estratégicos e conflitivos, que se constituem
nas redes sociais, nas interacbes entre agéncia e estrutura enquanto mutua

constituicdo. Maryjane Osa (2003) confere centralidade as redes na mobilizagdo da
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acao coletiva, porque sao capazes de construir e reconstruir identidades,

enquadramentos e repertdrios, mesmo em contextos de crise.

O contexto da pandemia da Covid-19 retomou os olhares para as acgbes de
solidariedade mobilizadas na periferia urbana, seus repertoérios, suas pautas e relagao
com o Estado no enfrentamento da crise sanitaria. De acordo com Abers e Bulow
(2021), a construcao destas redes de solidariedade pode promover uma conexao dos
enquadramentos, retomando e fortalecendo pautas politicas destes atores. Numa
mutua constituicdo de processos interativos e culturais, os movimentos constroem e
reconstroem seus enquadramentos e seus repertérios de interacdo. Esta € a
perspectiva que orienta este trabalho, voltado a captar as redes de interagdes da
periferia, como os significados sobre problemas, demandas, e prioridades sao
construidos nestas redes e quais as estratégias escolhidas para o seu enfrentamento
ou reivindicagdo, de modo a compreender como a agao coletiva se configura em
contextos de restricdes. Alguns estudos voltaram-se para a analise da agao coletiva
na periferia e seus repertorios de interacdo com o Estado, porém a partir da
delimitacdo de um sistema de politica publica (AMANCIO; SERAFIM; DOWBOR,
2011), ou um tipo de coletivo, como as associagbes de moradores (ABREU,;
AMANCIO, 2017). Este estudo retoma o olhar para um territério, suas redes de
relagdes e, a partir dos problemas que os mobilizam, analisa os repertérios acionados.
Analisamos como a agao coletiva se mobiliza na periferia urbana para a conquista de
direitos e acesso a servigos publicos, tendo como categorias analiticas seus
repertorios de agao, suas redes de relagcdes e enquadramentos interpretativos, a partir
do estudo de caso do Territério do Bem. Porém, inspiradas por Magalhaes (2017),
partimos das praticas empreendidas pelos atores, sem pressupostos determinados ou
uma perspectiva normativa. O trabalho considera, ainda, o contexto municipal
posterior a 2013 como restritivo a participagao institucional da sociedade civil, haja
vista as gestdes de direita e de extrema direita, mas também as restricbes sanitarias

impostas pela pandemia da Covid-19.

Para tanto, delimitamos os seguintes objetivos especificos: a) identificar as agdes
coletivas locais, voltadas para o acesso a direitos e servicos publicos no territério e
rede de relagdes; b) examinar o enquadramento interpretativo da acao coletiva, de
modo a identificar quais os problemas e alternativas de solugdes que motivam sua

acgao, objetivos e meios para atingi-los; c) identificar e contextualizar os repertorios de
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interagado acionados para 0 acesso a servigos publicos; d) identificar as configuragoes
da acdo coletiva no contexto de restricbes politicas e sanitarias, verificando as

transformacgdes ocorridas nos repertérios de agao.

Para compreender como os moradores do Territério do Bem se mobilizam para
acessar 0s servigos publicos e reivindicar direitos, buscamos nao analisar um coletivo,
movimento, férum ou associacido especificos, previamente determinados, mas olhar
para o territorio e identificar nele as redes de atores atuantes, tendo como ponto focal
atores da comunidade Jaburu e do bairro Sdo Benedito, coordenadores do Férum
Bem Maior. O estudo foi iniciado com estes atores e desencadeado de acordo com as
indicacdes de suas redes de relacdes, conforme a técnica da bola de neve, até
apreender a diversidade de organizagbes no territério que desenvolvem acgodes
voltadas para o acesso a direitos e servigos publicos. Foram realizadas 10 entrevistas
com 13 liderancas, sendo, portanto, realizadas trés entrevistas com a participacédo de
dois atores do mesmo coletivo, contemplando organizagdes de sete bairros e
comunidades do Territorio. O roteiro semiestruturado para as entrevistas (anexo 1)
levantou a rede de relagbes dos ativistas, a génese dos coletivos que participam, as
motivagdes para sua criagao, dindmica organizacional, problemas e alternativas de
solugdes que motivam sua agao, objetivos, e repertérios de interagao acionados para
acesso a direitos e servigos publicos e as principais transformacbes durante a
pandemia da Covid-19. Para complementagdo ou esclarecimento de informacgdes
coletadas nas entrevistas, realizamos pesquisas em publicagdes em sites das
organizagdes, noticias em jornais e nas redes sociais digitais dos atores entrevistados.
Este estudo permitiu 0 mapeamento de uma densa rede composta por associagcdes
de bairro, associa¢gdes comunitarias, foruns e organizagées ndo governamentais que
se mobilizam em defesa dos interesses dos bairros e comunidades do Territério do
Bem e uma diversidade de parceiros de associagdes civis, associagdes religiosas e
orgaos governamentais. Este mapeamento baseou-se fundamentalmente nas
entrevistas realizadas, ndo esgotando, portanto, o universo de atores ou parceiros do

Territorio.

A analise e interpretacdo dos dados baseou-se na técnica de analise de conteudo,
considerando as etapas propostas por Bardin (1977): selecdo dos documentos e
formulacdo de hipoteses, objetivos e indicadores; codificagdo do conteudo a luz do

referencial tedrico, ou seja, recortes em unidades de registro, definicdo das regras de
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contagem e classificacdo e agregacdo em categorias analiticas; e finalmente o
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao. Parte-se do pressuposto de que
a fala dos atores e o olhar do pesquisador estdo situados em um contexto histoérico,
politico e socioecondmico, ndo isento de sua visdo de mundo e que suas conclusdes
ndo esgotam a realidade (MINAYO, 1994).

Além desta Introducao e das Consideracdes Finais, a dissertacao sera estruturada em
trés capitulos. No primeiro Capitulo apresentamos as perspectivas tedricas sobre os
movimentos sociais, enfatizando a Teoria do Processo Politico que fundamenta as
formulagdes sobre repertério de agao e o papel do contexto politico nos processos de
mobilizagcdo e desmobilizagdo da acdo coletiva e as produgdes tedricas sobre as
interacdes socioestatais. Entendendo que os repertorios se constituem a partir do
enquadramento da agao coletiva construidos em redes de relagbes, apresentamos
um debate da literatura acerca dos enquadramentos e das redes sociais na
mobilizagado da acao coletiva. O capitulo seguinte expde o debate brasileiro sobre a
acao coletiva na periferia urbana e como a nova perspectiva analitica sobre as
interacdes socioestatais influenciaram as interpretagcdes sobre os movimentos sociais
urbanos e conduziram novas agendas de pesquisa face a propagacao das instituicoes
participativas no Brasil. Os efeitos das conjunturas de crise sobre a agao coletiva
também sao aqui analisados, pois a pandemia da Covid-19 reacendeu o foco sobre a
periferia urbana. O Capitulo trés, por fim, dispde sobre o resultado da pesquisa
empirica, as redes de interagdes do Territério do Bem, os enquadramentos que
conduzem sua agao e seus repertorios de agao para o acesso a direitos e servicos

publicos no contexto de crise politica e sanitaria.
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CAPITULO 1 - UMA LEITURA DOS MOVIMENTOS SOCIAIS A PARTIR DE SEUS
REPERTORIOS DE ACAO

Neste capitulo, apresentamos os fundamentos tedricos que norteiam a construgao de
nosso problema de pesquisa. Tomamos como ponto de partida a teoria do processo
politico nas formulagdes de Charles Tilly, especialmente sua elaboragdo sobre
repertérios de acdo, suas reformulagdes a partir do debate com abordagens
culturalistas e as variagdes no conceito introduzidas por outros pesquisadores. Como
nosso objeto de estudo é a acdo coletiva na periferia urbana, apresentamos na
segunda secdo uma sintese das anadlises produzidas no Brasil desde a década de
1980 sobre os chamados movimentos populares urbanos e, em seguida, trazemos as

formulagdes tedricas mais recentes sobre o associativismo de bairro.

1.1. Introdugao as teorias dos movimentos sociais

Até a década de 1960, os estudos sobre os movimentos sociais voltavam-se para suas
bases estruturais, sendo as classes sociais a principal categoria de analise em um
contexto de relevancia do movimento operario (TILLY; TARROW, 2015). Esta tradigéo
foi questionada pelas abordagens psicolégicas de perspectiva microssocial, que
explicavam a acdo coletiva como uma acéao irracional, expressao de frustragdes
individuais, estratégia para resolugdo de tensdes pessoais, ou motivada por
recompensas externas, por estimulos mutuos ou a partir da comparagédo com outros
grupos sociais, conforme as teorias do ressentimento, versdes freudianas, teorias da
escolha racional, das multidées e da privacao relativa (ALONSO, 2009; JASPER,
2016). No entanto, o ressurgimento das mobilizagdes sociais nos anos de 1960 —
constituidas por atores ndao mais voltados para a tomada do poder estatal, ou para a
melhoria das condigcdes materiais de vida, mas para mudancgas processuais na
sociabilidade e na cultura, trazendo para o debate questbes como etnia, género e meio
ambiente, de forma “concatenada, solidaria e ordeira” — coloca estas explicagdes a
prova, demandando novas abordagens analiticas (ALONSO, 2009).

As explicagdes da acao coletiva a partir de motivacées mentais e emocionais sao,
desta forma, substituidas por analises sobre fatores estruturais e culturais. As

principais produgdes cientificas desta abordagem reunem-se em trés teorias: Teoria
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da Mobilizagdo de Recursos (TMR), Teoria do Processo Politico (TPP) e Teoria dos

Novos Movimentos Sociais (TNMS).

A Teoria da Mobilizagao de Recursos, elaborada em um periodo de efervescéncia de
mobilizagdes sociais, principalmente nos paises do norte, concentrou-se em explicar
como se dava o processo de mobilizagdo destes movimentos, privilegiando a
racionalidade e a organizagao no lugar das ideologias e valores, ignorando assim, seu
aspecto subjetivo. Para estes teoricos, a agao coletiva ocorre somente por meio de
organizagao e com a disponibilidade de recursos humanos e materiais, n&o a partir de
uma irracionalidade emotiva, como defendido pelas abordagens psicoldgicas, mas a
partir de uma decisao racional dos individuos baseada na anadlise de vantagens e
desvantagens. Os movimentos sdo comparados a uma organizagao empresarial, cujo
grau de burocratizagdo aumenta conforme a sua longevidade. Para esta perspectiva,
a tradicdo associativa ou a existéncia de uma robusta estrutura organizacional &

determinante para a emergéncia de novas mobilizagdes sociais (ALONSO, 2009).

Esta teoria norte-americana, com adeptos como John McCarthy e Mayer Zald (1977)
teve pouca expressdo na Europa e na América Latina. O abandono da cultura e da
subjetividade e a centralidade no aspecto racional e estratégico da agéo coletiva,
constituida por atores individuais e ndao a partir da construgao de uma identidade
coletiva; uma analise dos movimentos apenas conjuntural e desvinculada de
processos histéricos e macroestruturais; e o determinismo da profissionalizacéo e
organizagao na emergéncia de novos movimentos sociais sdo algumas das criticas a

esta teoria destacadas por Angela Alonso (2009).

Assim como a Teoria da Mobilizagdo de Recursos, a Teoria do Processo Politico
explica como os movimentos sociais agem para atingir seus alvos. Porem, a TPP
concentra-se na mobilizagdo politica e em entender como os movimentos se
mobilizam, baseando-se fundamentalmente na analise de seus repertérios e das
oportunidades ou restrigcdes criadas de acordo com o contexto politico e institucional.
Estes conceitos evoluiram com os estudos empiricos, e o dialogo com a perspectiva
culturalista flexibilizou o viés estruturalista de Charles Tilly, um dos principais
expoentes desta teoria. Tilly passou a incorporar elementos culturais em suas
analises, reconhecendo que processos culturais também constituem uma parte
fundamental das transformacgdes histéricas. Seu conceito de repertorio foi se

transformando ao longo do tempo. Antes apenas descrevia a forma de agdo. A
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introducéo da ideia de performance passa a captar os sentidos da agao, ou seja, seu
aspecto subjetivo (JASPER, 2016).

Jasper (2016) acredita que ha uma convergéncia entre a énfase na estrutura de
oportunidades politicas da Teoria do Processo Politico e a centralidade nos recursos
como condi¢ao necessaria a agao coletiva da Teoria da Mobilizagcdo de Recursos, pois
quanto maior a disponibilidade de recursos de um grupo, maiores as chances de
aberturas de oportunidades. Porém, Polleta e Jasper (2001) destacam que a énfase
dos tedricos da mobilizacdo e do processo politico no “como” da mobilizagdo ao invés
do “porqué”, seu foco no Estado como alvo da agdo e sua dependéncia de imagens
racionalistas da acao individual deixaram questdes importantes sem exame. Ambas
se concentram nos meios, mas ignoram as motivacdes da agao coletiva (JASPER,
2016). Em resposta a essas limita¢des, os estudiosos recorreram a identidade coletiva
para responder questdes relacionadas as motivagdes da agao coletiva e fatores que

influenciam as escolhas estratégicas dos movimentos.

Esta é a proposta da Teoria dos Novos Movimentos Sociais. Para seus principais
expoentes, Alain Touraine, Jurgen Habermas e Alberto Melucci, os movimentos
sociais da sociedade pds-industrial tornam-se portadores de um projeto cultural, sem
uma base social especifica, na medida em que buscam afirmacédo de identidades
coletivas e transformagdes culturais no ambito da sociedade civil e ndo a
democratizagdo do Estado ou mudangas no mundo do trabalho (ALONSO, 2009;
JASPER, 2016).

Para Alberto Melucci, a identidade coletiva é construida na interacao entre os atores,
que envolve dimensdes cognitivas e emocionais. Nesta interagao, os atores formam
um “nos” orientados para os fins, meios e ambiente, ou seja, para o sentido da agao
para o ator, para as possibilidades e limites da acdo e para o campo de acdo. “Os
atores produzem a acao coletiva porque sao capazes de definir-se e de definir sua
relacdo com o ambiente (outros atores, recursos disponiveis, possibilidade e
obstaculos)” (MELUCCI, 2001, p. 46). De acordo com Jasper (2016), € por esta
interpretacdo que os movimentos sociais produzem significados e impdem sua visao
de mundo. As identidades coletivas, que compreendem o sentimento de
pertencimento a um grupo, sédo portadoras de significado que indicam os atores que
fardo o enfrentamento aos problemas identificados pelo movimento social, ou ao que

foi denominado pela literatura de enquadramento interpretativo. A identidade coletiva
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e 0 enquadramento interpretativo, que consistem na dimensao simbdlica da agao
coletiva, sdo, portanto, categorias desenvolvidas pelos tedricos para absorver a
dimensao cultural da agao coletiva, que permitem compreender como 0s movimentos
sociais interpretam a realidade social, os problemas sociais e suas solugdes, as
razdes que motivam sua agdo e como se mobilizam, suas estratégias de acgao,
identificacdo de oponentes e aliados e os fatores que unificam os atores. Jasper,
estudioso contemporaneo desta teoria, acredita que o eixo central que envolve todas
as explicagdes sobre os movimentos sociais € a dimenséo cultural. Cultura entendida
nao como um processo dado, mas como algo construido no processo de agao coletiva,

como resultante da interacido entre os atores, incluindo os oponentes.

Admitindo que cada teoria é portadora de uma verdade, Jasper (2016) propde uma
conciliagao entre elas a partir de uma abordagem dos mecanismos causais, num nivel
observavel, microssocial, de individuos e suas interagdes para incorporar a cultura.
Em vez de encara-las como teorias distintas, sugere transformar as percepgdes de
cada uma em mecanismos ou variaveis, e reuni-los para entender o protesto:
mecanismos psicolégicos como as emogdes; mecanismos estruturais, como o0s
recursos e as regras das arenas; mecanismos histéricos, como as diferengas entre
cidades e midias modernas e pré-modernas; mecanismos racionalistas, como a busca

de objetivos.

O conceito de movimentos sociais elaborado por Della Porta e Diani (2006) também
busca consolidar este debate tedrico. Para os autores, estes atores politicos
caracterizam-se pela combinagao de trés elementos - conflito, identidade coletiva e
redes informais, constituindo-se em uma agao coletiva conflituosa com oponentes
especificos, voltada para promover ou se opor a transformacdes sociais, conectada
por uma identidade coletiva e por densas redes informais. Este conceito, conforme
explica Alonso (2009, p. 73), busca conciliar categorias presentes nas teorias
classicas dos movimentos sociais. Ele “ambiciona abarcar dimensdes estratégicas e
simbdlicas da acdo coletiva, a formagao de identidades coletivas e os incentivos e
constrangimentos sociopoliticos a mobilizagdo, sua estruturagéo e seu carater fluido”.
Incorporam-se os sentidos e interpretacdes as estruturas de oportunidades politicas e
a identidade coletiva é adicionada uma dimensao relacional, que se constréi no

processo de agao coletiva, vista como “fluxo continuo de interacéo social”.
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Nesta perspectiva, para responder nossa questdo de pesquisa, baseamo-nos na
articulacdo entre os conceitos de repertério e oportunidades politicas desenvolvidos
originalmente por Charles Tilly e suas modificacbes e adaptagdes influenciadas pelo

debate culturalista.

1.2. Movimentos sociais na perspectiva da Teoria do Processo Politico:

repertorios e oportunidades politicas

De origem norte-americana, a Teoria do Processo Politico foi desenvolvida
principalmente por Charles Tilly (1975) e Sidney Tarrow (1993), ambos com estudos
de movimentos europeus, e por Doug McAdam (1982), que se deteve nos movimentos

sociais dos Estados Unidos.

Diferente da TMR, em que ha uma organizagdo preexistente que determina a
emergéncia dos movimentos sociais, na TPP os atores se constituem na politica
contenciosa, em redes de solidariedade, de acordo com oportunidades politicas
favoraveis ou restritivas. Nesta perspectiva, o conflito ocorre entre detentores do poder
e desafiantes, em que Estado e movimentos sociais ndo sdo entidades coesas e
monoliticas, mas formas de agao coletiva construidas no processo histérico-estrutural,
ainda que o Estado tenha vantagens sobre os opositores porque detém os meios
coercitivos e pode impor regras sobre as reivindicagdes coletivas (TILLY; TARROW,
2015; TILLY, 2008; ALONSO, 2009).

De acordo com Charles Tilly e Sidney Tarrow, a politica contenciosa supde a uniao de
trés caracteristicas: contencdo, acado coletiva e politica. A contencdo ou confronto
compreende reivindicagcdes que afetam os interesses dos atores envolvidos, tendo de
um lado o sujeito que reivindica e de outro o alvo da reivindicagdo. Quando esta
interacao envolve o Estado, entra-se no campo da politica. Quando ha a coordenacao
de esforgos voltados a objetivos comuns, tem-se uma agéo coletiva. Porém, as trés
dimensbes sao independentes, ou seja, nem toda acgao coletiva implica conflito ou
relagdo com o Estado e nem toda reivindicagdo tem como alvo o poder estatal. A
intersecdo entre elas resulta no que os autores denominam de politica contenciosa.
Para que ocorra esta interagao, um conjunto de mecanismos e processos € acionado,
0s quais envolvem uma variedade de atores ou reivindicagbes, mas também uma

regularidade nos arranjos contenciosos, produzindo diferentes resultados de acordo
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com as bases sociais e 0 contexto politico em que se desenvolvem (TILLY; TARROW,
2015; TILLY, 2008).

Os mecanismos compreendem elementos recorrentes ao longo do tempo que
produzem os mesmos efeitos em diferentes circunstancias, enquanto os processos
sdo sequéncias regulares de mecanismos que produzem transformacgdes
semelhantes desses elementos, normalmente mais complexas e contingentes. Tilly e
Tarrow sugerem que a andlise de uma politica contenciosa implica: a) na
desagregacdo dos processos em seus mecanismos, de modo a verificar a
centralidade de determinado mecanismo e como o processo é acionado; b) na
comparagao entre o desenvolvimento de processos equivalentes em contextos
diferentes para compreensao dos impactos de cada um de seus mecanismos; € c) na
verificagao da existéncia de correlagao entre mecanismos especificos e determinados
resultados (TILLY; TARROW, 2015).

De acordo com Tilly e Tarrow (2015), mobilizagdo e desmobilizagdo sao os principais
processos de uma politica contenciosa. A mobilizagéo é a superagao do estado de
apatia ou inércia, quando os atores politicos se formam e agregam recursos para as
reivindicagbes coletivas, enquanto na desmobilizacdo ocorre uma reducido destes
recursos. Para os autores, fatores estruturais como a classe social ou as
desigualdades econdmicas, categorias de analise dos movimentos sociais até a
década de 1960, sdo, por exemplo, insuficientes para explicar a mobilizagcdo. Seus
estudos empiricos revelam a ocorréncia de uma combinagdo de mecanismos
semelhantes em diferentes contextos e situagdes de politica contenciosa, como: a) a
conexao entre lugares antes desconectados; b) a disseminacdo das formas de
contengcdo de um lugar para outro; c) a agado coordenada ou a coalizdo de atores
relacionada as mesmas reivindicagdes; e d) o reconhecimento dos atores politicos e
de suas reivindicagbes por autoridades externas. Estes mecanismos ativam-se
mutuamente e permitem a ampliagao de coalizdes e de escala de agao e influéncia e,
desta forma, a reproducdo do confronto politico. Por outro lado, a desmobilizagao
supde a interagcéo de trés mecanismos: a) a repressado do Estado, que pode se dar
por meio de violéncia direta ou por diferentes estratégias para contengdo dos
desafiadores; b) a institucionalizacao; e c) a substituicdo de taticas extremas por

formas mais moderadas de ac&o contenciosa (TILLY; TARROW, 2015).
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Na combinagcdo destes mecanismos, atores politicos surgem, mudam ou
desaparecem. Estes atores ativam os limites das fronteiras das identidades coletivas,
elemento que constroi a unidade ideoldgica e organizacional necessaria para produzir
um movimento social (TARROW, 2009). Isto significa dizer, conforme Tilly e Tarrow
(2015), que né&o é possivel a expansao do termo movimento social a toda politica
contenciosa. Os autores definem movimento social como uma campanha sustentada
por organizagdes, redes, tradicdes e solidariedade, as quais constituem as bases
sociais e a identidade politica dos atores politicos. Estes elementos configuram a
combinacdo necessaria para a conexdao de interesses comuns voltados a
reivindicagdes coordenadas e de longo prazo, dirigidas diretamente a seus alvos.
(TILLY; TARROW, 2015; TILLY, 2008). Portanto, como também destaca Tarrow
(2009), um confronto politico ndo se constitui, por si s6, como um movimento social.
Esta generalizagdo compromete a identificagdo das diferengas entre as bases sobre
as quais sao construidas a politica contenciosa e as campanhas, responsaveis por
langar estas politicas. Porém, a transi¢cdo das bases sociais para as campanhas nao
€ automatica. Ela requer o desencadeamento de diferentes mecanismos e processos
(TILLY; TARROW, 2015).

Para Tilly e Tarrow (2015), os movimentos sociais mobilizam-se ndo apenas em torno
de reivindicacbes programaticas, mas também para afirmacéo e reconhecimento de
sua posigcdo enquanto ator especifico e legitimo nas relagbes politicas, sociais e
culturais e de sua identidade. Para os autores, as identidades coletivas comumente
se formam fora da politica contenciosa. Elas compreendem as fronteiras entre “n6s” e
“eles”, as relagcbes entre as fronteiras e no seu interior, acrescidas de significados
compartilhados. A politica contenciosa pode ativar ou desativar estas fronteiras, ou
seja, identidades se formam e se transformam na interagéo entre os atores politicos,
limitada pela estrutura de oportunidades politicas, pelos regimes e suas instituicoes e
os repertorios disponiveis. A capacidade de produgao de efeitos das reivindicagdes
esta relacionada ao grau de reconhecimento das identidades e posi¢cbes dos

movimentos sociais.

Inovacdes, sucessos ou fracassos afetam episédios posteriores relacionados a
questdes semelhantes e, por outro lado, as variagdes de repertérios e no carater das
contengbes resultam também das caracteristicas gerais de um regime e suas

instituicdes. Estas caracteristicas se diferenciam de acordo com o grau de capacidade
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governamental medido conforme: a) a extensao em que as ag¢des do governo afetam
as pessoas; b) atividades e recursos em seu territério de gestéo; e c) o grau de
democracia, medida por elementos como participagao politica ampla e com igualdade
e protecdo dos participantes de ag¢des arbitrarias. Cada tipo de regime delineia as
reivindicacdes prescritas, toleradas e proibidas. Oposicdes clandestinas, por exemplo,
ocorrem em regimes ndao democraticos de alta capacidade governamental, em que
manifestacdes publicas de oponentes sao tratadas com controle e violéncia. Enquanto
a maioria das guerras civis € registrada em regimes ndo democraticos de baixa
capacidade, pois ha grande espago para centros de poder autbnomo. Por outro lado,
regimes democraticos, porém, de baixa capacidade, sdo suscetiveis a agdes violentas
e ameacas de derrubada do controle governamental (TILLY; TARROW, 2015; TILLY,
2008).

Estas caracteristicas produzem oportunidades ou ameacgas, ou 0 que os autores
denominam de estrutura de oportunidade politica, a qual é analisada de acordo com:
a) a multiplicidade de centros de poder; b) abertura a participagao para novos atores;
c) instabilidade dos alinhamentos politicos vigentes; d) disponibilidade de aliados
influentes; e e) grau de abertura a reivindicagdes coletivas. Multiplos espagos de poder
ampliam as possibilidades de negociacdo com forgas mais receptivas as demandas
dos desafiadores e alinhamentos politicos instaveis ampliam as chances de
articulacdo de aliados. A estrutura de oportunidade, portanto, varia para cada ator
politico e molda os repertérios de contengcdo. Os movimentos sociais podem
transgredir fronteiras proibidas ou assumir formas mais contidas, de acordo com o
regime e suas instituicbes. Podem produzir reivindicagdes dentro das instituicdes ou
contra institui¢gdes, institucionalizando alguns movimentos e radicalizando outros. Em
regimes autoritarios, os atores politicos escolhem repertorios mais transgressivos,
enquanto os regimes democraticos oferecem um ambiente mais favoravel aos
movimentos sociais, pois dispdem de estruturas de oportunidades politicas mais
abertas. De acordo com Tilly e Tarrow (2015), as relagdes entre instituigdes,
oportunidades, ameacas e repertorios de confronto se reconstroem mutuamente de
acordo com os processos de democratizacdo e de desdemocratizagao (TILLY;
TARROW, 2015).

Tilly (2008) analisa o impacto de uma campanha sobre campanhas subsequentes, a

partir da analise das mudancas produzidas na estrutura de oportunidades politicas,
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nos repertorios disponiveis € na conexdo entre os atores. Uma campanha pode
remodelar uma estrutura de oportunidades politicas por meio da alteracdo de um ou
mais de seus elementos, desencadeando aliangas, adesbes e concessodes, por

exemplo — as quais, por sua vez, tém impacto sobre as campanhas seguintes.

As oportunidades politicas compreendem, portanto, dimensdes situacionais do
ambiente politico que proporcionam incentivos a agao coletiva, na medida em que
afetam as expectativas em relagdo ao sucesso ou fracasso. Por outro lado, as
escolhas das estratégias podem abrir as portas das estruturas politicas (TARROW,
2009). As caracteristicas de um regime que conformam a estrutura de oportunidades
politicas definem as oportunidades e ameacas aos movimentos sociais, mas, por outro
lado, a acao contenciosa depende dos repertorios disponiveis e das conexdes

internas dos movimentos ou de suas bases sociais.

A mobilizagdo se concretiza por meio de uma série de performances que se agrupam
em repertérios, ou seja, a existéncia de um repertério supde que os opositores
possuem mais de uma forma de manifestar suas reivindicagdes. Tilly e Tarrow
analisam a interagéo entre os repertorios de contencao, os regimes e as instituicdes
para explicar o processo de mobilizagdo e desmobilizacdo (TILLY; TARROW, 2015;
TILLY, 2008).

Na publicacdo “Contentious repertoires in Great Britain, 1758-1834" Charles Tilly
conceitua repertério como um conjunto limitado de rotinas que sao apreendidas,
compartilhadas e executadas a partir de escolhas relativamente deliberadas,
adaptadas as circunstancias e as reagdes dos opositores, aliados ou outros atores
envolvidos no confronto politico. Nesta producédo, reconhece que sua primeira
teorizagédo de repertério negligenciou seu carater relacional, ou seja, os repertorios
nao pertencem a atores isolados, mas a atores em conflito. Expressam caracteristicas
culturais constituidas ao longo do tempo, ndo peculiares a um grupo, mas as relagdes
de conflito, que emergem da luta e ndo de uma filosofia abstrata (TILLY, 1995). Nesta
perspectiva, conforme destaca Sidney Tarrow, repertorio é cultural, mas também
estrutural, pois os limites do aprendizado “restringem as opg¢des disponiveis para a
interacao coletiva e estabelecem as bases para futuras escolhas”, pois envolvem “nao
apenas o que as pessoas fazem quando estdo engajadas num conflito com outros,
mas o0 que elas sabem sobre como fazer e o que os outros esperam que facam”
(TARROW, 2009, p. 51).
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Entendendo que a politica contenciosa envolve um fluxo continuo de interacéo,
porque pressupde nado somente reivindicagbes coletivas, mas recrutamento,
organizacao e estratégia, Tilly esta preocupado em compreender estas interagcdes, em
como e por que os repertorios se reproduzem, mudam ou desaparecem. (TILLY,
2008). Para tanto, o autor sugere a identificagdo dos conjuntos de interagdes entre
desafiadores e oponentes que compdem os episddios contenciosos e, a partir do
estudo detalhado destas interagdes, a identificagcao das performances e como elas se
agrupam em repertorios, para entdo analisar, como uma campanha, ou uma série
coordenada de episédios que envolvem reivindicagdes semelhantes, voltadas a alvos
semelhantes, afetam uma campanha seguinte ou como ocorrem as mudancgas

incrementais.

Sidney Tarrow (2009) destaca que o surgimento dos movimentos sociais esta
associado as mudancas nos repertorios de conflito no século XIX, quando eles se
tornam cosmopolitas, autbnomos e modulares em vez de provincianos, dependentes
de rituais herdados e particulares, ou seja, concentrando-se em algumas rotinas-
chave, podem aglutinar atores com objetivos diferentes e ser difundidos em varios
tipos de confrontos. Os repertérios modulares reproduzem-se em diferentes
ambientes, com performances diferenciadas de acordo com as especificidades
culturais e o contexto politico (TARROW, 2009). Como destaca Tilly, ndo ha
performances que se espelhem perfeitamente. Elas s&o moldadas pelos atores
conforme a interagdo com outros participantes, os objetos das reivindicagdes e a
reacao dos opositores, introduzindo, assim, pequenas inovagoes, que podem se
espalhar ou desaparecer com os eventos. Os repertérios constituem-se, portanto, na
relacdo entre as partes, com o ambiente, com a experiéncia e com performances
improvisadas. Como explica Tilly, com transformacgdes incrementais semelhantes a
evolugao da linguagem. Repertérios e performances séo, portanto, fenébmenos causal
e simbolicamente coerentes, pois resultam dos mesmos mecanismos e produzem
efeitos semelhantes (TILLY, 2008).

A capacidade de reproducédo é o que mede a forca de um repertério. Quando os
participantes conhecem as performances e se organizam para executa-las; quando
os atores fazem escolhas de performances em um repertério especifico a
determinados oponentes; quando os atores tém repertorios semelhantes porque tém

histérias conectadas fora da contencdo; quando as performances se agrupam em



32

tipos recorrentes e delimitados e sofrem poucas mudangas de um evento a outro sao,
de acordo com Tilly, alguns critérios que caracterizam um repertério forte, implicando
em mudangas quase sempre incrementais. Novas performances podem surgir a partir
da inovagdo daquelas existentes, mas tendem a se cristalizar em tipos recorrentes e
impor limites a sequéncia de eventos, canalizando agdes subsequentes (TILLY,
2008).

As mudancas de repertérios podem ser incrementais ou resultar de periodos de
transformacgdes politicas subitas, as quais disseminam o desejo pela inovagao, porém,
sdo0 mais suscetiveis a repressao ou ao refluxo. As mudangas graduais, por sua vez,
sao mais comuns e duradouras. As causas das mudancas incrementais podem estar
relacionadas a conexdes entre cultura e organizagao social cotidiana, experiéncias
cumulativas de contengbes e intervengdes do regime politico. Ou seja, as
transformagdes podem ocorrer no nivel dos episodios individuais ou do contexto

politico ou econémico.

Os repertorios se desenvolvem com o tempo mediante interagdes repetidas,
adequando-se as arenas e as oportunidades politicas, porém, de acordo com Jasper
(2016), ambos se transformam em fungéo das expectativas e agbdes dos atores, pois
a acgao politica € sempre uma interagdo, € uma mutua construgao, cujas escolhas séo
motivadas principalmente pelas emocgdes, pelo significado construido acerca do
mundo a partir da interpretagéo. Esta interpretacao esta no cerne da cultura (JASPER,
2016).

Conforme demonstrado por Angela Alonso, o conceito de repertério sofreu sucessivas
reformulacdes (ALONSO, 2012). Em Contentious Performances, publicado em 2008,
a variagao dos usos dos repertérios de acordo com as especificidades culturais, Tilly
passa a denominar de performance. Suplantando a rotina como unidade de analise
presente em sua primeira elaboragao conceitual, repertério passa a ser designado
como o conjunto de performances empreendidas nas interagcbes dos confrontos
politicos, cuja transferéncia é “processo relacional e disputado (pelos agentes em
interagbes conflituosas), historica e culturalmente enraizado (o peso da tradigdo) e
condicionado pelo ambiente politico nacional (as estruturas de oportunidade)”
(ALONSO, 2012, p. 31). Performances e repertérios capturam em certa medida o
carater recorrente, aprendido, mas também improvisado, das interagcdes da politica

contenciosa. A inclusdo de performance foi a sua maneira de captar os sentidos da
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acgao e, portanto, seu aspecto subjetivo, adicionando uma perspectiva culturalista a
analise dos movimentos sociais. Em Contentious Performances, Tilly destaca o eixo
cultural da analise dos movimentos sociais de Francesca Polletta (2006), em que as
motivagdes surgem das experiéncias individuais, do contexto cultural, que fornece os
elementos que dao sentido a agao coletiva (TILLY, 2008; ALONSO, 2012).

Sob a influéncia do debate culturalista, Tilly (2008) enfatiza o elemento cultural e a
agéncia em sua analise, substituindo a perspectiva estruturalista e racionalista
presente na ideia original de repertério por um conceito relacional e interacionista,
porém, mantém o conflito como eixo fundamental da agao coletiva e o regime politico
e o contexto histérico social como fator estruturante (ALONSO, 2012; NUNES, 2013).

Esta perspectiva relacional e as novas analises sobre a relagdo movimentos sociais e
Estado produziu no contexto brasileiro uma ampliagdo do repertorio tillyano restrito as
interacdes de conflito e uma nova leitura quanto as estruturas de oportunidades, sobre

as quais discorreremos na segao seguinte.

1.3. Repertérios de interacao e estruturas relacionais

Abers, Serafim e Tatagiba (2014) argumentam que o novo cenario na relagdo com o
sistema politico no Brasil, a partir de meados da década de 1980 — quando os
movimentos sociais passaram a ocupar a burocracia estatal e os espagos de
participacéo institucional, como conselhos, conferéncias e orgamento participativo,
criados com a redemocratizagdo apds a Constituicdo de 1988 —, exigiu novas leituras
tedricas que permitissem apreender as relagdes colaborativas entre Estado e

sociedade.

A partir de um estudo da participacdo dos movimentos sociais em um periodo da
gestdo do Partido dos Trabalhadores no Governo Federal brasileiro, as autoras
identificaram uma variedade de praticas de interacdo, capazes de ampliar as
possibilidades de acesso e influéncia dos movimentos no Estado, que podem ser
explicadas pela experiéncia histérica de algumas areas das politicas publicas, mas
também pelo ativismo institucional presente neste periodo, considerando a
convergéncia de interesses entre estes atores. Estas praticas foram agrupadas nos
seguintes repertérios de interacdo Estado e Sociedade no Brasil: “protestos e acao

direta”, “participacao institucionalizada”, “politica de proximidade” e “ocupacgao de
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cargos na burocracia”. O primeiro busca a negociagao com o Estado por meio da
publicizacido do conflito ou reafirmacao de identidades e compromissos. Porém, nao
ocorrem apenas entre opositores. Pode ser uma estratégia para abertura ou
restabelecimento de negociagbes com governos menos permeaveis as demandas dos
movimentos sociais ou como parte do processo de negociagdo com governos aliados.
A participagao institucionalizada compreende a ocupacdo de espacgos formais de
dialogo, comumente por meio de representacéo e criados e conduzidos pelos atores
estatais. Contatos pessoais diretos entre atores estatais e da sociedade para
negociacdo de demandas e reconhecimento de direitos sdo denominados pelas
autoras de politica de proximidade, a qual, argumentam, nao deve ser reduzida ao
clientelismo, pois nela ndo ocorre troca de favores. Esta estratégia é facilitada quando
militantes ou aliados dos movimentos ocupam cargos na burocracia, pratica que
passou a compor o repertério de interacdo dos movimentos sociais no Brasil quando

da ascensao da esquerda no poder.

Esta insercao institucional, de acordo com Carlos (2015), desafiou as teorias dos
movimentos sociais, pois tanto a Teoria do Processo Politico como a Teoria dos Novos
Movimentos Sociais trataram a sociedade civil e o Estado como “esferas rigidamente
separadas, estanques, autbnomas e dicotdbmicas”, limitando as analises das multiplas
interacbes entre movimentos sociais € Estado (CARLOS, 2015, p. 16). Tatagiba
(2007), Carlos (2015) e Carlos; Dowbor; Albuquerque (2017) argumentam que esta
relagdo € mutuamente constituida e resulta ndo de uma caracteristica intrinseca do
movimento, mas de circunstancias conjunturais que apontam possibilidades ou
constrangimentos. O que lhes caracteriza € a combinacao de diferentes estratégias
de interacdo com o Estado, que podem ser colaborativas ou contenciosas,
condicionadas por um conjunto de fatores como contexto e projetos politicos,

dinamica, experiéncia e agenda dos movimentos ou area da politica publica.

Corroborando com esta perspectiva analitica, Abers e Von Bulow (2011) argumentam
que a delimitacdo das analises a determinada agao coletiva oculta importantes atores
que compdem as redes de movimentos sociais. Redes que cruzam as fronteiras entre
Estado e sociedade civil por meio da ocupagéo de cargos em 6rgaos estatais e que
nao necessariamente descaracterizam a militdncia dos ativistas. Para as autoras, o

desafio € mapear esta conexao e analisar como impactam os movimentos e o Estado.
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Carlos, Dowbor e Albuquerque (2017) operam com o conceito de encaixe institucional
desenvolvido por Theda Skocpol, que compreende pontos de acesso e de influéncia
mais perenes nas instituicdes do Estado, ou seja, quando ocorre a permeabilidade
estatal as demandas populares. Tais encaixes podem ocorrer simultaneamente com
outras estratégias de acdo. Para Abers, Silva e Tatagiba (2018a, p. 112) entender a
capacidade de influéncia dos movimentos sociais sobre as politicas publicas requer
“apreender empiricamente as relagdes de colaboragcdo entre movimentos sociais e
instituicdes politico-administrativas nos subsistemas de politicas publicas” a partir

destes pontos de acesso, que os autores chamam de “ativismo institucional”.

Estas relagdes de interdependéncia entre diversos atores e instituicbes séao
denominadas por Abers, Silva e Tatagiba (2018b) de “estruturas relacionais” em
substituicdo a um contexto politico, de um lado, objetivado e externo que oferece
constrangimentos ou oportunidades as agdes dos movimentos sociais negligenciando
sua agéncia e, de outro, visto como campo de reagéo destes atores, em que apenas
sua agéncia importa, desconsiderando os agenciamentos reciprocos. Os autores
destacam que a formulagéo original da nogao de estrutura de oportunidade politica foi
revisada por seus autores, propondo a apreensao das oportunidades e ameacas a
partir da interpretagdo dos ativistas, o que, para eles, recai igualmente no risco de

negligenciar a agao de outros atores.

Na ideia de estruturas relacionais, historicamente construidas, a agéncia de um
conjunto de atores em interagdo, incluindo as instituigbes, € uma agéncia
interdependente, criativa, relacional e situada, que constitui um determinado contexto,
e é por ele condicionada reciprocamente. Deste contexto, os autores apreendem duas
dimensdes necessarias a analise das relagbes entre movimentos sociais e politicas
publicas: os regimes politicos e os subsistemas de politicas publicas. O acesso,
capacidade de agéncia e influéncia sobre uma politica publica variam de acordo com
a posigao que os atores ocupam nas relagdes de poder dos regimes e subsistemas,
e conforme a capacidade criativa de construir novas relagbes. Nesta perspectiva,
regime também ¢é estrutura relacional. Nao é externo aos atores que contestam, mas
constituido na disputa politica, rechagando-se, assim, a formulagao de tipologias de
regimes, em que determinados tipos apresentam maiores oportunidades aos
movimentos sociais, conforme apresentado por Charles Tilly. Do mesmo modo, os

subsistemas de politicas publicas sdo arenas de disputa formadas por diversas
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coalizdes de defesa interligadas por ideias que se constroem e se transformam nestas
interagdes. No interior de cada regime, conformam-se, portanto, varias configuragoes
de poder em cada setor de politica publica, que conferem diferentes condigbes de
acesso e influéncia dos movimentos sociais. “Os movimentos sociais ndo se
relacionam com o regime e com os subsistemas (...), mas no regime e no subsistema”
(ABERS; SILVA; TATAGIBA, 2018a, p. 38-39). Nesta perspectiva, a construgdo dos
repertorios dos movimentos sociais € delineada, de modo geral, pelos regimes, mas

com variagdes entre os subsistemas de politicas publicas.

De acordo com Carlos (2011), Maryjane Osa (2003), em um estudo sobre redes de
oposicdo em um contexto de restricdes impostas por um Estado autoritario,
redireciona a centralidade no contexto politico dada pela Teoria do Processo Politico
para as estruturas da rede de relagbes. Para Osa (2003, 78), as redes atuam como
“estruturas mobilizadoras”, capazes de superar restricoes a acao coletiva, por meio,
por exemplo, da difusdo da informacao e articulagao de recursos, o que pode contribuir
para o aumento da solidariedade e a construgdo da identidade coletiva. Novas
articulagdes permitem a constru¢cdo de novos frames e estratégias de oposi¢cao ao
Estado (OSA, 2003).

Della Porta (2015) propée uma abordagem relacional, construtivista e dinamica para
analise dos movimentos sociais, que apreenda as interagdes dos multiplos atores
institucionais e nao institucionais, que considere ndo apenas as oportunidades e
ameacas externas, mas a agéncia dos atores nos conflitos, a qual é delineada pelas
identidades coletivas e ndo sao limitadas apenas pelos desafios contextuais e os
recursos disponiveis, e reconhega o potencial transformador das acbes dos

movimentos sociais

1.4. Redes e enquadramentos na construcao de repertérios

Redes de interagdao informal, engajamento em um conflito social e identidades
compartilhadas sao, de acordo com Mario Diani (1992), as dimensdes necessarias
para a configuragdo de um movimento social. Individuos ou organizagdes
compartilham recursos praticos e simbdlicos e negociam estratégias de agao por meio
de mecanismos de articulagcdo informal e da construcdo de acordos mutuos,

independentes de regulamentagéo formal. Estdo engajados em conflitos politicos e/ou
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culturais com outros atores, como promotores ou opositores de transformacgodes,
entendendo-se por conflito a relagdo de oposicao entre atores. Compartilham crencas
e um sentimento de pertencimento, identificam-se e sao identificados como parte de
um esforgo coletivo. Seus limites s&o definidos pelo reconhecimento mutuo,
intrinsecamente voluvel porque foi construido nas interpretagdes e narrativas que
ligam atores, iniciativas e eventos. Esta perspectiva tedrica supera a visdo de
movimento social como organizagdo, como preconizado pela Teoria da Mobilizagao
de Recursos ou como sequéncia de protestos conforme a Teoria do Processo Politico.
Com fundamento na abordagem metodoldgica da analise de redes sociais e na
sociologia relacional, concentra-se ndao nos atores individuais e seus atributos, mas
nas relagdes entre os atores (HANNEMAN; RIDDLE, 2001), vistas como processos
predominantemente continuos e dindmicos (EMIRBAYER, 1997). Trata-se de
identificar como individuos ou organizagdes em suas multiplas estruturas formais se
relacionam e como ocorrem estas interacbes e os processos de construcdo de
significado. As organizagdes de movimentos sociais ndo sao, portanto, definidas por
seus atributos, mas, conforme suas relacdes, seu pertencimento e identificagcdo com
o movimento. Este senso de pertencimento coletivo pode ser mantido mesmo em
periodos de laténcia do movimento (DIANI, 1992; DIANI, 2003; DELLA PORTA,;
DIANI, 2006). Como explica Carlos (2011, p. 157), a agao coletiva dos movimentos
sociais € um “continuum intertemporal”’, podendo envolver “eventos de protesto e
mobilizagdo, mas também momentos de autorreflexdo e producido cultural e de

atuacao intrainstitucional”.

As interpretacbes e narrativas compreendem a produgdao de significados
compartilhados sobre a realidade, que dao sentido e orientam a agao e foram
iluminadas pelo conceito de frame de agao coletiva, elaborado por David Snow et al
(1986) a partir da teoria de Erving Goffman (1974), contribuindo, assim, para
apreender os processos culturais responsaveis pela legitimacdo e mobilizacdo da
acao coletiva (CARLOS, 2011; BENFORD; SNOW, 2000). Enquadramento
compreende, de acordo com Goffman (1974), um “esquema interpretativo” que
simplifica e condensa o mundo e permite "localizar, perceber, identificar e rotular"
eventos. Trata-se, segundo Benford e Snow (2000), de um processo dinamico,
interativo e construtivista de produgdo de significados que orientam a agdo. Nesta

perspectiva, os movimentos sociais sdo agentes envolvidos na construgdo de
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significados, sdo “agentes significantes” e ndo portadores de ideias e significados, ou
seja, trata-se de um processo dinamico, que implica agéncia que produz e reproduz

nas interagdes “quadros de agao coletiva® que organizam e orientam a agéo.

Para a constru¢ao destes quadros, trés tarefas centrais que mobilizam o consenso e
a acao sao realizadas: enquadramentos diagnéstico, prognodstico e motivacional. O
enquadramento diagnéstico compreende a identificagcdo compartiihada de um
problema e suas causas, o alvo responsavel por esta situacdo e o desejo de
transformacdo. Segundo revisdo de Benford e Snow (2000), ainda que nado seja
possivel uma generalizagdo a todos os quadros de agao coletiva, estudos empiricos
demonstram que uma variedade de movimentos sociais, especialmente aqueles
voltados para transformacodes politicas e ou econdmicas, apresentam componentes
de quadros de injustica. O consenso sobre a natureza do problema, no entanto, ndo
se replica sobre as fontes causais e os agentes responsaveis, tornando o
enquadramento de adversarios um processo que gera conflitos internos nos
movimentos. A segunda tarefa envolve a definicao de alternativas de enfrentamento
ou solugcdo do problema identificado, ou seja, o enquadramento prognostico. De
acordo com os autores, estudos apontam que este processo € restringido pelo
enquadramento diagndstico e construido e reconstruido na interagcdo com os
opositores. Também é reconhecido como um dos principais elementos que delimitam
as especificidades de um movimento social. O enquadramento motivacional € o
componente agéntico dos quadros de acdo coletiva. E um apelo ao engajamento a
acgao coletiva, por meio da articulagdo de estratégias para mobilizagéo, incluindo a
construgao de vocabularios motivacionais (BENFORD; SNOW, 2000).

Os enquadramentos podem variar, conforme o movimento, (i) no grau de abrangéncia
de suas causas ou problemas; (ii) no nivel de flexibilidade quanto a quantidade de
ideias incorporadas; e (iii) na capacidade de ressonancia, a qual esta diretamente
relacionada (i) a consisténcia do frame, (ii) a credibilidade de seus articuladores e das
afirmacgdes diagnosticas e (iii) a relevancia do frame para os alvos da mobilizagdo. De
acordo com Benford e Snow (2000), a apreensao dos enquadramentos tornou-se

central para a compreensao do carater dos movimentos sociais.

Além do atendimento a estas tarefas basicas, o desenvolvimento dos quadros de agao
coletiva envolve trés processos que constituem a dimenséao cultural dos movimentos:

discursivos, estratégicos e conflitivos. Os processos discursivos compreendem as
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falas, dialogos e comunicagdes escritas, 0s quais envolvem a articulagdo de eventos
e a amplificacdo de elementos relevantes, ambos operando na conexdo de
experiéncias e construgcao e reconstrucdao de ideias. Quando os enquadramentos
estdo voltados a execugcdo de um objetivo determinado, tem-se um processo
estratégico. Os processos conflitivos materializam-se em contra-enquadramentos por
oponentes, disputas internas e na construcdo dialética entre enquadramentos e
eventos de agao coletiva. Este processo dialético também esta presente na relagao
com as oportunidades e restrigbes politicas e culturais, que tornam a geragao, o
desenvolvimento e a reconstrucdo de enquadramentos processos dinamicos e
continuos, ou seja, o contexto cultural e politico e os quadros de agao coletiva

constituem-se reciprocamente.

Carlos (2011) destaca que ao concentrar os estudos nos processos estratégicos e nas
relacbes conflitivas com agentes externos, a literatura negligenciou a dinamica
discursiva e os conflitos internos dos movimentos, absorvendo, assim, uma cultura
estatica, porque alheia as interagcdes entre agéncia e estrutura, enquanto mutua
constituicdo. Na perspectiva de redes sociais apresentada por Ann Mische (2003), a
analise da dimensao cultural dos movimentos sociais deve apreender esta dinamica
discursiva. Para a autora, as redes sociais compreendem processos de interacdes
comunicativas culturalmente constituidas. (CARLOS, 2011; MISCHE, 2003). Segundo
Mische (2003), € necessario analisar como as formas culturais, como identidades ou
frames, sao construidas e reconstruidas nas interacdées comunicativas, compreender
0S mecanismos responsaveis pela interagcao entre estruturas de rede e as formas
culturais e pela sua transformagao nos processos contenciosos. De acordo com a
autora, muitos estudos tratam as redes sociais como espagos de promoc¢ao da coesao
social, solidariedade, formagao de identidade coletiva, dentre outros atributos
valiosos. Enfatizam a coeséao social e negligenciam as relagdes de poder e disputa
politica. Direcionam suas analises para a densidade das relagdes nas redes e
negligenciam os efeitos da sobreposi¢cdo de multiplas redes. Mische (2003) defende
que as redes nao sejam vistas apenas como “condutos de formas culturais” e sugere
o estudo de como ambas sdo construidas a partir do olhar sobre as interacdes

comunicativas.

A escolha dos repertérios de acdo compde, portanto, este processo de

enquadramento que se desenvolve na constituicio de processos interativos e
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culturais. Como os movimentos sociais da periferia ndo se restringem a uma pauta
setorial especifica, porque sua agenda esta circunscrita em um territério que expressa
a exclusao e auséncia de direitos em diferentes areas, a analise das suas relagdes
com as instituigcdes politicas ndo pode se restringir a determinado espaco, repertorio
ou setor da politica publica. De acordo com Amaéancio (2013), estes atores recorrem
aos mais diversos repertorios de acao, voltados para a provisdo de servicos no
territério. Como seus pontos de acesso sao variados e as instituicbes participativas
atuam no nivel setorial, as analises dos ultimos anos nao sao suficientes para
compreensao de suas dindmicas na luta por acesso aos servicos publicos,
especialmente porque o olhar sobre os movimentos sociais no nivel microterritorial
perdeu centralidade nas agendas de pesquisa quando as instituicbes participativas
passaram a ser o espago privilegiado de atuagéo dos atores sociais. Retomar o olhar
para os movimentos sociais no nivel microterritorial para uma analise dos repertérios
de acao coletiva na luta por direitos, por acesso a servigos publicos, pode apontar
caminhos para a compreensao dos rumos da participagao e contribuir para analise da
efetividade da participagao institucional na formulacdo de politicas publicas para as

camadas populares.
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CAPITULO 2 - AGAO COLETIVA NA PERIFERIA URBANA

2.1. O debate brasileiro sobre a agao coletiva na periferia urbana

As periferias, favelas ou corticos — que materializam a desigualdade social, econémica
e politica do espaco urbano ou a denominada “espoliacdo urbana”; a vulnerabilidade
socioeconémica e civil no acesso aos direitos sociais, ao direito a igualdade e a
integridade fisica — sdo historicamente o espaco de formagao de atores coletivos
voltados a conquista de direitos, onde, especialmente nos anos 1970 e 1980, se
constituiram uma multiplicidade de lutas urbanas, originalmente voltadas a melhoria
dos servigos urbanos (VILLACA, 2011; KOWARICK, 2009b).

Esta luta pelo direito a cidade e pelo acesso aos servigos publicos empreendida pelas
periferias urbanas nas décadas de 1970 e 1980 foi objeto de muitos estudos
académicos, especialmente nos anos 1980. Conforme balango realizado por Kowarick
(1987), os estudos produzidos sobre os movimentos sociais urbanos neste periodo
voltaram-se principalmente para os processos de organizagao associativa nas lutas
por servigos publicos como creches, atendimento a saude e melhorias nos servigos
de transporte; mobilizagdes contra o aumento do custo de vida; lutas por moradia por
meio de ocupagdes de espagos urbanos, reivindicagdes pela regularizagdo de
loteamentos clandestinos e urbanizagao de favelas; o papel da Igreja e dos partidos

politicos nas organizagdes populares; e a relagdo com o Estado.

Estes estudos suscitaram debates tedricos sobre o carater e emergéncia desses
movimentos sociais enquanto expressao da luta de classes e das contradicbes
urbanas, sua autonomia frente ao Estado e seu significado cultural e politico na
construgcdo de novas formas de sociabilidade e na transigdo para o regime

democratico.

Sob a influéncia de autores europeus como Castells, Borja e Lojkine no contexto da
producao tedrica da sociologia urbana (CARDOSO, 1984; JACOBI, 1987), a
emergéncia dos denominados movimentos sociais urbanos foi associada as
contradigbes urbanas proprias de uma sociedade capitalista. Emergem de problemas
locais e imediatos, com demandas que se situam na esfera do consumo, por melhorias
nas condigdes de vida no espago urbano. A marginalizagdo econdmica do mercado

imobiliario, o interesse em assegurar a permanéncia nos locais ocupados e acessar
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0s servigcos urbanos basicos sdo os elementos em comum entre os membros destas
organizagbes. O Estado era visto como o agente responsavel pela mediagado da
reproducgao da forga de trabalho e da expansao do capital, tornando-se o principal alvo
dos conflitos urbanos (CAMPANARIO, 1984; GOHN, 1982; MOISES, 1982; EVERS;
MULLER-PLANTENBERG; SPESSARI, 1982).

Brant (1983) destaca o elemento politico na emergéncia destes movimentos sociais.
Segundo o autor, a repressao dos canais tradicionais de representagao popular, como
os partidos politicos e os sindicatos, estimulou relacbes de solidariedade na
sobrevivéncia urbana, as quais, associadas a uma rede de apoio, criada
especialmente pela Igreja Catdlica, foram fatores determinantes na emergéncia dos
movimentos sociais urbanos. Constituidos enquanto uma alternativa as forgas
reprimidas ou cooptadas pelo Estado ditatorial, razdo que os levavam a hesitar
interferéncias externas, estes movimentos tornaram-se a base para a democratizacao,
por um lado, por seu conteudo popular e, por outro, pelas estratégias de participagao
criadas em suas bases. A resisténcia ao apoio de diferentes grupos sociais foi, ao final
dos anos 1970, substituida pela percep¢do da necessidade de romper com o
isolamento politico e fortalecer a articulagdo com outros movimentos sociais. Doimo
(1984) enfatiza que a forma de organizagao das CEBs — o significado ético-politico de
seu discurso voltado a pratica politica na defesa da igualdade e da justica social — foi
o sustentaculo da mobilizagdo das organizagdes de bairro na década de 1970. Para a
autora, a religiosidade e, portanto, as significagdes culturais, constituem-se,
historicamente, fator de mobilizacdo, coesdo e constru¢do da identidade do

movimento social urbano.

Para Moisés (1982), o que da unidade a estes movimentos sociais € uma identidade
popular, constituida a partir de objetivos politicos comuns, cujo antagonista € o
Estado. Diferem-se, assim, dos movimentos operarios constituidos por uma classe
homogénea formada nas relagcbes do mundo do trabalho. Trata-se de um “coletivo
socialmente heterogéneo”, formado a partir de uma ampla alianga social e politica,
designado de classes populares. Gohn (1982) acredita, porém, que sua composi¢cao
heterogénea nao descaracteriza sua génese em um contexto de acirramento da
divisdo de classes produzida pela acumulagao do capital, mas refor¢a a articulagéao
de diferentes setores em torno de demandas comuns voltadas a melhorias na vida

urbana e democratizacdo dos processos de decisdo sobre a cidade. Evers, Muller-
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Plantenberg e Spessari (1982) também destacam o carater de classe destes
movimentos. Segundo os autores, tratam-se de mobilizagées por melhores condi¢des
de reproducéo que convergem com as lutas na esfera da producgao, pois toda luta de
classes supde uma luta pela reproducao da classe trabalhadora. Em um estudo sobre
movimentos associativos em seis capitais brasileiras, Boschi e Valladares (1982)
igualmente destacam que ha uma vinculagao de classe subjacente nestes setores
populares, mas o0 elemento de mobilizacdo ndo € uma identidade de classe na
dimensao do trabalho, mas uma identidade coletiva construida a partir da privagao
comum do acesso a bens e servicos no local de moradia, reforcada pela omissao do
Estado.

Conforme analise de Telles (1987), para alguns pesquisadores, a heterogeneidade da
base social destes movimentos passou a compor sua singularidade, marcada pela
segregacao urbana e identidades construidas na condigdo de morador pobre com
interesses comuns na luta por direitos. Seu significado politico estava na capacidade
de articular interesses mais amplos que aqueles da esfera do trabalho. Por outro lado,
em algumas produgdes teodricas estes movimentos permitiam articular, no plano da

reproducio da forca de trabalho, os interesses da classe trabalhadora.

Doimo (1984) acredita que a organizacao de novos setores das classes populares nao
se sobrepde a contradicao capital — trabalho ou a organizacao dos trabalhadores. O
capitalismo monopolista produziu novas contradicbes e ¢é fundamental uma
articulacdo ampla para a construcéo do apoio mutuo entre os movimentos, sem perder
as especificidades de cada um. O movimento operario tem maior organicidade e sua
mobilizagao e organizag¢ao ocorre com maior fluidez, o que, no entanto, ndo subtrai o
potencial do movimento social urbano de questionar as contradi¢ées capitalistas.
Prova disto sao as tentativas de neutralizagao, controle e cooptacdo dos movimentos
por parte do Estado. Uma contraofensiva que compreende a dindmica de dois polos

em oposigao.

O Estado era, portanto, visto como o alvo das reivindicagdes e o adversario das
organizagdes de bairro, visto que os resultados somente sdo alcangados mediante
confrontagdo. Por sua vez, para o Estado, estas reivindicacdes tém carater politico e
de oposicao ao sistema. Segundo Evers, Muller-Plantenberg e Spessari (1982), as
respostas do Estado variam estrategicamente entre postergacéo, agdes repressivas

e desarticulacado e cooptacdo do movimento. Permanecem no limite da manutengao
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da legitimidade do poder politico, ja que as reivindicagdes sdo incompativeis com o
processo de acumulacdo do capital. Estado e movimentos sociais sdo, nestas
analises, forcas que se destroem mutuamente (KOWARICK, 1987). Jacobi (1982)
entende que o carater reivindicatorio original, que tinha o Estado como principal alvo,
€ esvaziado pelas transformagdes politicas pdés 1964, seja pela cooptagdo e
burocratizagdo das relagbes com o Estado, seja pela repressao politica. O autor
acrescenta que no periodo de crise de legitimidade do regime militar, em meados da
década de 1970, e com o trabalho de formacéao de liderangas locais desenvolvido pela
igreja catolica, constituem-se uma diversidade de atores coletivos voltados as lutas
por melhorias nas condi¢gdes de vida urbana, como movimentos de luta por creches,
saude, regularizagao de loteamentos clandestinos e urbanizagao de favelas em Sao
Paulo, que buscam romper com praticas populistas e clientelistas e afirmar sua
autonomia frente ao Estado e outros grupos sociais. Boschi e Valladares (1982),
porém, entendem que estratégias de cooptagdo empreendidas pelo Estado com o
discurso da participagao e a tutela de agentes externos comprometem a mobilizagao

e a autonomia do movimento.

No final dos anos 1980, novas reflexdes sdo pautadas sobre o carater destes
movimentos, sua relagdo com o Estado e seu potencial transformador. Sader (1988)
defende que a explicagao da natureza dos movimentos sociais ndo pode ser deduzida
das condigbes objetivas impostas pelo sistema capitalista, pois, este deducionismo
negligencia as mediagbes simbdlicas que constituem as necessidades sociais, 0s
processos de atribuicdo de significados construidos nas relagdes entre os atores e
que definem sua identidade coletiva. Revisando paradigmas, Jacobi (1987) pontua
igualmente que a associagdo entre contradigbes urbanas e emergéncia de
mobilizagdes coletivas ndao pode ser mecanica, mas mediada pela vivéncia e
percepcao dos atores. Como destaca Kowarick (1988), ainda que as condigdes
estruturais objetivas sejam o pano de fundo da emergéncia destes movimentos
sociais, ndo ha uma determinacéo linear, pois sdao multiplas tanto as formas de
manifestagdo como as trajetorias e significados, que somente podem ser apreendidos
a partir do estudo de suas experiéncias. Para Doimo (1984), considerar as
contradicbes urbanas como a uUnica categoria explicativa da emergéncia dos
movimentos sociais representa uma postura maniqueista, que tende a levar a debates

pessimistas sobre o potencial dos movimentos sociais. Esta categoria é uma
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referéncia indispensavel, mas n3o é a Unica. E necessario apreender as
especificidades dos movimentos, sua forma de organizagéo, orientagdes ideoldgicas

e niveis de articulacdo para compreender suas multiplas determinacgoes.

Segundo Sader (1988), a defesa da autonomia frente ao Estado, por ser visto como
opositor dos movimentos sociais dado o seu papel na acumulagao do capital, decorre
deste determinismo estrutural. O autor também defende que os movimentos sociais
ndo derivam de uma configuracdo de classe previamente definida. E necessario
articular a nogao de classe objetivamente dada, definida pelas condi¢des reais de
existéncia e a classe enquanto construgao subjetiva a partir da organizagao politica.
Os novos movimentos sociais estdo “no solo da condigdo operaria”, mas configuram

uma nova forma de representacéao e identidade coletiva.

A visao de que os setores populares sdo amorfos e vulneraveis a manipulagao,
reduzindo a sua relagdo com agentes externos a dependéncia, €, na analise de
Krischke (1984), o que leva ao desconhecimento do pluralismo das organizagdes de
bairros, das multiplas influéncias que interagem mutuamente na sua constituicdo. O
autor acredita que as relagbes com a igreja e os partidos politicos, por exemplo,
contribuiram positivamente para a construgao de formas de organizagao democraticas
e pluralistas, as quais os potencializaram a manter uma relativa autonomia com estas
mesmas instituicdbes e o Estado. Nao se trata de uma autonomia total, mas uma
relacdo de mutua influéncia mediada por esta capacidade organizativa. Associado a
isto, o autor entende que a unidade destes movimentos ndao provém de um conteudo
de classe, mas de uma convergéncia entre estas influéncias democraticas plurais, e

de interesses comuns na ampliagao de direitos.

De acordo com Telles (1987), a emergéncia de novos atores na cena politica em
espacos diferentes dos tradicionais — organizados a partir de demandas relacionadas
a moradia e as condi¢des de vida, em um contexto autoritario e marcado por praticas
populistas, capazes de escapar do clientelismo politico, porque capazes de auto-
organizagcdo a margem do sistema politico e contra o Estado — conferiu aos
movimentos dos anos 1970, nas analises académicas, o0 signo da novidade e do
potencial para redemocratizagdo da sociedade. E esta interpretagdo que confere
centralidade a defesa da autonomia nos debates sobre estes movimentos. Eles foram
vistos como agentes que davam visibilidade politica ao social, tornando-se alternativa

possivel as praticas tradicionais dos sindicatos e dos partidos politicos na luta por
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direitos e contra a opressdo do Estado. A autora compreende que a dicotomia
cooptagao-autonomia, destacada nas analises quanto a relacdo destes movimentos
sociais com o Estado, tem uma dimensao simbdlica de denuncia da violéncia estatal
e afirmacéo da legitimidade politica dos novos sujeitos coletivos, colocando em debate
publico as experiéncias de privagao e exclusdo social do cotidiano da moradia.
Experiéncias que ancoram a acgao coletiva, ndo como determinacado imediata, mas
mediada pelos significados construidos pelos atores em seu tempo e lugar (TELLES,
1987).

No debate acerca da relagao destes atores coletivos com o Estado, Cardoso (1984)
acrescenta, ainda, que os pesquisadores negligenciaram a acao do Estado nas
analises sobre a emergéncia dos movimentos sociais. De maneiras diversas, o Estado
responde as reivindicagdes populares e a elaboracdo de politicas publicas e seus
mecanismos de implementacio tém consequéncias sobre as manifestagdes coletivas.
A acao estatal, assim como sua omissao, também é fator de indu¢cdo de demandas e
reivindicacdes populares. Porém, as analises privilegiaram as manifestagcdes contra o
Estado repressor, pois era neste antagonismo que os estudiosos identificavam o seu

potencial transformador.

De acordo com Oliveira e Dowbor (2021), as novas relagdes Estado e sociedade,
analisadas a partir de uma abordagem relacional e da mutua constituicao, conferem
novos sentidos a autonomia. Os autores defendem que a autonomia deve ser
contextualizada no tempo e no espaco sob uma perspectiva relacional enquanto
negacao e construgdo, ganhando, assim, multiplos sentidos: negacao da existéncia
do Estado, de suas formas de organizagao e de suas politicas publicas historicamente
desiguais ou insuficientes. Em contraposi¢do, construgdo de formas de vida cotidiana
a margem do Estado, de diferentes formas organizacionais e confronto
extrainstitucional e de propostas alternativas as politicas publicas. O primeiro sentido
compreende a negacao de qualquer relagdo com o Estado, com a construgdo de
praticas alternativas independentes da interferéncia das instituicbes estatais.
Distintamente, no segundo sentido, os movimentos sociais pautam o Estado para o
atendimento as suas demandas, porém, por meio de canais extrainstitucionais, ou
seja, rejeitam a forma de organizacdo do Estado e a participagcao institucional. A
terceira forma de agdo autdbnoma refere-se a rejeicdo das politicas publicas

formuladas ou negligenciadas pelo Estado, com desdobramento na elaboragdo e
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implementacao de iniciativas independentes ou na insercdo em espacos institucionais
para influenciar na conformacéao das politicas. Nesta perspectiva analitica, portanto, a
autonomia é mais do que negacgao da relagdo com o Estado. Esta rejeigao por si so,
inclusive, ndo assegura a agao autbnoma, pois, para os autores, a autonomia
pressupde processos de negagao e construgao que se formam na mutua constituigao

dos atores envolvidos.

E necessario, portanto, superar interpretacdes reducionistas e dicotdmicas que
consolidaram categorias explicativas quanto a relagdo dos movimentos
microterritoriais com as instituicdes politicas como o imediatismo, o clientelismo e a
cooptacdo. A analise das dindmicas associativa, politica, institucional e
socioeconémica deve ser feita sob uma perspectiva relacional e processual,
apreendendo o “objeto” das ciéncias sociais como resultantes de relagdes sociais
“‘constituintes de e constituidas por processos soécio-historicos” e ndo como
“portadores de caracteristicas intrinsecas e independentes do campo dindmico de

relacdo no qual e pelo qual, de fato, se constituem” (SILVA, 2007, p. 481).

O novo cenario na relagdo com o sistema politico, a partir de meados da década de
1980, consolidou novas leituras teodricas sobre estes movimentos. As chamadas
instituicbes participativas, conceituadas por Avritzer (2008, p. 45) como “formas
diferenciadas de incorporagdao de cidadaos e associagbes da sociedade civil na
deliberagdo sobre politicas”, tornam-se o espago privilegiado de atuagcdo dos
movimentos sociais nas suas estratégias para conquistas sociais, especialmente com
a ascensao de partidos de esquerda no poder em muitos municipios e no governo
federal, quando ocorre uma ampliagcao destes espacos. A partir da segunda metade
dos anos 1990, “a participacdo passou a ser, cada vez mais, participagcdo-em-
espacgos-participativos e a literatura académica migrou junto com os atores” (GURZA
LAVALLE; ISUNZA VERA 2011, p. 117). As instituicbes participativas ganham,
portanto, centralidade nas pesquisas académicas. O foco de estudo, concentrado
principalmente no nivel macroterritorial e setorial, em politicas publicas que
dispunham de espacos publicos de controle social, eram questdées como dindmica de
funcionamento e seus resultados (AMANCIO; SERAFIM; DOWBOR, 2011). Variaveis
que influenciam na capacidade destes processos participativos em produzir efeitos
nas politicas publicas e na democratizagdo da gestdo publica, como grau de

deliberagéo, representatividade e projeto politico dos atores também foram analisadas
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(AVRITZER, 2007; DAGNINO, 2002; ABERS; SERAFIM; TATAGIBA, 2014). Algumas
pesquisas também apontam que esta insergao institucional produziu alguns efeitos
negativos sobre a dinamica dos movimentos, incluindo a reducéo de sua capacidade
de mobilizagdo face ao dispéndio de tempo e energia exigidos para sua atuagéo e a
tendéncia a uma postura mais conciliatéria e menos conflitiva, especialmente quando
ha compatibilidade de projetos politicos com o governo (TATAGIBA, 2011;
TRINDADE, 2018). Trindade (2018) aponta que, apesar dos inegaveis avangos
obtidos, os resultados produzidos pelas instituicbes participativas estdo aquém dos
esforcos empreendidos pelos movimentos sociais para insercdo nestes espacos e
sugere uma analise comparativa quanto as conquistas sociais alcangadas a partir da
participacdo em espacgos institucionais frente ao ativismo extrainstitucional,
defendendo um conceito amplo de participagao politica que incorpore todas as formas
de agao coletiva. A conjugacao das diferentes formas de participagao, por dentro e

por fora do Estado, também & um caminho apontado no estudo de Szwako (2012).

Para Feltran (2007), “0 nexo entre transformacgao politica e mudanga social perdeu
sua capacidade explicativa®, pois os movimentos sociais das periferias urbanas
convivem com a contradicdo entre a ampliacdo dos espacos de participagao politica
na formulacéo das politicas publicas e a “instabilidade de um tecido social cada vez
mais inseguro, tanto pelas novas formas de trabalho, cada vez menos afeitas a
garantir direitos, quanto pela explosdo da violéncia, que apareceu cada vez mais
proxima dos cotidianos” (FELTRAN, 2007, p. 87). De acordo com Kowarick (2009b),
as transformagdes no mundo do trabalho, que se traduziram na precarizacdo do
trabalho e no acirramento do desemprego, produziram um novo “desenraizamento
social e econdmico”. Originalmente desenraizado de seu meio rural, o trabalhador

torna-se agora descartavel no meio urbano.

Feltran (2010) argumenta que a expectativa do pleno emprego e do acesso a direitos
e a representagao politica que mobilizou as familias migrantes nas periferias das
cidades foi frustrada, pois as desigualdades permanecem inalteradas. Sua insergéo
subalterna nos espacos institucionais € o novo perfil da dindmica social desta
populacao a partir das transformacdes no mundo do trabalho, nos nucleos familiares,
nas bases religiosas e no consumo alteraram o sentido da mediagao realizada pelos
atores coletivos das periferias entre a populagao pobre e as instituicdes politicas e

exigiu revisdo dos projetos coletivos. Feltran (2010, p. 209) destaca que novos
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mecanismos de mediagdo se colocam em cena, como a gestao social e a violéncia.
De um lado, a violéncia dos agentes de seguranga publica e, de outro, do préprio
mundo do crime, disseminando-se uma violéncia intimamente associada a frustragao
do ideario de integracdo social, a exclusao da populagao periférica do “mundo do
direito”. Ao mesmo tempo em que se amplia a repressao nas fronteiras das periferias,
criminalizando seus moradores, busca-se minimizar as tensées por meio da gestao
da seguranca e dos territorios na forma da execucao de projetos sociais em parceria
com organizagdes da sociedade civil. A expansdo desses projetos representa,
também, a contencdo do morador pobre nessas fronteiras, mascarado sob o discurso
da garantia de direitos. O autor trabalha com a nogao de fronteira para contribuir com

a demarcacao das clivagens entre periferias e politica.

Della Porta (2015) assinala que a deterioragcdo das condi¢gdes socioeconémicas e 0
crescimento da desigualdade social e da pobreza colocam a dinamica capitalista e as
divisdbes de classe novamente no foco dos estudos sobre os movimentos sociais
recentes. As mobilizagdes contra a austeridade e contra o capitalismo neoliberal
retomam a linguagem de classe, porque envolvem aqueles afetados pela redugéo dos
investimentos publicos e da protecdo social. Seu principal ator € o “precariado”.
Conforme conceituacdo de Guy Standing (2011), uma nova classe, constituida por
aqueles que vivem a inseguranga na relagdo com o capital e o Estado, carecendo de
seguranga do mercado de trabalho, de emprego, de renda, representagdo e
identidade ocupacional. Trata-se de uma mobilizagcdo interclasses, pois o0s
manifestantes nao pertencem a uma classe precaria especifica, mas sdo movidos por
uma alianga plural de cidad&os cuja existéncia se torna cada vez menos segura no
neoliberalismo. Para compreender as bases sociais destas mobilizacdes, Della Porta
baseia-se no conceito de clivagem desenvolvido por Stefano Bartolini e Peter Mair.
Para estes autores, as clivagens sdo compostas pelos elementos socioestruturais,
culturais e organizacionais. Nesta perspectiva, o capitalismo é um fator estruturante,
mas nao € o unico. Ele afeta as bases sociais dos movimentos, mas em inter-relacao
com o conjunto de valores que constituem a identidade de determinado grupo social
e com as interagdes individuais, institucionais e politicas na formagao das clivagens
(BARTOLINI, 2000).

O reconhecimento das estratégias de acao coletiva extrainstitucionais no campo da

participacao, o crescimento dos protestos nos centros urbanos, o esvaziamento das
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instituicdes participativas, o contexto de restricbes politicas e sanitarias e o
acirramento da pobreza nos ultimos anos provoca-nos a questao sobre a efetividade
dos espacos de participagao instituidos ao longo de 30 anos e como vem ocorrendo
a interlocucédo com o Estado na luta por melhorias dos servigos publicos nos territorios
da periferia, especialmente em uma cidade onde ndo ha movimentos expressivos de
lutas por politicas setoriais como saude, assisténcia e habitacdo e os movimentos

sociais das periferias tém papel central nas lutas por direitos.

A partir destas categorias de analise, este estudo pretende, portanto, responder a
seguinte questdo: como a acéo coletiva se mobiliza na periferia urbana para a

conquista de direitos e acesso a servigos publicos em contextos de crise?

2.2. Repertorios de agao em contextos de crise

De acordo com estudos de Della Porta (2022), contrariando as expectativas de que o
contexto de restricbes imposto pela pandemia do Covid-19 levaria a laténcia dos
movimentos sociais, neste periodo foram presenciadas intensas mobilizacdes de
ativistas e organizagdes de movimentos sociais ja existentes e novas iniciativas,
muitas vezes combinando suas causas sociais, trabalhistas, de género ou ambientais,
por exemplo, com o direito a saude. A pandemia ndo paralisou 0s movimentos sociais,
mas os transformou, exigindo praticas alternativas adaptadas as novas condicdes,
desafiando estruturas e rotinas existentes e pressupostos de estabilidade e
previsibilidade. Neste contexto, as escolhas dos atores ndo sao construidas em
rotinas sélidas porque se deparam com circunstancias desconhecidas. Os recursos e
oportunidades ja existentes perderam sua forgca na pandemia, praticas comuns
tornaram-se inadequadas, redes foram interrompidas e novas ameacgas produzidas.
Cresce, portanto, a importancia da agéncia, porque, diante da crise, estes atores
experimentam novas alternativas. O compartilhamento da percepcédo dos riscos €
capaz de promover aliancas e fortalecer a solidariedade, intensificando os apelos por
direitos. Conjunturas de crise, como pandemias, desastres naturais, recessdes
econbmicas e guerras sao, portanto, reconhecidas como catalisadoras de novos
percursos para transformagdes progressivas, pois produzem efeitos ascendentes
sobre a acao coletiva, a qual é influenciada pelas formas como um problema é
enquadrado (DELLA PORTA, 2022).
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Ao analisar as iniciativas da sociedade civil no enfrentamento da pandemia do Covid-
19, Abers e Von Bilow (2021) sustentam que as respostas as crises envolvem uma
recombinacgao de recursos e rotinas existentes com novas formas de acado. Almeida
(2016) acredita que as ameacas podem catalisar a agao coletiva quando se dispdem
no passado de bases organizacionais e redes sociais para a mobilizagédo, construidas
em contexto de oportunidades politicas. Frente a énfase dos estudos sobre a
influéncia das oportunidades politicas na mobilizagao da agao coletiva, o autor discute
como formas especificas de ameaca produzem agdes coletivas, como repressao

estatal, politicas econdmicas do Estado e danos ambientais.

Apesar de analisar um contexto de restricdes impostas por um Estado autoritario, Osa
(2003) oferece elementos para o exame da acao coletiva em um contexto de crise,
como o imposto pela pandemia do Covid-19. Para a autora, a articulagdo do
movimento social em contexto de restricdo supde a existéncia de uma estrutura de

rede pretérita.

Como também pontuam Abers, Rossi e Von Bulow (2021), os argumentos de que as
mobilizagdes coletivas ocorriam em regimes politicos receptivos as demandas dos
movimentos sociais, foram posteriormente questionados pelos estudiosos. De um
lado, questiona-se a ideia de que as oportunidades s&o externas aos movimentos
sociais, entendendo-se pelo contrario que podem também ser construidas na agao
coletiva, quando, por exemplo, atuam na burocracia estatal. De outro, oportunidades
nao sao mais vistas como determinantes objetivos das agbées do movimento, mas
como significagbes constituintes dos processos culturais. Os movimentos sociais

definem suas estratégias de agao a partir dos significados das interagdes politicas.

Conforme Daniel Cefai (2009, 16) afirma, “mais do que ser coagido por estruturas de
oportunidade politica, o publico redefine o horizonte de possiveis”, partindo da ideia
de que “uma dindmica de mobilizacido coletiva € um processo de codefinicdo e de
codominio de situacdes problematicas”. Cefai defende uma perspectiva pragmatista
que parte das experiéncias e perspectivas dos atores, ndo submetidos a uma relagao
de dominagdo e subordinagdo, mas capazes de instaurar novos direitos e delegar

novos poderes.

Em seu estudo sobre a agao coletiva contra a remogao de favelas no Rio de Janeiro,
Magalhdes (2017) também pontua, baseando-se em Cefai (2011), que, embora haja

um campo de criatividade de acordo com as especificidades estratégicas de cada
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situagdo, os atores acionam elementos de repertorios ja experienciados em outras

lutas urbanas.

Della Porta (2022) analisa o impacto da crise sanitaria nos repertérios de acao, formas
organizacionais e enquadramentos dos movimentos sociais progressistas. De acordo
com a autora, os repertorios de acdo nao se limitam aos protestos nas ruas, mas sao
escolhidos de acordo com os recursos disponiveis a determinado grupo e conforme
diferentes logicas para impactar seus proprios atores, a opinidao publica, seus aliados
e seus oponentes. No periodo da pandemia, os movimentos sociais demonstraram a
capacidade de adaptar-se as novas circunstancias, consolidando tendéncias
existentes, com inovagdes nas acgdes disruptivas, por exemplo, mas também
produzindo novas redes e ideias. A producdo de conhecimento alternativo e a
disseminacao de iniciativas solidarias, com a combinagao de agcdes presenciais e por
meio de tecnologias digitais, ganharam maior espago nesta conjuntura de restrigdes.
Os movimentos sociais utilizaram as redes sociais digitais como novos espagos
publicos para a construgao do conhecimento “a partir de baixo”, para a construgao de
contrainformac&o aos paradigmas dominantes e de narrativas alternativas sobre as
medidas de prevengéao e as politicas governamentais, para a denuncia da omisséo e
da violéncia estatal, articulando a crise sanitaria com problematicas estruturais nas
areas sociais e ambientais, por exemplo. Também revelando e denunciando a
omissao ou a capacidade limitada do Estado, os movimentos sociais mobilizaram
acdes para a defesa de direitos e o fornecimento de bens e servigos, de modo a
atender as demandas materiais da populagdo pobre — agcdes que ja vinham sendo
implementadas no enfrentamento as politicas de austeridade a questdo social.
Distribuicdo de alimentos e produtos essenciais aos mais afetados pela crise sanitaria,
formagao de grupos de apoio e orientacdo a mulheres vitimas de violéncia, assim
como praticas auto-organizativas para respostas a diversas demandas sociais foram
algumas das acdes que desafiaram as narrativas de resposta individualizada a crise
e publicizaram problemas antes tratados na esfera privada. Conforme analise de
Martinez (2020), acdes solidarias antes vinculadas a organizagdes né&o
governamentais sob o rétulo da caridade foram ressignificadas para redes de apoio e
ajuda mutua, envolvendo novos atores, muitos sem antecedentes em agdes coletivas
ou sem ligagdo com organizagdes formais, em um processo de reconstrugcado de

comunidades urbanas e politizacdo das demandas. Por outro lado, Della Porta (2022)
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destaca que o uso de canais digitais se restringe aos mais conectados e que este
novo mutualismo recai no desafio da limitacdo de recursos financeiros e humanos da

acgao voluntaria face a crescente demanda e a provisao insuficiente do Estado.

O alcance e recrutamento de novos atores, e, por sua vez, a ampliacdo destas redes
sociais foi facilitada pela ades&o a novas tecnologias e as midias sociais e por meio
da disseminagao de organizagdes em nivel comunitario. Ou seja, o contexto de crise
levou ao desenvolvimento de dinamicas organizacionais especificas. Ao mesmo
tempo em que a crise agiu na consolidagdo de tendéncias ja existentes, ela
impulsionou transformagdes organizacionais. Assim como os repertorios de agéo sao
afetados e adaptados as novas condi¢cdes impostas pelas restricbes da pandemia, as
respostas organizacionais podem, de um lado, ser fragmentadas e, de outro,
coordenadas para o fortalecimento de agdes em rede, face a escassez de recursos.
De acordo com Della Porta (2022) a necessidade de dar respostas a problemas
urgentes e comuns fortaleceu as aliangas e construiu redes sociais, nutridas por uma
identidade comunitaria e formas de sociabilidade baseadas em processos
participativos e horizontais. A autora conclui que houve, no periodo da pandemia da
Covid-19, trés tendéncias no desenvolvimento organizacional de movimentos sociais
progressistas: surgimento de novas organizagbes de base, remobilizacdo de
organizagbes existentes e construcdo ou fortalecimento de redes sociais.
Organizagbes de baixo para cima, inicialmente voltadas para atividades de ajuda
mutua, mobilizadas por vizinhos e amigos, interagiram com organizagdes experientes
no campo da disputa politica, ampliaram sua area de atuagao e estruturaram suas

acgdes, formando a base para uma transformacgao organizacional posterior.

A partir de um amplo mapeamento das iniciativas de solidariedade da sociedade civil,
frente a pandemia, Abers e Von Bulow (2021) examinam a ressignificagdo dos
repertérios dos movimentos sociais e a construgdo de novas formas de acéo e sua
relacdo com os novos enquadramentos neste contexto de crise, verificando a forma
criativa na juncdo de velhas rotinas a novas iniciativas, especialmente com a
apropriagao de ferramentas digitais. As autoras também constatam que, ao acentuar
as desigualdades sociais, de género, étnicas ou geracionais, a crise sanitaria reuniu
esforgcos com agdes emergenciais de solidariedade e com a retomada de mobilizagdes
histéricas e agendas programaticas, os quais construiram ou fortaleceram redes a

partir da recombinacao de enquadramentos.
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Nas teorias dos movimentos sociais, os enquadramentos tém o papel de promover a
transicdo da indignacao a acéao coletiva (Della Porta, 2022). De acordo com Abers,
Rossi e Von Bllow (2021), o contexto de crise, como o causado pela pandemia,
agrega novos elementos ao processo de constru¢do de enquadramentos, face as
incertezas e anseio por respostas as situagcdes desconhecidas e para encontrar
solucdes apropriadas. Acentuam-se as disputas e criam-se outras, a medida em que

os atores reinventam seus projetos.

De acordo com Della Porta (2022), os enquadramentos especificos da crise junto aos
ja disseminados pelos movimentos sociais progressistas construiram narrativas de
injustica sanitaria e denuncias das desigualdades interseccionais e do projeto
neoliberal, conectadas a reivindicagdes por direitos trabalhistas, direito a moradia, a
educacao e a assisténcia social e a pautas ambientais. A autora acredita que a crise
da pandemia produziu oportunidades aos movimentos sociais como a abertura de um
espaco de debate sobre a justica social e a necessidade por transformagdes amplas,
crescimento da intervencdo estatal, construcdo de estratégias inovadoras de
participacao e de esferas publicas alternativas, ampliacdo da solidariedade popular e
da identidade coletiva e fortalecimento de redes globais (DELLA PORTA, 2022).

Analisando os repertérios de acgado coletiva, formas organizacionais e
enquadramentos, Della Porta (2022) acredita que as inovagdes se basearam em
tendéncias desenvolvidas em outras crises sanitarias, catastrofes naturais ou guerras.
E possivel confirmar a importancia dos movimentos sociais progressistas nestes

contextos de crise, ainda que seja prematuro avaliar seus resultados.
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CAPITULO 3 - ENQUADRAMENTOS, REDES E REPERTORIOS DE ACAO NO
TERRITORIO DO BEM

Neste capitulo, apresentamos os atores coletivos que se mobilizam para acesso a
direitos e servigos publicos no Territério do Bem, seus enquadramentos e redes de
interacao, apreendidas a partir das entrevistas, e os repertorios acionados no contexto

de restri¢cao politica e sanitaria.

Além do contexto de crise sanitaria, causada pela pandemia da Covid-19, os relatos
apontam um crescente processo de restricao politica a partir de 2013 no municipio de
Vitéria e seu aprofundamento na ultima gestdo municipal, que, no entanto, néo
imobilizou os atores, mas aprofundou a articulagdo de novas alternativas a auséncia
do Estado. De acordo com os processos de enquadramentos e a estrutura de redes,
os repertorios tradicionais como os protestos e denuncias publicas sao acionados, ou
insiste-se na participacao institucional como alternativa de “encaixe”, predominante
nos anos 1990. Porém, nestes territorios, prevalecem acgdes voltadas a gestao social,
em substituicdo a “mediacdo de demandas” (FELTRAN, 2010) que caracterizou os

movimentos da periferia dos anos 1980.

3.1. O territério como construgao politica — atores coletivos e enquadramentos

no Territério do Bem

Capital do Espirito Santo, Vitoria possui 322.869 pessoas residentes em 79 bairros,
em uma area territorial de 97 km? (IBGE, 2022), limitrofe com os municipios Cariacica,
Serra e Vila Velha. Esta entre as capitais brasileiras com o melhor rendimento médio
mensal dos trabalhadores formais, porém com elevado indice de Gini, revelando a

desigualdade social entre as regibes da cidade (IBGE, 2020).

Os baixos indices sociais, a precariedade das moradias, o risco geoldgico, a
fragilidade ambiental e a caréncia de equipamentos e servigos urbanos e sociais foram
mapeados pela Prefeitura de Vitdria. A partir desses dados socioeconémicos, a cidade
de Vitdria foi delimitada em 15 poligonais que englobam uma populacéo de cerca de
85 mil pessoas de 33 bairros e 12 comunidades, visando a implantagdo de um projeto
integrado de desenvolvimento social, urbano e ambiental, que se iniciou em 1998.

Este mapeamento permite identificar a populacdo de baixa renda do municipio,
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localizada nos morros da cidade e proximo aos manguezais, conforme figura abaixo
(PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA, 2012).

Figura 2 — Mapa do municipio de Vitoria com destaque para as Poligonais do
Programa Terra Mais Igual e Zonas Especiais de Interesse Especial - ZEIS 1 e 2
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Fonte: Prefeitura Municipal de Vitéria, 2012

A poligonal 1 compreende o territério analisado neste estudo, denominado pelos
moradores de Territério do Bem, cujos registros de ocupagdes datam do final da
década de 20 do Século XX, iniciando-se no atual bairro Itararé, que engloba a
comunidade de Engenharia, seguido por Bonfim, Consolacdo e Gurigica nos anos
1940 por familias do norte do Estado. Os assentamentos mais tardios ocorreram no
bairro da Penha e Comunidades Jaburu e Floresta na década de 50 e finalmente em
Sao Benedito na década seguinte por migrantes do sul da Bahia e norte de Minas
Gerais (PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA, 2012). Esta ocupagéo nas areas de

morro, assim como na margem dos manguezais, resulta do processo de segregagao
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socioespacial produzida pelas contradigdes dos projetos industriais implementados no
Estado.

Neste contexto, o associativismo comunitario consolida-se no inicio dos anos 1980
com a criagcéo de grande parte das associa¢gées de moradores e do Conselho Popular
de Vitdria, forum de articulagcédo e unificacdo destas organizagdes (CARLOS, 2009).
Este associativismo esta presente em todos os bairros e comunidades do Territério
do Bem, compondo uma rede de relagbes entre atores da sociedade civil,

organizagdes religiosas e atores governamentais.

Para identificacdo desta rede, realizamos entrevistas e pesquisas em publicacdes em
sites das organizagdes, noticias em jornais e nas redes sociais digitais (Instagram ou
Facebook) dos atores entrevistados e de suas organizagdes. Esta busca documental
foi realizada para complementagao ou esclarecimento de informagdes coletadas nas
entrevistas e, em alguns casos, para levantamento de registros fotograficos capazes
de ilustrar o repertério de acao relatado. Para as entrevistas, foi realizada a técnica de
bola de neve, tendo como ponto focal atores do bairro Sao Benedito e da comunidade
Jaburu, coordenadores do Forum Bem Maior. Na sequéncia, para cada ator
entrevistado, foi solicitada a indicagao de seus parceiros e articulagcdes, considerando
as acoes desenvolvidas, delimitando-se as entrevistas em organizagdes existentes no
Territorio. Foram realizadas 10 entrevistas semiestruturadas com 13 liderancas,
sendo, portanto, trés entrevistas com a participacéo de dois atores do mesmo coletivo,
contemplando organizagdes de sete bairros e comunidades do Territério, conforme
listadas abaixo (Quadro 1). As entrevistas foram aplicadas no periodo de 30/11/2022

a 18/05/2023, presencialmente ou remoto.

Quadro 1 — Organizacgdes civis dos atores entrevistados

Organizacao Bairro/comunidade da sede
Associacao Atelié de Ideias Séao Benedito
Associacido de Moradores de Bonfim Bonfim
Associacido de Moradores de Engenharia Engenharia
Associacado de Moradores de Floresta Floresta
Associacado de Moradores de Jaburu Jaburu
Coletivo Beco Penha
Férum Bem Maior Séao Benedito
Férum da Juventude Itararé

Grupo Nagao Jaburu
Movimento Comunitario de ltararé Itararé

Fonte: Elaboracgao prépria a partir de dados das entrevistas aplicadas.
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O dialogo com estes atores nos permitiu identificar uma rede de organizagbes
formadas por moradores locais que atuam em defesa de sua comunidade e uma rede

de apoiadores localizados ou n&o no Territério do Bem.

Para a classificagdo dos atores da sociedade civil localizados no Territério do Bem e
que atuam diretamente em defesa de seus interesses, adotamos a tipologia
desenvolvida por Lavalle, Castello e Bichir (2006), que se baseia nos seguintes
critérios: a relagdo com os beneficiarios e o tipo de atividade realizada. Os
beneficiarios podem constituir-se de “i) uma unidade real ou abstrata, ii) cujos
componentes sdo individuos, organizacbes e atores coletivos ou segmentos
populacionais, iii) concebidos como membros ou sécios, como publico-alvo ou como
comunidade”. As atividades sdo orientadas por i) diferentes estratégias e estédo
voltadas para “ii) a reivindicagao e mobilizag&o, fornecimento de servigos, organizagéo
popular ou intermediacdo entre governo e beneficiarios” (LAVALLE, CASTELLO e
BICHIR, 2006, 9-10). De acordo com estes critérios, os atores da sociedade civil sdo
classificados em Articuladores, Associacbes Comunitarias, Associacdes de Bairro,
Entidades Assistenciais, Foruns, Organiza¢gées Nao-Governamentais e Organizagdes

Populares.

De acordo com os autores, cunhadas pelos organismos de cooperacéo internacional,
originalmente reconhecidas pelo papel de assessoria aos movimentos sociais, as
organizagdes nao governamentais (ONGs) compreendem as entidades voltadas a
publicizagdo de causas ou de problemas ou demandas de segmentos populacionais
especificos, com protagonismo proprio, assumindo papel assistencial ou de
mediadoras, na relagdo com seus beneficiarios. As entidades assistenciais, por sua
vez, prestam servicos e assisténcia direta ao seu publico-alvo, apresentando
recorrentemente a seguinte caracteristica: prestacdo de servigos assistenciais de
base religiosa, voltados especialmente a populagbes vulneraveis, com recursos
oriundos do setor privado. No entanto, o apelo por uma politizagao de suas agdes, sob
o discurso do direito e da cidadania levaram a uma “onguizagédo” destas entidades.
Atores voltados a articulagao e mobilizagao coletiva, espontanea e desburocratizada,
em torno de demandas populares e constru¢gdo de novas identidades compreendem
as organizagdes populares, reconhecidas na produgao tedrica em torno do conceito
de movimentos sociais e, mais recentemente, de coletivos. Neste mesmo universo,

estdo inscritas as associagcdes de bairro, constituidas sob uma identidade territorial,
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mobilizam-se a partir de demandas urbanas nas areas de educacdo, saude,
infraestrutura, moradia, transporte, dentre outras. Também de carater local, nas
associagcdes comunitarias seus membros sdo os agentes e beneficiarios de suas
acgdes, ou seja, trata-se de associagdes de carater mutualista. Enquanto as ONGs e
as entidades assistenciais constituem-se para beneficiar terceiros, sejam pessoas ou
segmentos populacionais, as associagdes de bairro e as associagdes comunitarias
constituem-se sob o signo da identidade entre seus membros e beneficiarios.
Igualmente rotuladas como ONGs ou como organizag¢des populares, as articuladoras
sdo criadas para coordenar e articular agbes de organizagdes civis, na defesa e
representacao de seus interesses. Esta também é uma caracteristica dos féruns, que
se diferem por se constituirem ainda como espago de encontro e coordenacao
periodica, o que os coloca no status de organizagao civil (LAVALLE, CASTELLO e
BICHIR, 2006).

Considerando esta tipologia, os atores coletivos do Territério do Bem identificados nas
entrevistas podem ser classificados em Associagdes de Bairro, Féruns, Organizagdes

Nao-Governamentais e Organizag¢des Populares, conforme quadro abaixo (Quadro 2).

Quadro 2 — Atores da sociedade civil no Territério do Bem, segundo a forma
organizacional (continua)

Forma . . Ano de
. Nome Bairro/comunidade L
organizacional criacao
Associacdo de Moradores de Bonfim Bonfim s/d
Associacdo de Moradores de ~
C ~ Consolagao s/d
onsolagao
Associacao de Moradores de ~
~ L Consolagao s/d
Consolagao e Gurigica
Associacao de Moradores de Floresta Floresta s/d
Associacao de Moradores de .
o . Engenharia s/d
Associacbes de | Engenharia
bairro Associacao de Moradores de Itararé Itararé s/d
Associacao de Moradores de Jaburu Jaburu 1962
Assomlag;ao de Moradores de Sao S30 Benedito s/d
Benedito
Associacao de Moradores do Bairro da Penha s/d
Penha
Movimento Comunitério de Engenharia | Engenharia s/d
Movimento Comunitario de Itararé Itararé s/d
Férum Bem Maior Todo o territério 2006
] 2 ; ——
Foéruns Ezrmum da Juventude do Territério do Todo o territério 2018
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Quadro 2 — Atores da sociedade civil no Territério do Bem, segundo a forma
organizacional (conclusao)

Organizagbes

nao Associagao Atelié de Ideias Sao Benedito 2003

governamentais
Coletivo Beco Penha 2018
Coletivo Bonde da Praca Engenharia 2018
Coletivo Fadas Capixabas Penha s/d

Organizagdes Colet?vo Jovens <_:Io Bem Bonfirp/ltararé s/d

populares’ Colet!vo Tec Perifa ItaNrare . 2019
Coletivo Tour no Farol Sao Benedito/Penha 2018
Coletivo Viela Filmes Jaburu s/d
Coletivo World Dance Itararé s/d
Grupo Nagéo Jaburu 2005

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados das entrevistas aplicadas.

Nota 1 — Destacados os bairros de origem dos coletivos, porém, muitos tém abrangéncia em todo o
territorio.

Nota 2 — A organizagao envolve todos os bairros e comunidades do territério.

As 11 associagdes de bairro, junto ao Grupo Nagdo, compdéem o Férum de
Desenvolvimento Comunitario, também chamado Férum Bem Maior, espaco de
debate e articulagdo conjunta de agbes do Territorio, constituido no ano de 2006.
Deste universo, entrevistamos atores de cinco associag¢des de bairro dentre as quais
trés declararam que participam do Forum Bem Maior. Sdo eles: Floresta, Itararé e
Jaburu. As associagbes de Bonfim e Engenharia ndo tém participacdo ativa no
Férum. Bonde da Praca, Fadas Capixaba, Jovens do Bem, Tec Perifa, Tour no Farol,
Viela Filmes e World Dance sé&o coletivos de jovens criados por moradores dos bairros
e comunidades Engenharia, Penha, Bonfim, Itararé, Sdo Benedito e Jaburu que
integram o Férum da Juventude do Territério do Bem. Criado por mulheres do Bairro
da Penha, o Coletivo Beco desenvolve diversas iniciativas voltadas especialmente
para o empoderamento de jovens e mulheres negras do Territorio. A Associacao Atelié
de ldeias € uma ONG que, nesta rede, atua no fomento e apoio aos projetos

desenvolvidos no Territorio.

A construgao desta identidade denominada de Territério do Bem esta conectada com
a histéria do Férum de Desenvolvimento Comunitario, ou Férum Bem Maior. Sua
histéria tem inicio a partir de um grupo de economia solidaria formado em 2003 por
maes de criangas e adolescentes atendidas por uma Organizagao da Sociedade Civil,
vinculada a Igreja Catdlica, que atua no bairro Sdo Benedito desde 1988, denominada
Servigo de Engajamento Comunitario (Secri). Estas mulheres, que participaram de um

projeto de customizagao de roupas, implementado pelo Secri com apoio do Instituto
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C&A, criaram a Associacao Atelié de Ideias e passaram a comercializar suas
producdes. O lucro produzido foi destinado ao apoio a um empreendimento de um
outro grupo de mulheres voltado a culinaria, iniciando-se, assim, um sistema de
crédito solidario no bairro S&o Benedito. Desta iniciativa e da troca de experiéncias
com o fundador do Banco Palmas, criado na periferia de Fortaleza, surgiu o Banco
Bem e a moeda propria denominada Bem, em alusdo ao nome do bairro Sao Benedito
e aos valores e propositos do grupo. O Banco iniciou com uma linha de crédito
produtivo para abertura de pequenos negocios, passando posteriormente a oferecer
crédito para consumo no comeércio local a fim de fortalecer o comércio enddgeno,
ampliando sua atuagdo para as comunidades do entorno de Sao Benedito. A
capacitacao e organizagao de atores locais para o controle social do Banco,
responsavel por analisar e aprovar as propostas de crédito e definir a politica de
gestao e operagao do Banco, de modo a garantir seu carater comunitario, resultou na
constituicdo do Férum Bem Maior em 2006, espago que reune liderangas de
associagcbes dos bairros e comunidades Bonfim, Consolagcdo, Gurigica, ltararé,
Penha, Sao Benedito, Jaburu, Floresta e Engenharia. A Associagcédo Atelié de Ideias
passou a gerir as operagdes do Banco conforme as deliberagdes estratégicas do
Forum (PINTO, 2014).

Este espaco promoveu a integracao dos atores locais e consolidou a ideia do Territorio
do Bem. Tendo o banco comunitario como catalisador, o Forum tornou-se uma rede
de atores coletivos que debatem problemas em comum e articulam a¢des conjuntas,
formulam e executam projetos de iniciativa popular e mobilizam estratégias de
interacdo com o Estado para a reivindicagao das demandas do territério, fomentando
a construcdo de uma nova sociabilidade entre as comunidades, de aproximacao,
solidariedade e compartilhamento de problemas e solugdes. Tornou-se um espacgo de
promog¢ao do desenvolvimento local. “Passou a ser a principal € mais legitima
instancia participativa de governancga do Territério do Bem, com liderangas formais e
informais de todas as comunidades do Territério reunindo-se periodicamente para
discutir os problemas e os desafios locais” (PINTO, 2014, p. 25). Conforme relatos

dos entrevistados:

O Foérum vem com o Atelié de Ideias. Ele vem para viabilizar a circulagdo das
nove comunidades entre si. Criamos um Férum de moradores para ter essa
diversidade de comunicagao, porque as comunidades se odiavam.
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O Férum foi para isso, para dar essa mobilidade de comunicagao do territério,
porque as pessoas nao dialogavam.

E também o Férum tinha que criar a politica de crédito do banco. Fazer o
controle social do recurso.

Era um espaco para todo mundo. N&o tinha ali um dono. N&o tinha um lider,
e sim varios lideres, varias liderancas. Varias pessoas capacitadas para
poder contribuir com o desenvolvimento. (Entrevista 3 - 24/03/23)

Uma coisa é a gente ir 14 na Prefeitura, reivindicar alguma coisa s a gente
sozinho (...). A gente ir com outras liderangas de outros bairros, a gente
chegava la ocupando tudo. A gente solicitava reunido de Jaburu, e chegava
la, Jaburu, Floresta, Sao Benedito, Itararé. (...) Quando a gente chegava, com
esse grupao todo, la na prefeitura, o peso era outro. (Entrevista 2 - 24/02/23)

Pautas internas de cada comunidade ou pontuais que inicialmente mobilizavam o
Férum Bem Maior, foram, a partir de 2009, substituidas por agdes estratégicas para o
desenvolvimento local, definidas no Plano Bem Maior — desenvolvido a partir de uma
pesquisa realizada pelos proprios moradores em 2008 e atualizada em 2019. A
pesquisa denominada “Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores do Territério do Bem”
tracou um perfil das familias e domicilios, incluindo renda familiar, tipos de moradia e
problemas comuns nas residéncias, tipos de relagcbes de trabalho, atividades
geradoras de renda, pontos irregulares de lixo, espagos e atividades de lazer,
avaliagdo dos servicos oferecidos no territério, dentre outros indicadores,
apresentando um diagndstico das demandas socioecondmicas, desafios, vocagdes e
potencialidades locais e orientando a elaboracdo do planejamento estratégico
comunitario (BISCOTTO; MOREIRA, 2008; BISCOTTO, 2019). O relato abaixo
enfatiza as motivagdes do Férum e a importancia da formacédo de liderangcas do

Territorio.

Quando ele inicia, ele inicia com pautas internas, e sem muito controle ainda.
A gente foi amadurecendo. Primeiro eram s6 aquelas pautas internas de cada
comunidade e a gente ia se aperfeigoando de que forma a gente ia fazer as
cobrancgas. Depois a gente foi se capacitando com formacgdes para a gente
fazer as cobrangas dentro dos direitos que a populagao tinha. Que tem, né.
Ai a gente fez um plano, fizemos uma pesquisa, primeiramente.

A gente precisava atender aquelas demandas que tinham nas comunidades.
De que forma a gente ia fazer isso? E o que tinha mais, quais eram as
potencialidades e quais eram as mazelas que tinha nos bairros? E ai a gente
fez a pesquisa e depois a gente fez o planejamento estratégico de como
trabalhar essas questdes, onde a gente ia trabalhar? Na area ambiental? Na
area social? Na area cultural? Na area econdmica? Qual a area que a gente
ia escolher pra a gente trabalhar com mais afinco? Na época era a area
habitacional.

Entdo a gente tinha que trabalhar essa questao social, das familias do morro,
muita casa de madeira, muita pobreza, falta de saneamento, entdo precisava
de muita, muita coisa mesmo.
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A gente comecgou a trabalhar com mais ousadia. Nos desgarramos. Se
libertamos do poderio que tinham os vereadores nas comunidades. Era como
fosse senhores e escravos. Escravizavam a populagdo com a pobreza e
dominavam. Entdo a gente comegou a entender um pouco mais e comegou
a se desgarrar desse poderio que eram os vereadores dentro das
comunidades do Territério do Bem.

A gente comegou a se fortalecer, cada vez mais a gente se fortalecia. As
liderangcas que iam chegando, a gente ia informando e empoderando elas.
(Entrevista 3 - 24/03/23)

O Plano Bem Maior estabeleceu objetivos em cinco dimensdes — social, politica,
econdmica, ambiental e cultural, conforme transcritos abaixo (Quadro 3), os quais
orientaram as agdes dos atores que integram o Forum, voltadas para educacéo,
promogao de uma cultura da paz, incentivo a participagao e formagao politica, geragao
de trabalho e renda, educacdo ambiental e fomento e valorizagdo da cultura local,

consolidando algumas ag¢des fomentadas pela Associacéo Atelié de Ideias.

Quadro 3 — Prioridades do Férum Bem Maior (continua)

Dimensodes | Objetivos Iniciativas

Mapeamento, apoio, valorizagao e divulgacéo da
Biblioteca Itinerante e demais espacos e leitura do
Territorio do Bem.

Buscar a elevagao Mapeamento, apoio, valorizagao e divulgacéo dos

da escolaridade dos | programas e projetos que oferecem atividades
moradores/as do complementares a criangas, adolescentes e jovens no
Territrio do Bem. Territorio do Bem.

Encontros com conselhos escolares das escolas do
Territorio do Bem.

Social Continuidade do Pré-Vest.
Ampliar o Divulgagédo do FBM para as liderangas comunitarias,
envolvimento e as organizacgodes sociais, equipamentos publicos e
participagao das empreendimentos do Territério do Bem.
comunidades no . . .
Forum Bem Maior. Redimensionamento organizacional do FBM.
Apoiar iniciativas Participagéo no projeto Cultura da Paz desenvolvido
que promovam a ; N
pela Prefeitura de Vitéria.
cultura da paz.
Mapeamento dos possiveis parceiros e financiadores.
Ampliar e fortalecer | Criagéo do Selo de Parceria Amigos do FBM.
as parcerias. Gest&o profissional na relagdo com os parceiros e nos
projetos e financiamentos.
Mapeamento das liderangas em potencial do Territério
I do Bem.
Politica

Desenvolvimento de curso de formagéao politica para
as liderangas em potencial.

Formar liderangas. Elaboragao do projeto de formagao continuada para as
liderancas do FBM focado em: comunicagao,
expressao, elaboracao e gestao de projetos sociais.
Acompanhamento e empoderamento das liderangas na
representacao e atuacao do FBM.
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Quadro 3 — Prioridades do Forum Bem Maior (concluséo)

Assegurar a
participacao do
Férum Bem Maior
nos espacos de
articulagao politica.

Representatividade do FBM nos seguintes espagos:
Conselho Popular de Vitéria, Comité de Crédito do
Banco Bem, Férum de Economia Popular Solidaria do
ES; audiéncias publicas, Orgamento Participativo,
Conselhos (saude, alimentagéo, educagéo, seguranga
publica, juventude).

Articular iniciativas

Implementacéo do projeto de empreendedorismo
solidario em parceria: Prefeitura de Vitoria, Sebrae,
IMS e Atelié de Ideias.

Econdémica | de geragao de Valorizagéo e apoio ao consumo do servi¢o e produtos
trabalho e renda. locais.
Criagao de selos para certificar os produtos no
Territorio do Bem.
Fomentar iniciativas Articulagdo com parceiros e Prefeitura para instalagcéo
o de mais Postos de Entrega Voluntaria no Territério do
de responsabilidade Bem
Ambiental socioambiental, com — —
. Disseminacao das atividades do Ecos do Bem no
foco nos residuos o ) e
e Territorio do Bem a partir dos principios dos 4Rs
sélidos. . . .
(repensar, reduzir, reutilizar, reciclar).
Resgatar, Continuidade e fortalecimento do Projeto Nossa
compartilhar e Histdria, Nosso Bem.
divulgar a
Cultural

multiculturalidade e
a diversidade do
Territério do Bem.

Mapeamento, apoio e divulgacdo dos grupos e projetos
culturais do Territério do Bem.

Fonte: DANTAS, BISCOTTO, 2009.

Promover a integragdo das comunidades locais, construir uma identidade coletiva,

fortalecer o pensamento comunitario, formar e empoderar as liderangas, sdo os

principais objetivos que mobilizam o Forum Bem Maior, que na avaliagdo da maioria

dos atores entrevistados, foram alcangcados. Porém, conforme relato de uma lideranga

entrevistada, o contexto politico vivenciado durante a ultima gestdo do Governo

Federal exige um novo trabalho comunitario.

O Férum foi uma escola, uma faculdade comunitaria. Foi n&o. E.

Ele é importante, mas ele ndo precisa ser tdo atuante mais, porque o papel
do Férum foi feito. Que é criar coletivo, que é criar pessoas empoderadas,
que é criar liderancas capacitadas. Porque o Férum ele ndo existe, nao é uma
pessoa. O Férum é um movimento de todos. Entdo o Férum nao pode ser
uma personalidade juridica. Ele € do movimento de todos. O Férum vem sé
para juntar tudo o que tem e mostrar a forga que isso tem. Entéo ele ndo tem
tanta importancia, ele nao precisa ser atuante.

Nesse momento agora atual, o Férum deveria estar mais presente porque
com a politica do Bolsonaro, desestabilizou algumas coisas. Colocou muita
individualidade na cabega das pessoas. Entao esta na hora de dar um choque
comunitario nas pessoas de novo. Talvez com um formato diferente, mas a
gente conseguiu nossos objetivos com o Férum. (Entrevista 3 - 24/03/23)
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Esta mobilizagao orientou ou fomentou a implantagéo de varios projetos no Territorio,
muitos em execugdao em alguns bairros e comunidades, conduzidos pelas
associagcdes de bairro ou por outros coletivos criados, ou que se fortaleceram,

posteriormente, como o Grupo Nacgao, o Coletivo Beco e o Forum da Juventude.

O Grupo Nacao, que compde o Férum Bem Maior, € uma associagao comunitaria que
nasceu do movimento de alguns moradores da comunidade de Jaburu no final dos
anos 1990, que buscavam democratizar os espagos de participagdo comunitaria. O
grupo conseguiu articular a primeira eleigdo para a Associagdao de Moradores da
comunidade, porém, o espacgo ainda permaneceu sob a centralizacdo da mesma
lideranga que néo dava abertura a participagdo dos moradores. Chamado de “grupo
dos comunistas” (Entrevista 2 - 24/02/23) por esta lideranca, o Grupo Nacéao
constituiu-se formalmente em 2005 com uma diretoria composta, em sua maioria, por
comerciantes locais, desenvolvendo diversos projetos na comunidade, de acordo com

uma de suas liderangas:

O Grupo Nagéo surgiu primeiramente como uma alternativa a Associagéo de
Moradores, que era bastante inativa, o presidente centralizador. Entéo surgiu
pra lutar por melhorias pra comunidade. S6 que hoje tem um papel um pouco
mais diferente. Hoje, como o Grupo Nacgao trabalha em parceria com a
Associagdo, (...) hoje o Grupo Nagéo ta mais voltado para os projetos.
(Entrevista 2 - 24/02/23)

Os principais problemas ou demandas, apontados nas entrevistas, que mobilizam o
Grupo Nacao sao: comércio fraco; descarte inadequado de lixo; perda da histéria e da
identidade local; acessos viarios insuficientes ou precarios; infraestrutura urbana
deficiente; espacos para lazer e esporte insuficientes; e o acirramento da pobreza e

da fome no periodo da pandemia da Covid-19.

O Coletivo Beco reune mulheres do Territorio para articulacdo de agdes voltadas a
ampliagdo de direitos de jovens e mulheres da periferia, com espagos de dialogo e
formacéao cidada, incluindo atividades de lazer para as criangas. Foi criado em 2018
por mulheres do bairro da Penha, consolidando-se no periodo da pandemia com
acdes solidarias e de debates para formacdo e informagao sobre direitos e a crise

sanitaria.
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Esse coletivo, ele foi criado com o intuito de atender mulheres. Atender jovens
também da periferia. (Entrevista 8 - 11/04/23)

O proposito dele foi o qué? Ajudar a mulher periférica. Ele é voltado para as
mulheres. Ai o que acontece? Logo nds pegamos uma pandemia. E isso ai
deu uma fomentada (...) porque a gente falou: a gente precisa captar
recursos. (...) Vamos ter que captar recursos, vamos ter que trazer cesta pra
ca. O povo ta sem alimento (...). (Entrevista 7 — 11/04/23)

(-..) N6s paramos e analisamos que na época da pandemia, ndo era so levar
ali a cesta. Elas precisavam de algo mais, de um apoio, de um aconchego,
de um afeto, e também de saber um pouco mais dos seus direitos.

(...) Sao 50 mulheres que a maioria delas estdo no recorte, que sofreram
violéncia doméstica. (...) Essa pandemia foi um dos anos que mais se
mataram mulheres. E ai quando criou o Coletivo, também foi por conta da
pandemia e também pra poder dar assisténcia a essas mulheres. (Entrevista
8 - 11/04/23)

A gente tenta se aquilombar, né. (...) Nos ajuntar, nos unir, pra poder
conseguir um objetivo, pra gente conseguir respirar melhor. (Entrevista 7 -
11/04/23)

O Férum da Juventude do Territério do Bem foi criado, também, no final de 2018, a
partir da iniciativa de mulheres jovens que participavam do Férum Estadual da
Juventude Negra (Fejunes) com o objetivo, conforme relato abaixo, de mobilizar agdes
no proprio Territorio e constituir um espago de didlogo para a juventude, nao

encontrado nas associag¢des de bairro.

(...) A gente viu a necessidade de também mobilizar e fazer agdes dentro da
nossa propria comunidade. (..) E ai a gente pensou em criar um férum soé
nosso e que trabalhasse sé para o nosso Territério do Bem. (...) Porque a
gente participava de espagos comunitarios e que, quando a gente falava
sobre juventude, ndo era ouvido, ninguém dava valor. E ai a gente falou
assim, olha, € um espago importante, mas € um espago que nao esta nos
ouvindo. E ai a gente passou a pensar que também existem outros jovens
que querem falar e também nado sdo ouvidos. Entdo, cadé esses jovens?
Vamos reunir esses jovens. (Entrevista 9 - 11/04/23)

O Forum é um espacgo de formacgéo politica e cidada dos jovens, troca de experiéncia
entre os coletivos existentes no Territério e mobilizacdo de agdes conjuntas,
organizadas pelos coordenadores de cada coletivo, chamados de cogestores. Estas
liderangas também articulam e incentivam a formagao de novos coletivos, inclusive

em outras regides da cidade.

A gente esta com sete. A gente tem nove comunidades. Entdo ainda a gente
nao conseguiu chegar até as nove, mas o nosso intuito € ter um coletivo em
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cada comunidade e a gente se comunicar sempre, trabalhar em rede,
trabalhar em parceria e fazer com que a nossa comunidade cresga cada vez
mais, como ja vem crescendo.

(...) Os meninos perguntavam: mas para participar do férum tem que ter um
coletivo? Nao, ndo tem que ter, mas a gente induz, claro, sempre criar um
coletivo dentro da sua comunidade.

(...) E depois percebemos que o Férum de Juventude n&o estava s6 no
Territorio do Bem, também estava para fora, porque isso induziu outros
jovens I8, igual em Romé&o, que tem um férum la também de jovens, e ai eles
nos chamaram, perguntaram como foi feito, como foi pensado, como que séo
as agoes, e a gente fez essa conexado com eles e eles criaram o forum deles
la. (Entrevista 9 - 11/04/23)

Inicialmente com os coletivos Bonde da Praga e Viella Films, hoje reune mais cinco
coletivos de bairros e comunidades do Territério: Jovens do Bem, Tour no Farol, Fadas

Capixabas, World Dance e Tec Perifa.

Conhecimento, cultura, arte, esporte, lazer, tecnologia e solidariedade sdo algumas
das motivagdes para a mobilizagao destes coletivos. O coletivo Bonde da Praga surge
em 2018 com um projeto de resgate da historia da comunidade de Engenharia a partir
do olhar e do protagonismo das mulheres. Busca valorizar e divulgar o conhecimento
e a historia produzida na favela e promover e incentivar atividades culturais, esportivas
e de lazer. O esporte também foi responsavel pela formacédo do coletivo Jovens do
Bem, criado por jovens do bairro Bonfim e Itararé, que também passou a atuar na
promogcao da cultura e do esporte em todo o Territorio. A cultura também é o foco de
acao do coletivo Viella Films, que atua na produgdo de conteudos audiovisuais.
Jovens do bairro da Penha e de Sao Benedito criaram, em 2018, o coletivo Tour no
Farol, com o objetivo de promover o turismo comunitario no Territério e fortalecer o
comeércio local. O coletivo participa do projeto Rota de Sdo Benedito. Fadas Capixabas
e World Dance séo coletivos de danga criados por jovens dos bairros da Penha e
Itararé. Também por jovens do bairro ltararé foi criado, em 2019, o coletivo Tecperifa,

com o objetivo de introduzir a tecnologia digital na formagao dos jovens da periferia.

Nos dois anos da pandemia da Covid-19, os projetos do Férum foram redirecionados
para agoes solidarias, sendo retomados a partir de 2022 com a mobilizagc&o dos jovens
que participam dos projetos do Centro de Referéncia da Juventude (CRJ),
equipamento implantado em 2022 pelo Governo do Estado no Territério como parte

do Programa Estado Presente. Uma de suas liderangas relata:
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A gente deu meio que uma parada em 2021. Em 2022 a gente tenta retomar.
A gente ta tentando retomar. Agora em 2023 a gente ta voltando. (...) E ai o
que a gente tenta agora fazer em 2023 é contemplar essa galera do CRJ, que
€ uma galera que algumas a gente via nas nossas agdes, mas outras néo. E
ai até assusta a gente, tipo assim, onde estavam esses jovens? Estavam nas
suas casas ou estavam em outros lugares? E a gente n&o encontrava. Hoje
no CRJ a gente consegue ver, e ai a gente conseguiu conversar e entrar em
um acordo que é preciso a gente retomar tudo, retomar e pegar esse gas
dessa galera que té ai agora chegando, pra tocar também, porque a gente ja
ta saindo da juventude. (Entrevista 9 - 11/04/23)

O CRJ é um ponto de encontro, de formagao cidada e fomento da cultura, com
espacos de dancga, gravagao musical, laboratério de informatica, dentre outros, gerido
pela propria comunidade por meio da Associacdo Atelié de Ideias. Liderancas do
Forum da Juventude e do Coletivo Beco atuam como educadores sociais neste

espaco.

Hoje, no territério do bem o CRJ é um ponto de encontro, tanto seja pra
trabalho, tanto seja pra oficina, pra mexer no computador, pra conversar, mas
€ um ponto de encontro (...).

E é isso, aquele trabalhinho de formiguinha, devagarzinho, a gente ndo tem
pressa, as vezes a gente tem uma pressa, porque enquanto o tempo que a
gente esta perdendo, e ndo esta falando com esses jovens, eles estédo
morrendo.

Entao, a gente tem essa pressa de falar, mas a gente sabe que o aprendizado
€ um processo (...). (Entrevista 9 - 11/04/23)

Violéncia doméstica contra a mulher; espagos de dialogo, apoio interpessoal e
compartiihamento de afetos; debate sobre direitos; violéncia policial; auséncia de
espacos e atividades de lazer para criangas e adolescentes; acirramento da pobreza
e da fome; resgate e valorizagao da histéria, da cultura, da arte e da identidade local
sao alguns dos problemas ou demandas apontados nas entrevistas, os quais

mobilizam o Coletivo Beco e o Férum da Juventude.

Protagonizado pelo Férum Bem Maior, o Territério do Bem se tornou um espacgo de
fomento da politica, de valorizacdo da cultura e do saber local. Neste processo de
mobilizagao, identificamos os mesmos mecanismos apontados por Tilly e Tarrow
(2015): a conexao entre comunidades locais antes desconectadas, a disseminagao
de repertorios de acgdo, a coalizdo de atores em reivindicagbes comuns e o
reconhecimento dos atores pelas autoridades estatais. A combinacdo destes

mecanismos construiu esta identidade denominada Territério do Bem. Um conjunto
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de atores compartilham significados e recursos e articulam estratégias de acéao
constituindo redes de interacdo informal para o enfrentamento de problemas e

demandas coletivas.

Os problemas, classificados no quadro a seguir (Quadro 4) de acordo com as mesmas
dimensdes adotadas no Plano Bem Maior, ndo sdo novos, porém, o contexto
pandémico, associado as restricdes politicas cada vez mais acirradas a partir de 2013,
exigiu dos movimentos sociais novas estratégias, as quais estdo descritas na segao

subsequente.

Quadro 4 — Problemas ou demandas, apontados nas entrevistas, que mobilizam a
acao coletiva no Territério do Bem

Dimensao Problema/demanda

Descarte inadequado de lixo

Saneamento basico precario

Servigo de abastecimento de agua precario

Vias publicas insuficientes ou precarias

Auséncia de espacos de lazer para criancas e adolescentes
Cultural Resgate e valorizagéo da histéria, da cultura, da arte e da identidade local
Socializagdo do conhecimento tecnoldgico

Capacitacdo de empreendedores e comerciantes
Econbmica Desemprego

Fomento da economia local

Criacdo de uma cultura da coletividade

Debate sobre direitos

Espacos de dialogo, apoio interpessoal, compartilhamento de afetos
Politica Formagao e empoderamento de liderancas

Formagao politica de criancas, adolescentes e jovens
Integracao entre as comunidades do territério

Ocupacao dos conselhos

Crescimento da pobreza e da fome

Falta de cidadania (pessoas sem documentos, sem endereco)
Falta de protecao sanitaria e de informacdo na pandemia
Falta de segurancga publica

Gravidez na adolescéncia

Infraestrutura urbana deficiente

Social Inseguranca alimentar na pandemia

Moradias inadequadas, em area de risco e sem banheiro
Problemas de saude mental na pandemia

Prostituicdo infantil

Servigcos de saude insuficientes e precarios

Violéncia doméstica contra a mulher

Violéncia policial

Ambiental

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados das entrevistas aplicadas.
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De acordo com Benford e Snow (2000), a percepgcado destes problemas, de suas
causas e dos fatores ou agentes responsaveis, os progndésticos de agcdo associados
ao desejo por transformacdes e ao frame motivacional organizam e orientam a acao
coletiva. Trata-se de um processo dinamico que se constitui nas interagdes com

apoiadores e opositores.

3.2. Redes de relag6es — apoiadores e opositores

Buscando compreender a agao coletiva no Territorio a partir de sua insergdo em um
contexto relacional e dindmico, sem ignorar a agéncia de outros atores, apreendemos
nesta rede todos os atores citados pelos entrevistados, incluindo aqueles que
compdem o sistema politico, porque compdem “estruturas relacionais constituidas por
agenciamentos reciprocos”, que se constituem reciprocamente com o contexto politico
(ABERS, SILVA e TATAGIBA, 2018b, 25).

Estas organizagdes do Territério do Bem articulam varios atores em nivel municipal,
estadual ou nacional para a realizagdo de agcdes que envolvem reivindicagdes para o
acesso a direitos e politicas publicas em diversas areas, como habitagdo, saude,
infraestrutura, seguranca, mas especialmente ag¢des de formacdo politica e
articulagao de parcerias para execucao de projetos e iniciativas solidarias. Trata-se
da criacao de alternativas a prevaléncia de novas configuragdes nas relagdes Estado
e Sociedade Civil, que representa efetivamente a substituicdo de politicas publicas de
carater universalista por projetos pontuais executados por meio de parcerias com
organizagbes da sociedade civil (SILVA; LEITE, 2004). Os atores constroem suas

parcerias a partir de determinadas pautas de agao, de determinados enquadramentos.

Sem a pretensio de ser uma relagdo exaustiva desta rede, o Quadro 5 apresenta os
atores citados nas entrevistas e identificados nas publicagdes nas redes sociais.
Trata-se de associagdes civis e religiosas e atores governamentais apontados como

parceiros nas agcdes empreendidas por atores do Territorio do Bem.

As associagbes civis sd0 0s parceiros na execugao dos projetos ou nas agodes
solidarias realizadas durante o periodo da pandemia, as quais mobilizaram, também,
a maioria das associagdes religiosas, sendo que a Pardquia Santa Tereza de Calcuta
foi apontada, também, como apoiadora de iniciativas na defesa de direitos. Alguns

atores governamentais também compdem esta rede solidaria, porém, s&o
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referenciados na conducao de editais para repasse de recursos de fundos municipais
ou porque respondem as demandas por infraestrutura, como os 6rgaos estaduais e
municipais. A Caixa Econ6mica Federal é o correspondente bancario do Banco Bem
e a Universidade Federal do Espirito Santo, especialmente o curso de design, atua no
apoio a projetos de educacéo ambiental e fomento ao comércio local, na revitalizagéo
da fachada dos comércios. A Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo (DPES)
atua na intermediagéo com alguns 6rgaos governamentais sobre pautas relacionadas
a infraestrutura ou habitacdo por meio do Nucleo Especializado de Defesa Agraria e
Moradia. As pautas relacionadas a violéncia policial sdo tratadas pelo Nucleo
Especializado de Direitos Humanos e Cidadania, também da DPES, por meio de

debates e orientagdes.

Quadro 5 — Rede de relagbes do Territério do Bem — apoiadores (continua)

Forma

. Nome
organizacional

Central Unica das Favelas

Cidade Quintal

Conselho de Arquitetura e Urbanismo

EDP Brasil

Férum Estadual da Juventude Negra

Fundacgao Octacilio Coser

Fundo Casa Socioambiental

G10 Favelas

Instituto Jodo XXIII

Associagbes civis Instituto Raizes

Instituto Unimed Vitdria

Instituto Viva Vida

Nova Frente Negra Brasileira

Onze8 Assessoria e Assisténcia Técnica em Arquitetura

Palete Parque Urbanismo e Arquitetura

Servigo de Engajamento Comunitario

Sindicato das Trabalhadoras Domésticas

Unido BR




Quadro 5 — Rede de relagdes do Territério do Bem — apoiadores (conclusao)
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Associacdes religiosas

Convento das Irmas Missionarias de Caridade

Grupo Vicentinos da Igreja Catdlica

Igreja Batista Filadélfia

Igreja Metodista

Igreja Presbiteriana

Padre Kelder Brandao

Paréquia Santa Rita de Cassia

Paréquia Santa Teresa de Calcuta

Pardquia Sao Pedro

Atores
governamentais

Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo

Caixa Economica Federal

Camara Municipal de Vitéria

Central de Servicos da Prefeitura Municipal de Vitoria

Centro de Referéncia da Juventude

Companhia Espirito Santense de Saneamento

Conselho de Arquitetura e Urbanismo

Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo

Fundagao de Amparo a Pesquisa e Inovagao do Espirito Santo

Ministério Publico do Estado do Espirito Santo

Nucleo de Psicologia da Universidade Federal do Espirito Santo

Prefeitura Municipal de Vitéria

Procon Municipal de Vitéria

Secretaria de Estado da Cultura

Secretaria de Estado de Direitos Humanos

Universidade Federal do Espirito Santo

Vereadora Karla Coser

Vereador Luiz Paulo Amorim

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados das entrevistas aplicadas.

Ao mesmo tempo em que atores do sistema politico sdo apontados como parceiros,

porque apoiam ou executam alguns projetos no Territorio, sdo destacados como um

dos principais oponentes ou alvo de reivindicacbes face a morosidade, “porque

demora a chegar pra quem mais precisa” (Entrevista 3 — 24/03/2023), ou negligéncia

de sua atuagao nas periferias ou a violéncia policial. Liderangas evangélicas e o

comercio ilegal de drogas também se destacam dentre os opositores. De acordo com

alguns entrevistados, algumas liderangas evangélicas se opdem ao trabalho social,

porque o associam a agao politica de partidos de esquerda. O trafico de drogas

também compromete o desenvolvimento social porque restringe o uso dos espagos

publicos e espacos de lazer, refletindo também na baixa valorizagao local.
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As caracteristicas desta rede junto aos processos de enquadramentos interpretativos
sao fatores que condicionam a escolha dos repertdrios que, por sua vez, mobilizam
os atores para compor este tecido relacional. Estes repertérios variam entre a agao
institucional e as formas extrainstitucionais, que reproduzem as performances mais

tradicionais ou apresentam inovacgoes, especialmente nos contextos de crise.

A analise dos repertérios de acédo destas organizagdes - Férum Bem Maior, Grupo
Nacao, Coletivo Beco e Férum da juventude - permite-nos compreender como este

Territorio se mobiliza para a conquista de direitos e acesso a servigos publicos.

3.3. Repertérios de agcao no Territério do Bem

De acordo com Charles Tilly, repertério € um conjunto de formas de agédo ou de
performances apreendidas culturalmente, compartilhadas e acionadas nas interagdes
dos confrontos politicos, condicionadas pelas estruturas de oportunidades (TILLY,
1995; TILLY, 2008). Nesta perspectiva, o conflito é o eixo fundamental do repertério
tilyano e o contexto politico fator estruturante (ALONSO, 2012; NUNES, 2013),
ocultando, assim, as ag¢des colaborativas entre Estado e sociedade e alternativas
empreendidas pelos atores coletivos frente a auséncia de politicas estatais. Desta
forma, para analise dos repertérios de acdo acionados pelos atores do Territério do
Bem, apreendemos, também, os estudos de Abers, Serafim e Tatagiba (2014) e as
contribuicdes de Feltran (2010). Partimos, ainda, de uma abordagem relacional
sugerida por Abers, Silva e Tatagiba (2018b) compreendendo que os repertérios n&o
sdo condicionados por um contexto objetivado, mas por estruturas relacionais

construidas por agenciamentos reciprocos.

A partir do relato de liderangas do Forum Bem Maior, Grupo Nagao, Coletivo Beco e
Férum da Juventude, identificamos a presenca de repertorios recorrentes que se
consolidaram na acgédo coletiva da periferia e que podem ser agrupados na
classificacdo adotada por Abers, Serafim e Tatagiba (2014), conforme segue: (i)
participacao institucional por meio dos conselhos; (ii) politica de proximidade por meio
da articulagdo com liderancas governamentais e parlamentares ou da oficializacdo de
demandas; e (iii) protestos e agao direta por meio de abaixo-assinados, passeatas e
denuncias publicas. No entanto, a execugdo comunitaria de projetos ou o que Feltran

(2010) denominou de “gestdo social” e a agcédo coletiva solidaria consolidaram-se
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dentre os repertérios de agao da periferia nos ultimos anos, expressando a auséncia
do Estado nestes territorios. A escolha dos repertorios € condicionada pela
experiéncia pregressa, mas também pelos enquadramentos e as interagdes com

parceiros e oponentes.

As agdes no Territorio do Bem podem, portanto, ser agrupadas em cinco tipos de
repertorios, conforme quadro abaixo (Quadro 6): participagao institucional; politica de

proximidade; protesto e acao direta; gestao social; e agao solidaria.

Quadro 6 — Repertoérios de agao do Territério do Bem (continua)

Enquadramentos Tipo d? . Acao ou tatica
repertério
Participagédo nos seguintes conselhos:
Debate, formulacao e Conselho Estadual da Juventude;
acompanhamento de Participacso Conselho Local de Saude;
politicas publicas; rarticipag Conselho Municipal da Juventude de Vitdria;
L ~ . institucional . P
acesso a informagéo; Conselho Municipal de Habitagao;
defesa de direitos. Conselho Municipal de Seguranca Alimentar de
Vitdria.
Infraestrutura precaria
(problemas no
abastecimento de agua
ena lluminagao publica, Audiéncias com Secretarios e chefes do Poder
vias de acesso ) o o
. - . Executivo do Municipio de Vitéria e do Governo do
insuficientes, escadarias Estado:
danificadas); servigos o ~ o
L Articulacdo de acdes com a Defensoria Publica
de transporte publico . )
) . ) - Politica de Estadual;
insuficiente; moradias . o o )
. P proximidade Denuncias a Defensoria Publica Estadual;
precarias, auséncia de ;
; Encaminhamento de demandas a vereadores de
equipamentos de lazer Vitoria:
adequados e unidades ' - - S
. Encaminhamento de oficios a secretarios municipais e
de saude com .
! . estaduais.
capacidade e servigos
insuficientes; violéncia
policial; defesa de
direitos.
Abaixo-assinados ao Poder Executivo Municipal;
Dendncias da violéncia policial nas redes sociais;
Mudangas no transporte Protest Notas d 2di leti d is digitais:
coletivo: rotesto e otas de repldio coletivas em redes sociais digitais;
A ) - acgao direta Passeatas para denuncias da violéncia policial;
Violéncia policial.
Passeatas para protesto de mudangas no transporte
coletivo.
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Quadro 6 — Repertérios de agao do Territério do Bem (concluséo)

Redugéo dos pontos
viciados de lixo;
educacao ambiental,
resgate da histéria local;
melhorias habitacionais;
fomento da economia
local e do
empreendedorismo;
enfrentamento a
violéncia policial,
formacao politica de
jovens e mulheres;
promogao do esporte e
do lazer; produgéao de
contrainformagéao

Gestao social

Banco Bem (crédito produtivo, consumo e
habitacional);

Caminhadas ecoldgicas;

Central de compras;

Cine Acéo;

Cine Beco;

Circuito Verde;

Cozinha comunitaria;

Cursos para formacgao de empreendedores;
Donas;

Esporte do Bem;

Festa do dia das criangas;

Festival de Pipas;

Futravinha;

Jaburu Feliz;

Nossa historia, nosso bem;

Nucleo de Memdria;

Oficinas de balé, capoeira e artes marciais;
Oficinas do Bem;

Programa Bem Morar;

Revitalizagdo dos pontos de comércio;
Rota de Sao Benedito;

Curso de serigrafia;

Turismo comunitario.

Acai com as Pretas;

Conectando Mulheres;

Dia Delas;

Empodera Elas;

Incidéncia Feminina;

Julho das Terezas;

Realizagao de lives e programas de radio comunitaria;
Rolé das Pretas;

Se Conecta Juventude.

Pandemia Covid19
producao de
contrainformagao

Acao solidaria

Campanhas nas redes sociais para doagdes;
Arrecadacao e doagao de cestas basicas, produtos de
higiene, botijas de gas, brinquedos e roupas;
Distribuicdo de alcool em gel nos comércios locais;
Producéo e distribuicdo de marmitas;

Producéo e distribuicdo de mascaras;

Realizagao de lives e programas de radio comunitaria.
Criacao do selo “parceiro local”

Presidentes de rua

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados das entrevistas aplicadas.

Para analise dos repertérios de acdo acionados, partimos ndo dos atores

individualmente, mas dos enquadramentos coletivos que orientam sua acgao,

demonstrando, assim, suas interagdes e as redes sociais construidas neste processo.
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3.3.1. Participacao institucional

Este tipo de repertério compreende, conforme Abers, Serafim e Tatagiba (2014), uma
forma de interacao colaborativa com o Estado, por meio de canais institucionalmente
constituidos para a gestao publica compartilhada. As formas predominantes no Brasil,
apos a abertura politica e especialmente com a Constituicio de 1988 s&o os conselhos
e conferéncias de politicas publicas e o orcamento participativo. Nos ultimos anos,
presencia-se um processo de enfraquecimento destes espagos em nivel federal, com

ressonancia em gestdes municipais, como no municipio de Vitoria.

A ocupacgao dos conselhos foi um dos objetivos tragados no Plano Bem Maior, o que
levou ao incentivo a participacao nestes espacos por liderancas do Territério para o
debate de politicas publicas, acesso a informacao e defesa de interesses dos bairros
e comunidades do Territério do Bem. Porém, de acordo com alguns atores
entrevistados, nos ultimos anos, deixaram de ser espacos deliberativos e tornaram-se

espacos apenas para “referendar algum recurso federal”.

Apesar deste processo, muitos atores acreditam que o conselho “sempre” sera um
canal importante de interlocu¢do e de debate e decisdo de politicas publicas. A
ocupacao destes espagos ainda €, portanto, uma estratégia que orienta a agcado dos
atores do Territério, constituindo-se, ainda que coadjuvante face ao seu

esvaziamento, um repertorio na agao coletiva da periferia urbana de Vitoria.

A maioria dos atores entrevistados participa de algum conselho. Os mencionados
foram os conselhos locais de saude, os conselhos municipais de seguranga alimentar
e habitacdo e os conselhos municipal e estadual da juventude. Os relatos a seguir
demonstram a articulacao e formacgao dos atores do Territério do Bem para ocupagéao
dos conselhos, sua compreensao da importancia destes espagos para acesso a
informacdo ou para decisbes sobre assuntos de interesse do Territério. Porém,
também registram seu enfraquecimento nas ultimas gestdes municipais que deixaram
de investir na estrutura necessaria para seu funcionamento e limitaram seu poder de

deliberagéo.

Primeiro passo era ocupar os espagos publicos, os conselhos. Entdo, nés
colocamos lideranga nossa dentro dos conselhos, moradores e moradoras,
nos conselhos de saude, de educagéo, nos conselhos ambientais. Todos os
conselhos a gente tinha um representante. A partir dai a gente comecgou a
entender o que tinha pra fazer dentro desses conselhos, quais eram as



77

demandas prioritarias. E ai a gente foi buscando informagao, em cima do
Conselho Habitacional, em cima dessas informacdes a gente comecgou a
trabalhar. Tem recurso para fazer tantos mddulos habitacionais aqui na
regido. Secretario, como é isso? Como vai funcionar? No6s iamos na
Secretaria de Habitagao.

Entdo a gente comecgou a se fortalecer, cada vez mais a gente se fortalecia.
As liderangas que iam chegando, a gente ia informando e empoderando elas.
(Entrevista 3 - 24/03/23).

(...) A outra forma é participar do meio, desses meios de poder. Comjuv,
Cejuve. E participar também. (...) Porque a gente também pensa em ocupar
0s espagos, porque a gente vé que pra gente conseguir coisas, a gente tem
que estar nesses espacos. Que € o espago de deciséo, as vezes de averiguar
uma parada, ou decidir uma outra. E ai a gente precisa estar nesses espagos
também. Nao adianta s6 a gente estar aqui na comunidade. (Entrevista 9 -
11/04/23)

Os conselhos perderam forga. A partir do momento que vocé ndo tem uma
gestdo que te da voz e vez para vocé agir e falar, acaba esvaziando os
conselhos e ndo dando a ele poder de execugéo. (...) Foi no caso do conselho
de salde, caiu-se muito. Conselho de alimentagdo ndao tem dado tanto
resultado. Habitacdo também esta se fazendo muito pouco. (Entrevista 4 -
10/04/23)

A gente participa bastante de conselho. Estou em dois conselhos, mas
desmotivado porque, o negdcio ndo anda. Nao se delibera nada. Vocé vé que
& so pra referendar algum recurso federal. No passado ja participei de muito
mais conselhos, de varios conselhos. (...) Acho que até 2012. Porque mesmo
com Luciano, eu acho que os conselhos foram sendo enfraquecidos. Com
Pazolini foi um tiro de misericérdia. (Entrevista 2 - 24/02/23)

(...) Os conselhos hoje, eles sdo muito desmobilizados, em geral. Nao tem
empoderamento, ndo vale de nada. Nao tem poder como tinha. O que o
conselho ditava, o prefeito assinava.

Eu sou conselheiro de segurancga alimentar. O Prefeito ndo ta nem ai pra esse
conselho. Eu chamei a atengao dele pra contratar, esses dias ai, uma
secretaria executiva, pra poder articular com a gente, os conselheiros. Entrou
aqui, saiu aqui. A gente td sem secretaria executiva desde o inicio do
conselho dessa gestdo. O conselho de saude também, municipal, ndo da
nada... educagao também muito menos. Assim, os conselhos n&o tém poder,
como tinha. Autoridade. O que o conselho ditava ali, ou dissesse, o prefeito
assinava e estava falado. Agora nao tem, quem manda é o prefeito, ele é a
autoridade maior. (Entrevista 3 - 24/03/23)

Acirramento da pobreza, criminalidade, trafico de drogas, prostituicdo infantil e
gravidez na adolescéncia foram alguns dos problemas apontados pelos atores
entrevistados e que, em sua opinido, requerem politicas publicas para o seu
enfrentamento que s6 podem ser implementadas por meio dos conselhos. Ao serem
questionados sobre as estratégias usadas para o dialogo sobre estas demandas com
o Estado neste contexto de restricoes, os atores enfatizam a auséncia do Estado e a
necessidade de reconstrugcao e fortalecimento dos conselhos. Muitos entrevistados

enfatizam esses problemas, especialmente a pobreza e a violéncia e destacam a
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importancia da elaboragao de politicas publicas com participacdo popular para o seu

enfrentamento, com gestores que dialoguem com as demandas da periferia.

(...) Durante a pandemia, eu acho que teve uma regressao. (...) eu peguei
tempo de fome aqui, fome mesmo. (...) Com a pandemia eu vi isso voltar aqui
um pouco, meio que voltou, as pessoas, apesar de estar numa condi¢ao hoje
um pouco melhor, as pessoas ficaram mais pobres aqui de novo. A parte da
saude também, eu vejo que as pessoas estdo mais doentes hoje. (Entrevista
2 -24/02/23)

Tem que trabalhar a questao da politica publica dessas questdes sociais que
é gravissima, né. A pobreza também que a gente tem aqui hoje.

Acho que o foco maior nosso enquanto lideranga, é trabalhar a questao de
diminuir a pobreza, estancar isso, pra acabar com isso, porque € uma coisa
que aumentou demais a pobreza das pessoas. Tem casa, mas nao tem
comida. A ilegalidade, a falta de cidadania para essas pessoas que vivem a
margem da sociedade, muitas pessoas sem documentos, muitas pessoas
sem enderegos... acho que essa ilegalidade também, trazer cidadania pra
essas pessoas é uma ferramenta que a gente tem que trabalhar (Entrevista
3 -24/03/23)

(-.-) Acho que s6 com um trabalho social muito forte aqui no bairro pra mudar
essa realidade. Policia ndo adianta vir aqui confrontar. O que tem é qualificar
essa galera que esta crescendo, essa molecada que esta crescendo ai.
Porque policia nao vai resolver o problema, ndo. Nao vai resolver. (Entrevista
13 - 18/05/23)

(...) Para as politicas publicas, a gente esta perdido. Te falo, estamos
perdidos. Por que eu falo estamos perdidos? A gente tem que resgatar as
liderangas comunitarias para trabalhar a coletividade. Se nao tiver essa
coletividade nao tem politicas publicas que vao atender essas demandas.
Primeiro a gente tem que botar um politico que dialoga, né. Ndo tem jeito, tem
que colocar um politico que dialoga essas pautas. Segundo a gente tem que
voltar a empoderar os conselhos. Eu acredito que é através dos conselhos
que a gente consegue implementar politicas publicas. (Entrevista 3 -
24/03/23)

Além dos conselhos, Vitéria também perdeu o espaco de debate popular do
orgcamento, o chamado Orgamento Participativo, implementado em gestdes anteriores

a 2013, exigindo dos atores maior dispéndio de energia na politica de proximidade.

3.3.2. Politica de proximidade

A politica de proximidade compreende as interagcdes pessoais entre atores da
sociedade civil e agentes estatais, seja do executivo ou do legislativo, como forma de
apresentacao de demandas coletivas (ABERS; SERAFIM; TATAGIBA, 2014). Pode

ser facilitada quando militantes ocupam cargos na burocracia, quando compartilham
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do projeto politico do governante ou participam de organiza¢des reconhecidas pelas

autoridades.

Este repertorio é acionado especialmente para o enfrentamento de problemas de
infraestrutura ainda presentes nos bairros e comunidades do Territério, como no
abastecimento de agua, na iluminagdo publica, vias de acesso insuficientes,
escadarias danificadas, servicos de transporte publico insuficiente, moradias
precarias, auséncia de equipamentos de lazer adequados e unidades de saude com
capacidade e servigos insuficientes. A reivindicacdo de demandas por servigos e
equipamentos a Prefeitura de Vitoria e ao Governo do Estado ou concessionarias €
realizada por meio dos canais de comunicagao telefbnica existentes ou por
documentos para oficializagdo das demandas, audiéncias com os secretarios e/ou
chefes do executivo, ou por meio do Nucleo Especializado de Defesa Agraria e
Moradia da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo. A Defensoria tornou-se
um canal para reivindicagao de problemas relacionados a infraestrutura e moradia e
de mediagdo com os 6rgados governamentais estaduais e municipais, demonstrando
nao apenas a auséncia de interagcdes colaborativas, mas restricdes institucionais que

retomam praticas de um Estado autoritario.

Para as coisas estruturais a gente aciona a Defensoria. (...) Para as coisas
estruturais - Cesan, Escelsa, esgoto, uma obra, ai a gente aciona a
Defensoria. Chama o doutor, ai ela chama as partes, a gente conversa com
as partes, entra em um acordo e da um prazo. (Entrevista 3 - 24/03/23)

Nos ja temos uma parceria pelo Férum Bem Maior com a Defensora Publica,
que até ja nos auxiliou em algumas demandas, como troca de poste, a linha
de 6nibus que passou muito tempo, principalmente durante a pandemia, que
eles retiraram os 6nibus, ai ficou sem 6nibus. (...) ai eles mandam, por
exemplo, fazem o comunicado, mandam o protocolo, mandam um documento
para 14, pedindo explicagbes. (Entrevista 2 - 24/02/23)

O canal da Defensoria Publica, por meio do Nucleo Especializado de Direitos
Humanos e Cidadania também é acionado para debates ou ac¢des de enfrentamento
a violéncia policial, problema citado pela maioria dos atores entrevistados. Em um
encontro realizado na Igreja Catdlica localizada no bairro Itararé, a Defensoria Publica
apresentou orientagdes sobre direitos diante de uma abordagem policial (Figura 3).
Esta aproximagao com a Defensoria ampliou o canal de denuncias sobre abordagens

violentas e ilegais, pois, conforme enfatizado no depoimento de uma lideranga do
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Férum da Juventude, os moradores pouco recorriam a Corregedoria de Policia por

medo de represalias, ja vivenciadas no Territorio.

A gente fez uma parceira muito boa com a Defensoria Publica. Eles vieram
aqui e falaram sobre abordagem, falaram qual era o correto de fazer uma
reivindicacdo na hora que um policial esta dentro da sua casa ou na hora que
o policial for para agredir vocé.

Entdo, a gente trabalha também nisso, porque a galera que esta recebendo
essa represalia € uma galera que ndo sabe. (...) Por que o que acontece? (...)
Vocé vai na Corregedoria, o policial vai saber o nome, vai vir na casa. A
maioria da galera do territério, tem medo disso. Ent&do, quando a gente d4d um
outro caminho, que é chegar até o Defensor Publico, ndo precisa ir até a
Corregedoria, ja € uma possibilidade de ter mais denuncias, como aconteceu
realmente. Depois que a Defensoria Publica se aproximou ainda mais da
periferia, foi que conseguiu ter mais denuncias de policiais que faziam
abordagens nao legais dentro do nosso territério. (...) E ai aqui, a gente vem
de todas as formas trabalhando na conscientizagao, trabalhando também na
questao do direito, do poder. Entéo, a gente trabalha tanto fora, tanto dentro,
€ muita coisa. (Entrevista 9 - 11/04/23)

Figura 3 — Convite para encontro com a Defensoria Publico do Espirito Santo para
debate sobre a abordagem policial publicado no Instagram do Férum da Juventude
em 28/07/21

POLICIAL

ENCONTRO COM

R DEFENSORIA
POBLICA DO ES

31/07 AS 14H

Itararé (Paréquia Madre Tereza de Calcut‘a’)

Fonte: https://www.instagram.com/fjtb.oficial/

A articulacdo com partidos politicos ou vereadores € um repertério presente, ainda
que citado por poucos atores, para reivindicacdo de demandas por obras publicas,
face a atual auséncia de espaco de debate popular do orgamento municipal,
implantado por meio do orgamento participativo em gestdes anteriores, ou para o

apoio ao enfrentamento a violéncia policial, conforme relato de alguns entrevistados:

Algumas demandas a gente leva através de oficio, do préprio movimento
comunitario. E algumas demandas, vamos dizer assim, obras grandes, por
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exemplo, tém que passar por orgamento, esse negoécio todo assim, e ja passa
pelo gabinete do vereador. A gente passa a indicagao pra ele, ele faz a
indicagao pro prefeito. (...) Ao invés do que era antigamente. O orgamento
participativo, né? Que convocava cada regido, cada regional. Participava do
orgamento participativo, botava 14 as demandas, né? Agora ai, no caso, é
diferente. (Entrevista 5 - 10/04/23)

Se tiver alguém do partido, por exemplo, (...) a gente aciona. (...) Entdo, a
gente também faz aqui fora, mas também faz dentro. Porque ndo adianta s6
fazer fora, porque fora a gente recebe represalia, recebe tiro, recebe bomba.
(Entrevista 9 - 11/04/23)

3.3.3. Protestos e acao direta

O protesto é uma forma de acgéo voltada a publicizagao de conflitos e ao fortalecimento
de identidades. No Territério do Bem, o repertério de acao direta se traduz na forma
de abaixo-assinados, denuncias em jornais ou programas de televisdo, marchas ou
passeatas e notas de repudio. De acordo com os relatos, os primeiros sdo acionados

para reivindicar servigos publicos.

(...) A gente oficializa, por meio de oficio, abaixo-assinado. A gente faz
solicitacdo via 156, no caso da Cesan via o 115. No caso, la da EDP, o
telefone deles € muito burocratico. Mas a gente solicita também troca de
poste. A troca de lampada é com a Prefeitura. Inclusive, nés estamos quase
chamando uma outra matéria para a EDP, porque tem muitos postes que
precisam ser trocados. (Entrevista 2 — 24/02/23)

As marchas ou passeatas, estratégia ja usada para questionar a implementacéo de
politicas no Territério como mudangas nas linhas de transporte publico sem o dialogo
com os moradores, sdo realizadas especialmente para denunciar a violéncia policial
no Territorio. Estas agdes confrontacionais séo articuladas com coletivos do Territorio
e a Igreja Catdlica e tém o apoio da Defensoria Publica para retaguarda de defesa de
direitos frente a violéncia policial. A Figura 4 exemplifica as mobilizagdes para estas
iniciativas.

Estas manifestacbes envolvem n&o apenas denuncias da violagdo de direitos pelo
Estado na periferia da cidade, mas desconstrugao da correlagéo, feita pelos agentes
estatais e a populacdo, entre periferia e criminalidade, e, portanto, valorizagcdo da
identidade deste Territério. De acordo com Tilly e Tarrow (2015), a afirmagao e

reconhecimento de sua identidade e de sua posicdo e legitimidade nas relagdes
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culturais também sao fatores que mobilizam os movimentos

sociais, além de reivindicagdes programaticas.

Ja fizemos manifestacdo sobre a linha de Onibus, porque na época eles
fizeram mudangas bruscas, sem consultar a comunidade. (...) Mas, s6 que
assim, a gente chamou algumas instituicdes como coletivos, a prépria
Defensoria Publica, a Paréquia, pra dar apoio legal, porque senéo, fazer
manifestacdo em area de periferia, no lado, assim, na frente de um morro, a
policia chega quebrando, chega, dando tiro. Chega batendo, quebrando tudo.
(Entrevista 2 - 24/02/23)

Nos fizemos uma vez um protesto sobre um jovem que foi baleado aqui na
comunidade de Jaburu. (...) Quase que sai todo mundo morto desse lugar.
Porque a policia ja chegou agindo com truculéncia, dando tiro em todo
mundo, bala de borracha cantando pra todo lado.

A gente precisava fazer aquela agdo naquele momento, para dizer, ei, nés
estamos aqui, nem todos que moram no morro sdo bandidos. Tem
trabalhador na comunidade, tem crianga na comunidade. Entdo a policia
estava invadindo as casas, chutando porta, entrando sem mandado. Porque
se vocé, |a na parte de baixo da cidade onde moram os doutores, tem que ter
um mandado, tem que ter um horario. Por que nessa comunidade é diferente?
Aqueles que poderiam nos guardar sdo aqueles que estdo muitas das vezes
atrapalhando a vivéncia das familias, até mesmo tirando vida de inocentes.
Mesmo assim conseguimos dar o recado. Saiu na midia, que foi importante,
moradores do Jaburu descem a avenida para criticar atos envolvendo os
policiais da cidade (Entrevista 4 - 10/04/23)

Uma coisa que é muito gritante do nosso territorio € a questao da violéncia
policial (...). A gente sabe que na baixada ele age de uma forma, na praia,
vamos dar o nome, na Praia do Canto ele age de uma forma, mas quando ele
chega aqui na periferia ele age de outra forma. A gente sabe que la ele age
com muita educacgao, ele vai conversar. Aqui ndo. Aqui é a base do grito, aqui
€ a base da porrada. (Entrevista 8 - 11/04/23)

A gente fez uns trés, quatro manifestos do morro pra avenida, ou na Leitédo
da Silva, ou na Maruipe. Sempre em questdo da segurancga publica.

(...) Sempre vai ser segurancga publica, que é o que a gente mais sofre. Desde
2018, quando eu entrei, eu vi que ndo era s6 uma abordagem, entendi que
néo era s6 uma abordagem. Tem endereco, tem cor. (Entrevista 9 - 11/04/23)

Figura 4 — Convites para reunido e atos contra a violéncia policial publicados no
Instagram do Coletivo Beco em 22/06/20 e 25/06/21 e no Facebook do Férum da
Juventude em 18/02/20
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A tradicional marcha contra o exterminio da juventude negra, que estd em sua décima
quinta edi¢do sob a organizagao do Férum Estadual da Juventude Negra do Espirito
Santo (Fejunes), foi realizada no ano de 2021 no Territério do Bem (Foto 1), face ao

crescimento da violéncia policial neste Territorio.

Foto 1 — Marcha contra o exterminio da juventude negra no Territério do Bem
publicada no Instagram do Grupo Nacdo em 19 e 20/11/21.

Fonte: https://www.instagram.com/nacaogrupo

As denuncias e notas de repudio nas redes sociais passaram a compor o repertorio
de acao do Territorio, quando este canal se popularizou especialmente no periodo da
pandemia da Covid-19. As a¢des disruptivas ganham novas configuragdes com a
disseminacao destes mecanismos de comunicagcdo. Em maio de 2020, o Coletivo
Beco langou, com o apoio do Férum Estadual de Juventude Negra do Espirito Santo
(Fejunes) e da Nova Frente Negra Brasileira, uma campanha denominada “Periferia
sem Mae”, voltada a denuncia da violéncia policial na periferia (Figura 5). Em junho
de 2023 publicou, em conjunto com outras organizagdes, nota de repudio sobre a
declaragéo publica, em junho de 2023, do atual Secretario de Estado de Seguranga
Publica criminalizando a juventude e defendendo a punicdo severa como solugao

principal para a melhoria da seguranga publica (Figura 6).
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Figura 5 — Campanha do Coletivo Beco para denuncia da violéncia policial publicada
no Instagram em 15/05/20

PERIFERIA SEM MAE

COMUNIDADES, NOS SABEMOS QUE 0 ESTADO NAO CUIDA DE NOS E GUE A
POLICIA MILITAR NAO ESTA DANDO TREGUA. AJUDAR 0 PROXIMO E A MELHOR
‘ MANEIRA DE LIDAR COM TUDO ISS0. SE LIGUEM NA DICA:

A DEIXE BALDES DE
SE ACABAR A COMIDA GUA CHEIO DENTRO

AP(S AS 18H E ESTIVER
OPERACAD, FACA JEJUM,
MAS NADO VA NA RUA.

SEU CANO.

SEMPRE QUE SEU SEU FILHO
FOR SAIR DE CASA, MESMO QUE
SEJA PARA IR NA PADARIA,
MANDE ELE LEVAR TODOS 05
DOCUMENTOS, INCLUSIVE
CARTEIRINHA DA ESCOLA.
SE SEU FILHO
NAO DEIXE ESTIVER NO QUINTAL
SEU FILHO B ), BRINCANDO E OUVIR
PERGUNTAR QUALGUER - BARULHO DE TIRO,
COISA, RESPONDA “NAo ~v4 VA PARA 0 COMODO
SENHAR- 04 “HiN MAIS ESCONDIDO DA
SERHOR CASA, ONDE SERIA
MAIS DIFICIL DA

@ SE VOCE VER UM e
POLICIAL, ABAIXE —

A CABECA. ©
SE FALTAR LUZ 0U

SE A SUA CASA TEM DOIS AGUA. LIGUE PARA 0
ANDARES. A0 QUVIR Fogos [l NUMERO DA DEFENSORIA
OU TIROS VA PARA 0 PUBLICA, GUE TEM UM
PRIMEIRO ANDAR E SE NUCLEQ DE ATENDIMENTO
ESCONDA EM UM LUGAR
QUE A BALA NAO TERIA
. POSSIBILIDADE DE CHEGAR. |§ MULHERES, SE 0
Wil FIQUE LONGE DAS JANELAS. POLICIAL TE
XINGAR, APENAS

AFINAL, ESTAMOS SEM MAE, MULHERES DAS
0 ESTADO NOS ESQUECELU... FAMILIAS DELES

Fonte: https://www.instagram.com/coletivo.beco/

Figura 6 — Nota de repudio publicada no Instagram do Coletivo Beco em 27/06/2023

NOTA DE REPUDIO COLETIVA

O SANGUE DOS NOSSOS JOVENS
NAO MELHORA A SOCIEDADE,
MAS VIRA MEDALHAS

Fonte: https://www.instagram.com/coletivo.beco/

(-..) Entdo quando vocé pergunta pra mim de poder publico eu quero entender
que poder publico é esse porque eu desconheco. Eu ndo conhego esse poder
publico. Eu trabalho pra um tal de Estado Presente, mas eu desconhego esse
Estado Presente. Porque o Estado Presente chega pra matar a gente. E isto
que o Estado Presente faz aqui pra gente. Ele ndo chega pra salvar vidas, ele
chega pra tirar vidas. E é o que sempre acontece. Quantas maes do nosso
Coletivo Beco enterrou filhos. Ndo foi nem uma, nem duas. Dentro do nosso
coletivo nés temos sete mulheres que perderam seus filhos por conta da
policia. Nés temos sete mulheres que estéo precisando de ajuda psicoldgica
que a gente conseguiu por parceria, porque o poder publico ndo trouxe essa
assisténcia pra gente. Eu sou uma dessas mulheres vitimas da policia. A
policia entrou na minha casa e quebrou tudo. (Entrevista 8 - 11/04/23)
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Enquanto os protestos dos anos 80 eram marcados por reivindicagdes por direitos de
cidadania, direito a moradia, a saude, ao transporte, nas ultimas décadas a violéncia
passa a ser a principal pauta dos protestos da periferia. De um lado, a denuncia a
violéncia policial e, de outro, a denuncia de um Estado que criminaliza o morador da
periferia e negligencia seus direitos de cidadania. Conforme os relatos, o Estado esta
a servigo “da parte baixa da cidade” e nao protege o morador periférico porque nao o

reconhece como individuo inscrito no ordenamento do direito e da cidadania.

3.3.4. Gestao social

A gestao social ganhou centralidade entre os repertorios de agao coletiva no Territorio
do Bem e foi aprofundada no periodo da pandemia, quando a¢des solidarias também
foram mobilizadas. Em um estudo realizado em 2002 sobre as dindamicas de interacao
de organizagbes da sociedade civil em Sao Paulo, Lavalle, Castello e Bichir (2006, p.
7) ja identificavam novas tendéncias na construgcdo de vinculos que traduzem “um
descolamento da légica do protesto e da mobilizagcdo de massas para a logica do
projeto”, um indicio das “transformag¢des amplas na logica da intervengéo do Estado”

e da capacidade de adaptacao das formas de acao coletiva.

Conforme estudo de Feltran (2010), as organizagdes das periferias passam a
concentrar-se na elaboragdo de projetos para responder a uma demanda
negligenciada pelo Estado. Os recursos oriundos de editais publicos sdo, muitas
vezes, sua principal fonte de financiamento, que é intermitente e com delimitagcao de
pautas de acordo com os interesses estatais, 0 que corrobora com a contengao do
publico as fronteiras da periferia. Esta nova logica exige novas estruturas burocraticas
de gestado, novos conhecimentos e esforgos, principalmente na captagéo de recursos
para, inclusive, manter a disponibilidade daqueles que se dedicam a este trabalho.
Para Feltran (2020), estas novas atividades podem comprometer parte do tempo das
liderangas nas atividades politicas. Como também destacam Silva e Leite (2004, p.
64), a expanséao destes projetos produz novas configuragdes nas relagdes Estado e
sociedade civil, prevalecendo a “ideologia da ‘parceria’ e da ‘governanga”,
conduzindo-se agdes setorizadas e pontuais “em detrimento da execugao de politicas

publicas articuladas como um conjunto organico de carater universalista”. A agao
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coletiva na periferia busca responder as demandas ndo atendidas pelo Estado.
Conforme depoimento de uma lideranca do Coletivo Beco, sua presenca é percebida
somente por meio dos agentes policiais, que violam seus direitos e nao protegem o

morador pobre.

Pra mim o poder publico nunca chegou. Toda vez que o poder publico chega
na minha vida s6 chega pra me prejudicar. S¢ isso. Entdo o Coletivo Beco ele
tenta fazer o pouco que ele consegue porque ainda ele ndo consegue fazer
tudo e nenhum dos nossos coletivos que temos dentro do nosso territério ndo
consegue fazer tudo que tem vontade de fazer. Faz o pouco que pode porque
quem tem o poder nao faz.

(...) A gente sabe que 0 nosso governo nao da esse acesso pra gente. Entdo
0s nossos coletivos estédo ai pra poder ajudar. Quem tinha que dar toda essa
seguranca, dar toda essa assisténcia, seriam os nossos governadores. E a
gente nao tem. (Entrevista 8 - 11/04/23)

O planejamento realizado pelo Forum Bem Maior, em 2009, direcionou a execugéo de
varios projetos no Territorio, ganhando ressonancia nos bairros e comunidades locais
que recriam estas iniciativas de acordo com suas especificidades locais, seus

problemas e potencialidades.

Nesta pesquisa, foi possivel apreender iniciativas conduzidas por associagdes de
bairros que compdem o Férum Bem Maior, pelo Grupo Nacdo, Coletivo Beco e o
Foérum da Juventude. Sao projetos voltados para a geragao de trabalho e renda,
fortalecimento do comércio local, melhorias habitacionais, educagcdo ambiental,
valorizagao da historia e da cultura local, promog¢ao do esporte e da cultura e formagao
politica. Iniciativas que compdéem o enquadramento prognostico da agéo coletiva
delimitado a partir da identificacdo compartilhada dos problemas locais e o desejo de

transformacao, como explica um dos entrevistados:

Geralmente a gente parte de tentar resolver um problema que exista na
comunidade. Por exemplo, a Central de Compras do Bem, era a questao do
comeércio ser muito fraco, do comércio ser praticamente inexistente, na época.
Depois que a gente comegou o projeto, teve um momento que o comércio
meio que bombou aqui, né? Com a pandemia, deu uma caida de novo. Jaburu
tem uma particularidade. (...) Apesar de ser alto, é perto de tudo. (...) Ao
mesmo tempo que isso € uma comodidade, acaba atrapalhando o
desenvolvimento local, porque o comércio acaba ficando fraco, acaba nao
desenvolvendo, porque a tendéncia das pessoas é comprar fora, porque fora
tem o preco melhor, porque fora tem mais variedade. (...) Por isso que surgiu
a Central de Compras do Bem. O Cine A¢ao é por causa da questao do lixo,
porque € um problema sério aqui, essa questao do lixo. o Nume é por causa
de um problema que nés temos, da perda da memodria, da identidade local.
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(...) A gente esta perdendo a histéria. O Circuito Verde surgiu da necessidade
de eliminar alguns pontos, outros pontos de lixo, que a gente ja vinha
acabando com alguns, mas tem outros pontos, mas também do potencial das
pessoas, de algumas pessoas gostarem de plantar, e gostar de cultivar
também. Tudo parte de um problema, mas também parte do querer das
pessoas. (Entrevista 2 - 24/02/23).

O Banco Bem (Foto 2), a moeda prépria, a Central de Compras, agdes de capacitagao,
a revitalizagao dos pontos de comércio e o turismo comunitario sdo projetos realizados
para o fortalecimento do comércio local. O projeto Central de Compras, criado em
2012, consiste na organizagdo dos comerciantes locais em grupos de cooperagao
para compras coletivas em fornecedores cadastrados, o que lhes permite negociagdes
mais vantajosas, ampliagdo da variedade de produtos e, desta forma, oferta de
melhores precgos, atraindo e fortalecendo o comércio enddgeno. O Banco Bem oferece
linhas de crédito para consumo no comércio local e para abertura de pequenos

negocios, a fim de dinamizar o desenvolvimento econémico no Territorio.

Nas primeiras reunides do Férum Bem Maior, a precariedade das moradias foi
apontada como a problematica comum das comunidades do Territdrio, o que suscitou
a implantacdo de uma nova linha de crédito do Banco Bem, o crédito habitacional para
construgcado ou reforma de casas. Junto ao crédito, é disponibilizado ao morador a
assisténcia técnica para elaboragédo de projetos, orcamento e acompanhamento de
obras, além da oferta de tecnologias sustentaveis, compondo, assim, o Programa Bem
Morar, coordenado pela Associacao Atelié de Ideias. Com recursos da Fundacao de
Amparo a Pesquisa e Inovagdo do Espirito Santo (Fapes) e parceria da Cidade
Quintal, as comunidades vém investindo em diagndsticos para avaliacdo das
condi¢des de moradias no Territdrio e formagao sobre tecnologias para habitagao de

interesse social.

Foto 2 — Banco Comunitario de Desenvolvimento — Banco Bem localizado no bairro
Sa0 Benedito

Fonte: Autoria propria em 06/05/23



88

As comunidades também investem em muitas iniciativas para formacao de
empreendedores, voltadas a geragao de renda. Sdo Benedito possui uma cozinha
comunitaria, onde sao realizados cursos em parceria com o Governo do Estado, e
uma serigrafia que oferece oficinas com o apoio da Associagao Atelié de Ideias. Sao
varias agoes de formacao articuladas pelo Forum Bem Maior e o Atelié de ldeias,
realizadas nos bairros e comunidades do Territorio: cursos de informatica, porteiro,
cabeleireiro, corte e costura, cuidador de idosos, dentre outros. A¢gdes para geragao
de renda e fomento e valorizacdo da economia local sdo pautas que mobilizam a agao

coletiva no Territério, conforme alguns relatos:

A gente empoderou, nesse tempo todo, a gente conseguiu empoderar 0s
empreendimentos. Hoje os empreendedores sdo muitos. As pessoas sabem
fazer, sabem prestar servico. As pessoas sabem administrar seu negocio.
Entdo a gente tem um empoderamento gigantesco de empreendimento no
territério, num todo. E é isso que faz gerar a economia local e valorizar
também o produto local. Isso a gente capacitou, a gente direcionou, a gente
assistiu. Cada comerciante desses. Foram mais de 500 comerciantes
capacitados por nds. (Entrevista 3 - 24/03/23).

O Foérum foi uma porta de entrada e foi uma aprendizagem pra todos nés. O
Forum veio, ajudou nés a fazer varios cursos. (...)

Depois que nds fizemos o curso através do Férum, de captagao de recursos,
0 movimento comunitario mesmo conseguiu, junto com a Secretaria de
Cultura do Estado, captamos 30 mil reais na época pra fazer um projeto. (...)
Beco de Todas as Cores, por exemplo, onde nés demos oficina de grafite (...).
Quem executou foi a comunidade. (Entrevista 5 - 10/04/23)

A reducao dos pontos viciados de lixo foi a prioridade definida na area ambiental e
mobilizou a disseminacdo do Projeto Ecos do Bem, voltado a realizagdo de
campanhas de educacao ambiental, mutirdes de limpeza e ocupacao destes espacos

com equipamentos e atividades de esporte, cultura e lazer.

O descarte de lixo em locais inadequados, um dos principais problemas da
comunidade de Jaburu, mobilizou os moradores para a implantacdo de hortas
comunitarias nestes pontos viciados e a revitalizagdo das areas verdes e de lazer,
com a criagdo, em 2022, do chamado “Circuito Verde” (Foto 3). As hortas séo
construidas em mutirdo pelos moradores, com o apoio técnico e financeiro de
Organizagbes da Sociedade Civil — OSC, como a Associagdo Onze8 e o Instituto
Unimed, a partir da articulacido do Grupo Nacgao e da Associacdo de Moradores de
Jaburu. A comunidade realiza varias iniciativas de educagdo ambiental com os

moradores, como caminhadas ecologicas e mutirdes de limpeza. Desde 2017, a
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comunidade ja realizava estes mutirdes em diferentes locais, seguidos de atividades
de lazer para criangas e adultos, iniciativa denominada hoje de Cine Agao, também
realizada com o apoio da OSC Fundo Casa Ambiental. Os atores coletivos buscam
realizar um trabalho educativo e apelam pela cooperacéo e a acao fiscalizadora dos
moradores para o controle de um problema que atinge o cotidiano das comunidades
e impacta na saude de sua populagao, substituindo a agao estatal que nédo chega na

periferia.

A gente tinha o Eco Agado. Agora estamos com o Cine e Agdo, que é um
projeto que a gente faz, por exemplo, cada més num ponto da comunidade,
onde a gente vai ali, faz uma agao de limpeza. Faz a agado junto até com as
criangas. Coloca ali brinquedo para as criangas, pula-pula, pipoca, algodao
doce. Ai mais tarde a gente coloca um filme pra eles, assim, tem cine e tal, e
fecha mais tarde com forr6 para os adultos. (Entrevista 2 - 24/02/23).

Foto 3 — Hortas comunitarias na comunidade de Jaburu

Fonte: https://www.instagram.com/nacaogrupo, publicado em 20/01/23 e autoria propria em 24/02/23

Também proveniente do Plano Bem Maior, o projeto “Nossa histéria, nosso bem”
buscou a valorizagao da identidade do Territorio por meio do resgate da histéria das
comunidades e registro das vocagodes locais pelos préprios moradores. O resultado
deste trabalho deu origem a uma cartilha ilustrada por jovens das comunidades e
impulsionou iniciativas semelhantes em bairros e comunidades do Territorio, voltadas
a ressignificagédo do territério na disputa pelo reconhecimento de sua potencialidade,

frente as narrativas de violéncia, como relatam dois atores entrevistados:

Além do comércio local, a gente também trabalhou a questdo da
potencialidade da regido, do nome, da identidade do nome, da meméria das
pessoas, do local onde a gente vive, que era feio, tinha vergonha de falar o


https://www.instagram.com/nacaogrupo
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nome. Eu ndo moro no Sao Benedito ndo, porque eu tenho vergonha. Entao,
eu falava que eu morava na Leitdo da Silva, inventava o nome de uma rua,
de um bairro, mas néo falava que eu morava em Sao Benedito, ndo falava
que eu morava em Jaburu, nem em Bairro da Penha, porque era um nome
que remetia ruim, entdo a pessoa nao dava emprego. Entdo, a gente
valorizou isso. A identidade do bairro, onde eu moro, porque eu moro aqui,
quem foram os protagonistas desse local, entdo a gente criou a histéria do
bairro, a gente resgatou a histéria do bairro, resgatou as memérias que
estavam na cabecga das pessoas, criamos uma histéria, nossa histéria é
nosso bem. E com isso deu a identidade, que a prefeitura chama de Poligonal
1 e n6és demos de Territorio do Bem.

A gente tentou pleitear um projeto de Lei que unificasse esse nome. E através
desse pleito do Territério do Bem, hoje a gente pode falar que a gente tem
uma identidade. (Entrevista 3 - 24/03/23)

As pessoas na época tinham até vergonha de falar onde moravam. Hoje nao.
A pessoa fala, eu moro no Territério do Bem. E isso da uma dignidade a mais
as pessoas. E assim a gente vai conseguindo quebrar aquele paradigma das
regides so de violéncia. (Entrevista 4 - 10/04/23)

Em vez de ser visto assim como... algumas pessoas falam, ah, complexo da
Penha, complexo Itararé, aglomerado de Itararé, aglomerado de Sao
Benedito. N6s ndo queremos isso. Queremos que seja o Territério do Bem.
(Entrevista 5 - 10/04/23)

O bairro Sao Benedito criou, em maio de 2022, um projeto de turismo comunitario
denominado “Rota de Sdo Benedito”. Trata-se de um trajeto que passa por oito pontos
gue marcam a historia e a cultura do bairro, identificados com murais produzidos pelos
moradores (Foto 4), onde o visitante pode ouvir, a partir de cédigos para leitura digital
e de informagbes repassadas pelo guia, narrativas dos desafios da ocupagao do
bairro, algumas conquistas que marcam as transformagdes no territorio e historias de
vida. A rota leva a um dos pontos mais altos da cidade, onde se localiza um farol da
Marinha e de onde se tem uma vista panoramica de Vitéria € municipios vizinhos,
podendo ser contemplada no banco feito de residuos plasticos coletados na
comunidade (Foto 5). A criagdo do “audio four”, dos murais, da sinalizacdo e do
mobiliario, que envolveu a participacdo de liderancas e moradores do bairro, e a
formagao dos guias turisticos foram coordenadas pela Associagao Atelié de Ideias,
em parceria com a OSC Cidade Quintal e com recursos do Fundo Municipal de

Protecao e Defesa do Consumidor do Procon municipal de Vitoria.

Pontos de comércio localizados no trajeto também tiveram suas fachadas
revitalizadas com o apoio da Cidade Quintal e do curso de design da Universidade
Federal do Espirito Santo. Este projeto, também realizado na comunidade Jaburu, tem
como objetivo a dinamizagao do comércio do bairro e valorizacao e fortalecimento da

identidade local.
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Foto 4 — Murais e paradas para o audio tour no bairro Sdo Benedito
-

Fonte: Autoria prépria em visita com estudantes do curso de Design da Ufes em 06/05/23

Foto 5 — Rota de Sao Benedito e ponto mais alto do bairro

Fonte: Autoria propria em visita com estudantes do curso de Design da Ufes em 06/05/23

Também voltado a preservacdo da histéria local, o coletivo Bonde da Pracga, da
comunidade Engenharia, que integra o Féorum da Juventude, desenvolveu o projeto
denominado “Donas”, voltado ao resgate da histoéria da comunidade Engenharia a
partir do olhar das mulheres. Foram realizadas rodas de conversa e a produgao de
documentarios apresentados na praca da comunidade e disponibilizados no YouTube.
A comunidade de Jaburu implantou em dezembro de 2022, com recursos do Fundo
de Cultura do Estado do Espirito Santo (Funcultura) e do Instituto Unimed, o Nucleo
de Memédria - Nume, espaco destinado ao acervo de fotos, videos e documentos para

resgate da historia da comunidade (Foto 6).
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Foto 6 — Nucleo de Memodria em Jaburu

Fonte: Autoria propria em 24/02/23

As agdes na comunidade de Jaburu s&o articuladas pela Associagao de Moradores e
o Grupo Nacdo. As chamadas Oficinas do Bem €& o projeto mais recente da
comunidade, que, por meio da realizagdo de oficinas de produgado fotografica e
audiovisual, musica e esporte, busca fomentar a formacdo de um coletivo de
adolescentes. O projeto também foi selecionado no edital do Fundo Estadual de
Cultura e tem parceria da agéncia de comunicagdo do Atelié de Ideias e outras
organizagbes da sociedade civi. O Movimento Comunitario do bairro Itarare,
participante do Férum Bem Maior, também executa projetos esportivos com criangas
e adolescentes, com recursos captados e parcerias com Organizagcdes da Sociedade
Civil, como os Institutos Unimed e Viva Vida, o chamado Esporte do Bem. A
Associacao de Moradores de Bonfim, apesar de ndo se integrar as agdes do Férum,
esta articulando a criagdo de uma organizagado para execugao de projetos sociais.
Atualmente, moradores voluntarios realizam oficinas, com criancas e adolescentes,
de balé, jiu-jitsu, karaté e capoeira, em um espago da escola publica municipal do
bairro. De acordo com uma lideranca local, as a¢gdes da associag¢ao de bairro limitam-
se a articulacdo para execucao de servigos basicos na comunidade, sendo necessario

avancar para novos repertorios.

Noés estamos montando um projeto social. A ideia aqui € de qualificagdo para
as pessoas, € trazer curso de qualificagao para as pessoas. Tudo que a gente
puder agregar para a comunidade, a nossa ideia é essa. (...) Vai ser aberto
como se fosse uma Ong com os amigos aqui e a gente vai correr atras de
parceiros. (...) O movimento comunitario € legal, é. Mas chega uma hora que
fica saturado. Chega uma hora que vocé ja esta s6 pedindo para desentupir
esgoto, limpar a rua, podar arvores. Assim, é o servi¢o basico da comunidade,
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né? Eu pensei que através de um projeto social aqui dentro do bairro a gente
poderia fazer mais. (Entrevista 13 - 18/05/23)

Muitas a¢des voltadas para os jovens do Territorio s&do realizadas pelos coletivos que
compdem o Férum da Juventude. “Agai com Bate-Papo” é um dos projetos que mais
mobiliza os jovens (Figura 7). Compreende um espaco de debate sobre temas
escolhidos pelos participantes. Uma tematica sempre presente é a violéncia policial
com os moradores do Territorio do Bem. Para realizagdo de seus projetos, o Férum
tem o apoio de comerciantes locais, que passam a receber um selo denominado

“Parceiro Local”.

(...) O projeto do Férum que a gente mais realiza e que a gente consegue
garantir e contemplar muitos jovens do Territério € o nosso Acgai com Bate-
Papo. (...) A gente sempre pensa no tema que a comunidade mesmo que nos
fala, que normalmente o que a gente vé& na nossa comunidade é tipo agressao
de abordagem policial. Entdo a comunidade mesmo diz o que esta sendo
preciso falar para que ndo fique desinformado quando acontecer, por
exemplo, uma abordagem na casa de um morador.

(...) E a gente também tem um selo chamado Parceiro Local. A gente pega o
selo, € como se fosse assim, esse comércio patrocina ou ajuda o Férum de
Juventude do Territério do Bem. E ai a gente tem alguns comerciantes ja com
esse selo. E todo mundo que tem esse selo € uma galera que sempre ajuda
quando precisa. (Entrevista 9 — 11/04/23)

Figura 7 — Primeiro “Bate Papo com Acai” realizado em 07/06/209, publicado no
Instagram em 10/06/19 e 02/07/21

Bate-Papo

07/06
18hs

CAJUN de Jaburu

Classificagio: 15 a 29 anos,

Fonte: https://www.instagram.com/fjtb.oficial/

Atividades esportivas e recreativas com criangas, adolescentes e jovens e eventos
que valorizam as questdes de género e raga (Futravinha, Dia das Criangas, Festival

de Pipas, Cine Beco, Julho das Terezas, Agai com as Pretas e Dia Delas) também
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sao promovidas pelo Coletivo Beco. Muitas acdes concentram-se no bairro da Penha,
onde esta localizada sua sede, mas mobiliza a participacdo de moradores de todo o
Territorio do Bem e s&o realizadas em parceria com organizagdes da sociedade civil
ou com recursos captados em processos de sele¢cao do Governo do Estado do Espirito

Santo.

O Coletivo Beco consolidou e ampliou suas ag¢des no periodo da pandemia, partindo
da formacdo de uma rede solidaria para distribuicdo de cestas basicas, e
especialmente por meio da formagao de grupos de apoio com os projetos Conectando
Mulheres, Se Conecta Juventude (Figura 8), Rolé das Pretas, Incidéncia Feminina
(Figura 9), Empodera Elas e voltados a formacgao politica, formagao para ocupagao
de espacgos de poder de mulheres negras, LGBTQIA+, indigenas e quilombolas;
debate sobre politicas publicas que promovam a igualdade racial e o enfrentamento
do racismo e do sexismo; debate sobre prevencao e enfrentamento da violéncia contra

mulheres; e rodas de conversa com jovens sobre tematicas relacionadas a negritude.

Logo nds pegamos uma pandemia. E isso ai deu uma fomentada (...), porque
a gente falou, a gente precisa captar recursos. De onde? E a gente comegou
a trabalhar o nosso Instagram. (...) Vamos ter que captar recursos, vamos ter
que trazer cesta pra ca. O povo ta sem alimento.

Nos paramos e analisamos que na época da pandemia, nao era so levar ali
a cesta. Elas precisavam de algo mais, de um apoio, de um aconchego, de
um afeto, e também de saber um pouco mais dos seus direitos. Ai o que a
gente fez? Atrelou a cesta basica na época a essas mulheres que estédo
fazendo palestras, assistindo a essas palestras. (...) Muitas vezes as
mulheres iam pra la, ndo por causa da cesta. Elas queriam uma palavra.
(Entrevista 7 - 11/04/23)

Sao 50 mulheres que a maioria delas estdo no recorte, que sofreram violéncia
doméstica. (...) Num periodo de dois anos dessa pandemia, foi um dos anos
que mais se mataram mulheres. (...) E ai quando criou o Coletivo, também foi
por conta da pandemia e também pra poder dar assisténcia a essas
mulheres. (...) Sdo mulheres de bairros diferentes que se conectam por uma
via s0: afeto. (Entrevista 8 - 11/04/23)
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Figura 8 — Divulgacao dos projetos “Conectando Mulheres” e “Se Conecta Juventude”
do Coletivo Beco no Instagram em 05/02/21 e 15/05/21

e y y
fe CONECTANDO SE v r
Vem ai: b 8 ONECTA
SUVENTUDES y

T —_— Processo Seletivo |

7 0 projeto Se Conecta Juventudes ird selecionar 10 jovens do
SUPERACAO EM TEMPO DE BT rPasir o b s Ochocots pars e 7
PANDEMIA uma formag@o com oficinas, palestras, rodas de conversa, etc.
Os selecionados receberdo bolsa de R$ 330,00 mensais.

[_7, INSCRICOES: DE 18 A 25 DE MAIO, pelo link na bio do
instagrom @coletivo.beco 0U presencialmente
no espago (onexdo Perifa

9 LOCAL DO (onexdo Perifa: Rua Vitor Finamori, n°46,
cauRac: Bairro da Penha.

Apoa
Blalzaco com fecuro 0o s

Fonte: https://www.instagram.com/coletivo.beco/

Figura 9 — Divulgagédo dos projetos “Rolé das Pretas” e “Incidéncia Feminina” do
Coletivo Beco no Instagram em 08/07/21 e 06/06/22

JULHO DA TEREZA

Rolé das Pretas I“Cid énci

9h30 Roda de conversa - As Terezas de Benguelas nas comunidades
periféricas - Winy Fabiano e Renata Costa

T Femmm‘!

10h30 - A importéncia das politicas pablicas para mulheres - Adelina
Diniz ¢ Ana Paula Rocha

11h - Elas no Poder - Estefsne Franca, Neuzinha de Oliveira, Camila
Valadiio e Karla Coser

12h - Almogo

13010 - Oficina de Grafite - Handerson Chic

13h20 - Apresentaghio do grupo de danga Word Dance

14h - Coral Serenata
14h30 - Apresentagiio de Congo - Amores da Lua

15h - Finalizagdo do Evento

t  Local: Horto de Maruipe / Data: 25/07 /Horério: 09h as 15h g

Fonte: https://www.instagram.com/coletivo.beco/

A divulgacao de muitos projetos tem o apoio da Varal Agéncia de Comunicacéo, criada
pela Associagdo Atelié de Ideias, que atua na formagdo de jovens da regido para
producao de estratégias e ferramentas de comunicagéo e publicidade. A Varal € um
espacgo de producgao de cultura que contribui para a integragao das comunidades do

Territorio.

Este conjunto de iniciativas no Territério do Bem que envolvem um numero expressivo
de atores que conhecem suas comunidades e tém capacidade de mobilizagao
possibilitou a rapida resposta as demandas emergenciais impostas pela pandemia da

Covid-19, que se concretizaram em uma rede de agao solidaria.
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3.3.5. Agéao solidaria

Corroborando com os estudos empiricos de Della Porta (2022) que identificaram
intensas mobilizagdes no periodo pandémico, a pandemia potencializou a agao
coletiva no Territorio do Bem e recrudesceu as narrativas por direitos, recolocando no
debate publico as desigualdades de classes, porque os mais afetados pela crise

sanitaria foram aqueles que vivem nas periferias das cidades.

No periodo da pandemia da Covid-19, as agcbes do Forum Bem Maior, Grupo Nagao,
Férum da Juventude e Coletivo Beco concentraram-se na articulagdo de uma rede
solidaria para o enfrentamento de problemas vivenciados pela periferia, mas
aprofundados neste momento, como a fome, o desemprego, a violéncia doméstica
contra as mulheres e as condi¢des precarias de moradia. As articulagdes foram feitas
com aquelas organizagodes ja parcerias e comerciantes locais, mas também por meio
das redes sociais digitais, para arrecadagao e doagao de cestas basicas, produtos de
higiene, mascaras, botijas de gas, brinquedos, roupas, bem como a formagéo de
grupos de apoio, produgao e distribuicdo de marmitas e melhorias de habitacbes

inadequadas (Figura 10).

O projeto Jaburu Feliz foi readequado ao novo contexto. Os parceiros que eram
mobilizados para realizagéo de atividades recreativas com as criangcas da comunidade
foram demandados a contribuir com recursos ou bens as familias mais vulneraveis,
criando, assim, alternativas adaptadas as novas condi¢des, conforme pontuado por
Della Porta (2022). O Coletivo Beco mobilizou a arrecadagdo de recursos para
construgcdo de uma casa a um morador em situacao de risco, em parceria com o Grupo
BRCidades e o curso de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Espirito
Santo. Além disso, sob a coordenag&o da Associagao Atelié de Ideias, algumas casas

foram reformadas neste periodo.
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Figura 10 — Campanhas para arrecadagéao de recursos do Forum da Juventude, Grupo
Nacao e Coletivo Beco publicadas no Instagram em 05/04/21, 25/04/21 e 28/08/20

Nossa cozinha ta a todo vapor,
sempre cheio de carinho e também
muito cuidado com a higiene!

Projeto Jaburu Feliz
2021

A pandemia continua entre nés e
precisamos ajudar quem precisa!

DOAGAO DE MANTIMENTOS:
Ligia - 27 99243-1680

Nos acreditamos que a luta contra a
fome também envolve muita
conscientizagao.

i - 27 98833 7844 (Savio)
@marly.rodrigues - 27 99533 8810 (Djuly)
@carlos_sillva - marlyrodrigues@live.com

Fontes: https://www.instagram.com/fjtb.oficial/, https://www.instagram.com/nacaogrupo e
https://www.instagram.com/coletivo.beco/

Poucos atores mencionaram a atuagéo do Estado para garantir a seguranga alimentar
e as condi¢cées minimas de higiene durante o isolamento social. A distribuicdo de bens
contou com doagdes de igrejas, organizagdes da sociedade civil e voluntarios
individuais. A identificagdo das demandas, distribuigdo do material arrecadado e
orientacdo aos moradores quanto as maneiras de prevengao e controle da Covid-19
contou, além da atuacdo das liderangas destas organizagdes, com os chamados
“presidentes de rua”. Realizado pelo Férum Bem Maior e o Atelié de Ideias, em
parceria com o G10 Favelas e o Instituto Unimed, este projeto criou uma rede de
moradores locais para a ajuda mutua e disseminagao de informagdes. Este grupo foi
capacitado e se reunia por meio de plataformas online e utilizava o WhatsApp para

comunicacgao.

“O Foérum criou o presidente de rua. Todo mundo estava perdido, ndo sabia
0 que fazer, porque todo mundo mora muito junto, muito misturado, entéo o
virus circulava com mais velocidade. E ai a gente chamou alguns parceiros,
a Unimed Vitéria para nos capacitar, médicos da area, de que forma a gente
atuasse sem que a gente colocasse em risco as nossas vidas. E ai nos
criamos os presidentes de rua. Entdo a gente pegou pessoas, moradores,
pessoas bem comunicativas de cada ponto, da extremidade das
comunidades e através de videoconferéncia a gente fez esta capacitacdo. A
gente identificava quem era o idoso, como que esse idoso estava sendo
tratado, se ele estava fazendo isolamento correto, se ele estava precisando
de ajuda para fazer compra, porque tinha nosso pessoal que podia ta
contribuindo, ir a feira, padaria, comprar pao pra essa pessoa que estava no
isolamento. Entdo a gente atuou dessa forma, distribuindo alimentos,
distribuindo kit higiene, mascara (...). Também passando informacdes da
Secretaria de Saude, o uso correto de utilizar o alcool, o uso correto de usar
mascara. (Entrevista 3 - 24/03/23)


https://www.instagram.com/fjtb.oficial/
https://www.instagram.com/nacaogrupo
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Tinha o papel de orientar as pessoas na rua. Orientar, por exemplo, se
percebesse alguém resfriado, ou reclamando de febre, ou alguma coisa
assim, orientar que tinha que procurar o posto de saude, tinha que usar
mascara, nao sair de casa. E também de identificar as pessoas que estavam
passando dificuldades. Porque tem aquelas pessoas que as vezes estdo
passando dificuldades, mas ndo sabem a quem recorrer. Ou as vezes, tem
vergonha também.

Tinha um grupo no WhatsApp. E tinha também as reunides semanais. (...)
Esse projeto foi bastante importante, porque numa hora, a gente também néo
estava podendo circular, porque a gente estava com medo. Esse projeto é
uma forma de vocé revelar novos lideres. (Entrevista 2 - 24/02/23)

Esta iniciativa permitiu o recrutamento de novos atores, muitos sem envolvimento com
acdes coletivas, e que fortaleceram e ampliaram esta rede de ajuda mutua,
ressignificando relagdes comunitarias e contribuindo com a producéo e disseminagao

de conhecimento alternativo as narrativas negacionistas.

A producao de conhecimento e de contrainformacgédo também era realizada por meio
de lives e programas em radio comunitaria sobre temas relacionados a prevengao e
os desafios da periferia na pandemia (Figura 11). Conforme estudo de Della Porta
(2022), o uso das tecnologias digitais foi usado para produzir narrativas alternativas a

disseminacao de informacdes falsas e para denuncia a omissio do Estado.

Figura 11 — Convites para live e programa de radio publicados no Instagram do
Coletivo Beco em 21/03/20 e 26/05/20

Ll VE PROGRAMA NA RADIO GRANDE MARUIPE

0 direito a cidade no combate ao novo COMUNIDADES SEM CORONA
coronavirus EMFOCO

Fonte: https://www.instagram.com/coletivo.beco/

As redes sociais digitais foram o principal meio de comunicagdo, divulgacdo e
mobilizagdo das acdes no Territério para conexdo com doadores, beneficiarios e os
atores envolvidos nas agdes, pratica que se consolidou dentre as estratégias de

comunicacéo na periferia. Conforme Abers e Von Bulow (2021), trata-se de novas
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iniciativas que se conjugam com performances tradicionais e ressignificam os

repertorios de acao.

De acordo com as autoras, ocorre, também, uma ressignificacdo dos
enquadramentos. Ao acentuar as desigualdades sociais, étnicas e de género, a crise
sanitaria mobilizou pautas histéricas da periferia, fortalecendo as redes de agao
coletiva (ABERS; VON BULOW, 2021). As respostas a pandemia também
publicizaram problemas que antes eram tratados na esfera privada ou por instituicbes
filantropicas. Agbes antes tratadas sob o signo da caridade foram politizadas
(MARTINEZ, 2020), porque compreendem a expressao da exclusdo social e da
auséncia de politicas publicas estatais e esta rede de atores engajados na produgao
de informacéao e formacgao politica na periferia da cidade contribui para a construgéo

deste novo paradigma.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como a acgao coletiva se mobiliza na periferia urbana para a conquista de direitos e
acesso a servigos publicos especialmente em contextos de restricbes politicas e de
crise sanitaria? Quem sao e como se constituem os atores coletivos? O que motiva
sua acao e quais os repertorios acionados? Com quem se relacionam? Estas foram
as questdes que este trabalho procurou debater, a partir de um olhar sobre um
conjunto de bairros e comunidades da periferia urbana da cidade de Vitéria

denominado Territério do Bem.

Partimos do dialogo conciliatério entre categorias analiticas da Teoria do Processo
Politico e da Teoria dos Novos Movimentos Sociais para apreender os repertérios
numa perspectiva relacional, como produto, ndo de um contexto estanque, mas que
se constituem mutuamente com a agéncia dos atores em interagdo. Porque produto
de processos culturais, estes repertérios constituem-se a partir dos significados das
pautas que motivam a agao e dos progndsticos para seu enfrentamento, resgatando

a experiéncia ja vivenciada.

Por meio da técnica da bola de neve, identificamos uma rede composta de
associagbes de bairro, féruns, organizacdo nao governamental e organizagdes
populares que atuam em defesa dos interesses do Territério. Com excegao das
associagbes de bairro, que tém sua origem com a histéria de ocupagdo das
comunidades, consolidadas ha mais de 40 anos, as demais organizagdes sdo mais
recentes, algumas criadas no final dos anos 2000. A conexao entre as comunidades
locais e a construgao da identidade do Territério do Bem ocorre com a constituicao do
Férum Bem Maior a partir de 2006, com o apoio da Associacdo Atelié de Ideias,
tornando-se um espaco de compartilhamento de problemas e articulacido de acdes
conjuntas que permitiu a construgdo de uma nova sociabilidade entre as
comunidades. A partir de 2018, novos coletivos surgem neste novo ambiente politico
e organizacional, especialmente coletivos jovens que se articulam por meio do Férum
da Juventude do Territério e coletivos de mulheres. O processo de mobilizacdo neste
territério pode ser explicado pela combinacdo de mecanismos identificados nos
estudos de Tilly e Tarrow (2015): comunidades antes adversarias se conectam e
passam a compartilhar enquadramentos e articular repertérios, ganhando legitimidade

politica e social.
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A escolha dos repertorios € condicionada pelos enquadramentos, as redes de
interagdes construidas no Territério e pelo contexto que se constitui pela interagao de
um conjunto de atores, incluindo as institui¢des politicas que, de acordo com Abers,
Silva e Tatagiba (2018b), assumem distintas configura¢cdes de poder conforme o
subsistema de politicas publicas. Nestas interagdes, estas organizagdes produzem
uma combinacgao de repertoérios tradicionais e inovadores que busca produzir efeitos,
conforme Della Porta (2022), sobre seus préprios atores, a opinido publica, aliados e
oponentes. S&0 o0s seguintes os repertorios acionados: a agao politica por meio da
participagdo institucional, a politica de proximidade, os protestos publicos, a gestao

social e a agao solidaria.

Sendo um repertdrio difundido no Brasil desde a CF/88, os atores organizados do
Territéorio do Bem reconhecem a importancia da participacéo institucional, porque
entendem que os conselhos sdo os espacos mais adequados para a disputa por
politicas publicas. No entanto, a aproximagcao com a Defensoria Publica para
mediagdo com o poder executivo municipal e estadual parece demonstrar que nao
presenciamos apenas um processo de enfraquecimento dos espacgos de participagao,
como os conselhos e o0 orgcamento participativo, fendmeno n&o deslocado do contexto
nacional, mas uma restricdo do didlogo com os movimentos sociais, especialmente
aqueles que manifestam oposi¢cdo ao projeto politico do governo. A politica de
proximidade com o executivo € mais eficaz quando os atores compartilham o projeto

do governo e vice-versa.

Acionam os repertérios de agao reconhecidos historicamente, ou seja, aqueles
repertorios modulares como as passeatas e 0s abaixo-assinados, mas também acgdes
confrontacionais adequadas ao novo contexto, com performances inovadoras, como
a denuncia publica ou notas de repudio em redes sociais digitais. Diferente dos anos
1980, quando os protestos tinham como pauta a reivindicagao por direitos a cidade e
aos servicos publicos, nos Uultimos anos as agbes confrontacionais tém
predominantemente uma pauta especifica: a denuncia a violéncia policial na periferia
que representa mais que a violacdo de direitos da populagdo periférica, mas a
negacao do direito a ter direitos, o ndo reconhecimento do pobre na perspectiva dos
direitos de cidadania. As denuncias publicizam a desigualdade de classe e raca
porque reconhecem que “ndo € s6 uma abordagem. Tem enderego, tem cor”. As

periferias ndo apenas sao excluidas da protecao estatal, mas sua populagao é
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criminalizada, ampliando-se, assim, a repressdo em suas fronteiras, conforme analise
de Feltran (2010). Trata-se de uma agéncia estatal que produz violéncia e restricao
de direitos que perdura ha décadas no estado do Espirito Santo e que se legitima no

contexto de consolidagao da ultradireita em nivel nacional.

De um lado, a violéncia estatal atua na contencdo do pobre nos limites do territorio
permitido e, de outro, na auséncia de politicas publicas capazes de responder as
demandas coletivas e almejadas pela periferia. Nesta dindmica neoliberal, a acéo
coletiva retoma a linguagem de classe em seus protestos e denuncias, mas também
busca alternativas para resposta as demandas da populagdo mais pobre e se mobiliza
para o empoderamento de atores historicamente excluidos dos espacos de debate
publico e de poder. Nao por acaso o Estado é destacado como o principal oponente
dos atores coletivos do Territorio do Bem, de um lado face a omissdo em responder
as demandas da periferia e, de outro, as a¢des violentas de sua politica de seguranga

que criminaliza o morador da periferia.

O mutirao dos anos 1980, apreendido, conforme Miagusko (2011), como um repertorio
emancipatério e de participagado autbnoma, € ressignificado pela gestado de projetos
sociais, que, em uma perspectiva relacional, de acordo com Oliveira e Dowbor (2021),
nao se trata de uma nao relagcao com o Estado, mas de uma autonomia que denuncia
as politicas publicas negligenciadas pelo Estado por meio da elaboracdo e
implementagcdo de agbes independentes. Esta privagcado de direitos e o aumento da
violéncia exige criatividade das organizagées que passam a atuar na mesma légica
da estrutura de politicas focalizadas e disputam principalmente os jovens com o
mundo do crime, o que ratifica estudos de Galdeano (2013). S&o novas estratégias de
acao que também exigem novos saberes, subordinando, por vezes, a luta politica ao
empreendedorismo social. A constru¢gdo de conhecimento para a gestédo social vem
sendo difundida nas comunidades locais e ganhando legitimidade. Trata-se de um
frame progndstico com grande capacidade de ressonancia, ainda que incapaz de
responder a todas as demandas. Observa-se uma ressignificagdo das iniciativas antes
apreendidas sob o signo da caridade para uma politizagdo e denuncia da pobreza e

da auséncia do Estado na periferia urbana.

Fortalecimento e valorizacéo da identidade local, formagao politica e producéo de um
conhecimento independente e criacdo de espacos de sociabilidade sao frames

motivacionais que orientam o repertério de gestdo social. Projetos voltados ao
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fomento da economia local e ao empreendedorismo, revitalizacdo dos pontos de
comércio e areas de convivéncia, resgate da historia local, criagdo do turismo
comunitario, promogado de atividades de lazer, convivéncia comunitaria, debate e
formagao politica buscam valorizar as potencialidades locais e ressignificar o Territorio

na disputa com as narrativas que o associam a violéncia.

Esta acdo coletiva no Territorio do Bem envolve a articulagdo com uma densa rede de
apoiadores que inclui associagdes civis especialmente no apoio a gestao social e as
iniciativas solidarias, as quais também sdo apoiadas por associagdes religiosas e
atores governamentais referenciados especialmente na assessoria técnica ou no
repasse de recursos para a execugao de projetos. Dentre estes atores, destaca-se a
atuagao da Defensoria Publica na mediacao de conflitos com o Estado e retaguarda
na defesa de direitos violados pela violéncia policial. Uma questdo que permanece
para estudo € a analise de redes sociais para compreensio da dindmica de interacao

entre os atores do Territorio e destes com seus parceiros.

As bases organizacionais e a estrutura das redes de relagdes existentes no Territorio
do Bem constituiram-se em terreno sélido para catalisar a agao coletiva no cenario de
restricbes politicas e de crise pandémica com a conjugacao de rotinas pretéritas e
acdes inovadoras. A producao de conhecimento alternativo e de contrainformacao as
narrativas dominantes se destaca dentre as agdes ou taticas dos atores coletivos,
especialmente com a consolidagdo das tecnologias digitais, alternativa disseminada
com as restricdes do periodo pandémico. As redes sociais digitais tornaram-se o novo
espacgo publico de debate, mobilizagcdo e producdo de conhecimento a partir das
experiéncias da periferia. Atores se fortaleceram e novos foram recrutados com as
acgdes solidarias empreendidas durante a pandemia e a gestao social se legitimou e
se difundiu no Territorio. A mobilizagdo e organizagéo para respostas as demandas
daqueles mais afetados pela crise sanitaria publicizaram e politizaram problemas
antes tratados na esfera privada, ressignificando narrativas por direitos associadas a
agendas programaticas e recolocando as desigualdades de classes no debate
publico. Presencia-se a construcdo de uma nova sociabilidade no Territorio € o
fortalecimento de suas redes sociais e de sua identidade coletiva. Esta conjuntura de
crise teve, portanto, efeito ascendente sobre a acao coletiva no Territério do Bem,
corroborando com estudos de Almeida (2016), Osa (2003), Abers, Rossi e Von Bllow
(2021) e Della Porta (2022).
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ANEXO |

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ATIVISTAS DO TERRITORIO DO BEM
PESQUISA DE MESTRADO EM CIENCIAS SOCIAIS
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

Esta entrevista € parte da pesquisa em desenvolvimento pela estudante Luciane
Aparecida Bolda do Curso de Mestrado do Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias
Sociais da Universidade Federal do Espirito Santo, intitulada “Ag¢ao coletiva na
periferia urbana de Vitoria/ES”, sob a orientagcdo da Professora Euzeneia Carlos.

A pesquisa tem como objetivo analisar como a agao coletiva se mobiliza na periferia
urbana para a conquista de direitos e acesso a servigos publicos, tendo como
dimensao de analise os repertorios de interacdo com o Estado acionados nos ultimos
10 anos, a partir de um estudo no chamado Territério do Bem, com foco na
comunidade de Jaburu e bairro Sdo Benedito. Pretende-se examinar as
transformacdes na acao coletiva considerando o contexto da pandemia do Covid-19.

DATA E LOCAL DA ENTREVISTA:

1. IDENTIFICAGAO DO ATIVISTA

1.1. Nome

1.2. |dade

1.3. Naturalidade

1.4. Ha quanto tempo reside na comunidade/bairro?
1.5. Ha quanto tempo reside no municipio de Vitoria?

2. TRAJETORIA ASSOCIATIVA DO ATIVISTA

2.1. Quando e onde comegou sua militancia?

2.2. Ha quanto tempo participa deste coletivo?

2.3. Por que entrou para este coletivo?

2.4. Qual sua fungao neste coletivo?

2.5. Participa ou participou nos ultimos 10 anos de outros coletivos?

2.6. Participa ou participou nos ultimos 10 anos de espacos de participagao
institucional?

2.7. E ou ja foi nos ultimos 10 anos filiado a algum partido politico?
2.8. Ocupa ou ja ocupou nos ultimos 10 anos cargo no governo?
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3. IDENTIFICAGCAO DO COLETIVO

3.1. Nome/Sigla:

3.2. Tipo de coletivo:

3.3. Em que ano foi criado?

3.4. Quais os antecedentes e motivagdes de sua criagao?
3.5. Quem participou de sua criagao?

3.6. Qual a sua area de abrangéncia?

3.7. Quais os propésitos deste coletivo?

3.8. Quem participa deste coletivo?

4. ATUAGAO E REDE DE RELAGOES DO COLETIVO

4.1. Quais os principais problemas e demandas da comunidade/bairro? Houve
mudangas na pandemia?

4.2. Quais agoes realizadas para enfrentamento destes problemas e demandas?

4.3. Quais as principais areas / pautas de atuacao deste coletivo? Como s&o debatidas
e definidas? Houve mudangas com a pandemia? Quais e por qué?

4.4. Como os participantes sdo mobilizados? O que mudou durante a pandemia?

4.5. Quais os principais projetos implementados por este coletivo? Houve novos
projetos na pandemia? Quais?

4.6. Para quais 6rgaos sao dirigidas as demandas por acesso a direitos e/ou melhoria
dos servigos publicos relacionadas as principais areas de atuacao do coletivo? Houve
mudancas na pandemia?

4.7. Contam com o apoio de algum agente publico ou lideranga para acesso ao
governo?

4.8. Quais as formas de reivindicacdo das demandas por acesso a direitos e/ou
melhoria dos servigos publicos para a comunidade/bairro? Houve mudangas no
periodo da pandemia? Quais e por qué?

4.9. Sao realizadas articulagdes / debates / parcerias com outros coletivos ou
liderancas? Houve mudancas na pandemia? Novos parceiros?

4.10. Quais outros coletivos ou liderangas tém atuagédo importante no Territorio do
Bem?

4.11. Quais atores vocé considera que atrapalham ou se opdem ao trabalho
desenvolvido por este coletivo? Como?

4.12. Identifica algum tipo de repressao ou intimidacdo das autoridades publicas ou
outros atores contra as atividades deste coletivo? Como?

4.13. Quais os principais impactos da pandemia na comunidade/bairro e nas ac¢des
deste coletivo?
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ENTREVISTADOS

112

Ator egtar teav?sia Organizacao Sexo
Entrevista 1 30/11/22 Associacgao Atelié de Ideias F
Entrevista 2 24/02/23 Grupo Nagéao M
Entrevista 3 24/03/23 Férum Bem Maior M
Entrevista 4 10/04/23 Associagao de Moradores de Jaburu M
Entrevista 5 10/04/23 Movimento Comunitario de Itararé M
Entrevista 6 10/04/23 Movimento Comunitario de Itararé M
Entrevista 7 11/04/23 Coletivo Beco F
Entrevista 8 11/04/23 Coletivo Beco F
Entrevista 9 11/04/23 Férum da Juventude F
Entrevista 10 19/04/23 Associacdo de Moradores de Engenharia M
Entrevista 11 19/04/23 Associacdo de Moradores de Engenharia F
Entrevista 12 21/04/23 Associagao de Moradores de Floresta F
Entrevista 13 18/05/23 Associagcao de Moradores de Bonfim M
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