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Resumo
Os fenémenos da transgeneridade e da cisgeneridade levantam questdes relevantes no Brasil
contemporaneo. Ambos possuem caracteristicas especificas, formuladas dentro das normas
sociais do pais, e se inserem em uma dinamica intergrupal em que a cisgeneridade se alinha a
norma vigente, enquanto a transgeneridade representa uma norma alternativa nas
compreensdes de género. Esta pesquisa teve como objetivo analisar se € como ocorre a
inovacao social referente a transgeneridade no Brasil, considerando as redes sociais como
campos de interacdo relevantes. Os objetivos especificos incluiram: identificar eventos que
delineiam a inovagao social, por meio da analise de postagens no Instagram do Ministério da
Cidadania e dos Direitos Humanos; verificar elementos de representacio social e thematas
em comentarios nessas postagens; e analisar os dados a luz da teoria das minorias ativas. O
Estudo 1 abordou contetudos associados a mudanga no pensamento social sobre a
transgeneridade. O Estudo 2 analisou os comentarios das mesmas postagens, buscando
elementos representacionais, antinomias e thematas. Os resultados evidenciam a emergéncia
de normas alternativas de género representadas por um estilo comportamental consistente
entre pessoas trans. Essa emergéncia gera tensdes representacionais, manifestadas por
discursos conflitantes entre diferentes recortes grupais. A polarizagdo nos comentarios sugere
que a transformacdo do pensamento social ndo ocorre de forma linear ou consensual, mas
como um processo em andamento, ainda embrionario e permeado por tensdes cognitivas e
afetivas.
Palavras-chave: transgeneridade, minorias ativas, normas de género, representacdes sociais,

themata



Abstract
The phenomena of transgender and cisgender identities raise significant issues in
contemporary Brazil. Both possess specific characteristics shaped by the country’s social
norms and are embedded in an intergroup dynamic in which cisgender identity aligns with the
prevailing norm, while transgender identity represents an alternative understanding of gender.
This research aimed to analyze whether and how social innovation regarding transgender
identity occurs in Brazil, considering social media as relevant fields of interaction. The
specific objectives included: identifying events that delineate social innovation through the
analysis of Instagram posts from the Ministry of Citizenship and Human Rights; identifying
elements of social representation and themata in the comments on those posts; and analyzing
the data through the lens of the theory of active minorities. Study 1 addressed content related
to changes in social thinking about transgender identity. Study 2 analyzed the comments on
the same posts, seeking representational elements, antinomies, and themata. The results
highlight the emergence of alternative gender norms, represented by a consistent behavioral
style among trans people. This emergence generates representational tensions, manifested in
conflicting discourses among different social groups. The polarization observed in the
comments suggests that the transformation of social thinking does not occur in a linear or
consensual manner, but as an ongoing process that is still embryonic and marked by cognitive
and affective tensions.
Keywords: transgender identity, active minorities, gender norms, social representations,

themata
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1. Introducao

1.1 Por que estudar transgeneridade, pensamento social e minorias ativas?

A presente pesquisa surgiu a partir de indagagdes acerca da compreensao de pessoas
cisgénero sobre a populagdo trans no Brasil. Mais especificamente, a pergunta condutora
desta pesquisa ¢ se e como existe a influéncia social do recorte grupal de pessoas transgénero
para com pessoas cisgénero no Brasil atual. Leva-se em consideracdo que ha, efetivamente,
mudangas sociais em favor dos direitos da populacdo transgénero em diversos campos
sociais, sem, no entanto, haver uma verificagdo de quais processos psicossociais estao
acontecendo frente a tais mudangas, principalmente no que tange a dindmica intergrupal de
pessoas cisgénero e pessoas transgénero no Brasil contemporaneo.

As tematicas envolvidas na pergunta primaria a esta investigacdo promovem a
observagao e reflexdo sobre questdes importantes para a garantia de direitos de um recorte
populacional historicamente marginalizado e estigmatizado, com consequéncias sociais
gravissimas, como os altos indices de assassinatos registrados anualmente. Compreender de
que forma se estabelecem processos de grupo que envolvem as populag¢des transgénero e
cisgénero, no Brasil, é contribuir para o conhecimento cientifico acerca destas populagoes.
Além disso, entende-se que o conhecimento produzido sobre as questdes levantadas podem
ser utilizados a favor da construcao de politicas publicas para a populagdo trans, bem como
uma maior compreensao de processos de opressdo e preconceito que se estabelecem na
dindmica grupal dos recortes supracitados, potencialmente gerando contribui¢des importantes
para temas como: tipos de discriminagdo e preconceito contra a populagdo trans,
linchamentos virtuais, crimes de 6dio que acontecem em ambiente virtual, entre outros
fendmenos relacionados aos temas cada vez mais comuns na sociedade brasileira atual.

Visando analisar como os fendmenos da transgeneridade e da cisgeneridade

comparecem nas produgdes da psicologia social brasileira e, mais especificamente, verificar a
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utilizacdo da teoria das minorias ativas como base para analise destes fendmenos, como
primeira etapa para construc¢ao deste projeto foi realizada revisao de literatura narrativa.
Justifica-se a escolha deste tipo de revisdo a partir da compreensdo de que a revisdo de
literatura narrativa ¢ um método de analise que abrange de forma ampla a tematica a ser
pesquisada (Rother, 2007). Como se trata de uma revisdo de carater qualitativo, que foca na
interpretagdo e analise critica das publicagdes encontradas, a revisdo narrativa se caracteriza
como menos restrita ao rigor metodologico necessario aos outros métodos de revisao de
literatura.

Trabalhos que desenvolveram pesquisas e aspectos tedricos com o tema da
transgeneridade sdo encontrados em larga escala, situando-se em diversas areas e teorias das
ciéncias humanas e da saude. Contudo, o levantamento acerca das publicagdes relacionando
tal tema a teoria das minorias ativas trouxe a tona uma pequena quantidade de trabalhos
publicados no Brasil. Diante desta disparidade quantitativa em relagdo aos aspectos tedricos a
serem abordados e o recorte grupal a ser analisado, refletiu-se que seria incoerente a
utilizagdo de outros métodos de revisdo com tais quantidades dispares de dados a serem
analisados. Com o objetivo de abranger tematicas e teorias tangenciaveis a teoria das
minorias ativas, realizando critérios especificos que serdo explicados ao longo do texto, a
revisdo de literatura narrativa mostra-se adequada ao presente estudo na medida em que
possibilita verificar as produgdes sobre o tema e permite diferentes estratégias de buscas e
pontos de discussdo que contemplem apropriadamente os objetivos da pesquisa.

As bases de dados utilizadas para a realizag¢ao deste estudo foram SciELO (Scientific
Electronic Library Online / Biblioteca Cientifica Digital Online) e BVS (Biblioteca Virtual
em Saude). Inicialmente, foram definidas as palavras chaves transgeneridade e minorias
ativas para realizagdo de busca nas bases de dados, bem como o termo transexualidade como

sindnimo relevante, e utilizando os operadores booleanos na seguinte estrutura:
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“transgeneridade OR transexualidade AND minorias ativas”. Foram encontrados no total
apenas quatro artigos.

Devido ao nimero reduzido de artigos encontrados, refletiu-se a necessidade de
buscar nas respectivas bases de dados as palavras chaves “minorias ativas” apenas, para uma
compreensdo comparativa dos resultados. Desta forma, ap6s aplicagdo de filtros (resultados
em portugués e exclusdo de resultados duplicados), finalizou-se esta segunda busca com o
total de 10 artigos, sendo que 3 artigos neste segundo grupo foram encontrados na pesquisa
anterior. Em resumo, as duas primeiras buscas resultaram em um total de 11 artigos ndo
repetidos.

Em seguida, aplicou-se a mesma logica ao pesquisar as palavras chaves
“transgeneridade OR transexualidade” em ambas as bases de dados. Foram encontradas 103
resultados apos a aplicacdo de filtros (resultados em portugués, colegdo: brasil, assunto
principal: psicologia e exclusdo de resultados duplicados). Vale ressaltar a importancia da
aplicacdo dos supracitados filtros nesta pesquisa devido a grande abrangéncia das palavras
chaves definidas neste ponto da pesquisa.

Realizou-se a leitura do titulo e do resumo dos 114 artigos utilizando critérios de
inclusdo e exclusdo para a seleg@o de artigos relevantes aos objetivos da presente revisdo de
literatura. Os critérios de inclusdo delimitados foram: tematicas envolvendo o campo de
estudos da psicologia social (optou-se por incluir o recorte das representagdes sociais e
demais possiveis campos de analise que envolvem os desdobramentos tedricos iniciados
por Moscovici); estudos relacionados ao fendmeno da transgeneridade e/ou da populagdo
LGBTQIA+! enquanto coletivo com aspectos historicos e politicos relevantes para a
compreensdo de suas normas sociais. Quanto aos critérios de exclusdo, delimitou-se que

seriam excluidos os artigos que possuissem a aproximagao ao tema da transgeneridade a

! Respectivamente: 1ésbicas, gays, bissexuais, transgéneros, queers, intersexo, assexuais.



13

partir de uma area ou abordagem teoérica especifica, ndo envolvendo o campo de estudos da
psicologia social. Também foi utilizado como critério de exclusdo pesquisas abordando
questdes relacionadas a processos de saude fisica e/ou mental especificos da populagdo
trans, como por exemplo artigos relacionados aos procedimentos afirmativos de género da
populagdo.

Ap0s avaliacdo dos 114 artigos a partir dos critérios de inclusdo e inclusao
estabelecidos, chegou-se ao nimero de 26 artigos. Este resultado, vale ressaltar, inclui ainda
de forma bastante ampla uma gama de pesquisas, em sua maioria envolvendo a teoria das
representagdes sociais e algum recorte do publico LGBTQIA+, bem como conceitos
fundamentais para tal teoria, tais como normas e influéncia social. Destaca-se,
principalmente, que apenas um artigo relaciona-se diretamente com o tema proposto neste
projeto de pesquisa, de nome Ac¢des Ciberativistas LGBTQIA+ no YouTube: Identidades e
Minorias Ativas (Barreira & Maia, 2022). De carater qualitativo e exploratorio, esta pesquisa
propds a analise do fendomeno de cyberativismo verificado na presenga virtual de quatro
pessoas do recorte grupal da populagdo LGBTQIA+, sendo portanto um trabalho que analisa
a produgdo de influéncia social a partir deste recorte grupal minoritario.

A partir da revisdo de literatura, ¢ possivel concluir que existe uma escassez marcante
de producdes académicas no Brasil que utilizam o arcagougo tedrico desenvolvido por Serge
Moscovici sobre a psicologia das minorias ativas e, até¢ onde foi possivel verificar, inexistente
no que se trata da utilizacdo desta teoria para analise de processos psicossociais que
envolvem os recortes populacionais da transgeneridade e da cisgeneridade. Conclue-se que o
desenvolvimento da presente pesquisa constroi também uma perspectiva singular sobre os
temas, contribuindo para a produc¢ao académica brasileira da psicologia social bem como aos
estudos dos fendmenos da transgeneridade e da cisgeneridade, além de contribuir para o

desenvolvimento da Teoria das Minorias Ativas e da Teoria das Representagdes Sociais,
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utilizadas como lente de analise na pesquisa a ser realizada.

A seguir, serdo abordadas as tematicas que permeiam a construgdo do texto. O
primeiro topico refere-se a compreensdo dos conceitos de transgeneridade e cisgeneridade e a
justificativa para a utilizagdo desses termos no projeto. Em seguida, aborda-se as
compreensdes do conceito de género em diferentes perspectivas académicas, tais quais a
antropologia, historia, a psicologia e a filosofia, seguidos de consideragdes especificas
referentes a transgeneridade em seus aspectos historicos e conceituais. Por conseguinte, ¢
realizado um levantamento inicial de eventos relevantes para a transformagao do pensamento
social sobre a populacdo transgénero na contemporaneidade. Em se tratando dos aspectos
teoricos, apresenta-se a teoria das Minorias Ativas e a teoria das Representagdes Sociais, que
irdo, complementarmente, orientar as analises e discussdes realizadas pela pesquisa,
finalizando com consideragdes sobre a utilizagdo de redes sociais como meio de coleta de

dados para pesquisa.

1.2 Os conceitos de Transgeneridade e Cisgeneridade

A principio, para compreender os fendmenos grupais relacionados a populacao
transgénero e a populacdo cisgénero, no Brasil, ¢ primordial delimitar as defini¢cdes
conceituais relacionadas aos temas em questdo. Em uma primeira defini¢do, nas palavras
de Jesus (2012, p. 10/41):

E importante destacar que, em termos de género, todos os seres humanos podem ser

enquadrados (com todas as limitacdes comuns a qualquer classificagdo) como

transgénero ou “cisgénero”. Chamamos de cisgénero, ou de “cis”, as pessoas que se
identificam com o género que lhes foi atribuido quando ao nascimento. Como ja foi
comentado anteriormente, nem todas as pessoas sao assim, porque, repetindo, ha uma
diversidade na identificacdo das pessoas com algum género, ¢ com o que se

considera proprio desse género. Denominamos as pessoas nao-cisgénero, as que nao
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sdo identificam com o género que lhes foi determinado, como transgénero, ou trans.

Percebe-se que, no paragrafo acima, a autora reforca a compreensao de que todos os
seres humanos podem ser classificados enquanto pessoas transgénero ou cisgénero. A
definicdo acima ¢ a mais aceita atualmente nos ambitos politicos e tedricos sobre a
tematica, sendo, portanto, um ponto de partida para que se estabeleca os recortes
populacionais a serem trabalhados a luz do arcabouco tedrico da psicologia social e, mais
especificamente, das minorias ativas. Os termos “transgeneridade” e “cisgeneridade”
também sdo utilizados, sendo justificada a sua utilizag@o a partir da compreensao linguistica
explicada por Pezatti (1990), na qual expde que o sufixo“-dade” forma substantivos
abstratos que designam uma qualidade, um modo de ser, bem como empresta ao
substantivo o trago de coletivo. E relevante observar que o sufixo conferido aos termos
“transgeneridade” e “cisgeneridade” denota uma dimensao de coletivo que ultrapassa a
formacao de grupo em si. Ao utilizar tais substantivos, estdo sendo evocadas as dimensdes
estruturais de ideias, tematicas, praticas, eventos, epistemologias, representagdes e visdes
de mundo que permeiam tais populagdes.

Em outras palavras, pode-se compreender que o termo cisgeneridade se refere ao
universo simbdlico compartilhado por pessoas cisgénero, enquanto a transgeneridade se
refere a todo o universo simbdlico compartilhado por pessoas transgénero. Estes sdo,
portanto, os termos que sao utilizados ao longo do presente trabalho, bem como seus

respectivos recortes populacionais: pessoas trans e pessoas cis.

1.3 O Conceito de Género

Ap6s localizar conceitualmente o recorte populacional de pessoas transgénero e de
pessoas cisgénero, torna-se necessario abordar a conceituagdo de género como um todo,
com o objetivo de compreender como tais fenomenos ocorrem e onde estdo localizados

historico e culturalmente.



16

1.3.1 Compreensoes académicas do conceito de género

A nogao de género perpassa diversas areas do conhecimento, sendo objeto de
profunda analise cientifica e de compreensdes distintas ao longo da historia, modificada
conforme diferentes perspectivas e entendimentos do que ¢ individuo, bem como cultura e
sociedade. Margaret Mead, antropologa cultural norte-americana, publicou nos anos 1930 o
livro Sexo e Temperamento, inaugurando uma vertente de analise que ¢ chamada
habitualmente na contemporaneidade de “construgdo cultural do género”, tendo como ponto
de partida a constatagdo de que “mulher” e “homem” sdo entidades distintas, varidveis em
relacdo ao contetido através das sociedades (Segato, 1998).

A historiadora norte-americana Joan Scott escreveu o texto Género: uma categoria
util de analise historica (1995), marcando a producgdo académica ocidental que utiliza o
termo género. Scott debruga-se sobre o conceito, analisando as principais tradi¢des teoricas,
seus limites e possibilidades, para, por fim, afirmar que as relagdes de género sdo relagdes
de poder, nas quais cada grupo cultural “dramatiza” o binarismo sexual (Toneli, 2012). Esta
“dramatizagdo” pode ser interpretada como os valores, categorias e papéis que cada cultura
ou grupo social vai compreender nas dimensdes binarias “homem” e “mulher”. Este
binarismo torna a compreensdo de género presa a logica de que ha uma absoluta diferenca
entre homens e mulheres, bem como uma absoluta igualdade em todas as mulheres. A l6gica
igualdade/diferenca denuncia uma compreensao utilizada em ambitos politicos, cientificos e
discursivos de um determinismo bioldgico, algo fixo e imutavel que diferencia as duas
categorias entre si e iguala todos os elementos que estdo dentro das categorias. Scott (1995)
defende a desconstrugdo desta oposi¢do binaria, compreendendo que ha igualdades que
residem nas diferengas. Mulheres, assim como homens, diferenciam-se entre si enquanto a
origem de classe, raca/etnia, geragdo, comportamento, subjetividade, sexualidade, dentre

outras muitas instancias, o que leva a autora a defesa da tese da diferenga multipla em
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contraponto da diferenca binaria.

Os desdobramentos tedricos que vieram a partir de discussdes como de Scott
tornaram possivel o nascimento de teorias que vao abordar os estudos sobre género através
de perspectivas que se distanciam das apreensoes fixas e biologicamente deterministas. Em
seu livro Problemas de Género (Butler, 2003), a filosofa Judith Butler debruga-se nesta
problematica. Os conceitos de sexo e género, amplamente utilizados na academia com o
proposito de diferenciagdo biologia-cultura, abrangem sexo como uma inscri¢do bioldgica
essencial nos corpos e género como uma designacgdo culturalmente construida nas categorias
homem e mulher, flexiveis quanto aos seus papéis e caracteristicas em cada grupo. A
filoésofa traga uma linha de analise em que defende a ruptura com a nogao de que o género ¢
uma inscri¢do cultural sobre o sexo. Ela afirma que o constructo sexo €, na verdade,
interpretado e instituido pelo género, pois género designa “também o aparato mesmo de
producgdo mediante o qual os proprios sexos sdo estabelecidos” (Butler, 2003, p. 25). Em
conclusdo, o que defende a autora ¢ que “talvez o sexo sempre tenha sido o género, de tal
forma que a distingdo entre sexo e género revela-se absolutamente nula” (Butler, 2003, p.
25). Esta compreensdo teorica abre margens as diversas possibilidades analiticas e
interpretativas de estudos do individuo, da sociedade e suas relagdes, bem como dialoga
com as compreensdes conceituais e praticas das categorizagdes relacionadas a populagdo
transgénero e a populacao cisgénero.

1.3.2 Género e transgeneridade na historia

O historiador Nedell (2020) debruca-se sobre o tema da transgeneridade na historia,
argumentando contra a concepgdo de que o fenomeno da transgeneridade acontece apenas
nas sociedades contemporaneas. O autor traz uma perspectiva diferente acerca da
inexisténcia ou escassez de fontes historicas primarias ou secundarias sobre o assunto,

apontando diversas fontes que abordam as variagdes de género presentes nas culturas



humanas ao longo do tempo. Além disso, afirma que o conceito de género ndo esta
interligado apenas a construcao social feita sobre um sexo determinado. Segundo a
abordagem de Nedell, género ¢ compreendido como uma “categoria contingente que varia
historica e culturalmente, e que nio guarda relagdo necessaria ou direta com o sexo
biolégico do individuo” (2020, p. 30).

A afirmacgédo do historiador sobre a categorizagdo de género enquanto variante e
contingente ¢ relevante na medida que fornece outras possibilidades de analise e estudo na
historia, na sociologia e na psicologia. Partindo de tal concepgao, € possivel realizar
aproximagdes do fendmeno contemporaneo no Brasil, aqui chamado de transgeneridade,
com registros e relatos de grupos culturais do passado e do presente que se relacionam com
os aspectos de género de forma diversa ao estabelecido atualmente.

Sejam hijira, na india, two-spirit dos povos nativos norte-americanos, mahu da

Polinésia ou mujerados, as mulheres-homens percebidas pelos colonizadores

espanhdis durante a colonizagdo da América, podemos identificar inimeras outras

possibilidades de género para além do binario homem/mulher ao longo da historia

humana (Nedell, 2020, p. 30).

Os exemplos elencados por Nedell (2020) elucidam sua argumentacdo acerca de
género enquanto uma categoria contingente e variante em diferentes culturas. Parte-se,
portanto, desta compreensdo conceitual para se abordar os possiveis fendmenos grupais da
transgeneridade e da cisgeneridade no presente trabalho. Estabelecida esta compreensao,
cabe aqui fazer consideracdes sobre a singularidade do fendmeno da transgeneridade no
Brasil contemporaneo.

Ainda que com universos simbdlicos intercambiaveis com outras culturas, a
transgeneridade no Brasil atual possui seus aspectos particulares, concebido em meio as

normas sociais proprias do pais, sua heranga histérica relacionada ao colonialismo, a
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influéncia da religido crista e aos discursos médicos e cientificos estabelecidos em boa parte
das sociedades ocidentais. Desta forma, a transgeneridade brasileira se insere em um recorte
sociocultural especifico enquanto divergente as normas do que é considerado género.

1.3.3 Transgeneridade na contemporaneidade

Em 2019, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) removeu o chamado “transtorno
de identidade de género” da Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas ¢ Problemas
de Saude (CID), em sua 11* edi¢do, sendo reclassificada como “incongruéncia de género” e
passando a integrar a categoria de ‘condi¢cdes relacionadas a satide sexual’. Este fato possui
relevancia social para o grupo de pessoas transgénero e integra um movimento mais amplo
de diversos setores da sociedade que pode ser observado ha, pelo menos, uma década. O
Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2015), por exemplo, empenha-se desde 2014 em uma
campanha de comunicagdo em apoio a luta pela despatologizacdo das Identidades Trans e
Travestis.

Destacam-se estes pontos na tentativa de demarcar quais eventos sociais foram e sao
importantes para uma possivel formagao e transformagao do pensamento social em relagdo
a transgeneridade. E possivel, ainda, observar outros movimentos anteriores aos destacados.
Um exemplo relevante pode ser o surgimento da sigla LGBTQIA+, que tem como
demarcagdo importante a inclusdo da letra “T”, referente a populagao transgénero, a sigla
anterior “GLS”, que representava o movimento social de gays, Iésbicas e simpatizantes no
Brasil (Moreira, 2022). Na I Conferéncia Nacional de Gays, Lésbicas, Bissexuais, Travestis
e Transexuais, ocorrida em Brasilia em 2008, foi realizada a inser¢do e utilizacao da sigla
LGBTQIA+ em ambito nacional (Oliveira, 2020), sendo referenciado, desde entdo, como
termo oficial representativo dos grupos em questao e com inclusdes de outras identidades e
orientagdes, tornando-se uma sigla de carater mutavel e em constante modifica¢do, sendo

convencionado o acréscimo do simbolo + em sua utilizagdo. Os eventos supracitados sdo



relevantes na medida em que se estabelecem em instituicdes importantes no tecido social.
Verifica-se que compreensdo referente a patologizacao das identidades da populacdo
transgénero a nivel médico e cientifico estd em mudanca, e observa-se um movimento que
possibilitou a visibilidade desta populagdo a nivel social na medida que houve a sua
inclusdo na sigla LGBTQIA+. Tais eventos demarcam uma transformagao na forma de se

abordar socialmente o fendmeno da transgeneridade.

E relevante compreender de que forma estes eventos influenciaram aspectos sociais,

com desdobramentos importantes principalmente no que tange as politicas publicas, os
direitos humanos e a cidadania para este recorte populacional. Em 2022, por exemplo, foi
estabelecido que a Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006) também ¢ aplicada aos casos de
violéncia doméstica ou familiar contra mulheres transgénero (Superior Tribunal de Justica,
2023), sendo este apenas um exemplo de diversos a serem verificados e analisados
posteriormente. Obsevar estes eventos implica compreender que ha uma transformagio no
pensamento coletivo, como Moscovici (2007, p. 39) descreve em sua obra:
Uma palavra ¢ a definigdo de dicionario dessa palavra contém um meio de
classificar individuos ¢ a0 mesmo tempo teorias implicitas com respeito a sua
constitui¢cdo, ou com respeito as razdes de se comportarem de uma maneira ou de
outra — uma como que imagem fisica de cada pessoa, que corresponde a tais
teorias. Uma vez difundido e aceito este contetido, ele se constitui em uma parte
integrante de nds mesmos, de nossas inter-relagdes com outros, de nossa maneira
de julga-los e de nos relacionarmos com eles; isso até mesmo define nossa posicao
na hierarquia social e nossos valores. Se a palavra ‘neurose’ desaparecesse e fosse
substituida pela palavra ‘desordem’, tal acontecimento teria consequéncias muito
além de seu mero significado em uma sentenga, ou na psiquiatria. S0 nossas

inter-relagdes € nosso pensamento coletivo que estdo implicados nisso e
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transformados.
Pressupde-se, portanto, que ha uma mudanga do pensamento social marcada em
eventos observaveis e ha grupos atuando para que estas mudangas ocorram. Para a
compreensdo de como esta atuagdo acontece, € necessario abordar as concepgoes tedricas

da Psicologia das Minorias Ativas.
1.4 Referencial Teorico

1.4.1 A Teoria das Minorias Ativas

A obra A Psicologia das Minorias Ativas (Moscovici, 1979) parte da perspectiva de
que os trabalhos desenvolvidos anteriormente a sua teoria sdo focados em um
individualismo teodrico-metodolédgico (Santin, 2023). Moscovici (1979), em suas
deliberacOes sobre os modelos funcionalistas de estudo de influéncia social, observa de
forma minuciosa os pressupostos destas abordagens e, através de questdes suscitadas sobre
os aspectos tedricos e empiricos de tais teorias, destaca suas limitagdes, apontando que este
modelo evoca a predeterminagdo dos sistemas sociais ¢ do ambiente em relagdo ao
individuo e ao grupo, restringindo suas participagdes ao desempenho de papéis sociais
(Prette, 1995). Moscovici argumenta, portanto, que “os limites do modelo funcionalista
provém direta e exclusivamente do viés do conformismo, que torna impossivel levar em
consideragdo a influéncia exercida pelos individuos e minorias” (2011, p. 69).

A mudanca de perspectiva proposta pelo autor considera, de forma geral, a
reciprocidade da influéncia social tanto de grupos majoritarios quanto minoritarios,
salientando que esta abordagem esta em consonancia com uma verdadeira interagdo social.
E neste ponto que Moscovici, na segunda parte de sua obra, denominada “Conflito,
inovacdo e reconhecimento social: a influéncia social do ponto de vista genético”, inicia
suas consideragdes ao que foi nomeado como o modelo genético de estudo de influéncia

social. Para explicar estes fendmenos, Moscovici propde que o conflito de ideias entre os
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grupos possui a capacidade de desencadear a inovagao, a partir da inducdo da consideragao
de ideias alternativas aos grupos majoritarios (Santin, 2023). Entende-se, neste ponto, que
grupos minoritarios sustentam ideias e normas alternativas as estabelecidas no contexto
social e que possuem a capacidade de defendé-las, por meio de estilos de comportamento,
diante da maioria.

Ressalta-se que nem todas as minorias possuem o carater de serem ativas diante das
normas estabelecidas e reproduzidas pela maioria. O aspecto central, para Moscovici
(1979), no que diz respeito a um grupo minoritario ser fonte ou ndo de influéncia social em
relacdo a outro majoritario, seria seu carater nomico ou andmico. Em se tratando das
minorias, estas se estabelecem enquanto némicas na medida que adotam “uma posi¢ao
diferente por contraste ou por oposi¢do ao sistema social mais amplo” (Moscovici, 2011, p.
81), enquanto as minorias andmicas seriam “individuos ou subgrupos definidos por sua
referéncia a norma ou a resposta do sistema social mais amplo” (Moscovici, 2011, p. 81). O
autor se refere as maiorias ndmicas e andmicas da mesma forma, exemplificando maiorias
ndmicas como certas igrejas, partidos politicos € movimentos sociais, sendo estas
caracterizadas por regras e codigos fortemente interiorizados, enquanto as maiorias
anOmicas seriam, nas palavras do autor, multiddes anonimas e silenciosas, caracterizadas
por compromissos precarios e interesses conflitivos com as regras e codigos estabelecidos
(Moscovici, 2011).

1.4.1.1 A Teoria das Minorias Ativas e os fendmenos da transgeneridade e da

cisgeneridade. Em relacdo a aspectos de minoria e maioria, € necessario realizar algumas
constatagdes acerca do grupo de pessoas transgénero. Quanto as caracteristicas quantitativas,
¢ interessante constatar que pessoas transgénero constituem 2% da populagdo brasileira
(Spizzirri et al, 2021). Porém, esta constatacdo possui pouca relevancia tedrica no que tange a

defini¢do de minoria para a teoria desenvolvida por Moscovici, sendo necessario realizar
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reflexdes de outra ordem. Em carater qualitativo, ¢ possivel classificar grupos sociais
enquanto minorias ou maiorias a partir de diferentes critérios: normas sociais, aspectos de
ideologia, identidades sociais e pertencas grupais, dindmicas de poder e posi¢des sociais, etc.
(Santin, comunicagdo pessoal, 2023). O grupo de pessoas transgénero pode ser analisado a
partir de todas essas perspectivas, com maior ou menor grau de adesdo conceitual. E
relevante, por exemplo, considerar os aspectos identitarios da populagéo trans, devido as suas
particularidades como as listadas anteriormente que estabelecem a coesdo grupal. No entanto,
¢ também de grande relevancia observar as normas sociais que estdo intrinsecas as dindmicas
psicossociais do grupo de pessoas transgénero e cisgénero na sociedade brasileira atual. E por
esta via que € possivel estabelecer que o grupo de pessoas transgénero como um grupo
minoritario e ndémico.

Para se compreender o aspecto minoritario € ndmico do grupo de pessoas trans no
Brasil, é necessario estabelecer que existe um grupo majoritario. E onde a dinimica grupal
minoria-maioria torna-se relevante, pois € necessario que exista um contraste em relagéo as
normas hegemonicas e as normas consideradas alternativas para que seja possivel a
categorizagdo grupal.

As categorias “homem” e “mulher” possuem, em sua perspectiva hegemonica no
Brasil, restri¢des culturais, sociais e bioldgicas do que ¢ considerado masculino e feminino.
Por conseguinte, as normas alternativas referentes a género nao consideram que existam
categorias fixas ou biologicamente determinadas. No caso, existem diversas possibilidades de
categorizagdes (nao binarios, género neutro, queers, travestis, ndo conformes de género etc.)
ou ainda flutuagdes e variagdes entre tais categorias em ambitos culturais e intrassociais.

Para abarcar de forma coerente a complexidade dos fendmenos da transgeneridade e
cisgeneridade no Brasil, refletiu-se sobre a necessidade de compreensdo acerca de subgrupos

ndmicos e andmicos nos recortes grupais quanto a referéncia ou quanto ao contraste a norma
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social. Em outras palavras, até o presente momento, no que foi compreendido da teoria de
Moscovici acerca das minorias € maiorias nomicas e andmicas, a abordagem estabelecida
sobre esses grupos ¢ de que ha subdivisdes — ou subgrupos — relevantes nas dinamicas de

influéncia social.

Existe um recorte minoritario ndmico da transgeneridade que defende, pauta e se
posiciona socialmente em contraste ou oposi¢ao a norma vigente, buscando a influéncia
social e a transformacdo do pensamento social em relagdo a populagdo trans. Sao
principalmente estas pessoas que pautam a necessidade da aderéncia a norma alternativa por
toda a sociedade. A influéncia social ndo € sustentada a partir da motivag@o de que todas as
pessoas devam se considerar transgénero, mas que toda a sociedade deva compreender
género de forma a incluir pessoas transgénero em suas necessidades sociais e individuais, em
uma perspectiva ndo mais patologizante, e sim em celebragdo e respeito a diversidade de
género. Este ponto ¢ de fundamental importancia, pois complexifica as relagdes conflitivas
que sdo estabelecidas entre os grupos majoritario € minoritario.

Todavia, ha também uma parcela da populagdo transgénero que ndo se coloca como
reprodutora ativa da norma alternativa. Sdo pessoas trans que vivem em referéncia a norma
social vigente, mesmo que nao experienciem estas normas em sua totalidade. A partir desta
percepcao, compreende-se que ha uma minoria némica que em sua constituicdo possui um
subgrupo passivo, ou inativo, em seu tecido grupal.

Em uma proposta reflexiva sobre o conceito de minorias nomicas ativas e
inativas/passivas, € interessante observar que ha possibilidades interpretativas diversas em
relagdo a teoria proposta por Moscovici (1979) em sua obra. Vale ressaltar que minorias
ndmicas inativas/passivas seriam diferentes de minorias anomicas, que podem ser definidas
como recortes populacionais que, de forma difusa socialmente, vivem sob regras ou codigos

diversos as normas vigentes socialmente, porém sem necessariamente organizar normas
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alternativas que estabelecam alguma coesdo grupal.

Quanto ao aspecto majoritario, ¢ interessante estabelecer a existéncia de uma maioria
ndmica que reproduz ativamente a norma vigente. No caso do recorte grupal de pessoas
cisgénero, seria o subgrupo que defende que toda a sociedade deve ser compreendida em
referéncia a perspectiva de género a partir do binario homem-mulher, a partir de perspectivas
anatomicas e na reproducdo de esteredtipos culturalmente disseminados. Por conseguinte, ha
também uma parcela anomica deste recorte grupal, esta possuindo “compromissos precarios e
interesses conflitivos com as regras e codigos estabelecidos” (Moscovici, 2011, p. 81) em
relacdo a género. Seria um subgrupo da populagdo cisgénero que ndo reproduz as regras e
codigos vigentes de forma rigida e determinista, por vezes aceitando e acolhendo a
compreensao da norma alternativa. Entende-se que este subgrupo poderia conter atores
sociais importantes para a inovagao social observada nos ltimos anos ¢ listada anteriormente
em relacdo as mudangas sociais sobre a transgeneridade, bem como desafiam a reproducéo de
esteredtipos de género como um todo por interesses adjuntos as proprias necessidades
(mulheres cisgénero também podem ser afetadas pela norma vigente de género, por
exemplo).

1.4.1.2 Consequéncias Sociais da relacio Minoria e Maioria. A divergéncia ou
alinhamento as normas vigentes resulta frequentemente em fendmenos sociais alarmantes.
Moscovici (2011, p. 77) realizou algumas consideragdes acerca de conceitos como o de
expulsdo e coer¢do como fendomenos diretamente ligados as minorias ativas. Em suas
palavras:

Pode-se afirmar que, se o desviante ndo muda, o grupo tem sempre a possibilidade
de exclui-lo, o que reduz consideravelmente o peso da minoria. (...) ndo
esquecamos que nas circunstancias ordinarias, o recurso a expulsdo é

absolutamente excepcional e, muitas vezes, impossivel. (...) Ainda que estes



grupos disponham de métodos de coercdo, como a privagdo de alimentos, (...) a
negacdo do direito de cidadania e os salarios de fome que, no plano social, sdo
quase equivalentes a expulsao.

Reflete-se, portanto, os dados sobre a reincidéncia anual de assassinatos de pessoas
transgénero no Brasil (Benevides, 2025), observando-o com caracteristicas muito proximas
as exemplificadas pelo autor acima como expulsdo (interpretando o assassinato como o ato
de expulsar um representante da minoria). Segundo o dossi€ anual realizado pela
Associagdo Nacional de Travestis e Transexuais (Benevides, 2025, p.63-64):

Em relacdo aos dados absolutos dos tltimos 8 anos, produzidos desde 2017,
periodo em que a ANTRA passa a fazer essa pesquisa, conseguimos mapear um
total de 1179 (um mil cento e setenta e nove) assassinatos de pessoas trans,
travestis, homens trans, pessoas transmasculinas ¢ ndo binarias brasileiras. Foram
122 assassinatos em 2024, 145 assassinatos em 2023 ¢ 131casos em 2022; 140
casos em 2021; 175 casos em 2020; 124 casos em 2019; 163 casos em 2018 ¢; 179
casos em 2017 (o ano com o maior numero de assassinatos de pessoas trans na série
historica). Isso representa uma média de 147 assassinatos por ano e 12 casos por
més.

Este dado, soma-se a multiplos outros relacionados as violagdes de direitos
humanos cometidas contra a populagdo transgénero, ainda que exista uma notoria
subnotificagdo quando se trata de dados especificos desta populacdo. As taxas de suicidio e
violéncia auto-provocada dentro da comunidade sdo bservadas em dados como os
provenientes do Sistema de Informacdo de Agravos de Notifica¢do (Sinan), que
demonstrou, por exemplo, um numero significativo de casos de tentativas de
autoexterminio e violéncia auto-provocada envolvendo pessoas trans (Benevides, 2025),

com uma média de 690 casos por ano entre os anos de 2018 e 2021 (Alves & Semente,
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2023). Esses e outros problemas atualmente identificados na sociedade brasileira em
relagdo a este recorte grupal ilustram os conceitos de expulsdo e coercdo desenvolvidos na
obra.
Certos grupos e individuos, por sua situagdo marginal, ndo tem outra saida sendo
questionar tais fundamentos de modo radical. E, pois, inevitavel, que surjam
novos problemas e novos atores sociais, estabelecendo novos projetos ¢ novas
formas de a¢@o, para defender seus direitos a uma existéncia plena e integra
(Moscovici, 2011, p. 236).

E importante ressaltar que as consequéncias sociais relativas a norma de género néo
se restringem apenas a populagdo transgénero. E possivel inferir que a populagio cisgénero
também pode ser afetada negativamente, pois a rigidez na qual as normas de género podem
ser abordadas e reproduzidas levam a efeitos sociais observaveis. Como exemplo, pode-se
evocar a noticia de uma crianga que foi assassinada pelo seu genitor motivado por
comportamentos divergentes a norma hegemonica de género (G1, O Globo, 2014). As
fontes de noticia divergem sobre a motivagdo do assassinato, ora citando o comportamento
da crianga de lavar louca, ora citando a recusa da crianga de cortar o cabelo. Ambos os
comportamentos, no entanto, podem ser vistos como relacionados a compreensao nao
normativa de género, gerando consequéncias gravissimas de violéncia e resultando, no caso,
na morte de uma crianca de oito anos. Pode-se citar, ainda, o caso de violéncia cometida
contra pai e filho por um grupo de vinte pessoas apds ambos se abracarem em publico,
sendo confundidos com homossexuais (G1, 2011). Esta ¢ uma violéncia com marcadores de
normas de género relevantes, devido a compreensao da norma rigida em que ha o interdito

de expressoes de afeto em publico entre dois homens.
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1.4.2 A Teoria das Representacdes Sociais e suas contribuicdes para pensar o fenémeno da

transgeneridade

Serge Moscovici inaugura, com sua obra La Psychanalyse — Son image et son public

(1961), estudos que objetivam compreender a constituicdo do conhecimento socialmente

produzido e compartilhado. Na obra em questdo, Moscovici realiza seus estudos sobre o

pensamento popular na Franca em relagdo a psicanalise e, em sua propria defini¢do, redefine

os problemas e os conceitos que até aquele momento vigoravam no campo da psicologia
social.

Ao abordar a realidade das representagdes sociais, Moscovici afirma que sua
apreensao ¢ facil, ao contrario da sua conceituagdo (Moscovici, 1978). Razdes histdricas
e relacionadas a posigdo “mista” entre a sociologia e a psicologia sdo apontadas como
justificativas a esta dificuldade conceitual. Moscovici afirma que o fendmeno da
representagdo social visa a apreensdo do mundo concreto, € ¢ uma das vias para tal
apreensdo. As Representacdes Sociais, portanto, possuem a dupla funcdo de
convencionalizar objetos, pessoas, acontecimentos e ideias e de pré-determinar
estruturalmente o pensamento sobre algo, sendo uma estrutura anterior ao pensamento
individual (Moscovici, 2007).

De carater iconico e simbolico, as representagdes sociais sdo uma forma
especifica de compreensdo e comunicagdo de algo que ja € sabido (Moscovici, 2007).
Esta forma compreende a associacdo entre uma imagem ¢ uma ideia, tornando-as
igualaveis no pensamento grupal. Essa forma de compreensdo tem como a finalidade
tornar algo ndo familiar em familiar. Em outras palavras, as representagdes sociais dao
sentido aquilo que ndo € conhecido, integrando e ajustando informagdes de forma a
acomodar ao que ¢ sabido o fendmeno representado.

A génese de uma representagdo social acontece a partir de dois processos



distintos: a ancoragem e a objetivacdo. (Moscovici, 2007). Ambos sdo mecanismos
baseados na memoria e em conclusdes anteriores, realizando um processo de pensamento
especifico que realizard a familiarizacdo de algo ao pensamento social. A ancoragem
caracteriza-se pela classificagdo ¢ nomeacdo de algo. Este movimento se da pela
comparacdo entre o fendmeno ndo conhecido ao paradigma de categorias ja existentes,
ajustando-o para que se enquadre nesta categoria. Dessa forma, o processo de nomear e
caracterizar torna possivel alocar algum fendmeno desconhecido em um sistema
categorial ja existente, desenvolvida em referéncia a algo pré-determinado no sistema de
representacdes (Moscovici, 2007).

Ja a objetivagdo caracteriza-se pela “reprodu¢@o de um conceito em uma imagem”
(Moscovici, 2007, p. 71). Em outras palavras, o processo de objetivar transforma a
abstragdo de um fendmeno ndo familiar em algo concreto, através da reproducdo de uma
imagem a ideia desconhecida. O ajuntamento, ou complexo, de imagens formadas a partir
de um complexo de ideias ¢ denominado pelo autor de nucleo figurativo. Ambos os
mecanismos acima descritos sdo cruciais para a identificagdo de génese de uma
representagdo social, sendo conceitos-chave para a identificagio e analise das
representagdes sociais no projeto de pesquisa. Com tais conceitos em vista, outras
deliberagdes sdo necessarias, principalmente em se tratando das diferentes abordagens e
compreensdes tedrica das representacdes sociais.

A abordagem processual (também denominada genética ou culturalista)
desenvolvida por Denise Jodelet em continuidade a proposta original de Moscovici,
aborda as representa¢des sociais enquanto um estudo da significagdo e construgdo do
mundo, em integracdo com dimensdes sociais, culturais e historicas, a partir de processos
e produtos construidos pelos sujeitos e pelos grupos sociais. Nessa abordagem, as

dimensdes discursivas, comportamentais e praticas devem ser abarcadas na analise das
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representagdes sociais. O exame de documentos que evidenciam a reproducdo de
discursos e praticas, bem como sua interpretacdo realizada atraves dos meios de
comunicacdo, sdo importantes para a analise da manutencdo e transformagdo das
representacdes sociais (Bertoni & Galinkin, 2017).

Sa (1998) destaca um balizamento primordial a esta abordagem especifica: a
transformagdo de um objeto ndo familiar em familiar. S& aponta, ainda, que a escolha de
objeto para a pesquisa nesta abordagem deve levar em consideragdo a representacao que
busca torna-lo familiar ou compreensivel.

A partir desta definicdo, e das orientacdes posteriores do autor acerca do caminho
de pesquisa utilizando esta abordagem, compreende-se de singular relevancia a analise
de aspectos da populagdo transgénero e a representacdo social da transgeneridade por
pessoas cisgénero. O carater de novidade e de esfor¢os sociais notdveis para que seja
incorporada ao cotidiano social a existéncia e particularidade da populagdo transgénero

dialoga com o que Sé (1998) observa como relevante para a utilizacdo desta abordagem.

1.4.3 Os impactos da cibercultura no pensamento social e o Instagram como campo de

producgdo, manutengdo e transformacdo de RS

Ainternet, o smartphone e as redes sociais sdo fendmenos que congregam uma
espécie de cultura especifica na atualidade, convencionada de cibercultura. Este termo
abrange uma série de processos tecnoldgicos, sociais e de midias que emergiram na década
de 1970 a partir do desenvolvimento das telecomunicacdes, da informatica, além da
caracteristica de “contracultura” que emergiu naquele periodo (Rosa & Santos, 2015).
Lemos (2023) identifica que entre os anos de 1990 até o presente momento, o que se
convencionou chamar de cibercultura ¢ atualmente um fendmeno social total e planetario
cada vez mais complexo. O autor aponta as diversas modificagdes que aconteceram nas

ultimas décadas em relagdo a sociedade e a cultura digital, destacando as redes sociais ¢ as
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recentes manifestacdes de dinamicas relacionais, sociais e politicas relacionadas aos
algoritmos presentes nessas plataformas.

O Instagram é uma das redes sociais mais utilizadas atualmente, constando 1,15
bilhdo de usuarios no mundo inteiro em 2021 e cerca de 150 milhdes de usudrios no
Brasil (Nunes et al, 2023). E uma rede social que possui o foco na imagem, através de
fotografias ou videos, sendo possivel a postagem de textos, musicas, sons ¢ uma série
de outros recursos, incluindo a exposicdo da localidade daquele que esta postando o
contetido ao publico. E, ainda, uma rede que proporciona a troca de mensagens, seja de
forma privada ou publica por meio de comentarios nas postagens dos usuarios (Damin,
2020). Nos ultimos anos, tal rede social vem sendo usada de forma cada vez mais
abrangente por empresas, prestadores de servico e marcas de forma geral, sendo
portanto um complexo meio de comunicagao e exposi¢ao de individuos anénimos e
publicos, organizados como unidades que irdo congregar em postagens através de
curtidas e comentarios. Estes dados evocam a potencialidade desta rede social, bem
como outras, como o antigo twitter ¢ o tiktok, de espelhar o pensamento social de uma
época acerca de fendmenos sociais expressivos, seja na congregagdo de grupos a partir
de interesses em comuns, na expressao de si e na expressao de opinides, constituindo
um fértil campo para estudos de processos psicocossociais, como proposto no presente

projeto de pesquisa.
1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo Geral

A presente pesquisa tem como objetivo geral relacionar analiticamente a observacao
da influéncia social referente a transgeneridade em postagens veiculadas em pagina
governamental no Instagram e a identificagdo de contetidos de representagdo social sobre a

transgeneridade presentes em comentarios das postagens.
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1.5.2 Objetivos Especificos

a) Identificar discursos que delineiem a influéncia social em relacdo a transgeneridade
a partir da andlise de postagens divulgadas no Instagram do Ministério dos Direitos Humanos
e da Cidadania;

b) Verificar os elementos de representacao social dos grupos envolvidos a partir dos
comentarios relativos as postagens divulgadas;

c¢) Analisar comparativamente os resultados dos discursos relevantes nas postagens e

nos comentarios sobre a transgeneridade.

2. Método

Propde-se uma pesquisa de carater exploratorio e documental, de abordagem
qualitativa, dividida em dois estudos, utilizando como referencial tedrico as teorias das

Minorias Ativas e das Representacdes Sociais.

2.1 Estudo 1

O objetivo deste estudo ¢ realizar levantamento documental em postagens realizadas
pelo Ministério dos direitos humanos e da cidadania no Instagram com a temaética da

transgeneridade.

2.1.1 Fonte de Dados

Pagina oficial do Instagram pertencente ao Ministérios dos direitos humanos e da
cidadania (MDHC), que realiza a divulgacdo de informagdes, servicos e atuagdes vinculados

ao Ministério.

2.1.2 Processamento de coleta e andlise de dados

Foi realizada pesquisa na pagina do instagram do MDHC, buscando postagens

relacionadas a populacdo transgénero. Esta pagina objetiva realizar divulgagdes informativas,
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produzindo conteudos em formato de imagens, textos e videos relacionados as atuacdes
ministeriais. Entende-se, portanto, que ¢ uma fonte de dados relevante aos objetivos do
presente estudo na medida que fornece informagdes de um espago institucionalizado e a nivel
nacional.

Procedeu-se o levantamento de postagens que estavam diretamente relacionadas ao
tema da transgeneridade, sendo coletadas na integra nove postagens realizadas no ano de
2024. Sobre a quantidade de postagens selecionada, optou-se pela amostragem por
conveniéncia, considerando como critério de selecdo a tematica da postagem na qual foi
realizada a coleta de dados. Vale ressaltar que as nove postagens em questdo foram
escolhidas pois eram todas as postagens na pagina que abordavam o tema da transgeneridade
no ano de 2024. Além disso, o ano de 2024 foi escolhido pelo destaque que apresentava a
tematica, sendo que em uma observacao inicial ndo foram identificadas postagens com a
tematica nos anos anteriores.

Foi realizada a identificacdo, classifica¢do e categorizacdo do contetido das postagens,
utilizando o método de analise do contetido (Bardin, 2016; Moraes, 1999) no corpus
verificado. A condugéo do processo de categorizagdo se deu a partir da conceituacdo de
conflito e inovacdo social realizada por Serge Moscovici em sua obra Psicologia das
Minorias Ativas (2011). Especificamente, buscou-se verificar e categorizar os discursos que
atuam como contra-norma no que se refere a compreensao de género no Brasil, a partir da

perspectiva de inovagdo social.

2.2 Estudo 2

Este estudo buscou identificar elementos de representagdes sociais sobre a

transgeneridade em comentdrios da rede social Instagram.
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2.2.1 Fontes de Dados

Comentarios na rede social Instagram em postagens identificadas no estudo 1,

postadas pelo MDHC.

2.2.2 Procedimentos de Coleta de Dados e Andlise de Dados

Ap6s a identificacdo das nove postagens relevantes para a pesquisa pelo contetido
relacionado ao tema da transgeneridade, foi realizado procedimento de registro de
informacdes, tais como: data da postagem, tematica levantada, informagdes passadas ao
publico e quaisquer outras propriedades de importancia para a analise dos comentarios. Em
seguida, foi feita a exportacdo dos comentarios para planilhas através de ferramenta adequada
e, em sequéncia, realizado o tratamento de dados. Foram excluidos comentarios com apenas
uma palavra e com predominancia ou totalidade de recursos visuais, além de comentarios
incongruentes ou incompreensiveis. Foram excluidos, ainda, comentarios que ndo agregam
ao formato da pesquisa, apesar de serem relevantes ao tema, como comentarios sobre futebol
ou sobre o dia da semana em que a postagem foi publicada, por exemplo. Devido a
linguagem e escrita informal utilizada em redes sociais como o instagram, foi necessaria
etapa de tratamento dos dados para sua utilizac¢do no software IRAMUTEQ. Recursos visuais
como os emojis, por exemplo, foram retirados, bem como comentarios escritos em caixa alta,
ajustados.

No que se refere aos interesses da presente pesquisa, a identificagdo e coleta de
dados a partir deste meio digital aperece ndo apenas como apropriada, mas também com
potencialidades especificas de utilizacdo de ferramentas de apoio para que se obtenha
quantidades expressivas de manifestagoes dos fendmenos a serem analisados, bem como a
possibilidade de classifica-los e observa-los sem a necessidade de produzi-los.

Trabalhar com comentarios em postagens de redes sociais significa algumas perdas

em relacdo a dados sociodemograficos. Nao € possivel, na grande maioria dos casos,
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verificar aspectos relevantes de pesquisa como género, idade, entre outros. Todavia, avalia-
se que trabalhar com tais tipos de dados também agrega ganhos significativos para o
objetivo da pesquisa na medida em que captura de forma ndo mediada as opinides e
compreensdes dos sujeitos ali postos.

A partir da delimita¢do do corpus, resultou-se em 1500 comentarios. Foi realizado
critério de saturagdo do contetido dos comentarios, compreendendo a repeticdo de tematicas e
abordagens em cada postagem. Apods o tratamento dos dados, foi utilizado o software
IRAMUTEQ para anélise lexical e posterior analise de contetdo. Foi utilizado o método da
Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD). Este método permite que segmentos de textos
(ST) sejam analisados a partir da frequéncia e ocorréncia de palavras, gerando classes que
agrupam termos proximos entre si e diferenciam-se em relagdo a outros agrupamentos. As
classes encontradas a partir da utilizagdo da CHD facilitam a interpretagdo das ocorréncias
em comum nos discursos coletados sendo, portanto, uma ferramenta importante para a
classificagdo e categorizacdo de temas, compreensdes e sentidos que surgirem do material em
analise.

A partir do processamento pelo software IRAMUTEQ, os resultados foram
interpretados a luz da Teoria das Representagdes Sociais. Vale ressaltar que a analise de
dados foi feita em um tinico corpus desenvolvido, ou seja, os comentarios de cada postagem
foram analisados em conjunto durante o segundo estudo e, posteriormente, articulados com

os resultados do primeiro estudo.

2.3 Articulando os resultados dos estudos I e 11

Em um terceiro momento, foi realizada analise tedrica relacionando os discursos que
apontam para o processo de transformacdo do pensamento social identificados em postagens
no estudo 1 com os contetidos representacionais verificados em comentarios do Instagram no

estudo 2. Assim, as categorias definidas a partir da analise das postagens relacionadas a



garantia de direitos da populacao trans e o resultado decorrente da CHD foram analisadas
comparativamente, buscando observar aproximacdes, distanciamentos e possibilidades

interpretativas entre ambas, o que sera apresentado em capitulo apropriado.
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3. Estudo 1

3.1 Apresentacio de resultados do Estudo 1

37

Os documentos selecionados para serem submetidos a analise de contetdo foram nove

postagens da pagina do Instagram do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania que

mencionaram o tema da transgeneridade no ano de 2024. Esse foi o nimero total de

postagens na pagina com mengao ao tema ao longo do ano, até a data de 22 de maio de 2024,

sendo selecionados integralmente por este motivo. A tabela a seguir (Tabela 2) traz os dados

completos das publicagdes.
Tabela 1

Postagens selecionadas para o estudo 1

N° Informacdes gerais

Ano

Endereco virtual

1 Vocé sabe o que significa ser uma
pessoa trans?

2 Vocé sabia? O brasil lidera os
indices globais de assassinatos de
pessoas trans

3 5 coisas para ndo perguntar para
uma pessoa trans

4  Confira as conquistas da populacio

trans na satde no ultimo ano

29 de janeiro

20 anos da visibilidade trans
Relato de Andreas
Relato de Alex

O 0 3 O W

31 de marco — Dia Internacional da
visibilidade trans

2024

2024

2024

2024

2024
2024
2024
2024
2024

https://www.instagram.com/p/C2a2F5-JINo/

https://www.instagram.com/p/C2gCxCGp5Ao/

https://www.instagram.com/p/C21F gcfJ605/
https://www.instagram.com/p/C2tFfaSsHuV/

https://www.instagram.com/p/C2r9bt0Ocy3/
https://www.instagram.com/p/C2r9bt0Ocy3/
https://www.instagram.com/p/C4f4AMnxrEFj/
https://www.instagram.com/p/C4qLGncP971/
https://www.instagram.com/p/C5LY g4cinDH/

A hipdtese aqui levantada foi a de que a atuag@o publica e governamental sobre a

transgeneridade, apreendida nas postagens coletadas, soma ao movimento de influéncia social

da populacdo transgénero, sendo possivel verificar suas caracteristicas enquanto movimento

minoritario ativo. Assim, com a analise de conteudo buscou-se responder aos seguintes

objetivos deste estudo:
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a) Verificar o que ¢ emitido e como € emitido sobre a transgeneridade na pagina
governamental,

b) Categorizar as informagdes de forma a observar suas caracteristicas semelhantes e
dispares;

c¢) Analisar as categorias a luz da teoria das minorias ativas.

Sobre a preparagdo do material para analise, todo o conteido das legendas das
postagens, bem como o material escrito e as falas em videos das diferentes postagens foram
transcritos, retirando os elementos visuais (emojis). Também buscou-se identificar a pessoa
que emitia a informacdo no caso de conteudo em video, de forma a ser possivel realizar a
analise dos elementos textuais oriundos deste tratamento.

Para fundamentar a interpretacdo posterior dos dados levantados, compreendemos que
existem indicadores na documentagado escolhida que favorecem o alcance dos objetivos
descritos. conteudos direcionados a informar e explicar aspectos da transgeneridade para a
populagdo geral de forma a reduzir a desinformacéo e seus possiveis desdobramentos
(preconceito, discriminagéo), e sdo formados por: frases direcionadas a populagdo cisgénero;
contetdo didatico e informativo sobre a populagdo trans; contetido realizado por um
representante da populacdo trans; e explicacdes e esclarecimentos acerca de alguma dimensao
relacionada a transgeneridade (histéria, violéncia, termos, atuagdes governamentais,
direcionamentos, defesa, etc.).

Ap6s a preparagdo, o material selecionado foi organizado a partir de trés categorias
finais, tendo o cuidado metodoldgico de observar suas caracteristicas homogéneas, exclusivas
mutualmente, pertinentes aos objetivos, fiéis ao tema geral e produtivas (Moraes, 1999),
nomeadas de Orientacoes; Narrativas; Prdticas, e de sete categorias intermediarias
(homogéneas, exclusivas mutuamente, pertinentes aos objetivos, fiéis ao tema geral

(transgeneridade), produtivas), denominadas- Explicagoes Gerais; Historia, Atuagoes,



Condutas; Relatos, Violéncia; Direitos. A seguir, apresentamos as grelhas categorias nas

Tabelas 2, 3 e 4.
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Tabela 2

Grelha categorial referente ao tema “orientagoes”

40

Tema Categorias

Subcategorias

Segmentos de Texto

Explicagdes

Orientacoes ;
¢ Gerais

Declaragdes informativas em

primeira pessoa

O Meu nome ¢ aquele que eu me reconhego e com o qual me apresento. (Postagem 3)

Foi ndo, esta sendo ainda até hoje um processo bem dificil em algumas areas, facil em outras,
principalmente quando vocé para pra pensar em pra vocé ser identificado como vocé mesmo
em alguns lugares tendo, por exemplo, seus documentos constando um outro nome, em um
outro género, demanda uma energia que muitas vezes a gente ndo vai conseguir ter cem por
centro do tempo. (Postagem 8)

O brasil e 0o mundo tem uma divida historica para com a populagado transgénero. Por conta das
perseguicdes que sofremos ao longo de anos simplesmente por sermos como somos. (Postagem
9)

O pais tem uma divida historica com a populaggo transgénero devido as perseguigdes, por isso
¢ nosso dever fazer essa reparagdo historica. (Postagem 9)

Explicagdes

Orientacoes ;
¢ Gerais

Declaracdes subjetivas em
terceira pessoa

Entdo, o que importa ¢ onde ela quer estar e onde ela vai estar e onde ela quiser estar [sobre
transi¢do]. (Postagem 3)

Cada pessoa tem a sua jornada e sabe aonde quer chegar e em que momento vai se sentir
completamente bem com o seu corpo. (Postagem 3)

A identidade de gé€nero ¢ um sentimento individual. Nao deve ser questionada em nenhum
momento. (Postagem 3)

Explicagdes

Orientacoes ;
¢ Gerais

Declaragdes informativas em

terceira pessoa

A populagdo adulta brasileira ¢ formada por cerca de 3 milhdes de pessoas trans e travestis.
(Postagem 4)

A data [29 de janeiro] refor¢a a importancia da visibilidade, representatividade e luta por acesso
a saude, a educacgdo, a geracao de emprego e renda e ao enfrentamento ao preconceito ¢ a
discriminacdo. (Postagem 4)

A traducdo do capitulo 17, que fala sobre as condi¢des relacionadas a saude sexual, da recém
atualizada CID 11, esta passando por traducdo para o portugués pela primeira vez. As
alteracdes de linguagem e edigdo ajustam termos para sindnimos inclusivos, como, por
exemplo, o termo “dissidéncia de género” entrou como sinénimo de “incongruéncia de
género”. (Postagem 4)

A trajetoria de luta continua dessa populagio, ainda uma das mais vulnerabilizadas
socialmente, impacta diretamente no acesso aos bens e servigos de saude. (Postagem 4)
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Tema Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

A transexualidade ¢ um aspecto da diversidade de género que se manifesta quando a identidade
de género de uma pessoa difere do sexo atribuido a ela ao nascer e pode nao se alinhar com os
padrdes tradicionais de masculino ou feminino. (Postagem 1)

Condutas positivas em relacao
Orientagdes  Condutas a transgeneridade (O que se
deve/pode fazer?)

Muito ainda precisa ser feito, entdo respeito e solidariedade sdo primordiais hoje e sempre.
(Postagem 1)

Vamos unir forgas para transformar esse cenario e combater a violéncia que cresce a cada dia.
(Postagem 2)

Juntas e juntos podemos transformar o Brasil em um pais mais tolerante para todas as pessoas.
(Postagem 2)

E hora de mudar essa realidade! (Postagem 2)

Respeitar as diferencas € o primeiro passo para o fim de todos os tipos de violéncia. Nao
esqueca, caso testemunhe violagdes de direitos humanos, disque 100; e em casos de
emergéncia, ligue 190 (Postagem 2)

E ¢é s6 falando que a gente vai diminuir o preconceito e o estigma que vivem vulnerabilizando
essa populagdo. Por isso, ¢ muito importante que a gente comemore dessa maneira especial,
esse ano, esse 29 de janeiro e replique nas nossas agdes um debate fiel, um debate honesto
sobre a transgeneridade. (Postagem 5)

Entéo, se n6s estamos vivos, se vocés estdo vivos e vivas e chegaram até aqui, a gente pode
fazer muita coisa. A gente pode mudar a historia dessa pais. (Postagem 6)

Vamos juntos construir um mundo onde todos sejam tratados como iguais, como seres
humanos merecedores de amor e respeito. (Postagem 7)

Hoje, celebramos a evolucdo, mas conscientes que a luta continua e que muito ainda precisa ser
feito para que esse seja um pais seguro para que pessoas trans possam existir. (Postagem 5)

Condutas negativas em
relagdo a
Orientagdes  Condutas Transgeneridade
(O que nio se deve/pode
fazer?)

Essa pergunta ¢ invasiva e ndo tem relagdo nenhuma com a nossa conversa [como vocé faz
sexo?] (Postagem 3)

Se a pessoa ndo tratou de assuntos intimos e ndo lhe deu liberdade para falar sobre isso, [como
vocé faz sexo] é porque ela ndo quer, ndo ¢ mesmo? (Postagem 3)

A intimidade das pessoas interessa apenas a elas e a quem ¢ de sua intimidade, ta? (Postagem
3)

E muito invasivo. [Qual seu nome de verdade?] (Postagem 3)

Essa pergunta ndo tem nem porque ta fazendo. E uma questio pessoal e ndo deve ser o foco
dessa conversa [vocé € operado?]. (Postagem 3)




Tabela 3
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Grelha categorial referente ao tema “narrativas”

Tema  Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

Figuras historicas e suas

A primeira transexual registrada na historia do Brasil ¢ Xica Manicongo. Nascida no Congo, foi trazida
para o Brasil no século XVI como escrava para trabalhar como sapateira. Em 1591, foi condenada por
sodomia e obrigada a usar roupas masculinas. (Postagem 01)

trajetorias Nas décadas de 1960 e 1970, a ativista Marsha P. Johnson foi de suma importancia para enfrentar a
violéncia cotra pessoas trans. Ela criou, junto de Sylvia Rivera, a STAR, uma organizaco de apoio
para jovens trans em situac@o de rua. Em 1992, foi encontrada sem vida no Rio Hudson. (Postagem 01)
Na década de 1990, o mundo viu um aumento na visibilidade e aceitacdo da transexualidade, que se
Visibilidade tornou um tema mais aberto na sociedade. No entanto, a viola¢do de direitos continua crescendo.

(Postagem 01)

Narrativas  Historia

29 de janeiro

Em 29 de janeiro de 2004, foi langada no Congresso Nacional a campanha “Travesti ¢ Respeito” do
Ministério da Satude. Essa data se tornou um marco no combate a transfobia no Brasil e também o dia
da visibilidade trans. (Postagem 01)

H4 20 anos, em 29 de janeiro de 2004, pela primeira vez, mulheres transexuais e travestis estiveram, de
forma organizada, na Camara dos Deputados para o lancamento da Campanha “TRAVESTI E
RESPEITO”. Organizada pelo Ministério da Saude, juntamente com o movimento social trans, a
campanha tinha como objetivo falar sobre pessoas trans para além das IST/AIDS, marcando a historia
das pessoas trans no poder executivo e legislativo. (Postagem 01)

Celebrado em 29 de janeiro, o Dia da Visibilidade Trans surgiu a partir de uma mobilizacao liderada
por ativistas da comunidade trans em parceria com o Ministério da Saude, no Congresso Nacional, em
2004. (Postagem 04)

Em 29 de janeiro de 2004, o Ministério da Satide organizou, junto a movimentos sociais, um ato
nacional para lancamento da campanha “Travesti e Respeito”, no Congresso Nacional. (Postagem 04)
Este 29 de janeiro é muito especial, porque comemoramos 20 anos da visibilidade trans. Ha exatos 20
anos atras, a militancia trans estava ocupando a Camara dos Deputados em uma atividade oficial, pela
primeira vez na histéria do pais. E dai em diante, todos os anos, a gente ocupa as redes sociais, a
politica publica, o debate cotidiano, para falar sobre transgeneridade. (Postagem 05)

Em 29 de janeiro de 2002, marcamos historia ocupando a Camara dos Deputados. Hoje, seguimos na
luta pelos direitos das pessoa trans. (Postagem 05)
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Tema  Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

O quanto a gente conseguiu, 20 anos depois, ressignificar e mostrar a poténcia e 0 amadurecimento do
Movimento Trans do Brasil. 20 anos atras o que motiva a visibilidade trans? A chegada dessa
militancia organizada no congresso nacional. 20 anos depois, a esplanada inteira estava ocupada com
as iluminacdes, com a projecdo e com essa marcha brilhante. (Postagem 06)

31 de Marg¢o

Apds 20 anos de lutas pela visibilidade trans, a pauta alcangou um patamar histérico nesta segunda
(29). Ao longo de todo o dia, uma série de eventos lembrou a resisténcia e resiliéncia das pessoas trans
nas ultimas duas décadas e as perspectivas para o futuro. (Postagem 06)

31 de margo ¢ o dia internacional da visibilidade trans. (Postagem 09)
Hoje, 31 de margo, ¢é celebrado o Dia Internacional da Visibilidade Trans. (Postagem 09)

Assassinato de Pessoas
Trans no Brasil

O Brasil lidera os indices globais de assassinatos de pessoas trans. (Postagem 2)
A violéncia persiste, e 0 Brasil mantém sua triste posicdo como o pais que mais mata pessoas trans no
mundo. (Postagem 2)

Afinal o Brasil ¢ o pais que mais mata pessoas trans no mundo! (Postagem 5)

E nenhum lugar no mundo mata mais transexuais e travestis do que o Brasil. (Postagem 09)

Narrativas Violéncia

Outras violéncias

De acordo com o painel de dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (ONDH), mais de 5 mil
violagdes foram denunciadas por meio do Disque 100. (Postagem 2)

Apenas na primeira metade do ano de 2023, foram registradas mais de 2 mil violagdes a integridade
das pessoas trans. Integridade fisica e psiquica foram as mais frequentes, segundo dados do painel de
dados da ONDH

(Postagem 2)

Infelizmente, pessoas trans enfrentam diversas formas de violéncia e discriminacdo simplesmente por
serem quem sdo. (Postagem 02)

Vocés fizeram o impossivel até chegar até aqui, diante de tanta violéncia que esse pais nos oferece.
(Postagem 06)

Relatos de pessoas trans
sobre suas vivéncias
(Autorrelatos)

Narrativas  Relatos

[Andreas] Eu espero muito que as pessoas comecem a ver pessoas da comunidade LGBT e pessoas que
mostram que estdo frageis ou qualquer tipo de “divergéncia” do que é socialmente normal como
pessoas, porque somos pessoas, a gente sempre foi e a gente sempre vai ser, sem precisar de leis para
isso, sem precisar de debates interminaveis sobre o porqué ou ndo a gente deve respeitar as pessoas. A
gente s se respeita, porque do mesmo jeito que eu sangro, vocé sangra, do mesmo jeito que vocé
pensa ou sente, eu sinto também. (Postagem 7)

[Alex] As pessoas que me conheceram antigamente e que me veem agora € muitas vezes ndo pegaram
todo esse processo, eles falam que fica visivel a diferenca de como eu me porto, de como eu falo,
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Tema  Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

porque agora eles veem que eu sou eu mesmo, que eu Consigo me expressar Como eu mesmo, que antes
eu me sentia muito silenciado e tentando cumprir mesmo a expectativa de ser alguém que eu nao era.
Entdo acabava sendo muito... era como se eu estivesse atuando na minha vida. (Postagem 8)

Apresentagdo de relatos
de pessoas trans sobre
suas vivéncias

Andreas compartilha suas reflexdes sobre como todos nés podemos promover a inclusdo e o respeito
mutuo, enfatizando que ndo deveria haver a necessidade de leis e debates para isso, porque todos
deveriam simplesmente tratar todo mundo com igualdade e respeito.

(Postagem 7)

[Alex] Em suas proprias palavras, ele revela as transformagdes profundas que experimentou ao se
libertar das expectativas impostas pela sociedade e abracar sua verdadeira identidade. (Postagem 8)
[Alex] Uma historia de coragem, superacdo e autenticidade que nos faz refletir sobre a importincia do
respeito e da inclusdo.

(Postagem 8)

Tabela 4

Grelha categorial referente ao tema “praticas”

Tema Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

Em homenagem a essa data importante para a histéria do nosso pais, n6s do MDHC junto com o Ministério
da Satde iniciamos a campanha “20 anos da Visibilidade Trans”, onde traremos diversos conteudos e
informagdes. Fiquem ligados e acompanhem de perto. (Postagem 01)

Em parceria com a Fiocruz e OPAS, o Ministério da Satde tem o objetivo de promover e ampliar o acesso
as estratégias de prevengdo combinada ao HIV em ambulatorios trans do Brasil. O projeto foi implementado
em oito ambulatorios especializados no cuidado integral de pessoas trans e ndo binarias, em GO, PB, AL,

Praticas  Atuagdes Ministério da Satde

PE, AM, MG, RJ e RS. (Postagem 4)
Insercdo de identidade de género nos sistemas de dispensacdo de TARV. (SICLOM)

Possibilitando futuras verificagdes sobre a populagdo trans, travesti e ndo binaries vivendo com HIV e suas
especificidades, as que usam PrEP e PEP. (Postagem 4)

Oferta de novos Cursos de Ensino a Distancia (EaD) em Prevencao:

Acesso e acolhimento das populagdes chave do HIV/Aids nos servigos de saude.

Enfrentamento ao estigma e discriminagio de popula¢des em situagdo de vulnerabilidade nos servigos de
saude. (Postagem 4)
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Tema Categorias Subcategorias

Segmentos de Texto

Publicacéo das Diretrizes e estratégias para o enfrentamento ao HIV/Aids e outras ISTs para mulheres em
situagdo de vulnerabilidades. (Englobando mulheres trans e travestis)

Apoio a sociedade civil para a producgo e difusdo de materiais de comunicacdo em saude

Publicacdo e acompanhamento da Convocagdo n° 01/2023 — DATHI/Pnud, com a seleg@o de 28 projetos de
comunicagdo em saude produzidos e disseminados por OSC, sobre temas relacionados a prevengao do
HIV/aids, da TB, das HV, das IST e/ou da coinfec¢do TB-HIV. (Postagem 4)

Inclusdo do nome social no app Meu SUS Digital

Inserc¢do dos campos nome social, identidade de género e orienta¢do sexual nos sistemas de vigilancia em
saude. (Postagem 4)

Ministério dos Direitos
Praticas  Atuacdes Humanos e da
Cidadania

O que a gente esta construindo entregar para vocés a Politica Nacional dos Direitos das Pessoas
LGBTQIA+. (Postagem 06)

A secretaria Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+, Symmy Larrat, destacou algumas agdes da
pasta em curso no Brasil. “Nossa meta ¢ entregar a politica nacional dos direitos das pessoas LGBTQIA+.
Nos langamos em dezembro de 2023 a Estratégia Nacional de Enfrentamento a Violéncia e a gente quer
comegar a apoiar, este ano, as Casas de Acolhimento. E o inicio deste processo”. (Postagem 06)

Ainda durante a programagdo, o Governo Federal, através do MDHC, instituiu o prémio Fernanda
Benvenutty, em homenagem a reconhecida ativista e defensora da cultura e do movimento LGBTQIA+.
Entre os premiados estdo ativistas e politicas Keila Simpson, Katia Tapety e Indianarae Siqueira, a ex-
presidenta Dilma Rousseff, o padre Julio Lancellotti e a atleta de volei Tifanny Abreu, dentre outras.
(Postagem 06)

Praticas  Atuacdes Atuacao Externa

Estar na gestdo publica ¢ fazer reparagdo historica. O STF garantiu a autodeterminag@o de género e esse ¢
um direito que tem que chegar para todas as pessoas. (Postagem 09)

Praticas  Direitos Declaragdes

[Silvio Almeida] Quando alguém vem com aquela historia de que as pautas, de que as agendas das pessoas
trans sdo pautas divisivas, eu quero dizer que quem quer dividir o Brasil ¢ quem ndo entende que as pessoas
LGBTQIA+ tem direito a politicas de saude, educacgao, trabalho, emprego e renda e seguranga. Enquanto
vocés ndo tiverem seguranga, ninguém tera nesse Brasil. (Postagem 06)

[Simmy Larrat] E inadmissivel que a gente ndo tenha um marco regulatério que justifique o que nds temos
que fazer na politica publica, porque todas as populacdes tem e nds ndo temos. E nds nos demos esse
desafio. (Postagem 06)

[Silvio Almeida] Eu quero dizer que ndo existira cidadania no Brasil, ndo existira democracia no Brasil, ndo
existira desenvolvimento econdmico no Brasil se as pessoas LGBTQIA+ ndo puderem exercer os seus
direitos. (Postagem 06)
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Tema Categorias

Subcategorias

Segmentos de Texto

Praticas  Direitos

Instrugdes

Se vocé, pessoa transgénera, chegar em algum cartdrio e tiver alguma dificuldade, algum empecilho, ou
sofrer alguma violagao transfobica, disque 100. O nosso canal de denuincias esta pronto para colher estas e
outras dentincias de violago aos direitos humanos das pessoas transgéneras. (Postagem 09)

Se vocé ¢ uma pessoa transgénero e enfrenta dificuldades em cartorios ou sofre violéncia, ligue para o

Disque 100. (Postagem 09)
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3.1.1 Descricdo das categorias

Conforme apresentado, foram delineadas trés categorias finais, que abarcam de forma
ampla as tematicas levantadas. Em se tratando da primeira, chamada Orientagoes, foram
agrupados os dados (nomeados de segmentos de texto, abreviagdo ST, ou ainda,
unitarizagdes) que se dedicam a compreensdo do tema da transgeneridade de diferentes
formas. Esta categoria foi dividida em categorias intermediarias (ou apenas categorias)
chamadas Explicagcoes Gerais e Condutas.

A categoria Explicacoes Gerais faz referéncia as informacdes basicas acerca da
populagdo transgénero. Inclui nesta categoria dados relevantes, descricdo de conceitos e de
temas importantes relacionados a tal populac@o e exposi¢cdes de processos subjetivos de uma
pessoa transgénero. Ela foi subdivida em trés subcategorias, relacionadas ao tipo de
declaracdo realizada. A primeira subcategoria se chama Declaragées informativas em
primeira pessoa, e contém enunciados posicionados com os pronomes eu ou nds, contendo
informacdes objetivas sobre aspectos da transgeneridade como, por exemplo, o ST “O Meu
nome ¢ aquele que eu me reconheco e com o qual me apresento” (Postagem 3). Entende-se
que a relevancia de destacar as pessoas do discurso esta em compreender de onde estdo vindo
as informacdes; no caso da subcategoria em questdo, os enunciados partem ora de
representantes do grupo de pessoas trans e falam especificamente para o grupo de pessoas
trans como um todo, ora de representantes do grupo de pessoas cisgénero e falam
especificamente para o grupo de pessoas cis.

A segunda subcategoria foi nomeada como Declaragoes informativas em terceira
pessoa. No caso desta categoria, as informagdes partem utilizando-se a terceira pessoa do
discurso, ou seja, ele(a) ou eles(as), com conteido de ordem objetiva sobre a transgeneridade
como, por exemplo, “Entdo, o que importa é onde ela quer estar ¢ onde ela vai estar e onde

ela quiser estar [sobre transi¢ao]” (Postagem 3). A terceira categoria inicial tem o nome de
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Declaragoes subjetivas em terceira pessoa, se referindo as sentengas que se posicionam com
os pronomes ele(a) ou eles(as) e se referem as informagdes de ambito privado ou subjetivo da
experiéncia de pessoas trans. Um exemplo de ST desta categoria é “A populagdo adulta
brasileira ¢ formada por cerca de 3 milhdes de pessoas trans e travestis” (Postagem 4).

OS ST que explicam ao receptor o que se pode fazer e o que ndo se pode fazer em
relacdo a populagdo trans foram agregadas na categoria intermediaria Condutas. Foram
delineadas as subcategorias Condutas positivas (o que se pode/deve fazer) e Condutas
negativas (o que ndo se pode/deve fazer). A primeira evoca do receptor aspectos positivos em
relacdo a transgeneridade, como o respeito as diferengas, como o ST “Muito ainda precisa ser
feito, entdo respeito e solidariedade sdo primordiais hoje e sempre” (Postagem 1). Ja a
segunda subcategoria explica ao receptor aspectos negativos possiveis no trato com pessoas
trans, como ndo tocar em determinados assuntos e quais assuntos podem ser invasivos, como
exemplificado no ST “Essa pergunta ¢ invasiva e ndo tem relagdo nenhuma com a nossa
conversa [como vocé faz sexo?]” (Postagem 3).

O segundo tema se chama Narrativas. A escolha do nome desta categoria se da devido
o teor de seu contetido, no qual se estabelece elementos diversos sobre a transgeneridade
contextualizando o recorte grupal socialmente que ajudam a construir perspectivas e
entendimentos sobre o tema. Isto se d4 a partir de aspectos historicos, como se constata na
categoria Historia, em falas de representantes do grupo, agrupados na categoria Relatos ou,
ainda, com informagdes sobre violéncias sofridas pelo grupo, agrupadas na categoria
Violéncias.

A categoria Historia compreende os aspectos historicos relacionados a populagdo
trans, seja em referéncia a trajetoria de figuras historicas transgénero ou em referéncia aos
marcos historicos, principalmente eventos importantes que levaram ao estabelecimento de

datas que sdo relevantes para a populacdo trans. Em se tratando das subcategorias contidas
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nesta categoria intermediaria, foram delineadas quatro. A primeira se chama Figuras
historicas trans e suas trajetorias, sendo, portanto, uma subcategoria em que ha alguma
informacdo sobre pessoas trans que foram importantes para as conquistas e a visibilidade do
grupo. Para ilustrar, destaca-se o ST “A primeira transexual registrada na historia do Brasil ¢
Xica Manicongo (...)” (Postagem 01). A segunda foi nomeada de Visibilidade, referindo-se a
informacdes sobre aspectos historicos relacionados ao aumento da compreensdo sobre a
transgeneridade no pais, como o ST “Na década de 1990, o mundo viu um aumento na
visibilidade e aceitacdo da transexualidade (...)” (Postagem 01). A terceira subcategoria 29 de
Jjaneiro se refere as mengoes relacionadas a data, dia nacional da Visibilidade Trans, ou aos
demarcados 20 anos de visibilidade trans a partir da data historica de 29 de janeiro de 2004,
onde foi langada a campanha “Travesti e Respeito” no Congresso Nacional. Para exemplificar
tal subcategoria, segue o ST “Em 29 de janeiro de 2004, foi langada no Congresso Nacional a
campanha “Travesti e Respeito” do Ministério da Saude (...)” (Postagem 01). A ultima
subcategoria se chama 31 de margo, que contém mengdes a data do Dia internacional da
visibilidade trans, como € possivel perceber no ST “Apos 20 anos de lutas pela visibilidade
trans, a pauta alcangcou um patamar historico nesta segunda” (Postagem 06).

Qualquer mencao aos dados que informam sobre a violéncia contra pessoas trans foi
agregado na categoria intermediaria Violéncia. Esta categoria foi se encontra dividida em
duas subcategorias, Assassinatos e Outras Violéncias. Isto se da pela necessidade de destacar
a subcategoria que une todas as meng¢des especificas ao dado de numero de assassinatos de
pessoas trans no Brasil, totalizando quatro passagens, como observado no ST “O Brasil lidera
os indices globais de assassinatos de pessoas trans” (Postagem 2). A subcategoria Qutras
Violéncias, por sua vez, recorta as sentengas que possuem men¢ao generalizada a violéncia ou

se refere a um aspecto especifico que ndo o assassinato, como visto no ST “Infelizmente,
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pessoas trans enfrentam diversas formas de violéncia e discriminacao simplesmente por
serem quem sao” (Postagem 02).

Representantes da populacao trans falando sobre si mesmos e suas compreensoes
sobre a transgeneridade, bem como a apresentacdo dessas pessoas na legenda da postagem
em questdo, fazem parte da categoria intermediaria Relatos. Esta categoria contém
subcategorias, Autorrelatos, onde ha a transcri¢do direta do depoimento das pessoas trans
sobre suas vivéncias, como no ST “(...) A gente s0 se respeita, porque do mesmo jeito que eu
sangro, vocé sangra, do mesmo jeito que vocé pensa ou sente, eu sinto também” (Postagem
7); e Apresentagdo de Relatos, que corresponde a apresentacdo da pagina sobre tais
depoimentos como, por exemplo no ST “Andreas compartilha suas reflexdes sobre como
todos nds podemos promover a incluso e o respeito mituo (...)” (Postagem 07).

O ultimo tema foi nomeado Praticas devido seu contetido que abarca passagens
relacionadas as acdes realizadas por instancias do governo ou, ainda, instrugdes direcionadas
a pessoas trans que necessitem relatar situagdes de violéncia a alguma instancia
governamental. Esta categoria esta subdivida em Atuagées e Instrugoes.

A categoria Atuagdes refere-se principalmente aos recortes textuais que mencionam o
Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania e o Ministério da Saude. Neste recorte, se
explana quais agdes as instdncias governamentais citadas ja realizaram em prol da populagdo
trans. Dentro desta, encontram-se trés subcategorias: Ministério da Saude, Ministério dos
Direitos Humanos e cidadania e Atuacdo Externa. A primeira refere-se as atuagdes do
Ministério da Saude referente a populacdo transgénero, a segunda trata das atuacdes
especificas do Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania e a terceira se refere as atuacdes
externas a ambos aos ministérios. Um exemplo de ST da categoria Afuagdes encontra-se a

seguir: “Em parceria com a Fiocruz e OPAS, o Ministério da Satde tem o objetivo de
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promover e ampliar o acesso as estratégias de prevencdo combinada ao HIV em ambulatorios
trans do Brasil (...)” (Postagem 04).

Falas do ministro dos Direitos Humanos Silvio Almeida e da secretaria Nacional de
Promocao e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ Simmy Larrat defendendo os
direitos da populagdo trans, bem como orientacdes especificas referentes aos direitos da
populacgdo trans foram agregadas na categoria intermediaria Direitos. Dentro da desta
encontram-se as subcategorias Declaracoes” e Instrugoes a partir do teor da fala ou texto
destacado. Um exemplo de ST referente a categoria “Direitos” é “[Simmy Larrat] E
inadmissivel que a gente ndo tenha um marco regulatorio que justifique o que nos temos que
fazer na politica publica, porque todas as populagdes t€m e nos ndo temos. E nds nos demos
esse desafio” (Postagem 06).

Ao todo, foram categorizadas 69 unitarizagdes, subdividas em 18 categorias iniciais
(subcategorias), 7 categorias intermediarias (categorias) e 3 categorias finais (temas).

Tabela 5

Quantidade de categorias, subcategorias, temas e unitarizagoes

Unitarizacoes C. Inicial C. Intermediaria C.Final
(ST) (subcategorias) (categorias) (temas)
69 18 7 3

3.2 Analise dos resultados

Para iniciar o processo de analise dos dados categorizados, é necessario examinar o
contetido destes dados e suas implicacdes enquanto fendmeno grupal. A singularidade do
contetido das postagens ¢ notoria por se tratar de transcrigoes de imagens contendo texto,
videos editados e entrevistas, além das legendas que introduziam ao publico o teor do que
estava sendo apresentado. Além disso, € necessario ter em vista que os documentos em

analise sdo oriundos da plataforma da rede social Instagram. Este ponto ¢ de suma
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importancia ser refor¢ado para que se adote abordagens adequadas ao tipo de conteudo a ser
observado. Com estes pontos em destaque, faz-se necessario localizar os recortes grupais em
questdo e como ¢ possivel aborda-los a partir do material coletado.

Os documentos em analise sdo multifacetados e fornecem diferentes vozes
representativas e posigdes sobre quem esta emitindo as informagdes, bem como para quem se
estd emitindo as informagdes. Em determinados recortes, € possivel observar que a emissdo
do contetdo acontece de representantes do grupo de pessoas trans. “O Meu nome ¢é aquele
que eu me reconheco e com o qual me apresento” (Postagem 3) € um exemplo de unidade de
texto em que o autor da frase emitida se posiciona, de forma direta, como representante do
grupo. Em outros momentos, o emissor nao ¢ identificado. Nao ha, no entanto, indicativo de
emissores que fagam parte do grupo de pessoas cisgénero. Mesmo nos conteudos que ndo
possuem um emissor localizado, é possivel inferir que o discurso apresentado se organiza em
torno da representacdo do pensamento grupal de pessoas trans. Considerando esta afirmacio,
¢ possivel afirmar que o conteudo dos dados coletados ¢ um recorte fidedigno de aspectos
contra normativos oriundos do grupo de pessoas transgénero.

Allen (1985), em sua construcdo de diferentes niveis de organiza¢do em influéncia
social, apresenta a categoria intragrupal, compreendendo os fendmenos que ocorrem entre os
membros do grupo em se tratando de seus aspectos psicologicos. O grupo de pessoas
transgénero pode ser considerado um grupo identitario, sendo suas caracteristicas do grupo
entendidas como tendo um papel central na identidade social dos seus membros.

Em se tratando do grupo receptor, apos analise das unidades de texto em questdo, ¢
possivel afirmar que na verdade ha dois publicos-alvo das postagens. A populagdo cisgénero,
aqui entendida como o recorte de grupo majoritario no qual se estabelece a dinamica
minoria/maioria, € o primeiro grupo alvo das informagdes emitidas. Unidades de texto como

“Respeitar as diferengas ¢ o primeiro passo para o fim de todos os tipos de violéncia. Nao
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esqueca, caso testemunhe violagdes de direitos humanos, disque 100; e em casos de
emergéncia, ligue 190” (Postagem 2) apontam para uma constru¢do de didlogo com a
populagdo a fim de sensibilizar para agir em prol da defesa da populagdo transgénero; ha
ainda instrug¢des diretas sobre o trato da populacdo cisgénero com pessoas trans, como visto
na unidade de texto “Se a pessoa ndo tratou de assuntos intimos e nao lhe deu liberdade para
falar sobre isso, [como vocé faz sexo] € porque ela ndo quer, ndo ¢ mesmo?” (Postagem 3).

Neste ponto de defini¢do de uma parcela do publico-alvo ser a populacdo cisgénero,
faz-se necessario destrinchar este recorte enquanto grupo e sua relagdo com o grupo de
pessoas transgénero. Allen (1985), ao definir os niveis de organiza¢do em influéncia social,
estabelece que ha uma dimensao intergrupal, onde se encontra a dindmica de grupos
orientativos e grupos sist€émicos. Grupos orientativos se refere a relacao entre dois grupos
onde ha a diferenciagd@o em uma unica dimensao (caracteristica ou norma), enquanto em
grupos sistémicos ha a diferenciacdo com base em multiplos critérios. Cabe aqui estabelecer,
portanto, que segundo os niveis de organizacdo de Allen (1985), o recorte grupal de pessoas
transgénero e o recorte grupal de pessoas cisgénero age em uma dinadmica intergrupal em que
h4 uma minoria e uma maioria em relagdo e potencialmente em conflito e dindmica de
influéncia (a ser observado posteriormente na pesquisa). Quanto a classificacdo orientativa ou
sistémica, algumas consideragdes a mais sdo necessarias.

A norma grupal em disputa entre esses dois recortes grupais se refere a dimensao de
género. Como citado anteriormente, a norma hegemonica referente a género no Brasil atual
envolve os aspectos bioldgicos, anatomicos e sociais das categorias homem e mulher,
desconsiderando possibilidades outras de transito ou modificagdo delas. As categorias homem
e mulher, possuem, devido a isto, restrigdes culturais, sociais e biologicas do que é
considerado masculino e feminino. Em relagdo as normas alternativas referentes a género, as

categorias ndo sdo consideradas fixas ou biologicamente determinadas. Por conseguinte,
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existem possibilidades de outras categoriza¢des, bem como flutuacdes e variacdes entre as
diversas categorias em nivel cultural e intrassocial. Visando abarcar os niveis de analise de
Allen (1985), portanto, estabelece-se que os recortes em questdo, bem como os documentos
que estdo em analise, apontam para uma dinamica intergrupal de orientacao.

O outro publico-alvo apontado nos dados analisados, ainda que em menor quantidade,
¢ o de pessoas transgénero que acessam as postagens. A unidade de texto “Se voc€ é uma
pessoa transgénero e enfrenta dificuldades em cartorios ou sofre violéncia, ligue para o
Disque 100” (Postagem 9) exemplifica que o discurso construido tem como objetivo informar
diretamente a pessoas trans. E possivel interpretar esse gesto de emissdo comunicacional para
pessoas transgénero como um ponto de manutengao intragrupal: o reconhecimento de outros
membros do grupo, com orientacdes institucionais sobre procedimentos possiveis de serem
realizados apos situagdes de violéncia. Em todo caso, ha esta comunica¢do em ambas as
diregdes, tanto para o exogrupo (pessoas cisgénero) quanto para o endogrupo (pessoas
transgénero).

Em conclusdo, compreende-se que as unidades de texto categorizadas em analise sdo
emissOes de informacdo realizada pelo grupo de pessoas transgénero, um grupo identitario
segundo as categorias de Allen (1985), direcionadas para serem recebidas tanto pela
populagdo cisgénero, havendo, portanto, uma dindmica intergrupal de orientagao entre ambas,
quanto pela populacdo transgénero, indicando uma manuten¢do da coesdo endogrupal e
intragrupal.

Vale ressaltar o carater qualitativo da presente pesquisa, baseando-se em constructos
teoricos e conjecturas a partir de resultados experimentais. Gerard (1985) compreende que ha
elementos diversos nos fenomenos desenvolvidos em laboratorio do que naqueles observados
em grupos minoritarios e majoritarios ja desenvolvidos na sociedade, afirmando que estes

fenomenos ainda ndo foram estudados. Alinhando essa afirmacdo com a revisdo de literatura
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realizada na presente pesquisa, pode-se afirmar que o campo de estudo sobre influéncia
minoritaria continua sendo mais realizado a partir de pesquisas experimentais, em relagdo a
pesquisas que utilizam métodos de observagio, coleta e analise de dados diversas a este. E de
especial interesse utilizar os elementos resultantes de tais pesquisas em outra abordagem, na
qual a observacdo do fendmeno acontece a partir de dados produzidos em um contexto ndo
controlado, buscando aplicar as premissas dos autores, a fim de observa-las ou refuta-las.

A partir dessas bases, ¢ possivel entrar na analise de cada categoria. As categorias
finais Orientagdes, Narrativas e Prdticas apontam que os dados levantados integram uma
gama ampla de perspectivas sobre o tema, apontando para uma abordagem que abarca
diferentes facetas do tema da transgeneridade. E possivel inferir que, no contexto especifico
da pagina na qual o conteudo foi retirado, existe um exercicio de abordar estes diferentes
aspectos, cobrindo uma parcela consideravel de dividas ou questionamentos que o grupo

receptor (pessoas cisgénero, em sua maioria) pode ter sobre o tema em questao.

3.3.1 “Falando que a gente vai diminuir o preconceito”: Categoria Orientacoes

A primeira categoria foi nomeada Orientagéoes, agregando em seu conteudo as
categorias Explicacées gerais ¢ Condutas. E notorio que esta categoria possui um carater de
direcionamento; um guia sobre aspectos mais elementares da transgeneridade. Sao
afirmagdes curtas e com conteudo visivel sobre a populacao. Infere-se que essas
caracteristicas se ddo pelo seguinte motivo: a populacdo transgénero no Brasil possui grande
historico de invisibilidade e marginaliza¢do, sendo, portanto, um recorte grupal facilmente
desconhecido ou pouco conhecido pela maioria da populagdo. O esforgo grupal, observado
através das postagens, de esclarecer duvidas e, de alguma forma, apresentar este grupo para
as demais pessoas se revela como uma forma de familiariza-lo enquanto um grupo

organizado.
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Ao observar os dados da presente pesquisa, ¢ possivel inseri-los em direta correlagdo
com aspectos tedricos desenvolvidos por Moscovici (1985). Em seu capitulo “Inovagéo e
influéncia Minoritaria”, Moscovici debrugou-se em reflexdes sobre desvio e minoria,
afirmando que existem diferengas observaveis entre os chamados desviantes e aqueles que
formam uma minoria ativa. Os desviantes, pela defini¢do utilizada por Moscovici (1985) e
valendo-se do termo proposto por Durkheim, seriam considerados andmicos. Ou seja, o
desvio localiza-se na defini¢ao de minoria inativa/passiva ou andmica, sendo caracterizado
como “aqueles que opdem, mas nao propdem” (1985, p. 14, traducdo nossa). Diferentemente,
as minorias sociais seriam chamadas de “antindmicas”, ou ainda ndmicas ativas. Antinomicas
se da pela caracteristica de oposi¢ao as normas estabelecidas, enquanto nomicas ativas
enfatiza a defesa de normas alternativas, sendo, portanto, diferentes aspectos de defini¢cdo
para os mesmos grupos. Estes, enfim, sdo caracterizados por buscarem “nio desorganizar,
mas reorganizar a respeito ao que eles opdem” e “desejam derrubar a ordem existente das
coisas para substituir, ndo pelo caos, mas por uma ordem diferente” (1985, p. 14 ¢ 15,
traducdo nossa).
Explicitadas tais defini¢des, voltemos para o grupo de pessoas trans em analise
através das postagens. Moscovici (1985) afirma que
No curso da evolugdo de um grupo, e até mesmo na vida de um individuo, pode-se
observar claramente a passagem da situagdo de desvio para a de minoria, e
ocasionalmente o inverso. Mas as duas situacdes sdo distintas. Elas envolvem
atitudes, comportamentos e qualidades psicologicas bastante diferentes (p. 15,
traducdo nossa).
A categoria Orientagdes ¢ seus elementos textuais evidenciam a afirmagédo feita por
Moscovici. Os dados levantados apontam que o grupo de pessoas trans envolvido na

elaboracdo das postagens esta interessado em estabelecer atitudes, comportamentos e
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qualidades psicologicas de uma minoria ativa, diferentemente do que € historicamente
observado em relagdo ao grupo. Orientar a populacdo, tanto cisgénero quanto transgénero,
acerca das necessidades e questdes da populacdo trans € uma forma marcante de propor novas
referéncias normativas de base para os grupos, ¢ ndo apenas a oposi¢dao a norma de género
vigente.

Esta categoria aponta para uma das maiores afirmacdes tedricas em relagdo as
minorias ativas, o seu estilo comportamental, principalmente a consisténcia grupal. Nas
palavras de Moscovici (1985):

Ela sempre indica forte convicgdo e compromisso. Mostra que a minoria acredita
no que diz e que sua crencga esta firmemente estabelecida. Suponhamos que um
individuo ou grupo expresse a mesma ideia ou mantenha o mesmo tipo de
comportamento em todas as circunstancias. Isso fornece evidéncias de uma
convicgdo inegavel no que ¢ dito ou feito. Tal unicidade de proposito, tal confianga,
nunca deixa de causar uma impressdo ou, de fato, de atrair outros. Todos
reconhecem que um individuo ou grupo consistente sabe o que quer, esta disposto a
pagar o prego de suas agdes, rejeitara qualquer concessdo a maioria e, em hipdtese
alguma, cedera a pressdo. Da mesma forma, esse comportamento preserva a forga
interna da propria minoria (p. 28-29, tradugdo nossa).

Ao longo de todo material documental trabalhado, é possivel verificar a caracteristica
da consisténcia. As informagdes apresentadas sdo, em diversos casos, repetidas varias vezes.
Nao ha dimensdo de duvida nas informagdes que sdo transmitidas. Isso fica nitido no
fragmento da unidade de texto: “E ¢é s6 falando que a gente vai diminuir o preconceito € o
estigma que vivem vulnerabilizando essa populaggo. Por isso, € muito importante que a gente
comemore dessa maneira especial, esse ano, esse 29 de janeiro e replique nas nossas agoes

um debate fiel, um debate honesto sobre a transgeneridade.” (Postagem 5). Pode-se
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interpretar que os emissores das postagens, compreendidos como representantes do grupo de
pessoas trans, esta atuando enquanto minoria ativa (Moscovici, 2011), sendo consistente em
suas declaragdes e nas informagdes apresentadas enquanto norma alternativa.

Harold B. Gerard (1985), em seu capitulo ‘Quando e como a minoria prevalece’,
realizou uma analise que aponta para respostas de como as minorias emergem naturalmente,
no mundo real, para além de contextos criados em manipulacdo experimental. De forma
especulativa, mas com bases em estudos experimentais em influéncia e inovagao, Gerard foi
capaz de observar condi¢gdes necessarias para o sucesso da minoria, afirmando que a minoria
deve de alguma forma atender as necessidades da maioria, ainda que de forma a evocar a
ambivaléncia que a maioria pode sentir em relacdo as normas hegemonicas nas quais se
reporta. E necessario, portanto, que a minoria va além do estilo comportamental da
consisténcia, buscando convencer o grupo maioritario que seus interesses também serdo
atendidos caso seja assumido o ponto de vista da minoria. Nas palavras do autor (2008):

A minoria, por estar em contato com a realidade dos fatos sociais que a maioria ndo ¢

capaz ou ndo esta disposta a enfrentar diretamente, de certa forma tem a razao, se ndo

o poder, ao seu lado. Ter algum grau de base na realidade, por menor que seja, ¢ a

condicdo necessaria, e o estilo comportamental persistente e consistente descrito por

Moscovici € a condi¢do suficiente para o eventual sucesso da minoria em converter

um numero suficiente de membros da maioria para sua posicao. (p. 173, tradugdo

nossa).

Exemplos dessas caracteristicas apontadas Gerard sdo encontrados no material
trabalhado. Tomemos como exemplo o ST supracitado da postagem 9: a persegui¢do que o
texto cita, possivelmente, faz referéncia ao processo historico da patologizagao e da
psiquiatrizacdo da transgeneridade ao longo da histdria, que vem sendo observado,

documentado e estudado na contemporaneidade. Os prejuizos da populag@o transgénero vem



59

sendo delineados, como o estigma, a marginalizagdo, a exclusdo de acesso a satde, a
repressdo e o preconceito (Tenorio & Prado, 2016). Estas e outras informagdes, como “a
populagdo adulta brasileira ¢ formada por cerca de 3 milhdes de pessoas trans e travestis”
(Postagem 4) endossam esta abordagem informativa e factual com base na realidade
observavel.

3.3.2 “Agora eles veem que eu sou eu mesmo”: Categoria Narrativas

Compreender que as unidades de texto categorizadas se encaixam em uma dimensao
narrativa ¢ desafiador devido a apreensdo de que a constru¢cdo de uma narrativa sobre um
grupo aborda processos culturais e identitarios complexos. Esta categoria agrega informacgdes
interessadas em sedimentar uma narrativa consolidada sobre o grupo de pessoas trans no
Brasil, sendo, portanto, um processo que envolve a constru¢ao de uma identidade desta
populacdo bem como as formas de aborda-la e falar sobre ela.

Moscovici (1975, p. 262) afirma que “um estilo de comportamento ¢ um
comportamento simbdlico, significando algo para um individuo ou um grupo”. Esta
afirmacdo d4 margem para uma analise tangencial da categoria em seus elementos
simbdlicos. A pergunta é: Porque construir narrativas acerca da transgeneridade? Enquanto
minoria ativa, o estilo comportamental da consisténcia ja foi apontado como crucial para o
fendmeno da influéncia, mas € necessario que seja analisado quando e como a minoria realiza
esse comportamento.

A categoria Historia e suas subcategorias Figuras historicas e suas trajetorias,
Visibilidade, 29 de janeiro e 31 de marg¢o parecem participar de um fendmeno de construgao
de memoria coletiva. Nas palavras de Jesus (2019, p. 254):

Para termos consciéncia de quem somos precisamos de memdria, de ter conhecimento

de nossa histéria, de onde viemos, de que a nossa populagdo lutou, e morreu, para que

tivéssemos os minimos direitos dos quais hoje gozamos.
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A construcdo de uma memoria coletiva da transgeneridade retoma elementos de
coesdo grupal e consisténcia, caracteristicas importantes para a atuagdo de uma minoria ativa.
A categoria Historia constrdéi uma consonancia de elementos historicos que se agrupam de
forma a trazer protagonismo e agéncia para o grupo. Sobre a unitarizagdo “A primeira
transexual registrada na historia do Brasil ¢ Xica Manicongo. Nascida no Congo, foi trazida
para o Brasil no século XVI como escrava para trabalhar como sapateira. Em 1591, foi
condenada por sodomia e obrigada a usar roupas masculinas” (Postagem 01), vale ressaltar a
analise de Jesus (2019, p. 259) em seu artigo.

Aponta a apropriacdo e ressignificacdo da personagem historica Xica Manicongo,

particularmente no século XXI, como um momento de inflexdo da consciéncia da

populagdo trans com relacdo a sua historia, € ndo apenas como um mero registro
formal de uma existéncia determinada.
Tal reconstrugdo historica participa, de maneira relevante, da construgao de
outras perspectivas sobre a multiplicidade de experiéncias relacionadas a
vivéncia de uma identidade de género trans, a partir do protagonismo do
proprio grupo social, que apreende seu passado, questiona o presente ¢
constroi o proprio futuro.

Gerard (1985) assume que a minoria, se sentindo sobrecarregada pela presenga da
maioria, constrdi lacos endogrupais e um espirito de grupo mais forte do que os membros do
grupo majoritario. Este espirito pode levar a elementos como aceitagcdo e confianga mituos,
com um maior senso de seguranca entre os membros do grupo. Nao parece ser infundado
acrescentar que a construgdo de uma memoria coletiva, bem como o reforgamento continuo
de datas marcantes e elementos historicos vinculados ao grupo da transgeneridade, também

constituem este espirito de grupo que é mencionado.
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Outra caracteristica importante que esta categoria revela esta no que Gerard (1985)
definiu como a fungdo de personalidade da adesdo grupal.

Estar em uma minoria pode ser uma afirmacao da individualidade e da distintividade

do membro. A pertenga a um grupo € uma declaragdo publica sobre um lado da pessoa

que exige expressdo. E um distintivo de identidade, definindo um aspecto do eu que a

pessoa considera importante (p. 184, tradugdo nossa).

Aspectos de constru¢do de memoria coletiva também podem permear a construcao de
expressdo e identidade. A unitarizagao ““ As pessoas que me conheceram antigamente e que
me veem agora e muitas vezes ndo pegaram todo esse processo, eles falam que fica visivel a
diferenca de como eu me porto, de como eu falo, porque agora eles veem que eu sou eu
mesmo, que eu Consigo me expressar CoOmo eu mesmo, que antes eu me sentia muito
silenciado e tentando cumprir mesmo a expectativa de ser alguém que eu ndo era” (Postagem
8) aparece aqui de forma a ilustrar este aspecto expressivo da construcdo grupal; ¢ uma
postagem de um membro do grupo relatando que o seu entendimento enquanto pessoa trans o
ajudou a se expressar. Ja a unitarizagdo “Em suas proprias palavras, ele revela as
transformacgdes profundas que experimentou ao se libertar das expectativas impostas pela
sociedade e abracar sua verdadeira identidade” (Postagem 8) complementa a mesma
postagem, explicando que a existéncia da pessoa consiste em uma liberdade em relagdo as
expectativas (ou normas) hegemonicas na sociedade.

3.3.3 “Estar na gestdo publica é fazer reparacdo historica”: Categoria Prdticas

As caracteristicas deste tema categorial apresentam elementos diferentes dos outros
aqui apresentados. Enquanto ambos os outros apresentam elementos que parecem apontar
para a constitui¢do grupal e caracteristicas comportamentais que levam ao conflito e a
influéncia, este tema se detém em explicitar atuagdes governamentais em torno da populagdo

transgénero.
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Pode-se observar que estas caracteristicas se relacionam ao elemento governamental e
institucional no qual foram retiradas as postagens em analise. Para além de informar e
explicar sobre a transgeneridade, a dimensdo pratica refere-se a uma atuagdo em prol da
populagdo, explicitado na subcategoria Afuagdes, e os seus direitos enquanto cidadaos,
explicitados na categoria Direitos.

E interessante observar que o termo reparagdo histérica ¢ mencionado em diversas
unitarizacdes, neste € nos outros temas, sendo um termo intrinsecamente relacionado a nocao
de praticas voltadas para o grupo minoritario. Moscovici e Pérez (2007, 2009) desenvolveram
estudos relacionados a observacgao de outros fendmenos envolvendo as minorias, nomeado de
minorias vitimizadas. Esta envolve a compreensdo de que ha grupos sociais que realizam a
influéncia social a partir da posi¢@o de vitima, sendo, portanto, caracterizado de forma
diferente das minorias ativas. Quando os autores mencionam a nog¢ao de compensagao e culpa
social, eles se referem a0 movimento que ¢ realizado pela maioria a partir das declaragdes do
grupo minoritario enquanto vitima, sendo possivel observar que

E razoavel supor que a minoria como vitima permite que a maioria—que causou tanto

dano—supere seu conflito interno, faga um novo comego, mas nao crie um conflito

externo que possa mudar, de forma latente, a maneira como a maioria julga ou pré-
julga a minoria. Essa hipotese explica, em parte, a pratica de reparagdes que listamos
anteriormente, apelos por perddo ou ofertas de reparag@o de erros, que se supde
purificar a memoria (...) para resumir nossa hipotese: o efeito de uma minoria como
vitima ¢é provocar uma influéncia manifesta nos julgamentos ou avaliagdes da maioria.

Espera-se que uma minoria ativa produza uma influéncia latente. (Moscovici & Pérez,

2007, p. 729, traducdo nossa).

Moscovici e Pérez (2007, 2009) realizaram experimentos que confirmassem as

hipoteses relacionadas a identificagdo de minorias vitimizadas, em contraponto com as
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minorias ativas. No que cabe na presente analise, ¢ interessante observar que a fala da
Secretaria Nacional de Promocédo e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ coaduna
com a compreensao de que ha uma solicitagdo da minoria enquanto grupo social vitimizado
de reparacdo de erros. A unitarizagdo completa ¢: “Estar na gestdo publica ¢ fazer reparagao
historica. O STF garantiu a autodeterminagdo de gé€nero e esse ¢ um direito que tem que
chegar para todas as pessoas.” (Postagem 9).

E importante reafirmar que ha elementos contundentes que levam 4 classificagdo do
grupo social de pessoas trans como minorias vitimizadas. Toda a coleta de dados aqui
trabalhada pode ser entendida como elementos de uma influéncia manifesta, como foi
delineado por Moscovici e Pérez. Em outras palavras, existir um setor institucional e
governamental voltado as preocupagdes e necessidades da populagdo trans revela que houve,
em algum ponto da histdria da sociedade brasileira, influéncia o suficiente para que se
alcangasse estas manifestagdes ¢ produgdes. Esta influéncia ndo é observavel a nivel latente,
ou interno, como ¢ descrito pelos autores a produ¢do de uma influéncia oriunda de uma
minoria ativa, mas sim manifestagdes diretas em prol da populagdo e, especificamente neste
tema, nas praticas realizadas para a protegdo e garantia dos direitos de pessoas trans no pais.

No entanto, existem pontos a serem levantados sobre tais proposicdes. Em ambos os
estudos utilizados na presente pesquisa, Moscovici e Pérez apontam para o fenomeno de
culpa social (2007; 2009) como explicagdo para o conflito entre minoria e maioria, levando a
influéncia manifesta. O senso de culpa seria responsavel por um conflito que ocorreria nos
processos internos da maioria, levando a um movimento de concessao de atos reparatorios
para com a minoria. H4 uma clara divisao entre estes mecanismos de desenvolvimento de
influéncia e os mecanismos realizados pelas minorias ativas, ou ativistas, como foram
nomeadas nestes estudos mais recentes. Ndo ha elementos o suficiente nas postagens que

denotem a elicitagdo do sentimento de culpa para a populagdo cisgénero. Em posteriores
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pesquisas, ¢ interessante a observacao desse possivel elemento de culpa nas construgdes e
manifestagdes da minoria ao se dirigir a maioria; porém, nos dados em questdo, este ndo foi
verificado.

Em se tratando de aspectos estruturais e governamentais, as praticas apontadas nos
dados levantados seriam formas de atuacdo em que se busca a resolug@o do conflito que leva
as violéncias e preconceitos vivenciados pela populagéo trans. Para além da nogéo de
reparagdo historica, sdo evocados diversas praticas e atuagdes que concretamente se dirigem
a melhoria da qualidade de vida de pessoas transgénero e a garantia de seus direitos. Alguns
exemplos que podem ser citados: “O que a gente estd construindo entregar para vocés a
Politica Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+” (Postagem 06); “Inclusdo do nome
social no app Meu SUS Digital; Insercao dos campos nome social, identidade de género e
orientacdo sexual nos sistemas de vigilancia em satde. (Postagem 4)”; “Se vocé é uma pessoa
transgénero e enfrenta dificuldades em cartdrios ou sofre violéncia, ligue para o Disque 100”
(Postagem 09). Todos refletem o aspecto pratico assumido em que ha elementos de inovagdo
social em curso no pais no que tange a populagio transgénero.

A andlise de conteudo das categorias revela elementos importantes para a
compreensao do fendmeno da transgeneridade enquanto minoria ativa. S0 observaveis
caracteristicas inferidas em alinhamento com a teoria; a consisténcia grupal é demarcada no
discurso das postagens, o conflito ¢ atravessado pela proposta de normas alternativas no que
tange ao género e ha evidéncias salientes sobre os efeitos da influéncia em aspectos praticos
em acgoes e modificagdes a nivel governamental afim de acomodar as necessidades e direitos
da populagdo transgénero. Como pesquisa exploratoria, compreende-se que ha apontamentos
o suficiente para se seguir estudando com estes métodos e grupos de estudo em comunhéo
com a teoria das minorias ativas. Para uma verificagdo completa dos elementos ¢ dindmicas

de uma relagdo minoria ativa — maioria, faz-se necessario a analise das respostas das



postagens utilizadas, sendo uma possivel verificacdo da reagdo da maioria diante das

tentativas da minoria de influéncia, o que foi o objetivo do estudo 2.
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4. Estudo 2

4.1 Apresentaciio de resultados do Estudo 2

Este estudo dedicou-se a analise de comentarios presentes nas nove postagens que
serviram de fonte de dados para o estudo 1. Baseando-se no segundo objetivo especifico da
pesquisa — verificar elementos de representacdes sociais da transgeneridade a partir de
comentarios da rede social Instagram - foi realizado o levantamento e a exportacdo dos
comentarios das nove postagens analisadas. Estes comentarios foram, portanto, a fonte de
dados para a presente etapa.

Foi construido um corpus com o total de 1500 comentarios, utilizando critérios de
exclusdo e inclusdo definidos da seguinte forma: foram excluidos comentarios com
predominancia ou totalidade de recursos visuais; e comentarios incongruentes e
incompreensiveis. Optou-se por manter comentarios que, apos a retirada de recursos visuais,
como 0s emoyjis, permaneceram com coesdo e sentido. Comentarios escritos em caixa alta
foram ajustados e mantidos quando avaliados com permanéncia de coesdo e sentido.

Apos todos os ajustes necessarios, foi realizada a inser¢do do corpus no software
IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires) e realizada a classificacdo hierarquica descendente (CHD). A CHD realiza a
divisdo e analise de ST do corpus, efetuando calculos das suas respectivas frequéncias,
gerando classes a partir da frequéncia e ocorréncia de palavras. Tais classes sdo formadas por
ST que compartilham de vocabuldrios em comum, ao mesmo tempo em que se diferenciam
das outras classes, gerando uma hierarquia de classes. Em seguida, ¢ gerado um dendrograma
em que se ¢ possivel visualizar a formagdo das classes e seus elementos, bem como uma
Andlise Fatorial de Correspondéncia (AFC), permitindo a visualizac@o das relagdes entre as

classes e as palavras em um plano fatorial (Coutinho, 2008).
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Ap6s a inser¢do do corpus constituido pelos comentarios no programa IRAMUTEQ,
verificou-se que este foram divididos em 1738 ST, que ocorreram 34673 vezes. Apos isso, foi
realizada a CHD, na qual o programa reduziu as palavras em fung¢do de seus radicais, ¢ foram
encontradas 3745 formas analisaveis, com frequéncia igual ou superior a trés, que ocorreram
por segmento em média 19.949942 vezes. Consta ainda que na CHD foram classificados
1650 ST, o que resultou em um aproveitamento de 94,94% do material submetido. Segue
abaixo dendrograma ilustrando o resultado da CHD.

Figura 1

Dendrograma das classes

classe 3

Como ¢ possivel verificar na Figura 1, foram geradas trés classes a partir do material
analisado. Numa primeira particdo, o software separou o conteido em dois conjuntos
textuais, um compreendido pela classe 3, que abarcou 29% dos ST analisados, ¢ outro pelas
classes 1 e 2, que compreenderam 44,4% e 26,7% dos ST, respectivamente. A classe 1,
nomeada de “Direitos e politicas publicas”, abarcou os seguintes vocabulos: direito, pais,

Brasil, respeitar, policial, querer, parabéns, trans, dado, dia, esquerda, mundo, mata,



respeito, governo, morto, video, seguir, lei, pessoa. A Tabela 6 a seguir apresenta as formas,

sua frequéncia, percentual e X2.

Tabela 6

Classe 1 — direitos e politicas publicas

Frequéncia

Frequéncia

Forma % na classe X2
na classe no corpus

Direito 75 95 78,95 48,85
Pais 48 56 85,71 40,16
Brasil 49 63 77,78 29,63
Respeitar 31 35 88,57 28,31
Policial 22 22 100 27,96
Querer 100 158 63,29 25,36
Parabéns 19 19 100 24,11
Trans 89 139 64,03 23,78
Dado 18 18 100 22,82
Dia 35 45 77,78 20,93
Esquerda 31 39 79,49 19,96
Mundo 27 33 81,82 19,14
Mata 15 15 100 18,98
Respeito 45 64 70,31 18,16
Governo 62 95 65,26 17,84
Morto 14 14 100 17,71
Video 13 13 100 16,43
Seguir 21 25 84 16,16
Lei 17 19 89,47 15,85
Pessoa 120 211 56,87 15,34

Conforme se pode notar, esta classe agrupou termos que apontam discursos que
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abordam tematicas relacionadas aos aspectos politicos do Brasil, se relacionando com a fonte

das postagens nas quais foram realizados os comentarios (o Instagram do Ministério da

Cidadania e dos Direitos Humanos) e com a tematica das transgeneridade. Para exemplificar,

seguem ST ilustrativos da classe

“No momento em que a pontuacdo de uma virgula for mais importante que garantir o

direito a existéncia e a dignidade e de pessoas trans e travestis garantido pela constituicdo

brasileira vocé me avise, por favor, ta bem?” (Postagem 1}
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“Vocés sabem o que € autismo e como os autistas precisam de suportes e tem direitos
por leis que ndo sdo respeitados nem cumpridos e como o ministério da saude e educagdo
estdo despreparados para atendé-los? Tem muitos assuntos com prioridade para serem
atendidos.” (Postagem 1)

“Vao ser felizes e parem de querer dividir para controlar. Deixem de ser massa de
manobra da esquerda. A esquerda vive xingando a maravilhosa s6 porque ela é de direita. E
ai, de direita ndo serve para vocés?” (Postagem 5)

“Triste o nivel de politicos no nosso pais, isso sim.” (Postagem 3)

“E ai ministério, vocés ndo fizeram e nem fazem nada de util ao pais? Uma policial
feminina foi assassinada e nada aconteceu. Desastre ambiental na baixada fluminense
aconteceu e nada de concreto até agora. Direitos humanos para quem? (Postagem 3). A classe
2, nomeada de “Satde, politica e corpo”, abarcou os seguintes vocabulos: saiide, dengue,
ministério da saude, assunto, vacina, SUS, ministério, lacragdo, desgoverno, pagina, esperar,
hospital, preocupar, saude publica, dinheiro, merda, yanomamis, cuidar, comprar, morrer,
Tais formas sdo apresentadas na tabela abaixo (Tabela 7), com as demais informagdes:
Tabela 7

Classe 2 — saude, politica e corpo

Frequéncia Frequéncia

Forma na classe no corpus %o ma classe X

Satde 78 107 72,9 125,05
Dengue 39 42 92,86 96,55

Ministerlo da 70 103 67,96 95,8
Assunto 48 63 76,19 82,15
Vacina 35 44 79,55 64,64
SuUS 19 19 100 52,86
Ministério 55 97 56,7 47,54
Lacragao 20 24 83,33 39,99
Desgoverno 17 20 85 35,23
Pagina 22 32 68,75 29,55
Esperar 17 23 73,91 26,63

Hospital 11 12 91,67 26,12
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Preocupar 12 14 85,71 25,14
Satde Publica 9 9 100 24,89
Dinheiro 19 28 67,86 21,95
Merda 10 11 90,91 23,37
Yanomamis 8 8 100 22,11
Cuidar 16 23 69,57 21,95
Comprar 9 10 90 20,64
Morrer 23 40 57,5 19,93

Conforme se pode notar, esta classe também agrupou contetidos que indicam
discursos que abordam tematicas relacionadas aos aspectos politicos do Brasil, todavia, ha
uma preocupacdo com aspectos especificos da area de saude e suas intersegcdes com as
politicas publicas de saude voltadas para a populagdo transgénero. A seguir, exemplos de ST
da classe em questao:

“Cria vergonha, ministério da saude. Falem do que realmente ¢ importante, tantas
doengas deficiéncias e problemas na area da saude que realmente merecem atengo e vocés
vem aqui ficar falando bléblabla. Me poupe! (Postagem 1)

“Preciso dizer nada né? Até porque eu entendo que saude € para todos. Essa pagina ¢
para informar ou s6 milita? Lamentavel a postura deste desgoverno.” (Postagem 4)

“Faltando saude, insumos, vacina da dengue, cirurgias do coragdo transplantes ¢ vocés
falando de ideologias para enfraquecer o povo e dominar, assim como 0 comunismo prega
né?” (Postagem 1)

“Isso tem a ver com politicas de satde publica, meu querido! O surto de dengue e
falta de vacinas sao topicos importantes que devem ser mencionados também, portanto cobre
o Ministério da Saude, mas ndo deixe de ter atencdo a este que também ¢ um topico
importante! Boa noite.” (Postagem 1)

“E o negacionista que ndo ia atras de vacina era o governo anterior. Estamos s6

observando isso.” (Postagem 4)



Por fim, a classe 3, nomeada de “Compreensdes normativas de género”, abarcou os
seguintes vocabulos: sexo, homem, mulher, nascer, atribuir, XY, XX, ciéncia, existir, género,
macho, masculino, biologia, fémea, corpo, feminino, material, urologista, mulher trans,
realidade. Tais formas sdo apresentadas na tabela abaixo (Tabela 8), com as demais
informacdes:

Tabela 8

Classe 3 — compreensdes normativas de género

Frequéncia Frequéncia

Forma na classe no corpus %o ma classe X
Sexo 125 138 90,58 2717,8
Homem 129 153 84,31 251,02
Mulher 186 274 67,88 241,79
Nascer 50 53 94,34 113,72
Atribuir 43 34 100 108,25
XY 40 40 100 100,51
XX 40 40 100 100,51
Ciéncia 49 61 80,33 81,19
Existir 64 99 64,65 65,15
Género 51 72 70,83 64,12
Macho 29 31 93,55 64,03
Masculino 27 29 93,1 59
Biologia 28 31 90,32 57,79
Fémea 24 25 96 55,43
Corpo 26 29 89,66 52,83
Feminino 28 35 80 4525
Material 17 17 100 42,12
Urologista 16 16 100 39,61
Mulher Trans 13 13 100 32,13
Realidade 22 29 75,86 31,54

Esta classe agrupou formas que, ao serem examinadas dentro do seu contexto de
ocorréncia (ST), apontam discursos em torno de aspectos bioldgicos, anatdmicos,
cromossdmicos e sociais relacionados ao género. Segue exemplos de ST representativos da

classe.
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“A ciéncia diz que existem também as soberbas arrogantes. Nao importa o termo, se &
género, gene, sexo. O que importa € que ndo existe outro que ndo seja homem ou mulher.
Pronto!” (Postagem 1)

“Vocé s6 esta tentando simular em seu corpo a condi¢ao biologica de outro sexo, mas
jamais seus sentidos, sensagdes, fungdes e funcionamento fisiolégico, bioldgico, psiquico
sera como do sexo oposto.” (Postagem 5)

“Pensamento nao é uma realidade material, ver um homem de saia e batom e fazerem
com que eu diga que ali estd na verdade uma mulher, porque ele pensa se sente mulher, agride
diretamente a minha liberdade de expressdo e me faz expressar algo contrario ao que vejo.”
(Postagem 3)

“Esse povo precisa muito de oracdo, s6 existe homem e mulher, macho e fémea, o
resto € inven¢do do capiroto, o coisa ruim.” (Postagem 4)

“Ai quanto lero lero. Assexual e ndo binaria? Essa moga tem ovarios, vai no
ginecologista, ¢ mulher. Nao gostar da sua realidade material ndo muda ela.” (Postagem 7)

Foi inserido na CHD, ainda, uma variavel referente aos tipos de comentarios
encontrado nos dados coletados. Foram definidas quatro variaveis: comentario favoravel,
comentario desfavoravel, comentario ambiguo (significando que ndo foi possivel determinar
a posic¢ao do autor do comentario) e outros (abarcando comentarios que possuiam alguma
coesdo, porém, tratavam de assuntos diversos aos em questdo). Ao realizar uma analise de
porcentagem quanto a esta variavel, nota-se que a maior parte (1144 comentarios - 76,26%)
correspondeu a comentarios desfavoraveis, com apenas 13,4 % (201 comentarios) favoraveis.
Quanto a clareza dos contetidos, aqueles que foram classificados como ambiguos resultaram
em 5,2% (79 comentarios) e os classificados como outros resultou em 5,0% (76 comentarios).
Estes dados podem ser visualizados na figura 2.

Figura 2
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Tipos de comentdarios

%

5,20%

13,41%

76,26%

m Favoraveis = Desfavoraveis = Ambiguos = Outros

Além do dendrograma de classes decorrente da CHD, o IRAMUTEQ também permite
a realizagdo de uma analise fatorial de correspondéncia (AFC). Esta possibilita a visualizagdo
espacial das relagdes entre as formas reduzidas, o que contribui significantemente para a
interpretacdo dos resultados. Na figura a seguir (Figura 3), as cores s@o indicativas das classes
e o tamanho da fonte relacionado & frequéncia que a forma se apresentou em cada classe. E
possivel perceber que as classes formam blocos discursivos bem definidos, ndo acontecendo
sobreposicdo entre si. Se fizermos a analise no plano horizontal, notamos que o software
localizou a esquerda os contetdos do eixo formado pelas classes 1 e 2, e a direita, os da
classe 3. Ja no plano vertical, percebe-se que os conteudos das classes 2 e 3 estdo no polo
inferior, ao passo que que os da classe 1 estdo em oposi¢do, no polo superior. Foram
delineados, para melhor visualizagdo, tematicas que agrupam os vocabulos de cada classe em
cada eixo do grafico, constando as nomeagoes das classes e, ainda, o topico “Saude publica e
administracdo governamental”, que abarca o eixo que une as classes 1 e 2 do dendrograma.

Figura 3
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Andlise fatorial de correspondéncia — projecdo das formas no plano fatorial
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Figura 4

Tematicas nos eixos do grdfico de AFC
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4.2 Analise dos resultados

4.2.1 Representacgoes sociais, Polifasia Cognitiva e Thematas

A analise dos comentarios publicos nas postagens do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania revelou um cenario de debates e tensdes em torno da
transgeneridade. Este cenario € observavel por meio de elementos de representacdes sociais
que operam tanto pela resisténcia quanto pela assimilag¢@o de alguns termos, de forma
negativa, utilizados pela minoria ativa. Foram delineados trés pontos tedricos de maior
relevancia para a presente analise: a ativagdo de thematas centrais, a presenca de polifasia

cognitiva e o uso de estratégias discursivas de resisténcia.
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Ao verificar a porcentagem expressivamente maior de comentarios desfavoraveis as
postagens, algumas inferéncias sdo possiveis. Nao se pode verificar em comentarios de uma
rede social dados sociodemograficos como género ou idade; é possivel, no entanto, inferir
que os discursos apresentados sdo construidos de forma grupal por individuos que se
consideram distanciados, ou opositores, de defesa e afirmagdo publica do grupo de pessoas
trans em instancia governamental. Considerando que 76,26% do material em analise foi
desfavoravel aos contetudos publicados pela pagina do Ministério dos Direitos Humanos e
Cidadania, ¢ inferido que os dados em analise expressam, em sua maioria, compreensdes
negativas ou em oposicao aos topicos apresentados. Em analise de cada classe, ¢ possivel
verificar os ST que ilustram e corroboram com esta inferéncia; no entanto, optou-se por
manter os comentarios favoraveis, ambiguos e outros para que seja possivel realizar uma
analise do discurso contra normativo em contraste aos discursos que defendem a norma
hegemonica no que se refere ao género. Portanto, o total dos comentarios em analise possui
uma maioria expressiva estatisticamente que se posiciona de forma desfavoravel as postagens
em questdo, mas as ideias, termos e discursos encontrados através da CHD atravessam todos
os tipos de comentarios.

Uma primeira quest@o ao iniciar a analise dos resultados ¢ a construcgdo da triade
dialégica em relagdo ao material analisado. Moscovici (como citado em Markova, 2006)
desenvolve o chamado tridngulo semidtico, no qual se observa em um esquema a relacao
entre alter (o outro, o grupo a ser representado), ego (o eu, o individuo ou grupo que esta
realizando a representagdo) e o objeto (ou seja, o fendmeno de representacio social). Esta
relagdo, representada por um tridngulo no qual cada conceito encontra-se em uma das pontas,
representa a construgdo da representagdo social através das trés instancias alter-ego-objeto. A

presenca de tensdo entre essas trés instancias €, segundo Markova (2006), o que constitui a
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triade dialogica, ou seja, a unidade dindmica, que funciona de como um todo orgénico e que
ndo deve ser separado em diferentes partes.

E importante ressaltar que, durante a anélise dos dados da CHD, constatou-se que a
triade dialdgica em hipdtese inicialmente ndo prevaleceu como a unica possibilidade de
interpretagdo. A principio, foi realizado o recorte amostral das postagens do Ministério da
Cidadania e dos Direitos Humanos ¢ os comentarios realizados em cada uma delas; a hipdtese
neste momento era que seria possivel visualizar a dindmica discursiva entre o recorte
amostral do grupo de pessoas transgénero (através das postagens), as subsequentes respostas
do grupo de pessoas cisgénero (através dos comentarios desfavoraveis) e o objeto em
representacdo, que seria a transgeneridade para pessoas cisgénero.

Ainda que seja possivel realizar delineamentos relevantes através do tipo de discurso
contido nos comentarios (principalmente no que se refere ao recorte amostral de pessoas
cisgénero através dos comentarios desfavoraveis e conteudos declaradamente opositores a
existéncia de pessoas trans), o conjunto de comentarios analisados para realizar a CHD
ultrapassa este recorte como uma escolha do pesquisador. Para além de realizar definigdes ¢
inferéncias através do discurso para o delineamento de grupos e subgrupos, optou-se por
abarcar os discursos e significados tematicos do todo, ou seja, sem discriminar
posteriormente os possiveis dados sociodemograficos dos sujeitos que realizaram os
comentarios em analise. Essa escolha contempla a multiplicidade — e a complexidade — dos
fendmenos em anélise. E interessante observar que, ao perder este referencial inicial, foi
possivel encontrar nos dados outras possibilidades de triades dialdgicas em sobreposi¢do ou
de forma paralela, corroborando com a teorizacdo de Markova (2006, p.218) referente as
multiplas faces do constructo alter-ego-objeto.

Cada situagdo dialogica envolve tipos diferentes do alter-ego. Por exemplo, o alter-

ego pode ser composto de o eu-grupo especifico; o eu-outra pessoa; o eu-nagao;
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grupo-comunidade, etc. Durante um tnico encontro, muitas relagdes dialogicas do

alter-ego, podem, simultaneamente, competir e entrar em confronto. Os participantes

dialogicos trazem para o didlogo suas experiéncias presentes e suas tradi¢cdes
passadas, bem como as expectativas sobre seus futuros. Eles podem escolher mudas
suas prioridades. Eles podem se concentrar neles mesmos e, acima de tudo, expressar
seus proprios interesses. Alternativamente, eles podem se orientar em relagdo aos seus
alter.

A autora ressalta, ainda, que este recurso € um construtor conceitual, € ndo um
mecanismo de geragdo de dados. Com isso, acontecem perdas e ganhos no sentido analitico;
nao ¢ possivel observar apenas uma representagdo social, dado ao curso de analise escolhido,
porém, enriquece-se a possibilidade analitica de explorar o conceito de polifasia cognitiva e
as thematas que surgem na dindmica em analise.

Jovchelovitch (2011) explana sobre a introdug@o do termo polifasia cognitiva na obra
de Moscovici La Psychanalyse — Son image et son public (1961) como uma hipotese que
descreve a heterogeneidade sociocognitiva que surge ao analisar os campos representacionais.
Compreende-se que o mesmo grupo ¢ capaz de possuir diferentes modalidades de
pensamento, sendo constituidos de diferentes registros 16gicos nos campos em que se
relacionam, podendo conter perspectivas, valores e informagdes distintos entre si ao
representar socialmente.

Ao realizar a analise dos resultados, constatou-se que tanto o conceito de polifasia
cognitiva quanto a compreensdo das multiplas faces da triade dialogica se tornam cruciais
para uma apreciacdo adequada dos resultados que surgiram na CHD. Ao invés de limitar a
compreensdo dos dados em um estreito olhar incidindo sobre a dindmica grupo de pessoas
cisgénero (ego) — grupo de pessoas transgénero (alter) — representagdo social da

transgeneridade (objeto), os dados apontam para uma multifacetada relagdo de diferentes
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tipos grupais que se sobrepdem, tendo fronteiras mais ou menos definidas, que se mesclam
entre si na organizacdo de um discurso favoravel ou opositor diante do tema da
transgeneridade. Isso se da pelas caracteristicas particulares do material documental em
analise, principalmente pela observagdo do fendmeno acontecendo no meio virtual, em redes
sociais e através de comentarios em postagens especificas, sendo um ambiente proficuo para
a polifasia cognitiva. A seguir, seguem as sobreposi¢des observadas ao analisar os 1500
comentarios e, posteriormente, os resultados da CHD e suas classes.

Figura §

Triades dialogicas em andlise

Objetos
Ministério da Cidadania e dos Direitos Humanos
Transgeneridade
Atual governo brasileiro

Ego Alter
Populagdo Brasileira Populagdo transgénero
(recorte amostral) (e/ou transgeneridade)
Pessoas cisgénero Pessoas alinhadas ao
Pessoas alinhadas ao pensamento de
pensamento de direita esquerda

Vale ressaltar que, a partir dos dados levantados na figura 5, faz-se necessario realizar
novas consideracdes acerca dos niveis de organizacdo em influéncia social (Allen, 1985).
Enquanto no primeiro estudo a analise dos dados levou a categorizagdo da dinamica
intergrupal de carater de orientacdo, apontado pelo autor como uma dinamica de maioria e
minoria em que ha uma diferenciag@o grupal por uma tnica dimensao, os dados resultantes
da analise dos comentarios revelam que ha uma caracteristica sist€émica, ou seja, 0s grupos
podem ser diferenciados com base em varias dimensdes relevantes. No caso em questdo, é
observavel que ha a dimensdo de identidade de género presente, ou seja, a dindmica

intergrupal pessoas cisgénero e pessoas transgénero. Ha ainda, a dimensao politica — em que
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se percebe na triangulagao alter/ego/objeto, a polarizacao da direita e esquerda brasileira
sobre o tema da transgeneridade, bem como sobre o proprio governo estar reservando espagos
para a divulgacdo e afirmagdo de identidades trans em sua rede.

Markova (2006) levanta em sua obra perguntas que, segundo sua sugestdo, podem ser
utilizadas para que seja realizada uma analise tedrica e subsequente delineamento de questdes
teoricas a partir da constatagdo da multiplicidade da triade dialogica alter-ego-objeto. Serdo
trazidas na integra, com o objetivo de desvelar suas possibilidades, bem como amplia-las,
utilizando o material documental em analise.

Quais os aspectos do conhecimento culturalmente compartilhado que sdo vistos como

obvios no caso apresentado? Quais os aspectos do conhecimento culturalmente

compartilhado que foram thematizados? Quais as caracteristicas dos objetos que os

participantes pressupdem? (Markova, 2006, p.224).

Para que seja possivel iniciar a elaborac@o de respostas a tais perguntas considerando
as classes encontradas na CHD, ha outro conceito fundamental que precisa ser desenvolvido
na presente pesquisa: themata. E a partir deste que sera realizada a analise dos dados
encontrados e a posterior articulagdo com a teoria das minorias ativas.

Markova (2006) realiza uma extensa analise do conceito de antinomias, partindo da
capacidade humana de fazer distingdes, demarcada como uma capacidade essencial para o
pensamento e para a comunicagdo. Segundo a autora, o pensamento em oposigdes e
antinomias foi amplamente estudado e registrado por diversas areas do conhecimento,
afirmando que se constitui como uma ferramenta conceitual fundamental para o estudo do
pensamento ¢ da linguagem. Através da antinomia alter-ego, especificamente, a autora afirma
que ¢é possivel conceber a nogdo de dialogicidade, compreendida como a “capacidade
fundamental da mente humana em conceber, criar e comunicar sobre realidades sociais em

termos do alter” (p. 128), ou seja, em termos de uma dindmica construida entre a nog@o do eu
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e anog¢do de um outro. Em conclusdo, a autora compreende que a nogdo de dialogicidade é
um ponto de partida para teorizagdes em psicologia social.

O conhecimento gerado pelo senso comum, bem como as representagdes sociais
que se originam a partir destes fendmenos, possuem um carater dialégico (Markova, 2006).
Para que um conhecimento do senso comum se torne uma representacao social ¢ necessario
que tal fendmeno se torne o alvo de preocupagio publica, gerando tensdo e provocando agdes
na sociedade. Por conseguinte, as antinomias de pensamento se tornam themata caso elas
gerem tensdo, conflito e foco social em ambitos politicos, econdomicos, religiosos ou em
outras dimensdes de dindmicas sociais. Logo, € possivel concluir que as thematas, definidas
como “taxonomias de natureza oposicional”, sdo antinomias que, devido suas caracteristicas
dialogicas, constituem a base das representagdes sociais. (Markova, 2006). Para as thematas
que aparecem com maior frequéncia nos discursos publicos, sendo compreendidas como
“essenciais para a sobrevivéncia e otimiza¢do da humanidade” (Markova, 2005, p. 258) foi
dado o nome de thematas basicas.

O reconhecimento social e suas negativas ¢ um exemplo de themata basica que possui
potencial dial6gico fundamental, por revelar uma dindmica alter-ego que busca mutualmente
o trato com dignidade. Markova (2006) afirma que o objeto das representacdes sociais, neste
contexto dinamico alter-ego especifico, ndo ¢ um objeto no mundo, e sim os proprios ego
e/ou alter em questdo. Analisando a figura 5, € possivel verificar esta afirmacdo: o ego em
questdo, apontado como recorte da populagao brasileira, pessoas cisgénero e/ou pessoas
alinhadas ao pensamento de direita, e o alter em questdo, delineado como a populacao
transgénero e/ou pessoas alinhadas ao pensamento de esquerda, se confundem com os objetos
observados: a propria populacdo transgénera e o governo brasileiro e suas posi¢des alinhadas

ou desalinhadas aos pensamentos de direita e esquerda.



82

Moscovici (1976) analisa explicitamente a interdependéncia entre as maiorias e
minorias, como sendo a luta do reconhecimento social pelas minorias “invisiveis” e
“ndo-atraentes”. (...) Para ser aceito, ser escolhido como fonte de comparagao, ser
socialmente aprovado e se transformar numa pessoa que “existe”, as minorias ativas
manipulam uma variedade de estratégias for¢osas para afetar a percepgdo da maioria e

suas existentes representagdes sociais. (Markova, 2006, p. 259).

A citagdo de Markova corrobora com o caminho construido neste ponto da pesquisa:
observar quais thematas basicas surgem nos dados em analise ¢ apreender, por fim, quais
representagdes sociais existem no contexto do material documental. E observar que, entre o
grupo de pessoas cisgénero e/ou alinhadas ao pensamento de direita e o grupo de pessoas
transgénero e/ou alinhadas ao pensamento de esquerda ha uma dinamica de minoria/maioria,
thematizadas em conexao a outras thematas, que se interpdem e interligam nas multiplas
faces da triade dialogica em analise. A andlise das classes revelou trés thematas em destaque,
sdo elas: justica/injustica, visibilidade/invisibilidade e existéncia/anulagao.

A themata Justica/Injustica esta presente sobretudo nos comentarios que denunciam
supostos “privilégios” dados a populagido trans, esse par opde a justica universal —
geralmente associada a norma cisgénera — a uma “injustica” percebida no reconhecimento
diferenciado de direitos. O discurso se constroi por inversao: o avango institucional da
populagdo trans € retratado como desequilibrio moral, usurpacao de espago e ameaca ao
equilibrio democratico.

A themata Visibilidade/Invisibilidade: organiza os discursos que reagem a presenca da
pauta trans nas redes sociais institucionais. Muitos comentarios expressam incomodos com 0s
supostos excessos de exposi¢cdo de temas relacionados a tematica da transgeneridade. A nogdo

de visibilidade ¢, portanto, entendida como interditada para esse recorte grupal; e a
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invisibilidade como uma expectativa dessa populacdo. O conflito se configura na busca pelo
direito a existéncia no espaco publico digital.

De forma tangenciavel, a themata existéncia/Anula¢do representa o nivel mais
profundo do conflito. Comentarios que negam a existéncia de pessoas trans através de
diferentes argumentagdes, configurando também a polifasia cognitiva. Essa thema atua como
base ontoldgica da rejei¢do: nega ndo so os direitos, mas a propria condi¢do de existéncia.

Esses trés pares estruturam os sentidos do conflito, organizando formas de resisténcia
a inovacdo representacional iniciada no Estudo 1.

As classes encontradas através da CHD sdo fundamentais para que seja possivel
observar essas thematizagdes, que sdo desdobramentos do tema do reconhecimento social
(Markova, 2006). Elas surgem de forma interconectada, trazendo a tona informagdes
importantes sobre as representacdes sociais dos grupos em questio e, mais adiante,
possibilitando observagdes e constatagdes fundamentais para a analise da dindmica grupal da
maioria e da minoria através da teoria das minorias ativas.

Ambas as classes 1 e 2 fazem parte de um conjunto maior. Essas classes revelaram a
dimensao politica dos contetidos nos comentarios das postagens, abordando temas como a
polarizacdo da esquerda e direita da politica brasileira; o papel dos ministérios da cidadania e
direitos humanos e da saude; a relevancia do tema da transgeneridade no pais, entre outros
que serdo abordados mais detalhadamente a seguir. A classe 1 agrega tais temas realizando
uma emissao geral sobre a transgeneridade na pagina em questao, com enfoque nas nogdes de
direitos humanos; a classe 2 agrega as tematicas de forma mais localizada, questionando a

legitimidade das publicagdes como pautas de satude.

4.2.2 Classe 1 — Direitos e Politicas Publicas — Themata Justica/Injustica

Os termos de maior relevancia encontrados na classe 1, bem como os ST

correspondentes indicam a existéncia da themata justi¢a/injustica em seu conteudo. Observa-
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se nos dados em analise um esquema discursivo que tem como base a compreensao de que,
ao abordar temas sobre a transgeneridade nas postagens, o ministério dos direitos humanos e
da cidadania e a “esquerda” brasileira esta deixando de lado outros temas que possuiriam
maior relevancia. Através de uma série de argumentos observados nos conteudos dos ST,
nota-se que ha um componente afetivo, de maior intensidade no caso dos discursos dos
emissores desfavoraveis as postagens, em que se ancoram ideias como “enganagdo”, a busca
por “privilégios e regalias” e a recusa sistematica em abordar temas de maior importancia.
Sobre os aspectos afetivos das thematas, a autora Spadoni (2011, p. 210) desenvolve pontos
teoricos importantes.
A organizagdo afetiva das tematas em polos que se opdem € necessaria para produzir a
dialogica impregnada no pensamento social que imprime seu carater controverso e
polémico (Jesuino, 2007). Essa organizacdo afetiva das tematas atravessa toda a
arquitetura. Ela foi construida historicamente a partir da partilha social das emogdes.
Segundo Guimelli e Rimé (2009) quando o individuo vive uma situagdo provocadora
de emogdes, essa pessoa tende a relatar essa experi€ncia as pessoas de seu grupo que
por sua vez partilham com pessoas de outro grupo e, portanto essa experiéncia é
partilhada socialmente. Esse processo acaba por ancorar nas representagdes sociais
alguns aspectos afetivos (Deschamps & Guimelli, 2002). A justica, por exemplo, ¢
mais ligada a sentimentos positivos tais como a alegria enquanto que a injustica ¢
mais relacionada a sentimentos negativos tais como a tristeza ou a raiva.
Observa-se que esta classe agrega posicionamentos que, em sua maioria, questionam
a validade de contetidos informativos sobre a transgeneridade como os das postagens em
questdo, bem como questionamentos acerca da existéncia de politicas afirmativas especificas
para esta populagdo. A nogdo geral de que o grupo de pessoas transgénero esta em busca de

mais direitos ¢, também, observada com frequéncia nos comentarios. “Todos os dias, até no 8
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de margo, queriam protagonismo. Como ja ndo bastasse essa quantidade de dias.” (vocabulo
querer); “Soé se declarar de extrema esquerda, ai vocé tera seus direitos, inclusive terd muito
mais direitos.” (vocabulo direito) sdo alguns exemplos de ST que trazem esta nogao.

De forma analoga, hé a expressiva quantidade de ST que abordam o termo policial,
sendo o quarto termo mais relevante da classe. Segue, na Tabela 9, todos os ST (retirados
apos o tratamento de dados no software IRAMUTEQ), portanto, sem as pontuagdes dos

comentarios originais) com a utilizacdo do vocabulo policial para posterior analise.

Tabela 9
Vocabulo policial
Numeror d.o Segmento de texto
comentario
3 vocés se solidarizaram com a familia da policial que foi morta pelos bandidos que

vocés defendem ndo

policiais morrendo e vocés ndo se manifestaram até agora tirem esse nome vocés
418 ndo merecem usar esse nome tirem essas fardas vocés sdo moleque ta mais pra

direito dos manos do que direitos humanos

1036 sera que eles monitoram os inumeros assassinatos de policiais no brasil
1037 verdade a vida de intimeros policiais também importa ndo ¢ ministérios dos direitos
humanos
e ai ministério vocés ndo fizeram e nem fazem nada de 1til ao pais uma policial
1058 feminina foi assassinada e nada aconteceu desastre ambiental na baixada

fluminense aconteceu e nada de concreto até agora direitos humanos para quem
entendi nem os policiais penais devem perguntar se a pessoa ¢ operada ou ndo ou se
deve seguir tomando hormoénios afinal depender das respostas até a cela devera ser

1061 ) . : :
diferente bem como alguns procedimentos devem ser diferenciados a depender da
individualidade

1072 e os policiais vocés devem lutar por coisas uteis que agregam na sociedade ndo essa

patifaria que vocés fazem toda hora
policiais executam ordens ndo cabe a eles esse questionamento e cirurgia de
1076 redesignacdo ndo ¢ mais usada como parametro para decidir em qual penitenciaria a
mesma vai cumprir
lutar contra a transfobia é algo muito 1til gera menos violéncia na sociedade
1136 acarretando menos trabalho aos proprios policiais quanto menos gente morrer
apanhar melhor né
eu vejo mais policiais morrendo que essa opressao toda ai que precisa parar o pais
pra ficar debatendo em qualquer coisa onde a esquerda ta envolvida a criminalidade

1137 estd matando mais e mais todos os dias e esse pessoalzinho so fica falando
abobrinha quando morre bandido so6 falta querer matar os policiais
entdo vamos falar de estatisticas em numeros absolutos cento e trinta € uma pessoas

1138 trans foram assassinadas em 2022 enquanto no mesmo ano foram cento e quatro
policiais

1138 jé em relacdo a policia o brasil tem a policia que mais mata no mundo em 2015

mais de quinze por cento das mortes por homicidios foram cometidas por policiais
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Numerq d.o Segmento de texto
comentario
1138 os dados de 2023 ndo usei porque ainda ndo foram atualizados para as mortes de

policiais mas o nimero de mortes de pessoas trans aumentou para 145
em porcentagem as mortes equivalem a zero virgula um por cento da populagdo
1138 trans enquanto que somente zero virgula zero cinco por cento da populagdo policial
o brasil é o pais que mais mata pessoas trans no mundo
e diferente do que vocé pensa o policial morre Uinica e exclusivamente por ser
1139 policial em servigo emboscada ou latrocinio é simples vocé querer comparar morte
de policia e de homossexuais ndo tem sentido
acho que primeiro de tudo para te situar um pouco melhor na discussdo sou jurista e
1152 pesquisador segundo todos os dados que citei foram de mortes por homicidio entdo
essas pessoas tanto policiais quanto pessoas trans que citei morreram por homicidio
os policiais pela natureza do proprio trabalho as pessoas trans simplesmente por
1152 preconceito e 6dio atitudes como a sua de ser contra a conscientizagdo da populagio
em relacdo a essa pauta sdo atitudes que matam
ou seja julio pessoas trans que ndo enfrentam o crime 24h por dia mesmo assim sao
1153 mais assassinadas do que policiais entdo imagine o tanto de violéncia que tem
contra essa populac@o por isso a importancia de a¢des como essa do governo

1155 cinco coisas para perguntar para a familia dos policiais mortos
1213 disso vocés falam e sobre o policial assassinado

1274 nossa que porcaria e sobre o policial assassinado

1289 e sobre o policial assassinado disso vocés ndo falam nada vergonha

De vinte e dois ST relacionados ao vocabulo policial, onze expressam o sentimento de
injustica diante da forma como o governo aborda as questdes relacionadas a classe policial,
por vezes com mengdes a casos especificos. Os outros onze ST, de forma variada, ilustram
respostas que questionam a forma como se ¢ informado sobre a quantidade policiais mortos,
bem como apresentam informagdes sobre o trato de pessoas trans no sistema penal e
comparagdes entre o nimero de policiais mortos ¢ o nimero de pessoas trans mortas no
Brasil.

O paralelo entre policiais e pessoas trans comparece aqui como uma antinomia, onde
ambos os grupos sdo colocados como opostos de forma a argumentar sobre a importancia das
pautas em questdo, evocando novamente uma disputa entre o que seria justo — ou certo — se
abordar diante das questdes sociais que envolve a classe de policiais. E importante ressaltar
que hé a presenga de comentarios que argumentam contra a nogdo de desvalorizagdo da
classe de policiais em relagdo ao grupo de pessoas trans. De forma geral, é possivel inferir

que os discursos em torno do vocabulo policial ilustram como a themata justica/injustica age
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diante do conflito em questdo, gerando argumentacdes a favor e contra os temas levantados
pelas postagens.

Além da evocagdo imediata da temata justica/injusti¢a observada nos ST que
envolvem o vocabulo policial, observa-se que os comentarios desfavoraveis encontrados na
Classe 1 questionam o governo atual, de posig@o de centro-esquerda, em destacar o tema da
transgeneridade, revelando um sentimento de injustica perante outras necessidades da
populacgdo brasileira. Segue na Tabela 10 os ST relacionados ao vocabulo direito, palavra de
maior relevancia na classe, que foram classificados como desfavoraveis as postagens
(retirados apos o tratamento de dados no software IRAMUTEQ, portanto, sem as pontuagdes
dos comentarios originais).

Tabela 10

Vocabulo direito — tipos de comentarios desfavoraveis as postagens

Numer(t d.o Segmento de texto
comentario
a populacdo trans € igual a populacdo hétero uma tinica populagdo vocés que criam
1246 esta segregacgdo a fim de criar anarquia qual direito que vocé€s acham que ndo tem de
ir e vir
622 ndo direitos humanos hoje na verdade ¢ direito dos homens
506 Pronto .fallei cidaddos brasilei.ros nao tém géne.ro ou etnias sﬁp pessoas que devem
ter os direitos assegurados € isso todos sdo artigo 1 da constituicao
vocés sabem o que € autismo e como os autistas precisam de suportes e tem direitos
509 por leis que ndo sdo respeitados nem cumpridos € como o ministério da saude e

educacdo estdo despreparados para atendé-los tem muitos assuntos com prioridade

para serem atendidos

vao ser felizes e parem de querer dividir para controlar deixem de ser massa de
1257 manobra da esquerda a esquerda vive xingando a maravilhosa s6 porque ela é de
direita e ai de direita ndo serve para vocés
de expressdo de trabalho de satde ou direito de profanar a familia a fé cristd ou da

1246 ciéncia vocés tém os mesmos direitos o que vocés querem ¢ privilégios e regalias

1261 SO se d}ecl.arar de extrema esquerda ai vocé tera seus direitos inclusive tera muito
mais direitos

1067 ministério seletivo dentro de um ;stado democratico de direito devemos ter
igualdade nas classes e pautas existentes
quem pode falar pelo movimento negro é vocé homem que esta defendendo o

1476 direito de outro homem branco dizer que mulheres negras devem pra ele me poupa
caralho

865 direitos dos bandidos e traficantes

971 usuario e detentor do direito universalidade do sistema que ndo pertence a seus

nichos de bandeiras politicas alinhadas a vocés entdo o todos de vocés estd sendo
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Numero do
comentario

Segmento de texto

resumido aos toscos neologismos identitarios da cultura woke que esta sendo
copiada

1308

mas por que nao sdo aceitos ndo vejo isso a ndo ser essa falacia de vitimismo sua
capacidade ndo tem nada a ver com a opgao sexual as leis ndo defendem cidaddo de
bem ou seja vire um bandido que teras direito entdo lei ndo define sua sexualidade

1429

perseguicdo sofre quem luta contra o sistema corrupto os direitos sdo violados nio é
sO de pessoas transgénicas ndo € de todos

1275

o decreto ficou ininteligivel e ndo comunica o que deveria a quem deveria que sdo
as mulheres por qual motivo atualmente so travestis e mulheres trans devem ter seu
desejo de serem chamadas como querem ser respeitadas e n6s mulheres ndo temos
esse direito

976

os direitos para todo cidaddo estdo garantidos na constitui¢do federal independente
de género ou seja 14 o que vocé quiser ser até achar que ¢ um cachorro em como de
uma pessoa mas uma minoria quer jogar de goela abaixo direitos que todos ja tem
porque se acham discriminados

768

qualquer diferente disso constitui estelionato e fraude que devem ser combatidas
veementemente principalmente pela categoria da classe sexual feminina vez que
temos testemunhado nossos direitos sendo corroidos e parasitados por seitas
misoginas e lesbofobicas basta de ditadura misoginocida ultraliberal

1491

pessoas trans devem ter seus direitos garantidos como qualquer outro grupo social e
devem lutar por isso mas essa luta ndo deve acontecer as custas do que as mulheres
ja conquistaram

773

aqui no brasil nunca vi ninguém condenar os homo a morte como no ird ou
afeganistdo ndo todos aqui t€ém o mesmo direito iguais

64

diante de tantas manifestagoes a favor de direitos se faz extremamente necessario a
criagdo de espagos especificos e diferenciados como categorias vestiarios e
banheiros publicos a confusdo ndo estd na falta de inclusdo mas no desrespeito
mutuo as questdes bioldgicas e também psicossociais dos ndo trans

1249

direto existe assim como deveres vocés profanam a fé cristd mas querem obrigar
casamento religioso ridicularizam o cristianismo mas querem mudar a biblia a qual
ndo leem muito menos vivem querem ter direitos oprimindo os direitos dos outros
entdo quer usufruir dos direitos lembra que existem deveres

1275

o ministério da mulher cuida dos direitos das travestis e mulheres trans mas o
ministério dos direitos humanos ignora as mulheres nossas pautas ignora as méaes do
brasil as maes solo ignora as meninas ignora as criangas cuidadas por essas maes

1060

a gente se pergunta eles buscam o direito de quais humanos

1499

o problema do transativismo ¢é a prostitui¢ao eles querem combater a prostitui¢ao
ndo querem reclamar nos culpabilizar e utilizar dos direitos das mulheres acordem e
votem direito em outubro

1290

pois € criangas foram eliminadas da pauta do ministério dos direitos humanos s6
aparece quando ¢ lavagem cerebral sobre a suposta existéncia de criangas trans

783

mulheres votaram no lula e estdo vendo seus direitos sendo liquidados com a
mesma gana que fazia o governo anterior direita ou esquerda ndo faz diferenca para
as mulheres

1199

exatamente eles separam a populacdo por categorias e depois diz que ¢ a direita que
faz isso a internet estéd ai para mostrar a verdade até que eles permitam

786

saimos de uma era de negacionismo cientifico de direita para entrar em outra de
negacionismo cientifico de esquerda

892

eu ndo falo de minorias ndo falei de trans mulheres ndo sdo minorias somos mais da
metade da populacdo e ndo temos nossos direitos respeitados

994

direita e esquerda unidas no negacionismo e na misoginia
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Numero do
comentario

Segmento de texto

1163

as pessoas aprendem sobre as diferengas incluindo a populagdo nos diferentes
grupos e eu so vejo esses grupos ditando regras e desejando que a maioria aceite
qualquer coisa dizendo que ¢ direitos mas os deveres sempre muito esquecidos

690

identidade de género ¢ uma ideia pseudocientifica sem prova alguma é preocupante
que o ministério da saude do brasil e o ministério dos direitos humanos estejam tao
empenhados em difundir essa ideia completamente sem embasamento e que s6
serve para degradar os direitos das mulheres das criancas e dos homossexuais

1299

nenhuma feminista questiona que toda pessoa € pessoa sangra e sente que toda
pessoa independente de qualquer coisa tem direito a uma vida digna a ndo sofrer
violéncia ndo ser discriminada para trabalho moradia etc

1402

esse ministério esqueceu que ndés mulheres que menstruamos também temos direitos
mas s6 se fala em comunidade Igbt

1208

agora da um pulinho em roraima ronddénia acre e algumas cidades do nordeste onde
se desviam os milhdes de repasse do estado e a populagdo fica a mingua aguardando
que o estado lhe d€ o que é de direito e cuide deles

88

sempre existiu e sempre convivemos agora querem tomar o lugar de mulheres no
esporte querem entrar no banheiro querem mais direitos isso € errado

93

ta tudo certo o problema de tudo isso € o fato de uns terem mais direitos do que
outros por conta de opgdo X y ou z no mais ta tudo certo

805

alimentos transgénicos ja saem de fabrica com um t na embalagem sera que vao
aderir tem uma uns que se nio abrirem a boca enganam direitinho se bem que
sempre da para perceber

916

temos algum direito excepcional do governo a ndo ser taxados até com ar que
respiramos

1226

o mesmo mundo que todos ja tém direitos porém a intolerancia desta turminha do
pseudo amor que exigem algo que ndo faz sentido enquanto muitos morrem de fome
gastam fortunas em viagens de luxo e mkt deste grupo egocéntrico

1228

sera que um dia teremos uma data para dar visibilidade as consequéncias da
desnutri¢do pois que todos tenham o direito de ser quem quiser ser porém so6
sabemos quem somos se estivermos bem nutridos a ponto de ndo sermos apenas um
fantasma de nés mesmos por falta de nutrigdo

1487

e ndo tém direito a vida normal como qualquer ser humano s6 uma divida mesmo

1206

vergonha de dizer que sou brasileira com um governo que esta preocupado com
midia agenda global e holofotes enquanto se estd preocupado com as pautas
ideologicas a maioria padece a espera de solugdes por parte do estado para se
resolver aquilo que ¢ direito do cidaddo garantido por lei e a constitui¢do

1273

pelo nosso direito absoluto sobre nossos corpos inclusive o direito de ndo tomar a
vacina afinal nés somos donos dos nossos corpos ndo o estado pelo direito de
usarmos nossos corpos como bem entendemos

1322

0 Unico que ndo tem direitos humanos é o cidaddo que morre ou convive no meio de
balas perdidas brigas entre fac¢des que sofre com assaltos e ndo tem direito de ir e
vir € um estado que ndo serve ao povo so para alguns

927

saimos do negacionismo cientifico da direita e caimos no negacionismo da esquerda
vocés acham que estdo enganando quem

928

a ciéncia aqui s6 ¢é valida se for em relago a vacina experimental para obrigar os
cidaddos a toma-la nos tirando o direito de escolha

821

a direita que nega a eficacia de vacina e a esquerda que nega a biologia podemos
chamar de ministério cloroqueer

1493

Divida histoérica uau sobrevieram ao holocausto ou tiveram os direitos civis negados
por 388 anos de escravidao ou sera que sofreram genocidio e tiveram suas terras e
culturas colonizadas
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i‘::;l;;gz Segmento de texto
825 vou aguardar na campanha eleitoral a direita fazer uso desse negacionismo e vocés
falarem que ¢ fake News
826 saimos de negacionismo cientifico de direita e caimos em negacionismo cientifico

de esquerda

O conteudo observado nos ST supracitados leva a compreensao do processo de
polifasia cognitiva que foi apresentado anteriormente. Apesar dos ST serem homogéneos em
relacdo a postura desfavoravel as postagens, os discursos e argumentos utilizados partem de
diferentes posi¢des em relacdo aos emissores. A mengdo a vacina exemplifica de forma
explicita tais posi¢des; dos trés ST que mencionam o termo vacina, dois revelam um
sentimento de injustica em relagdo a politica de vacinagdo obrigatoria no pais (Brasil, 1975):
“pelo nosso direito absoluto sobre nossos corpos, inclusive o direito de ndo tomar a vacina
afinal nés somos donos dos nossos corpos ndo o estado pelo direito de usarmos nossos corpos
como bem entendemos” e “a ciéncia aqui s6 € valida se for em relacdo a vacina experimental
para obrigar os cidaddos a toma-la nos tirando o direito de escolha”. Ja o terceiro ST
menciona, de forma polarizada, a negacao da eficacia da vacina e a negagdo a biologia, no
caso dos discursos referentes a populacdo transgénero: “a direita que nega a eficacia de
vacina e a esquerda que nega a biologia podemos chamar de ministério cloroqueer”.

Alguns apontamentos se fazem necessarios sobre os ST destacados acima. Enquanto
os dois primeiros insinuam uma mentalidade do emissor contraria as vacinas, ou a
obrigatoriedade de recebé-las, o terceiro ST aponta esse discurso como uma negacao a
eficacia, de carater critico; € possivel inferir que os emissores partem de pontos diferentes,
mas com 0 mesmo objetivo: a ndo aceitagdo do conteudo das postagens. Ha ainda outros
pontos marcantes: a replicagdo do discurso comum a populacdo trans (“pelo nosso direito
absoluto sobre nossos corpos”) na defesa da ndo obrigatoriedade da vacina; e a critica a

utilizagdo do discurso cientifico ao favorecer a aplicacdo das vacinas (“a ciéncia aqui s6 €
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valida se for em relagdo a vacina experimental”), em uma clara insinuacao a nogao de que os
discursos em torno do respeito a populacdo trans seria anticientifico.

Identificam-se em varios ST acima acusagdes sobre a ndo cientificidade referente ao
contetido das publicagdes. O termo negacionismo aparece de forma recorrente, como nos
segmentos a seguir: “Saimos de uma era de negacionismo cientifico de direita para entrar em
outra de negacionismo cientifico de esquerda”; “direita e esquerda unidas no negacionismo e
na misoginia” ; “saimos do negacionismo cientifico da direita e caimos no negacionismo da

99,

esquerda vocés acham que estdo enganando quem”; “vou aguardar na campanha eleitoral a
direita fazer uso desse negacionismo e vocés falarem que é fake News”; “saimos de
negacionismo cientifico de direita e caimos em negacionismo cientifico de esquerda”.

Kahan, como citado em Gomes e Zamora (2024, p. 5), define o negacionismo
cientifico como o “estado psicologico de autoengano em relagdo as causas reais das proprias
crencas, a despeito de fortes evidéncias cientificas contrarias, fazendo com que a verdade
factual seja distorcida em nome da protecdo identitaria e de ideologias estimadas”. As autoras
afirmam que foi durante a pandemia da Covid-19 que houve a popularizagdo do termo, sendo
a partir entdo usado de forma depreciativa no Brasil. A origem da populariza¢do do termo
retoma, portanto, ao contexto de pandemia vivenciado globalmente. Nas palavras das autoras
(2024, p. 10):

Nesse sentido, ¢ oportuno lembrar do cendrio nacional no enfrentamento da pandemia

devido ao negacionismo estatal. A COVID-19 chegou até n6s em meio a graves

problemas estruturais de carater politico e social. O mundo testemunhou o desastre
institucional e a fragilidade democratica em que vivia o Brasil (Dimenstein; Simoni;

Londero, 2020). A irrup¢ao da pandemia agregou elementos como o descaso pelas

normas sanitdrias e o confronto explicito contra a ciéncia, favorecendo a transmissao

do virus através da ndo adesdo as medidas de protegdo sanitaria e do consequente
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esgotamento dos sistemas de saude. Mais do que isso: autoridades fizeram

sistematicamente propaganda de remédios sem comprovagdo cientifica de eficacia

clinica no tratamento contra a COVID-19, como a hidroxicloroquina, dentre outras
acdes graves.

Em consonancia com o artigo das autoras, ¢ importante ressaltar a génese da
popularizagdo do termo negacionismo na analise da classe em questdo. Os ST que ressaltam o
negacionismo de esquerda o fazem de forma a equivalé-lo ao negacionismo cientifico
testemunhado durante e apos a pandemia da COVID-19 e seus desdobramentos, como as
campanhas de vacinacdo contra a doenga e o uso de medicagdes como a hidroxicloroquina,
identificado nos comentarios como negacionismo de direita.

Ao observar o discurso de equivaléncia entre o negacionismo cientifico amplamente
observado durante a pandemia e o entdo denominado negacionismo de esquerda,
representado através das postagens sobre a populagdo transgénero, percebe-se a construcio de
uma contrapartida argumentativa que estabelece a dindmica alter-ego, em uma nova
disposigdo: os negacionistas (direita e esquerda) e os ndo negacionistas (os emissores dos
comentarios em analise). Esta disposi¢do implica um recorte grupal de pessoas que ndo
necessariamente estdo alinhadas ao pensamento de direita, no entanto, se posicionam de
forma a negar as construgdes cientificas referentes a populacio transgénero (ligado a nogao
da biologia como marcador absoluto de género; assunto que sera analisado de forma mais
aprofundada durante a analise da Classe 3). Os trechos “vocés acham que estdo enganando
quem?” e “vou aguardar na campanha eleitoral a direita fazer uso desse negacionismo e vocés
falarem que ¢ fake News” demarcam um ponto importante sobre este subgrupo: a insinua¢io
de que ha algo sendo deliberadamente construido para engana-los. A ideia inferida é que,

para este subgrupo, a esquerda esta, na verdade, se valendo dos mesmos discursos, como a
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reprodugao de fake News ao defender pautas afirmativas relacionadas a populagdo

transgénero.

Em contrapartida, ha também os ST relacionados ao vocéabulo direito que sao

favoraveis as postagens em analise. Em menor quantidade, eles aparecem com o discurso

mais uniforme, com frequéncia sendo uma resposta a um comentario desfavoravel ou uma

manifestacdo de apoio a postagem e ao respeito a populacdo trans. A seguir, a Tabela 11 com

os ST em questao.

Tabela 11

Vocabulo direito — tipos de comentdrios favoraveis as postagens

Numeror C!O Segmento de texto
comentario

no momento em que a pontuacdo de uma virgula for mais importante que garantir o

727 direito a existéncia e a dignidade e de pessoas trans e travestis garantido pela
constitui¢do brasileira vocé me avise por favor td bem
brasil estar em primeiro segundo ou terceiro ndo ¢ motivo de felicidade felicidade ¢

1018 direitos garantidos e pessoas trans vivas os dados que temos hoje sdo precarios
assim como no mundo todo

1420 pelo direito de ser quem se é com cidadania plena
defender o direito a existéncia e a dignidade das pessoas trans e travestis ndo exclui

734 a urgéncia Qe dgfeqder a prevencdo e promocao a satide da mulher ndo é porque
uma travesti vai deixar de ser espancada e morta na rua que uma mulher vai ser
salva do céncer de colo de titero

1268 por uma sociedade justa e fraterna que cada um tenha o direito de ser o que é
sim um direito de todos mas que infelizmente tem sido negado as pessoas trans

110 assim como o direito a vida ja que nosso pais € o que mais mata pessoas desse
grupo

858 post.importante dias ap6s o ataque a mulheres trans no casardo do firmino direitos
iguais a todos

544 0s mesmos criminosos que falavam direitos humanos para humanos direitos

437 muito boa opinido pode guardar ela para vocé e respeitar o direito dos outros
as pessoas tem que entender que independente da sua religidio as pessoas tem que

1082 respeitar a escolha das outras pessoas 0 mesmo também ¢ valido para nos ninguém
tem o direito de julgar porque escolhemos ser heteros e ta tudo bem
eu tenho muito orgulho do brasil ter um ministério dos direitos humanos e

1009 cidadania que se preocupe com as nossas vidas de pessoas trans e travestis a
transfobia lesa demais a nossa democracia avante ministro silvio almeida

1216 que nossa sociedade seja plural e reconhega todos nés como cidadéos plenos e de
direito
muita gente por aqui ainda ndo conhece a declarag@o universal dos direitos

1123 humanos artigo i todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e

direitos sdo dotados de raz&o consciéncia e devem agir em relagdo uns aos outros
com espirito de fraternidade




94

Numero do
L . Segmento de texto
comentario
1238 a populacdo trans ter direitos ndo retira os seus

tu nem me conhece pra dizer o que eu sou ou deixo de ser t0 nem ai para sua fé se
1251 nao gosta de pessoas trans vai ficar sem gostar porque somos parte da sociedade e
sua opinido ndo muda nada pra gente seguiremos lutando pelos nossos direitos

A defesa ao respeito, a existéncia digna e aos direitos humanos permeia a maioria dos
ST onde ha o posicionamento favoravel as postagens. Infere-se que a presenca das postagens
traz um senso de justica aos emissores que sdo favoraveis; os trechos “eu tenho muito
orgulho do brasil ter um ministério dos direitos humanos e cidadania que se preocupe com as
nossas vidas de pessoas trans e travestis a transfobia lesa demais a nossa democracia” e o ST
que cita o artigo 1 da declarag¢@o universal dos direitos humanos corroboram com a nogéo de
que manifestacdes institucionais como as postagens em prol da populagdo transgénero
ilustram o reconhecimento social sobre esta populacdo. A themata justica/injusti¢ca € entdo
observada, com seus aspectos afetivos, de forma tangencial a outras possiveis thematizagoes,
que serdo observadas nas outras classes: a visibilidade/invisibilidade e a existéncia/anulagio.
Cabe ressaltar que, nesta classe, o sentimento de injustiga ¢ expresso pelos discursos daqueles
que sdo desfavoraveis as postagens, enquanto o senso de justica é percebido pelo discurso do
recorte de pessoas favoraveis as postagens.

Ha ainda, uma quantidade expressiva de comentarios questionando o posicionamento
de esquerda de forma geral, com uma associacdo marcante entre as pautas em questao ao
posicionamento politico de esquerda. A seguir, na Tabela 12, estdo todos os ST relacionados
ao vocabulo esquerda, que ocupa a décima posicdo de maior relevancia na classe.

Tabela 12

Vocabulo esquerda

Numer(z d.o Segmento de texto
comentario

128 essa esquerda ¢ feita de fracassados s isso

148 pagina ativista do governo de esquerda

166 esquerda sendo esquerda choquem a sociedade coloquem uns contra os outros
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Numer(z d.o Segmento de texto
comentario

169 vocés identitarios sdo uma vergonha para a esquerda e para o pais

187 Direitos humanos s6 se for para humanos de esquerda

491 a esquerda ndo tem limites ndo

534 sou de gsquerda mas ta puxado defender vocés hein terraplanismo da esquerda
cirandeira a gente v€ por aqui

636 pelo menos nesses lugares nds conseguiriamos viver e nao seriamos fuzilados em
poucos segundos né quem defende esse povo é a esquerda até onde sabemos
vocé ndo aprendeu ainda o que € a extrema esquerda extremismo € isso ai dividir

657 para melhor dominar é acusar os outros do que se é acorda e sai desta postura
ideologica nefasta e doentia que € a esquerda

759 a cloroquina da esquerda festiva
mulheres votaram no lula e estdo vendo seus direitos sendo liquidados com a

783 mesma gana que fazia o governo anterior direita ou esquerda nao faz diferenca para
as mulheres

736 saimqs d§ uma era de negacionismo cientifico de direita para entrar em outra de
negacionismo cientifico de esquerda
¢ sério que eu estou vendo essas aberragdes na pagina do ministério da satide nem

818 precisa cavar a cova para acabar com a esquerda porque o suicidio ja esta
acontecendo no brasil

21 a direita que nega a eficacia de vacina e a esquerda que nega a biologia podemos
chamar de ministério cloroqueer

826 saimos de negacionismo cientifico de direita e caimos em negacionismo cientifico
de esquerda

852 nggacionistas ¢ a esquerda vendo o valor dos .alimentos amazOnia em chamas carros
pipa voltando ao nordeste e quem matou marielle mesmo
meu deus quanta bobagem essa pessoa ganha dinheiro salario beneficios com os

879 impostos de milhares de brasileiros pra escrever essa quantidade de porcaria pela
gente depois querem saber porque a esquerda ¢ a piada da boca da populagao

885 a teoria queer ¢ a cloroquina da esquerda liberal

R87 e quem aqui fez deboche com a situagdo eu ﬁz‘ com Yocé voceés Fia esquerda tem
uma tara em culpar tudo que vocés sdo contra isso foi uma fatalidade acontece

927 saimos do negacionismo cientifico da direita e caimos no negacionismo da esquerda
vocés acham que estdo enganando quem
infinitamente melhor tem seus escroques também mas a esquerda em esséncia é

932 podre vocé ja lell 0 manife'sto cpmunista pedagogia do oprimi.do eu tive o ('1espr~azer
de ler por questdes profissionais e confirmo que em nada me identifico e pior sdo
verdadeiros convites a idiotia

959 quem manda na esquerda ¢ a turma do Igbt se ndo lerem a cartilha ja sabem né

994 direita e esquerda unidas no negacionismo e na misoginia
eu vejo mais policiais morrendo que essa opressao toda ai que precisa parar o pais

1137 pra ficar debatendo em qualquer coiga onde a esquerda' ta envolvida a criminalidade
estd matando mais e mais todos os dias e esse pessoalzinho s fica falando
abobrinha quando morre bandido sé falta querer matar os policiais
estdo querendo empurrar a pauta do lobby woke goela abaixo né ndo reclamem em

1162 2026 nem nos anos seguintes estdo cavando a sepultura e politica da esquerda néo
tiro a razdo de quem votar na oposicio serei um deles
¢ bom comegcar essa campanha na faixa de gaza onde o grupo terrorista hamas que

1233 essa esquerda defende e apoia age serfio bem recepcionados vao ser recebidos a

altura do apoio que vocés ddo a eles
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Numero do

. Segmento de texto
comentario

vao ser felizes e parem de querer dividir para controlar deixem de ser massa de
1257 manobra da esquerda a esquerda vive xingando a maravilhosa s6 porque ela é de
direita e ai de direita ndo serve pra vocés

s0 se declarar de extrema esquerda ai vocé tera seus direitos inclusive tera muito

1261 mais direitos

1281 esse governo de esquerda ndo me representa

eu achei o bolsonarismo fosse o fundo do pogo dai chegou a esquerda cirandeira no
1364 governo ¢ afundou ainda mais o brasil pt nunca mais terd meu voto lula gleisi
hoffman deputada zeidan pt brasil

governo do pinkwashing que sé esta interessado no capital politico da esquerda ha
mais de uma década de precedentes sobre cotas sem necessidade de aprovagédo do
congresso e vocés ficam aqui inflamando a oposi¢do com uma pauta que vocés nao
tém condicdes legitimas ou estratégicas para abordar e ou defender

1368

Sobre o vocabulo esquerda, é possivel perceber novamente elementos de polifasia
cognitiva em relagdo com o tema. Retomando as perguntas que Markova (2006) levanta ao
discutir sobre thematas, ¢ possivel delinear algumas respostas, compreendendo que o objeto
em questao na maior parte dos ST contendo este vocabulo ¢ a esquerda brasileira. Ha
diferentes emissores, com diferentes posicionamentos, se manifestando em relagdo a
esquerda: ha emissores que se declaram como contra o governo de esquerda (“esse governo
de esquerda ndo me representa”) e ha aqueles que se declaram de esquerda, porém contra o
contetido das postagens relacionado a transgeneridade (“sou de esquerda mas ta puxado
defender vocés hein”). Termos como identitario, terraplanismo da esquerda, lobby woke,
pinkwashing, cloroqueer, entre outros, ilustram a interpretacdo do fendmeno a partir de bases
politico-ideologicas, relacionadas a temas diversos. O termo identitdrio esta vinculado com
uma perspectiva politica, na qual se convencionou chamar de esquerda identitaria, em que se
compreende que a defesa de pautas minoritarias como da populagdo LGBTQIA+, a
populagdo negra, o feminismo, entre outras, formam uma vertente especifica da esquerda,
frequentemente criticada e compreendida como um motivador aos discursos polarizadores da
contemporaneidade (Sansone, 2020). Ja o termo terraplanismo da esquerda faz referéncia ao
movimento chamado de terrraplanismo. O movimento terraplanista ¢ movido pela crenca,

refutada pela ciéncia, de que o planeta terra ndo teria um formato esférico e sim plano, e é
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frequentemente associado a posturas conservadoras e de direita. A evocagdo do termo
terraplanismo de esquerda revela a tentativa de equivaléncia deste movimento com as pautas
relacionadas a populacdo transgénero. Por conseguinte, o termo lobby woke faz referéncia ha
uma tendéncia, observada principalmente nos Estados Unidos, de nomear pautas relacionadas
a minorias como uma “agenda woke” (palavra em inglés que significa acordado), de teor
pejorativo, muito presente nos discursos relacionados as eleigdes presidenciais recentes no
pais. Em relagdo ao termo pinkwahsing, Gois e Ferraz (2021, p. 89) trazem a seguinte
definicao:

Considerando o poder de compra da comunidade LGBTQI, as empresas tém sido

atraidas pelo que tem sido chamado pink money, termo que surgiu no final da ultima

década para designar o potencial de consumo do ambiente LGBTQI, no qual passaram

a investir em produtos e acdes voltados diretamente para esse publico (Alves, 2019).

Nao obstante, a pauta LGBTQI pode estar servindo de “escudo” para empresas que

publicitam uma postura, mas praticam seu inverso, ¢ o que tem sido difundido como

pinkwashing (Grace, 2015).

E inferido que, no ST que contém o termo, h4 a afirmativa que o governo atual e, mais
precisamente, o Ministério da Cidadania e dos Direitos Humanos estaria praticando o entdo
chamado pinkwashing. Ha ainda, no mesmo ST, a mengao a “inflamag¢@o da oposi¢ao”,
referindo-se que a abordagem do tema da transgeneridade levaria a uma reagdo dos
opositores do governo, além do seguinte trecho: “vocés ndo tém condi¢des legitimas ou
estratégicas para abordar e ou defender”, insinuando que ha uma incapacidade governamental
de abordar o tema da transgeneridade de forma apropriada. Por fim, destaca-se o termo
cloroqueer, unindo as palavras cloroquina e queer, em referéncia a medicagao
hidroxicloroquina que foi falsamente divulgada como uma opg¢ao para tratamento precoce

durante a pandemia da COVID-19 (Ministério da Satide, 2024). Este termo insinua que ha
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similaridades entre as fake News disseminadas sobre a medicagdo e a comunidade
autodenominada como gqueer, no caso, em referéncia a populagao trans.

Os termos em destaque acima, bem como o termo negacionismo de esquerda, s3o
compreendidos aqui como elementos do processo de ancoragem das representagdes sociais
em questdo. O teor politico-ideoldgico, de origem polissémica, retoma termos que foram
utilizados em outros contextos politico-sociais, como as elei¢cdes presidenciais dos Estados
Unidos e a COVID-19, sendo entdo utilizados de forma a familiarizar e alocar o tema da
transgeneridade em categorias ja pré-existentes. Este processo ¢ explicado por Jodelet (2015,
p. 48), tornando-se parte fundamental da analise em questao.

A ancoragem, como enraizamento no sistema de pensamento, atribui¢do de sentido,

instrumentalizador do saber, explica a maneira pela qual informacdes novas sdo

integradas e transformadas no conjunto dos conhecimentos socialmente disponiveis
para interpretar o real, e depois s3o nela reincorporadas, na qualidade de categorias
que servem de guia de compreensao ¢ agdo.

Em suma, compreende-se que a classe 1 estd constituida de elementos em
consonancia com a teoria das representacdes sociais, em especifico a identificacdo da themata
justica/injustica, o processo de polifasia cognitiva e elementos de ancoragem da
representacdo social. Em resposta as perguntas de Markova (2006), podemos afirmar que
existem conhecimentos culturalmente compartilhados que emergem a partir da analise dos
dados: a evocagao de aspectos politicos e ideologicos quando se menciona o fendmeno da
transgeneridade; a insatisfagdo e o sentimento de injustica thematizado, em contraponto com
o sentimento de justica do grupo de apoiadores e de pessoas trans que se manifestaram nos
comentarios e, por fim, a antagonizacdo de outros grupos sociais em debate socialmente,
como a classe de policiais. Além disso, no que se refere as caracteristicas dos objetos

pressupostas no contetido dos comentarios, observa-se que os termos negacionistas,



99

terraplanistas de esquerda, disseminadores de fake News, lobby woke e pinkwashing
transmitem a nogdo de que o governo ¢/ou o grupo de pessoas trans constroi argumentos
falsos sobre a transgeneridade. Sdo considerados enganadores, levianos na abordagem das
pautas referentes ao tema e, em uma analise mais ampla, um grupo que rejeita e distorce
discursos cientificos e politicos para a disseminagdo de suas pautas. Ha, por fim, uma
deslegitimacdo epistémica e moral, desqualificando e deslocando o conflito do campo dos

direitos para o campo da suspei¢do moral e politica.

4.2.3 Classe 2 — Saude, Politica E Corpo — Themata Visibilidade/Invisibilidade

Como exposto anteriormente, ambas as classes 1 e 2 fazem parte de um conjunto
maior. A classe 2 possui contetildo similar a classe 1, porém com o enfoque maior em questdes
relacionadas a satde do pais e sua relacdo com o tema da transgeneridade. Por conseguinte, o
primeiro vocabulo correspondente a esta classe € saude. Ao analisar os ST vinculados a este
vocabulo, compreendemos a semelhancga, principalmente em relagdo aos comentarios
desfavoraveis, que sdo a maioria explicita em todo o corpus, em relagdo ao descontentamento
com o governo atual e a atengdo governamental em demasia para a populacdo transgénero.
Compreende-se que esta classe possui uma vinculagdo maior com a postagem de niimero 4,
“Confira as conquistas da populacdo trans na saude no ultimo ano”, por se tratar de uma
tematica especifica vinculada a questio da saude da populagao trans, mas ha comentarios em
outras postagens que possuem teor semelhante e comparecem nos ST da classe.

Segue na Tabela 13 os ST relacionados ao vocabulo saude que foram classificados
como desfavoraveis as postagens (retirados apds o tratamento de dados no software
IRAMUTEQ, portanto, sem as pontua¢des dos comentarios originais).

Tabela 12

Vocabulo saude — tipos de comentdrios desfavoraveis as postagens
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E::;ﬁ;gg Segmento de texto

50 ndo era melhor cuidar da satde de todos

82 com tgnto assunto de satde mais relevante que isso mas o ministério da saude virou
o ministério do Igbt

122 € 0 que isso tem a ver com saude
ninguém merece ver isso fala sério com tantas coisas para fazer em um pais onde a

124 populacdo sofre todo tipo de violéncia e de falta de atendimento na satde vem falar
disso

147 nada contra mas esse ministério da satude trata mais sobre assuntos lgbt do que de
saude

157 ministério da satde cuide da satde
enquanto o ministério da saude faz post bonito brasileiros morrem jogados em

176 hospitais por falta de atendimento falta de leito falta de remédios falta de insumos ai
ndo faz diferenca podem morrer porque ndo dé pra lacrar né

181 quando vocés irdo tratar realmente da saude e abandonar a agenda ideologica ja
temos a resposta nunca
gente chega de tratar a sexualidade do colega vamos cuidar da satde da populagéo

183 todos pagam impostos e ndo tem retorno problemas com a saude mentgl da
populagdo ta aumentando pessoas surtando e a lacragdo ndo para respeito e
cuidados com todos
posto de saude sem médico e sem remédio brasileiros morrendo esperando por

186 cirurgias crian(;e'ls com es'clerose lat'eral amiotr(?ﬁca.sem remédios.pt rejeitando os
centros de terapia para criangas autistas nada disso importa o que importa é lacrar
falando de intimidade do ser humano

189 vao criar vergonha na cara ministério da .Saﬁd.e VENIO. cuidar de assuntos direcionados
a satde da populacdo de um modo geral isso inclui todes lixo de postagem

209 e dai cada um cuida de si vocés deveriam se importar com a satide da populagio aff
fora pt

219 se preocupam s6 com baboseiras ¢ esquecem do essencial que é a satde

231 a saide uma merda e vocés falando de trans

247 ta de bripcadeira 'olha 0 que se tré'msform'ou as propagandgs deste ministério da
satide misericordia senhor o brasil virou isso o povo precisando de satde

248 0 que isso tem a ver com assunto de satde para estar na pagina do ministério da
saude
muito ridiculo uma pagina sobre satude fica postando isso existe no sus um

288 programa chamado satide da familia entdo qual é a de querer colocar homossexual
em uma pagina

293 sim §() nao entendi o que isso tem a ver com o ministério da saude fazer essa
publicacdo com tanto assunto sobre saude importante

298 ministério da lacraggo a saude que se dane vamos aplicar a esquizofrenia de género
que ¢ melhor
infelizmente esse governo quer lacrar com assuntos que causam mais divisdo na

314 sociedade enquanto deveria mesmo ¢ ter cuidado com satde publica com o sus
sucateado desde que trocaram dinheiro da satide para fazer estadios

349 eu achava que aqui o assunto fosse somente satide

372 e as verbas cortadas da satide e educagdo mas ndo era o pai dos pobres

376 a pergunta ¢ 0 que esse assunto tem a ver com saiude o ministério da satide ndo tem
coisa melhor para se preocupar

389 satide que é bom ndo falam mas ficar militando na internet todo dia é s6 isso que

essa pagina posta

393

e a saude




101

E::;ﬁ;gg Segmento de texto

me pergunto o que isso tem a ver com a saude qual a relevancia disso essa pagina

423 posta muita coisa mas na sua maioria sé lacracgo e utilidade publica que é bom
nada

459 assunto irrelevante para a satude

466 quando se tem uma soci(')lqga em vez de um médico no ministério que deveria ser
sobre satide mas a pauta é ideoldgica
a populagdo que saber de satide ela esta preocupada que seu ente querido morreu de

473 dengue e esse governo genocida por pres'sﬁo popular agora que comprou yacina 0
povo ndo esta interessado nessas pautas ideoldgicas pois segundo a ciéncia de deus
ele criou homem e mulher o resto sdo pautas esquerdista

474 isso ndo tem nada a ver com satde boa noite

488 o desgoverno deveria investir mais na saude e gastar menos dinheiro publico com
propagandas sem futuro para o povo

494 aqui € sobre saude ou op¢do sexual

498 0 que isto tem haver com a satde a sexualidade da pessoa s6 diz respeito a si
mesmo

505 certo mas isso tem a ver com a saude

560 sério dengue em niveis algrmantes indios morrendo corte dg verba para autistas
postos de satde sem mediagdes e vocé atras de falar sobre isso

620 isso é assunto sobre satde

625 a que nivel anda saude do nosso pais

632 0s yanomamis que estdo morrendo a mingua ndo seria mais caso de saude que
homens trans

634 quero saber o que isto tem a ver com a saiude

637 0 que isso tem a ver com saude pagina de merda

650 mas gente sO tem essa pauta na satde
maior fake news isso ficam colocando lixo de conteudo nas redes sociais € nenhum

669 programa de incentivo relevante a saude da populacdo falam besteira o tempo todo
tenham vergonha na cara usam dinheiro publico para publicar lixo

682 cadé os médicos nos postos de saude e hospitais
queremos satde queremos os postos de saide com as medicagdes basicas em dia

747 meu pai estd ha mais de més sem a medicagio de pressdo porque esta em falta na
farmacia do posto de satde

249 pen§ei que o ministério da saude tratasse de satde e ndo de causas de afirmagdo
social

872 enquanto isso a satide do pais

’74 e a gente que & mglher e precisa desse marcador para nossa seguranga e satide nao
vota em sexoplanista

882 esse ministério ¢ da saude ou da fantasia
faltando satide insumos vacina da dengue cirurgias do coragdo transplantes e vocés

901 falando de ideologias para enfraquecer o povo e dominar assim como 0 comunismo
prega né
que vexame um 6rgao que ja foi tdo respeitado se prestando a isso o ministério da

922 satude ¢ o 6rgdo do poder ex;cutivo ff:deral responsavel pela organizagao e
elaborag@o de planos e politicas ptliblicas voltadas para a promogao a prevencdo e a
assisténcia a saude dos brasileiros
cria vergonha ministério da satide falem do que realmente é importante tantas

936 doengas deficiéncias e problemas na area da satide que realmente merecem atengéo

e vocés vem aqui ficar falando blablabla me poupe
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Numero do
. Segmento de texto
comentario
941 foca na satide e para de encher o saco era s6 o que faltava
942 vamos falar da satide do povo que ta um caos tem tanto assunto e vocés s6 falam do

que menos interessa

que decadéncia chegou o ministério da satide tantos problemas na satide para se
957 resolver e vocés preocupados com pautas como a identidade género ¢é tapa na cara

dos brasileiros que estdo na fila do sus esperando um milagre para serem atendidos

1158 ministério da satde virou militdncia mesmo
1159 e a saude do resto do povo ndo importa
1160 ministério da propaganda sem satude

preciso dizer nada né até porque eu entendo que satude ¢é para todos essa pagina é

1161 para informar ou s6 milita lamentavel a postura deste desgoverno
o texto estava bom até comecar a falar s6 de hiv aids na populacao trans esse € o
1166 mal a comunicag@o em satide que o setor saude perpetua insistem em atrelar
pessoas lgbt exclusivamente a essa doenca
1176 desde quando a saude precisa comemorar isso estudamos anatomia meu povo

rapaz ser homem no caso da satde no brasil esta cada vez mais dificil os homens a
1187 maioria ndo procuram atendimento médico e ndo ha campanha para que isso seja

incentivado todos t€ém campanha todos t€ém atendimento especial ja para o homem

tanta gente em dificuldades precisando de visibilidade para controle da saude e este
1198 ministério da saude ofendendo tempo com pessoas que ndo sdo doentes apenas tem

opgao sexual diferentes isto ndo é problema de satde

s6 tem trans agora e o resto da populagdo como fica o atendimento convido os
1200 ilustrissimos senhores da saude a irem ao hospital publico e voltarem pra casa sem
ser atendidos
esse ministério faz diferenca entre pessoas trans e ndo qual a diferenca para a satde
publica ridiculo diferenciarem

1205

Fica em evidéncia que discurso dominante nesse recorte dos ST ¢ o questionamento
sobre a relevancia do topico da transgeneridade e sua associacdo com aspectos de saude

9% ¢

publica. Os ST “e o que isso tem a ver com saude”, “a pergunta é o que esse assunto tem a
ver com saude o ministério da satide ndo tem coisa melhor para se preocupar”, “quero saber o
que isto tem a ver com saude”, entre outros, ilustram o discurso que permeia a maioria dos
comentarios associados a esta classe. Ha ainda os ST que afirmam a irrelevancia do topico ao
ministério da saude, como por exemplo “aqui ¢ sobre saude ou opcao sexual” e “tanta gente
em dificuldades precisando de visibilidade para controle da saude e este ministério da satude
ofendendo tempo com pessoas que ndo sdo doentes apenas tem opgdo sexual diferentes isto

ndo ¢ problema de saude”. Este tltimo ST traz a tona um aspecto antindmico presente em

toda a classe: o que € necessario ser visivel e o que ¢ levado a invisibilidade no que tange
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topicos que necessitam de atengdo do governo, sendo, portanto, observavel a manifestacdo da
themata visibilidade/invisibilidade no conteudo da classe.

O segundo vocabulo com maior frequéncia na classe é dengue. Este vocabulo ilustra a
constatagdo anterior referente a themata visibilidade/invisibilidade, apresentando uma outra
antinomia contextualizada aos topicos das postagens: saude /pautas LGBTQIA+. Em todos os
comentarios desfavoraveis relacionados ao vocabulo dengue, observa-se o teor comparativo
entre os diferentes assuntos e a expressdo da insatisfagdo dos emissores dos comentarios
sobre uma possivel hierarquizagdo, onde a tematica da transgeneridade viria em primeiro
lugar por uma questio ideologica associado ao atual governo de esquerda. Segue os
comentarios desfavoraveis com o vocabulo dengue na Tabela 14.

Tabela 14

Vocdbulo dengue — tipos de comentdrios desfavoraveis as postagens

Numero do

(. Segmento de texto
comentario

mas so rola esse assunto quem ¢ responsavel pelo contetido pelo amor falem de
35 satude infantil dengue exercicios fisicos e exercicios mentais precaugio de varias
doengas tem muita coisa para poder ser abordada
colocar uma sociologa no ministério da saude da nisso so lacragdo para agradar

46 meia dizia e a vacina da dengue atrasada e ainda pouca

84 falar dos nimeros alarmantes da dengue ninguém quer

101 e a dengue matando geral
e de repente acabou doencgas sexualmente transmissiveis filas nas utis morte por

108 dengu@ estad gritante no pgis quem quiser viver homem ou mulher Vai. viver e
assumir suas consequéncias agora querer que a populacdo engula assim faz o favor
né

129 a ideologia dentro de uma institui'(;ﬁo de governo isso € o proj?to de poder da
esquerda e a dengue autismo covid 19 tem outro assunto ou no

155 surto de dengue rolando solto e essa € a preocupagdo desse pessoal
dengue hemorragica comendo solta aqui em brasilia e a propaganda é sobre isso

172 tem homem mulher e trans e tudo mais que vocés deveriam se preocupar morrendo
aqui sera que esse seria de fato o problema da satide publica no brasil

198 por que Vocés.nﬁo falam sobre as mortes causadas pelg dengue e também da morte
dos yanomamis quem quer saber dessa aberra¢do do diabo

203 dengue yanomamis ndo

213 e a vacina contra dengue nada ainda

268 quanta futilidade o povo morrendo de dengue cadé a vacina genocida
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Numeror d.o Segmento de texto
comentario

existem assuntos mais importantes para se discutir no ministério da saude escolha

284 sexual ¢ de cada um cada um escolhe sua vida misericordia senhor tanta coisa ai a
dengue por exemplo que nunca controlaram no brasil isso ¢ mais importante

355 cadé a vacina da dengue

357 e sobre falta de vacinas para dengue e aumento crescente dos casos nada
o ministério da saude do quadrilhdo do nine ndo tem nada mais importante do que

425 isso pra divulgar ndo por exemplo porque ndo comprou a vacina da dengue do japao
ou sei 14 de quem
vocés deveriam ser um pouco menos interessados na escolha da vida sexual de cada

445 um e se preocupar m'flis com dst dengue mgléria hapseniase tqberculose .
leishmaniose leptospirose saneamento basico verminose esquistossomose malaria
zika chikungunya cadé investimento em vacinas
a populacdo quer saber de saude ela esta preocupada que seu ente querido morreu

473 de dengue e esse governo genocida por prqssio pqpular agora que comprou vacina
0 povo ndo esta interessado nessas pautas ideologicas pois segundo a ciéncia de
deus ele criou homem e mulher o resto sdo pautas esquerdistas

480 e a dengue tem alguém trabalhando nisso governo genocida
meu deus o que o ministério da saide faz vdo cuidar de doentes que estdo esperando

490 cirurgias esper'ando consulta na fila do sisreg melhorar os hospitais federais '
comprar a vacina da dengue porque as pessoas estdo morrendo so esse més muitas
vidas ja se foram

496 ea negligéncia da vacinagdo contra a dengue o ministério da saide tem alguma
coisa a dizer

560 sério dengue em niveis algrmantes indios morrendo corte d.e verba para autistas
postos de saude sem mediagdes e vocé atras de falar sobre isso

573 falta de vacina pra dengue é genocidio

593 dengue nao pega em Ppessoas trans ou elas tém prioridade na vacinagdo cadé as
vacinas vamos respeitar os seres humanos
enquanto isso falta vacina contra a dengue eis ai um verdadeiro governo
negacionista e genocida onde a imprensa se cala sobre o assunto ja que o governo

606 federal atual ndo pode ser questionado por nada sendo ¢ antidemocratico e o
ministério da satde faz postagens sem qualquer explicag@o sobre o assunto da
vacina

654 cadé as vacinas da dengue s existe esse assunto o maior surto de dengue

656 na hora que a coisa aperta sé tem ginecologista e proctologista surto de dengue
yanomamis lacre e militancia tudo 100

685 enquanto o ministério da saude gasta dinheiro com causas irrelevantes o povo ta
morrendo de dengue por falta da vacina aff

745 e os casos de dengue
ndo seria mais criterioso vocés divulgar e citar a campanha vacinagio dengue e o

754 que estdo fazendo para evitar as mortes do que ficar divulgando por exemplo essa
matéria
faltando satide insumos vacina da dengue cirurgias do coragéo transplantes e vocés

901 falando de ideologias para enfraquecer o povo e dominar assim como 0 comunismo
prega né

1181 e a dengue o que vao fazer
vocés € que tem uma deficiéncia cognitiva a vacina da covid ainda ¢ experimental

1186 ndo vamos arriscar injetar uma substancia dessas em nossas criangas ja a vacina

contra a dengue ja existe e € licenciada em varios paises ndo esta mais em fase
experimental
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Além da mencdo a dengue e a falta de vacinagdo no pais, os ST em questio elencam
também outros temas que, a partir do discurso observado, sdo considerados topicos de maior
relevancia em comparagdo com a tematica das postagens. Destaca-se a mengao aos
yanomamis, etnia indigena brasileira que, entre 2022 e 2023, recebeu cobertura da midia
sobre a crise de saude generalizada em que encontrava a sua populagdo, contexto relacionado
com a epidemia da doenga malaria, a desnutri¢do ¢ ao avango do garimpo ilegal em seu
territorio. De acordo com Relatorio Situacional Relatério situacional do distrito sanitario
especial de satde indigena yanomami (Ministério da Saude, 2023), ocorreram 1.506 6bitos
entre 2018 e 2022, nos quais as maiores taxas foram registradas relacionadas a agressoes,
influenza e pneumonia, desnutricao, doengas infecciosas intestinais e doengas por
protozoarios (como a malaria). S3o mencionadas, ainda, outras questdes de saude publica
relevantes no Brasil, como a COVID-19, o autismo, cirurgias e transplantes.

A mengdo aos topicos que envolvem a satde publica do pais surge nos ST associados
a outros termos que sdo de relevancia para a presente analise. Destaca-se o termo genocida,
presente em quatro ST distintos. O ST “a populac@o quer saber de saude ela esta preocupada
que seu ente querido morreu de dengue e esse governo genocida por pressdo popular agora
que comprou vacina o povo ndo esta interessado nessas pautas ideoldgicas pois segundo a
ciéncia de deus ele criou homem e mulher o resto sdo pautas esquerdistas” ilustra a utilizagdo
do termo e seu contexto discursivo, associando-o com a compreensao de pautas
ideologicas/esquerdistas, além de possuir teor religioso ao desconsiderar a abordagem ao
tema da transgeneridade relacionada a satide. Um outro exemplo de ST que aborda o termo é:
“enquanto isso falta vacina contra a dengue eis ai um verdadeiro governo negacionista e
genocida onde a imprensa se cala sobre o assunto ja que o governo federal atual ndo pode ser
questionado por nada sendo ¢ antidemocratico e o ministério da satde faz postagens sem

qualquer explicagdo sobre o assunto da vacina”.
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Fernandes e Botelho (2023) apontam que o termo genocidio se tornou amplamente
usado no Brasil de forma similar ao termo negacionismo, encontrado na Classe 1 e presente
no ST acima, durante o contexto da pandemia da COVID-19 e suas repercussoes
sociopoliticas. Segundo as autoras, foi a partir da instaurag¢do no senado federal da Comissdo
Parlamentar de Inquérito (CPI) da Pandemia, com o objetivo de “apurar acdes e omissdes do
Governo Federal no enfrentamento da Pandemia da Covid-19 no Brasil” (Fernandes e
Botelho, 2023), que comegou a circular nas redes sociais € na midia o termo genocidio,
vinculado com as posturas que foram tomadas pelo ex-presidente Bolsonaro e seu governo
referentes a pandemia, além de ser associado também ao exterminio de povos indigenas e
populacdes marginalizadas, com recortes de raga e classe. Ainda segundo as autoras (2023, p.
56),

O termo genocidio foi cunhado pelo advogado polonés Raphaél Lemkin, em 1946,

compreendendo o fendmeno como crime de destruicdo de grupos nacionais, raciais ou

religiosos, que deve ser julgado e punido por instancias internacionais, uma vez que,
frequentemente, o proprio Estado que o comete, ndo pode julgar e punir a si mesmo.

(...) outras formas de se enxergar o fendmeno do genocidio tem sido discutida

contemporaneamente, como a ideia do genocidio como pratica social e suas

consequéncias para a memoria coletiva de um povo. Feierstein (2009) discute os
genocidios na América Latina, muitos causados pelo proprio Estado, com politicas de
exterminio de suas proprias populacdes, principalmente as indigenas.

A compreensdo de que a popularizagdo do termo genocidio da forma como ¢ hoje
utilizada no Brasil ocorreu em 2021, em associacdo com a COVID-19 e a atuacdo do governo
Bolsonaro ¢ importante para que se compreenda o fenomeno de apreensdo de termos
utilizados em outros contextos socio-politicos, sendo, de alguma forma, reutilizados nos

discursos atuais observados nos comentarios em analise na pesquisa. Observa-se 0 processo
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de ancoragem destes termos, categorizando o fendmeno da transgeneridade e o atual governo
brasileiro, ultrapassando a sua utilizacdo anterior no contexto da pandemia e sendo utilizado
de forma a familiarizar e dar sentido a esses fendmenos a partir de tais categorias pré-
existentes. Ha ainda, no ST em questdo, o trecho “verdadeiro governo negacionista e
genocida”, em que o adjetivo verdadeiro aponta para a interpretacdo de que ha um falso
governo negacionista e genocida, em referéncia muito provavel as acusagdes de genocidio e
negacionismo ao governo Bolsonaro.

De forma complementar, foi encontrada nesta classe o termo lacragdo, sendo o termo
de sétima maior relevancia. Segundo Diniz (2022), a origem do termo esta relacionada a
comunidade LGBTQIA+, sendo identificada como parte do Pajuba, descrita pela autora como
“uma forma verbal de resisténcia de pessoas sexo-género dissidentes que retine uma série de
vocabularios proprios dessa comunidade como ‘lacrar’, ‘acué’, ‘amapd’, ‘bafo’, ‘babado’,
entre outros” (Diniz, 2022, p.1). Ao analisar o termo lacrag¢do e sua origem no vocabulario
brasileiro, Braga e Modolo (2024) apontam suas mudangas ao longo do tempo, em contexto
politico-ideoldgicos distintos.

“lacrar” também passou a assumir sentido figurado: o ato vigoroso de fechar com

lacre ¢ assemelhado a acdo de anular o oponente, que seria incapaz de reagir ao ser

confrontado. (...) Em um processo de especializagdo de sentido, “lacrar” passou a

remeter especialmente ao universo discursivo, significando algo como “apresentar

argumentos irrefutaveis, encerrando uma discussdao” — sobretudo em debates de

ambientes virtuais. O que era “deixar sem reagdo” (contido por um lacre, fecho) passa

a ser “deixar sem resposta”. (Braga & Modolo, 2024, para. 5 - 6).

Diniz (2022) ira realizar uma analise da /acragdo compreendendo ndo apenas os seus
aspectos discursivos, mas também performaticos. A autora descreve a postura de lacragdo

como uma ferramenta a disposi¢do do enunciador, sendo uma forma de diminuir o jogo de
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poder no discurso em relagdo aquele que sabe e aquele que ignora sobre o assunto. Além de
descrito como uma ferramenta discursiva, a autora também aponta que a postura de lacragdo
se enuncia como uma “chave” e um “escudo” aquele que a realiza, observando que, a partir
desta postura, o enunciador carrega consigo algo que pode ser dito com propriedade, mesmo
que esta propriedade ndo seja necessariamente de carater intelectual. Ainda sobre a analise da
lacrag@o em seus sentidos discursivos e performaticos para a comunidade LGBTQIA+, a
autora afirma:

Por outro lado, ela requer a disposi¢@o para o jogo, a atitude combativa e o

pensamento estratégico. Como uma performance estética, a lacragdo langa médo de um

outro “saber”, o que ndo ¢ simbolizado pela construcao logocentrada do raciocinio,
mas que implica em uma demarcagao de posicdo de corpos estratégica dentro de um
universo do sensivel. Agora estamos falando em sujeitos emancipados da
invisibilidade e do silenciamento para um espago sensivel de um lugar politico, dentro
de uma partilha da qual ndo faziam parte sem a lacrag@o no discurso como uma

espécie de contorno do argumento. (Diniz, 2022, p. 4).

Apobs compreender o contexto no qual a palavra lacragdo surge, é possivel observar
seu desenvolvimento no contexto sociopolitico brasileiro. Braga e Modolo (2024) observam
que o termo lacragdo e seus cognatos nascem em um contexto ideologico, relacionado aos
grupos de esquerda e minorias sociais e que foram amplamente incorporados em seus
discursos. Como efeito a estas manifestacdes, surge a desqualificacdo do termo por grupos
posicionados de forma antagonica, como grupos de direita.

Em redes sociais, a expressdo “so quer lacrar” tornou-se frequente para refutar

posicionamentos em defesa da igualdade e da diversidade. Nesses usos, o ato de

“lacrar” é entendido como um recurso discursivo voltado a atrair atengdes, sem

relagdes mais efetivas com a realidade. O “lacrador” seria simplesmente alguém em
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busca de holofotes, likes, visibilidade. Desmerecer o proprio conceito de “lacragdo”,

portanto, passa a ser uma estratégia argumentativa ad hominem para interditar o

debate, ja que os supostos “lacradores” ndo seriam debatedores sinceros ¢

respeitaveis. (Braga & Modolo, 2024, para. 7)

Em suma, a compreensdo de que hd uma transformacao do recurso discursivo da
lacragdo, sendo utilizada como uma forma de interdi¢do ao debate, aponta para as
propriedades negativas associadas ao termo encontrados na Classe 2. A seguir, na Tabela 15,
encontram-se os ST relacionados ao vocabulo lacragdo que foram classificados como
desfavoraveis as postagens (retirados apos o tratamento de dados no software IRAMUTEQ,
portanto, sem as pontuagdes dos comentarios originais).

Tabela 15

Vocabulo lacragdo — tipos de comentarios desfavordveis as postagens

i‘::;:;;gg Segmento de texto

27 haja lacracdo e pouco trabalho pra sociedade

46 colf)car uma Soci()l'oga no ministério da saﬁdg da nisso s6 lacracdo para agradar
meia duzia e a vacina da dengue atrasada e ainda pouca

106 e o padre tarado cad€ os lacradores apagaram as fotos e as mensagens de lacragéo
gente chega de tratar a sexualidade do colega vamos cuidar da satde da populagio

183 todos pagam impostos € ndo tem retorno problemas com a saude mentgl da
populacdo ta aumentando pessoas surtando e a lacragdo ndo para respeito e
cuidados com todos

225 quando ndo é com vacina sem eficacia ¢ lacracdo

252 e muito mimimi s6 falacia lacracdo e enganacao

293 ministério da lacragéo a saide que se dane vamos aplicar a esquizofrenia de género
que é melhor
me pergunto o que isso tem a ver com a saude qual a relevancia disso essa pagina

423 posta muita coisa mas na sua maioria sé lacracdo e utilidade publica que ¢ bom
nada

435 ministério da lacragdo cronica

472 ¢ lacrac@o dia e noite agora ¢ a mynd que esta administrando o fakistério da saidox

475 ndo tem nem dipirona no sus mas lacragdo tem sobrando

ninguém aguenta mais esse papinho de lacra¢do cada um faz da sua vida o que
536 quiser desde que nio interfira na minha mas pra mim o ministério da satde devia
tratar de assuntos realmente relevantes que sdo muitos
tem tantas outras visibilidades mas essas nao fazem parte da lacragdo e ndo
interessam a esse governo vergonha

540

591 turminha da lacragdo no governo pra variar né
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Numero do
L . Segmento de texto
comentario
898 s0 lacracdo com o dinheiro publico
924 ministério da satide ou da lacracdo
1021 ministério da lacragao
1170 s lacragdo ndo se aproveita nada
ndo informam a populagdo como evitar como se prevenir € como se tratar néo
1211 falam se tem vacinas ou medicamentos para tratar o foco é s6 em pautas de
lacragdo
1471 estou esperando pela campanha de conscientizag@o contra a privatizagdo dos

presidios bora parar de lacragdo e trabalhar de verdade

Jodelet (2015, p. 48) explica em sua obra Loucuras ¢ Representagdes Sociais 0s
processos constitutivos da representacdo, a ancoragem, observada na classe 1, e a
objetivacdo, sendo ambos processos complementares que tem relagdo com a formacgao e o
funcionamento da representagdo social.

A objetivagdo explica a representacdo como construgdo seletiva, esquematiza¢do

estruturante, naturalizagdo, isto €, como conjunto cognitivo que retém, entre as

informagdes do mundo exterior, um numero limitado de elementos ligados por

relacdes, que fazem dele uma estrutura que organiza o campo de representagoes e

recebe um status de realidade objetiva.

E possivel analisar o termo "lacragio" como parte constituinte do processo de
objetivacdo das representagdes sociais em questdo. No conjunto de comentarios analisado, o
termo ¢ utilizado de forma negativa, para descrever ou desqualificar agdes do Ministério da
Sande associadas as pautas de diversidade, a inclusdo de minorias ou sua associagdo com
politicas publicas de saude. As trés fases do processo de objetivagdo podem ser encontradas
nos dados em analise, a partir de inferéncias e associagdes entre os conteudos e a teoria.

A primeira fase do processo de objetivagdo, construgdo seletiva, refere-se ao processo
de apropriagdo de informagdes e saberes sobre um determinado objeto, onde ha a selegao de
elementos que sdo mantidos e outros que sdo ignorados. Essa sele¢do de elementos que sdo

mantidos na percepcao grupal esta relacionada com o acesso diferenciado as informagdes,
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dependendo da insercdo grupal do sujeito e/ou grupo, além de estar relacionado a critérios
normativos, ou seja, esta relacionado aos valores que circulam socialmente no tecido grupal
(Alves-Mazzotti, 2008). No caso do termo lacra¢do observa-se uma seleg@o de tragos visiveis
associados a pautas de diversidade. Os ST "turminha da lacra¢do no governo pra variar né" e
"ministério da lacragdo a saude que se dane vamos aplicar a esquizofrenia de género que é
melhor" revelam como certos aspectos politicos e culturais sdo selecionados para construir
um quadro negativo dos emissores das postagens.

A segunda etapa ¢ a da esquematizagdo estruturante, na qual os elementos
selecionados sdo organizados de forma a gera uma imagem coesa e facilmente
compreensivel, facilitando a apreens@o dos sujeitos aos seus significados em representagdo
(Alves-Mazzotti, 2008). Lacrag¢do passa a representar, de forma sucinta, uma imagem do
ativismo progressista como algo performatico, improdutivo e ideoldgico. Os trechos dos ST
"s6 lacrag@o com o dinheiro publico”, "ndo tem nem dipirona no SUS mas lacragdo tem
sobrando" e "colocar uma socidloga no Ministério da Satde da nisso, s6 lacragdo para
agradar meia duzia" ilustram essa estrutura. A representagdo da esquerda e de pessoas trans
torna-se fixada na imagem do "lacrador", como alguém que utiliza o dinheiro publico para o
financiamento de suas pautas, sem se preocupar com outros problemas de satude publica,
sendo percebido como um nicho pequeno e irrelevante socialmente (“meia dizia”).

A terceira etapa ¢ a da naturalizag@o. Apos a seleg@o e organizacdo de elementos,
gerando o nucleo figurativo, ha a percepgao pelos sujeitos e/ou grupos de que aquilo que esta
sendo representado €, na verdade, a realidade direta do objeto (Villas Boas, 2010). Ou seja, se
generaliza o que esta sendo formado de forma seletiva, e o esquema estrutural resultante da
segunda etapa do processo de objetivagdo € percebido como real. A objetivagéo, portanto,
“fornece aos individuos o sentimento de que seu discurso sobre o mundo ndo é uma

constru¢do intelectual, uma visdo teorica do real, mas o simples reflexo da realidade
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circundante” (Moliner, como citado em Villas Bdas, 2010). No caso do termo lacragdo em
analise, torna-se desnecessario sua explicagdo ou compreensdo; o termo passa a operar COmo
uma chave de leitura automatica e negativa de qualquer manifestacao voltada a diversidade
ou as minorias. Os trechos dos ST "ministério da lacrac¢do cronica”, "sé lacracdo, ndo se
aproveita nada" e "lacrag@o dia e noite" (0472) mostram como o termo ¢ usado como
explicacdo suficiente para desqualificar agdes governamentais, tornando-se parte do
vocabulario cotidiano que justifica, explica e interpreta os fendmenos em analise.

E possivel compreender que a objetivagio do termo lacragdo revela um processo
atravessado por valores, afetos e conflitos sociais, durante a constitui¢do das representagdes
sociais. A imagem do /acrador torna-se uma figura simbdlica de representagdo social
negativa do posicionamento de esquerda, das politicas de diversidade e das identidades
dissidentes.

Em conclusdo, a analise da classe 2 revela, de forma complementar a classe 1,
aspectos constituintes de elemento de representag¢des sociais. Utilizando como pardmetros
analiticos as perguntas de Markova (2006), podemos afirmar que a o themata
visibilidade/invisibilidade encontra-se exposta no teor de questionamento sobre temas e
pautas que deveriam ser priorizadas por acdes governamentais, revelando um senso de
disputa grupal pelo que merece ser visivel e tratado em questoes de satide. Além disso,
observa-se, na analise do termo /acragdo, o processo de objetivacdo das representacoes
sociais dos grupos de esquerda e de pessoas trans, naturalizando aspectos negativos e sendo
utilizado de forma a antagonizar as postagens que geraram os comentarios. Este termo e
outros tangenciaveis, revelam comentarios que desqualificam o assunto por meio de humor,
memes, ironias ou piadas, sugerindo sua irrelevancia. Esse recurso atua como uma estratégia
de banalizacdo do tema que, por fim, evoca novamente o aspecto thematizado da visibilidade

e da invisibilidade — o que ¢ risivel ndo é considerado relevante, tampouco visivel.
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4.2.4 Classe 3 — Compreensoes Normativas De Género — Existéncia/Anulacio

Ao contrario das Classe 1 e 2, a Classe 3 representa elementos que sdo mais
relacionados a tematica da transgeneridade em si, ainda que contenha em seu conteudo
elementos relacionados aos aspectos politicos e ideologicos observados anteriormente. De
forma geral, os ST que constituem essa classe abordam questionamentos, davidas e
afirmagdes que antagonizam as informacdes das postagens, muitas vezes tangenciando
discursos preconceituosos e estigmatizantes sobre a populag@o trans. A seguir, na Tabela 16,
encontram-se os ST relacionados ao vocabulo sexo, termo de maior relevancia na classe, que
foram classificados como desfavoraveis as postagens (retirados ap6s o tratamento de dados
no software IRAMUTEQ), portanto, sem as pontuacdes dos comentarios originais).

Tabela 16

Vocabulo sexo — tipos de comentarios desfavoraveis as postagens

i‘;ﬂiﬂ;gz Segmento de texto
12 sexo atribuido eu pensei que sexo fosse observavel
como assim se difere do sexo atribuido a ela ao nascer essa atribui¢do é
70 biologicamente e cientificamente influenciada até porque os pais ndo fazem ideia

que no futuro essa crianga vai sofrer com uma disforia de género que nada mais ¢

que um distarbio psicoldgico cada uma viu

o ministério da saude deveria saber que s6 existem dois sexos masculino e feminino
105 ou vocé vai ao ginecologista ou ao urologista ndo sei o que esse post tras de

informacdo sobre a saude no brasil

107 sexo masculino sexo feminino

o0 sexo atribuido a ela da a ideia de que ela ganhou quando nasceu quando na
realidade ela ja era o tinha determinado desde sua concepgdo o sexo que foi
atribuido a ela se enquadraria melhor quando ela muda de sexo se isso
biologicamente fosse possivel argumento raso

132

sexo atribuido obstetras decidem no cara ou coroa esse lobby ta fazendo até o

152 governo delirar

divergem do sexo atribuido ao nascer atribuido por quem pela biologia isso ndo ¢
tradicionalismo ou conservadorismo isso € ciéncia por acaso vocés sao
negacionistas s6 porque uma pessoa apresenta disforia de género ndo ¢é aquilo que
gostaria de ser

153

pseudociéncia sendo propagada pelo ministério dos direitos humanos vergonhoso e
eu que achei que o negacionismo tinha ficado pra trds com o governo anterior sexo
¢ um dado bioldgico que ndo tem porque concordar com estere6tipos socialmente
construidos de feminilidade ou masculinidade

169

Nno €aso pessoas que nascem com um S€xXo € S€ sentem de outro precisam de

170 tratamento esquizofrenia tem tratamento
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Numer(z d.o Segmento de texto
comentario

180 sexo néq é aFribuido a ninguén} 0 sexo é 9bservadp parem de propagar ideias
pseudociéncias para a populacdo vocés sdo negacionistas

190 mulheres sdo humanos adultos do sexo feminino mulher trans ¢ homem que pensa
que ¢ mulher
o jovem se achando sabichdo ofendendo quem discorda dele porque ndo tem

201 argumentos vamos 14 me explica a diferenca entre homens e mulheres se ndo ¢ o
sexo o que é

215 descordou ndo seria discordou criatura quem tem género ¢ lapis cadeira porta ser
humano tem sexo

245 apesar de s'erem'dif'erentes o significado de sexo e género ¢ intercambiavel mas os
lacradores identitarios estdo tentando mudar o conceito

254 género € teoria sexo ¢ fato boa noite
sexo atribuido ao nascer oi sexo é observavel até mesmo antes do nascimento que

278 loucura essa pseudociéncia sendo difundida pelo ministério da satde desse jeito
vocés ndo podem reclamar dos antivacinas estdo igualmente em um delirio coletivo
vou falar uma verdade uma pessoa trans nunca sera o sexo que ela deseja ser o

281 homem pode se vestir como mulher e se comportar como mulher mesmo assim sera
eternamente homem se conforme garotinho

287 ou sej.a se vocé nasceu no meio da selva e ndo tiver alguém para atribuir um sexo a
vocé ja era né ficou sem sexo

304 sim a partir da genitalia se atribui um sexo
oi sexo atribuido vem das teorias do povo queer e transativista a realidade material

306 existe e ¢ uma piada que o ministério dessa importancia ndo coloque a diferenga
entre sexo e género claro que é legal fazer um debate
vocés ndo podem leiloar a vulnerabilidade da mulher a titulo de amparar a
vulnerabilidade de condi¢des que ndo sdo relativas a realidade do sexo de

325 ) o . n s
nascimento e as dores e lutas historicas de noés mulheres militancia voltada a
satisfagdo da libido com dinheiro do contribuinte
a ciéncia diz que existem também as soberbas arrogantes ndo importa o termo se é

495 género gene sexo 0 que importa € que ndo existe outro que nao seja homem ou
mulher pronto
entdo como a fiv consegue selecionar o sexo no desenvolvimento do embrido se

517 para vocé ndo sdo os gametas quem definem e sim a formagao do 6rgdo olha o que
vocé por influéncia de X e y ora quando ¢é definido

542 pra vacinar vocés tem que acreditar na ciéncia pra lacrar ndo pera o sexo € atribuido
e a ciéncia onde fica ai a ciéncia para vocés ndo conta ah vio capinar um lote
se € atribuido € associagdo e ninguém ¢ obrigado a estar associado a esse grupo

559 artigo 5 xx da constituicdo federal chega de sermos constrangidas e constrangidos
antijuridica e contra a realidade imanente do sexo de nascimento
uma mulher trans sabe que é do sexo masculino aham entdo porque estéo

579 retificando o campo sexo na certiddo de nascimento porque estio dizendo que a
nova carteira de identidade ¢ transfobica por conter o campo sexo responde ai
segundo a oms o transtorno de identidade de género é um distarbio psicoldgico que

611 afeta homens e mulheres o distlirbio afeta a percep¢do do ser humano homem
macho fazendo o sentir se fémea da mesma maneira que afeta o sexo oposto

668 ndo existe sexo atribuido ao nascer existe sexo bioldgico e ponto

670 sexo ndo ¢ atribuido parem com essa fake news

673 sexo atribuido achava q o sexo se observava com algumas semanas de gestacao a

desinformac@o desse post € gritante ministérios intiteis
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Numero do

. Segmento de texto
comentario

de todas as mulheres nenhuma delas se identifica com todos os estereodtipos de
689 género que as sdo atribuidos ao nascer isso sim que ¢ atribuido e ndo o sexo de
ninguém sexo € observado e ¢ uma categoria imutavel

sexo ndo ¢ atribuido o sexo ¢ observado pois ¢ um dado objetivo da realidade como

690 a pessoa se percebe e constroi a sua personalidade ndo tem nada a ver com o sexo
dela
negacionismo cientifico sexo ndo € atribuido atribuido € o papel sexual que

691 retrocesso sexo ao contrario do que estdo tentando passar através de manipulagio de

discurso ndo ¢ um espectro nao ¢ relativo

antes que falem pessoas intersexo ndo sdo de um terceiro sexo idade das trevas

2 voltando

me deu vontade de colocar os dois géneros que existem que é o sexo masculino e o

693 ..
sexo feminino

anomalias genéticas que envolvem caracteristicas de ambos 0s sexos sdo raras no
brasil apresenta cerca de 3 5 milhdes apenas em relagéo a populacdo absoluta séo
uma exceg¢do oriunda de falhas genéticas esta longe de apresentar uma maioria ou
parte do absoluto

703

nao existe sexo atribuido ao nascer existe o sexo da pessoa que foi observado ¢
identificado e s6 existem dois intersexo sdo menos de 1 da populacdo mundial e tem
condicdes de saude associadas que precisam de tratamento médico a vida toda
incluindo céncer

710

sociologia ¢ o campo da ciéncia que estuda comportamentos humanos alguns claros
714 e outros subjetivos com base no género o individuo que se identifica do sexo oposto
ou outra coisa pode até ndo se conformar mas o seu sexo é imutavel

719 as pessoas mudam de sexo

sexo ndo ¢ algo atribuido nascemos com ele parem de ser negacionistas depois a
722 direita ganha de novo e vocés ndo sabem porque né vocé€s sabem quem sao as
mulheres aquelas que elegeram o lula

como exatamente que a identidade ndo se alinha ao sexo existe um jeito certo de ser

724
homem ou mulher talvez eu estou sendo mulher errado

ativistas trans ndo dizem que sexo ¢ diferente de género entdo seria
732 transsexualidade ou transgeneridade e essa ndo se manifesta apds um individuo
apresentar disforia de género

se € transtorno psicologico individuos ndo deveriam ser tratados com a psiquiatria
732 em vez de serem afirmados e incentivados a modificarem mutilarem os seus corpos
e suas identidades sociais sexo ¢ observado e ndo atribuido tantas perguntas

0 sexo € atribuido mas a identidade é inata ministério dos direitos humanos e da

733 cidadania que pesadelo é esse que estamos vivendo

acreditar que vocé ndo ¢ do sexo que vocé nasceu sexo € observado ndo atribuido
743 ciéncia chega aqui é apenas isso uma crenga entdo ndo pode impor nem obrigar as
pessoas a compactuar com o seu delirio fim

rapaz pela sexagem fetal ja se sabe o sexo da crianga ainda ano utero sexo é um
761 dado material ¢ a capacidade presumida de produzir gametas parem de tretar com a
biologia

atribuido sdo os estereotipos de género o sexo é um dado material por exame de

762 . ,
sangue sabe se 0 sexo do feto ainda no utero

sexo ¢ um critério biologico determinado pela genética portanto ¢ uma condigéo
imutavel de cada ser humano sendo assim ¢ impossivel alterar tal condi¢ao por fim
ndo existe transexualidade ja que sexo é imutavel e cirurgias plasticas ndo sdo
capazes de modificar a genética

768

meu sexo nem o de ninguém ¢ atribuido nascemos com vulva ou com pénis

774 o
negacionistas
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Numer(z d.o Segmento de texto
comentario
939 sexo obserquo na usg gestacional s6 ao nascer ¢ argaico dema@s mini;tério ('13 .
saude o médico olha e descreve se ¢ do sexo masculino ou feminino viva a ciéncia
951 sexo atribuido ndo no final ou vao ao ginecologista ou ao urologista
sexo ndo ¢ atribuido é reconhecido ¢ imutavel e um importante marcador social
955 para politicas publicas marsha nunca foi transexual tem muitos relatos da propria
marsha se dizendo homem gay e drag quem era trans era rivera
claro que a saude deve atender a todas as pessoas independente de suas escolhas
975 mas ndo pode simplesmente ignorar uma realidade cientifica esmagadora como o
sexo que é determinado geneticamente ainda na concepgéo
como que os profissionais da satide vao trabalhar sem levar em conta as
975 caracteristicas fisiologicas que sexo o bioldgico traz por exemplo satide para todos
sim mas com base em evidéncias cientificas e ndo em ideologia politica
sexo atribuido ao nascer e quem esta falando isso € um 6rgéo publico que é
986 sustegtado pel'os impostos de todos os brqsilg:iros e quem discorda de .toda esta
narrativa manipulada pode ser acusado criminalmente estamos financiando
contadores de histdrias ndo defensores do bem publico
991 sexo ¢ uma realidade biologica imutavel ndo ¢ atribuido ao nascimento
993 sexo ndo ¢ atribuido e sim perceptivel identificado
feminilidade ndo deveria ser género mas segundo a agenda queer é homens
999 poderiam ser femininos ndo sdo mulheres por causa disso e vice versa ¢ importante
destacar a diferenca entre sexo e género sexo € imutavel género sdo esteredtipos
1100 ai sim pessoas .do sexo masculino que se identificam com feminilidade artificial é
travesti ndo existe mulher trans porque mulher sdo as fémeas humanas adultas
1102 e esta errado isso espacos femininos ¢ para quem nasceu do sexo feminino
a sua que nao ¢ né pessoas do sexo masculino ndo devem ser autorizadas a entrarem
1108 nos femininos espaco feminino ¢ luta historica das mulheres e nenhuma de nds
nasceu com pénis
sO no seu planetinha todas as leis para mulheres sdo baseadas no sexo bioldgico e é
1111 inconstitucional obriga-las a aceitar isso varias advogadas feministas ja estdo
agindo para derrubar essa imposi¢éo
vocé sé esta tentando simular em seu corpo a condigdo bioldgica de outro sexo mas
1278 jamais seus sentidos sensagoes funcdes e funcionamento fisioldgico bioldgico
psiquico serd como do sexo oposto
1446 invasdo de espacos sgpe?rados por sexo e consequentemente violagdo da constituicdo
de 88 que assegura direitos amparados no sexo
1458 mulheres sdo ml.iltiplas e muito diversas mas nenhuma ¢ do sexo masculino vai
chorar suas lagrimas para outra mulher que acredita em conto trans
ndo sobrevive a infancia do sexo feminino marcada por assédio e discriminagao
1491 para hoje ndo poder sequer nomear o que eu sou enquanto ser humano a realidade
das mulheres ndo é um sentimento uma ideia
essa necessidade é deles entdo eles que tenham os proprios espagos para essas
1495 praticas para aqueles que precisarem ver uma mulher para completar o fetiche

contratem uma profissional do sexo dessa linha que sabera lidar com essas
necessidades

Em uma analise geral, compreende-se que ha tdpicos em constante retorno nos ST em

questdo. Em primeiro lugar, identificou-se que argumentacdes relacionadas a biologia

aparecem com frequéncia, sendo o sexo apresentado como uma categorizagao imutavel,
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observavel e determinada geneticamente. Os ST a seguir ilustram esta analise: “sexo nao €

99, ¢

atribuido a ninguém o sexo ¢ observado”; “sexo ¢ um dado bioldgico que ndo tem porque
concordar com esteredtipos socialmente construidos”; “sexo ¢ um critério bioldgico
determinado pela genética portanto ¢ uma condigdo imutavel de cada ser humano”. De forma
complementar, hd nos ST uma direta referéncia a ciéncia como um marcador de autoridade
sobre o tema, sendo evocados aspectos de ancoragem ¢ objetivagdo anteriormente analisadas,
quando o discurso toca o aspecto cientifico (e, no caso, interpretado como anticientifico) das
postagens e das construgdes sobre a transgeneridade. Os ST “divergem do sexo atribuido ao
nascer atribuido por quem pela biologia isso ndo ¢ tradicionalismo ou conservadorismo isso ¢
ciéncia por acaso vocés sdo negacionistas s porque uma pessoa apresenta disforia de género
ndo ¢ aquilo que gostaria de ser”; “pra vacinar vocés tem que acreditar na ciéncia pra lacrar
ndo pera o sexo ¢ atribuido e a ciéncia onde fica ai a ciéncia pra vocés ndo conta ah vao
capinar um lote” ilustram esta analise.

A seguir, identificou-se também discursos de deslegitimacdo de pessoas trans, com
frequéncia utilizando termos patologizantes e associados a condi¢des de satde mental. Os ST
“mulheres sdo humanos adultos do sexo feminino mulher trans ¢ homem que pensa que é

99, <

mulher”; “(...) essa crianca vai sofrer com uma disforia de género que nada mais € que um

99, <

disttrbio psicoldgico cada uma viu”; “no caso pessoas que nascem com um Sexo € se sentem
de outro precisam de tratamento esquizofrenia tem tratamento’’; “segundo a oms o transtorno
de identidade de género ¢ um distirbio psicologico que afeta homens e mulheres o disturbio
afeta a percepg¢do do ser humano homem macho fazendo o sentir se fémea da mesma maneira
que afeta o sexo oposto”; “(...) desse jeito vocés ndo podem reclamar dos antivacinas estdo
igualmente em um delirio coletivo” ilustram este ponto. Distiirbio psicologico, esquizofrenia

e delirio coletivo sdo marcadores de interpretagdo: as identidades trans, nesse caso, sdo vistas

como questdes de saude mental e abordadas desta forma pelos emissores de tais comentarios.
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Podem, ainda, ser entendidas como elementos de ancoragem do grupo de pessoas, como
exposto anteriormente.

Ha ainda, de forma recorrente, discursos que defendem a protegdo de espagos ¢
identidades femininas, deslegitimando identidades transfemininas, com uma retorica que
aponta para a exclusdo desse grupo em determinados espagos ¢ discussoes. "Pessoas do sexo
masculino ndo devem ser autorizadas a entrarem nos femininos. Espacgo feminino ¢ luta
historica das mulheres, e nenhuma de nos nasceu com pénis; “vocés ndo podem leiloar a
vulnerabilidade da mulher a titulo de amparar a vulnerabilidade de condi¢des que ndo sdo
relativas a realidade do sexo de nascimento e as dores e lutas historicas de n6s mulheres
militancia voltada a satisfacdo da libido com dinheiro do contribuinte”; “essa necessidade é
deles entdo eles que tenham os proprios espacos para essas praticas para aqueles que
precisarem ver uma mulher para completar o fetiche contratem uma profissional do sexo
dessa linha que sabera lidar com essas necessidades” sdo ST com discursos relacionados a
este ponto.

A seguir, na Tabela 17, encontram-se os ST identificados como favoraveis, ambiguos
e outros, referentes ao vocabulo sexo, para uma analise comparativa dos discursos.

Tabela 17

Vocabulo sexo — tipos de comentarios favoraveis, ambiguos e outros as postagens

. ~  Numero do
Classificacao . Segmento de texto
comentario
Favoraveis 77 sexo ¢ diferente de género colega
sim mulher é mulher e homem é homem mas nio necessariamente as
Favoraveis 99 mulheres sdo fémeas e ndo necessariamente os homens sdo machos
ja que sexo e género sao coisas diferentes
(o a ciéncia diz que existem dois sexos macho e fémea género ¢ um
Favoraveis 139 .
aspecto social
ndo ¢ desde a concepgdo embrides sdo indiferenciados € so a partir
L de uma determinada semana que comegam a se diferenciar sexo €
Favoraveis 309

atribuido porque se baseia na genitalia do bebé se ndo sabe os
conceitos do assunto

Favoraveis 312 sexo ¢ biologia género € sociologia ambos sdo fatos
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em nenhum momento eu disse que ndo se sabe 0 sexo intrautero eu
Favoraveis 794 disse que a diferenciagdo sexual vai acontecer nas primeiras semanas
antes disso o embrido é indiferenciado

Favoraveis 877 entdo ndo sei qual € o seu sexo porque ndo vi o seu exame de dna

ndo tem sequer noc¢ao do que ¢ ser e se entender como mulher trans é
Favoraveis 1496 sim ¢ uma realidade com todos esses parametros sabe diferenciar

sexo de género

exames médicos rapidos em todos os estados apoio aos centros de

Ambiguos 291 referéncia ao autismo enfim isso tudo independe de sexo todos
precisamos

Ambiguos 313 sexo é imutavel género ndo

Ambiguos 519 aff sexo ¢ diferente de género

ndo género e papéis de género que sdo construgdo social o que € ser
mulher o que € ser homem sexo € baseado em caracteristicas
Ambiguos 790 bioldgicas e anatdmicas nasceu com penis e testiculo masculino
nasceu com vulva vagina utero e ovarios feminino genitalia ambigua
intersexo
xX € Xy € determinacdo sexual cromossomica o zigoto formado ¢
indiferenciado potencialmente podendo se diferenciar em ambos
Outros 407 sexos fenotipos a diferenciacéo sexual é o processo que vai passar
nas primeiras semanas para desenvolver as caracteristicas gonadas
pela influéncia de um gene do cromossomo y
e a carteira nacional de identificacdo inclusiva sem o campo sexo por
Outros 1047 que o governo recuou em relacdo a isso e manteve a carteira
transfobica ou vetou a cota para trans no concurso nacional

Observa-se que, em sua maioria, os comentarios que puderam ser identificados como
favoraveis, irdo explicar, reafirmar ou corrigir que existe distingdo entre o conceito de sexo
(enquanto aspecto biologico) e género (enquanto aspecto social). Os ST “sexo ¢ diferente de
género colega”; “sim mulher ¢ mulher e homem ¢ homem mas ndo necessariamente as
mulheres sdo fémeas e ndo necessariamente os homens sdo machos ja que sexo e género sao
coisas diferentes”; “a ciéncia diz que existem dois sexos macho e fémea género ¢ um aspecto
social”’; “sexo ¢ biologia género € sociologia ambos sdo fatos”. Para além da discrepancia
quantitativa entre os segmentos identificados quanto ao seu tipo, é importante observar que o
contetido geral dos discursos favoraveis possui alguma coesdo quanto aos aspectos citados
acima. Os comentarios identificados como ambiguos assim o foram pois ndo era possivel
compreender, apenas com a leitura do comentario, se as afirmagdes feitas estavam sendo

favoraveis ou ndo as ideias das postagens, mas ainda assim, possuem contetdo similar aos

favoraveis e desfavoraveis. Os comentarios demarcados como “outros” possuem contetido
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tangenciavel ao tema da transgeneridade, mas diverso a uma postura de defesa ou oposicdo
ao tema e sim, respectivamente, uma explanacdo sobre o processo de determinacdo sexual
cromossdmica e um protesto relacionado a duas atitudes governamentais que seriam
retrogradas as politicas afirmativas de género. Apesar da coesdo identificada nos comentarios
favoraveis, é na analise dos comentarios desfavoraveis que é possivel se observar e analisar
construgdes psicossociais através dos discursos, compreendendo que o objetivo desta etapa da
pesquisa ¢ a identificacdo de elementos de representacdo social nos dados.

E notério que a Classe 3 possui termos intercambiaveis, de aspecto antindmico,
principalmente no que se refere as questdes de género. Os ST dessa classe demonstram que
ha um debate acerca do que ¢ considerado género, sexo, e suas possiveis categorizagdes. A
titulo de visualizacdo, segue a Tabela 18, que mostra os aspectos antindmicos de palavras de
relevancia na classe.

Tabela 18

Antinomias relacionadas a compreensoes de género identificadas na classe 3

Antinomias Exemplos de Segmentos de texto
"mulheres sdo humanas adultas do sexo feminino mulher trans ¢ homem
Homem/Mulher \ "
que pensa que ¢ mulher
XY/XX "xx sempre vai ser mulher e Xy sempre vai ser homem"

"militando como sempre entdo vou militar em favor da ciéncia também
Pénis/Vagina repita homens tem prostata saco pénis e horménios masculinos mulheres
tem vagina utero ovarios trompas e os hormdnios femininos"
"ou vocé vai ao ginecologista ou ao urologista ndo sei o que esse post
tras de informacgdo sobre a saude no brasil"
"a ciéncia diz que xy ¢ macho e xx € fémea s6 quem reproduz é fémea
Macho/Fémea xy que ¢ macho vai com o urologista cuidar da prostata e xx menstrua
porque ¢ fémea ponto final"
"s6 existem 2 géneros masculino e feminino quem determina isso € a
Masculino/Feminino genética podem falar ou se sentirem o que quiserem a menos que
consigam mudar os cromossomas depois do nascimento"
"quem tem género ¢ lapis cadeira porta ser humano tem sexo"
Sexo/Género "¢ importante destacar a diferenca entre sexo e género sexo ¢ imutavel
género sdo estereodtipos”
"sexo atribuido ao nascer e quem esta falando isso € um 6rgdo publico
que ¢ sustentado pelos impostos de todos os brasileiros e quem discorda
Nascer/Atribuir de toda esta narrativa manipulada pode ser acusado criminalmente
estamos financiando contadores de historias ndo defensores do bem
publico"

Urologista/Ginecologista
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"como assim se difere do sexo atribuido a ela ao nascer essa atribuigdo é
biologicamente e cientificamente influenciada até porque os pais ndo
fazem ideia que no futuro essa crianga vai sofrer com uma disforia de
género que nada mais é que um distiirbio psicolégico cada uma viu"

Deus/Pecado

"podem criar trocentos géneros depois da morte irdo identificar o corpo
como homem ou mulher macho ou fémea deus criou 0 homem e a
mulher ninguém nunca mudard isso seria 0 mesmo que dizer que deus
errou"

"0 normal é o homem ser homem e mulher ser mulher trans pra deus é
pecado"

Existir/Simular

"Mulher trans ndo existe é um delirio de homens autoginefilos mulheres
sdo metade da populagdo do mundo pronto definidos"

"vocé s esta tentando simular em seu corpo a condigdo bioldgica de
outro sexo mas jamais seus sentidos sensagoes fungdes e funcionamento
fisiologico bioldgico psiquico serd como do sexo oposto"”

Corpo/Roupa

"parem de usar estas pessoas como cartaz para justificar pessoas com
corpos saudaveis que ndo gostam da propria aparéncia tem fetiches com
saltos e maquiagem ou apenas tem medo de assumir a propria
homossexualidade e acham que precisam mudar de sexo como se isso
fosse possivel"

"mulher é fémea adulta humana mulher trans é homem que pensa que
pra ser mulher é s6 se maquiar e usar roupas da se¢do feminina"

Genética/Hormonio

"sexo € um critério biologico determinado pela genética portanto € uma
condi¢do imutavel de cada ser humano sendo assim € impossivel alterar
tal condicdo por fim ndo existe transexualidade ja que sexo ¢ imutavel e
cirurgias plasticas ndo sdo capazes de modificar a genética"

"a vagina € vagina por estar inserida num corpo num sistema nervoso e
num todo que constitui um corpo feminino da mesma forma a mutilacéo
de seios e tomar hormonios para ter mais pelos ndo te torna homem"

Realidade/Invengdo

"sexo ¢ um dado objetivo da realidade como a pessoa se percebe e
constroi a sua personalidade ndo tem nada a ver com o sexo dela"

"pura invengdo para dominar as mentes mais fracas mulher menstrua eu
amo ser mulher"

Sexo bioldgico/Sexo
atribuido

"Sexo bioldgico ndo ¢ atribuido é material e observavel o que se atribui é
os esteredtipos de género inclusive esse que caracteriza alguém se diz
trans"

"sexo atribuido obstetras decidem no cara ou coroa esse lobby ta fazendo
até o governo delirar"

A partir da anélise das oposicdes presentes nos comentarios coletados, torna-se

possivel identificar quais delas atuam como antinomias e quais se configuram como

thematas, ou seja, nticleos simbdlicos tensionados que sustentam representagdes sociais em

disputa. Conforme propde Markova (2006), toda representacdo social emerge de uma

dindmica dialdgica entre ego e alter, sendo construida com base em distingdes conceituais.

No entanto, apenas algumas dessas distingdes — quando atravessadas por tensdes sociais,

politicas e ideologicas — adquirem status de themata. No corpus analisado, oposi¢cdes como
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homem/mulher, macho/fémea, sexo/género, existir/simular, realidade/invengdo,
nascer/atribuir, sexo biologico/sexo atribuido, Deus/pecado ¢ masculino/feminino sdo
recorrentes e aparecem carregadas de valor afetivo, moral e politico, evidenciando sua
centralidade nos debates contemporaneos sobre identidade, legitimidade e reconhecimento.
Essas thematas estruturam o conflito simbdlico entre o grupo de pessoas cisgénero e/ou
alinhadas ao pensamento conservador (ego) e o grupo de pessoas transgénero e/ou alinhadas
a pautas progressistas (alter), sendo o grupo de pessoas trans — ou sua legitimidade — o
objeto em representacao.

A themata Deus/pecado, em particular, revela uma articulagao entre representacdes
sociais da transgeneridade e discursos religiosos normativos. Essa oposi¢cdo ndo apenas
estrutura o pensamento moral sobre a legitimidade ou ilegitimidade de identidades trans, mas
também posiciona tais identidades como da ordem do pecado. Ao afirmar que "Deus criou o
homem e a mulher", parte do discurso opera definindo a compreensao binaria de género
como a Unica correta, insinuando que quaisquer outras possibilidades seriam, de alguma
forma, “pecado” ou errado no nivel religioso. Assim, a antinomia torna-se uma themata ao
inscrever o debate de género num campo religioso, no qual o reconhecimento nio é apenas
social, mas também espiritual, e sua negacdo assume contornos de condenagdo moral e
religiosa.

Por outro lado, oposi¢des como XY/XX, pénis/vagina, urologista/ginecologista,
genética/horménio e corpo/roupa funcionam como antinomias no presente contexto. Elas
servem de base argumentativa para justificar outras tensoes, mas nao configuram por si s6 o
foco do conflito simbodlico. Servem antes como mecanismos de ancoragem para justificar o
essencialismo biologico e moral das thematas centrais. Assim, ao identificar as thematas em

circulagdo, compreende-se com mais precisdo como se estruturam as representagdes sociais
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da transgeneridade nesse contexto, e quais nucleos de sentido sustentam o embate entre

visdes de mundo antagénicas (Markova, 2006).
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5. Articulacio entre estudos 1 e 2

O objetivo deste capitulo ¢ a realizagdo de uma analise que relacione os resultados
categoriais do estudo 1 com os contetudos representacionais verificados e analisados no
estudo 2. As categorias definidas a partir da analise das postagens relacionadas a garantia de
direitos da populagdo trans e os resultados decorrentes da CHD, bem como o contexto
sociopolitico onde estes dados estdo inseridos, sdo analisados a luz da teoria das minorias
ativas, ampliando a compreensdo do conflito em torno da transgeneridade no contexto
contemporaneo. SAo respeitados os limites do corpus ¢ a natureza qualitativa da abordagem,
intencionando compreender os sentidos em disputa no campo das representagdes sociais,
propondo uma leitura critica e fundamentada das dinamicas de resisténcia, reconhecimento e
transformagdo observadas ao longo da pesquisa. Como balizador tedrico desta etapa, foi
utilizado o capitulo “Confluéncias entre a Teoria das Representagdes Sociais e a Psicologia
das Minorias ativas” (Hernandez, 2021). A partir das analises dos dados dos estudos
anteriores, ¢ possivel realizar uma construcao expositiva do conflito entre apoiadores e
opositores das postagens na pagina do Instagram do ministério da cidadania e dos direitos
humanos, e suas repercussdes sociopoliticas e teoricas.

Os estudos realizados revelam uma tensdo estruturante entre o discurso institucional
promovido pelo Ministério da Cidadania e Direitos Humanos e as respostas observadas nos
comentarios as postagens sobre a populacdo trans. Enquanto o Estudo 1 identificou a atuagado
do Ministério como expressdo de uma minoria ativa, em carater singularmente institucional,
comprometida com uma ruptura simbolica da cisnormatividade e com a reconstrucdo das
representacdes sociais da transgeneridade, o Estudo 2 mostrou que essa tentativa de inovagao
encontra resisténcia significativa por parte do ptblico, manifestando-se em formas

discursivas que reafirmam normas hegemdnicas e estigmatizantes.
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No Estudo 1, o discurso oficial apresenta as caracteristicas classicas de uma minoria
ativa, conforme descrito por Moscovici (1979, 1985). Observou-se consisténcia tematica,
autonomia frente ao contexto politico adverso, investimento estratégico na visibilidade da
pauta trans e conflito explicito com representacdes majoritarias. As postagens evidenciam
uma tentativa de deslocar a representacdo da pessoa trans da esfera da patologia para a da
cidadania, em consonancia com a OMS e o CFP, buscando uma inovag¢do simbodlica com
potencial de transformacao do pensamento social.

Para compreender a complexidade da influéncia produzida por esse discurso
institucional e a resposta social a ele, os niveis de organizacao de influéncia social propostos
por Allen (1985) sdo importantes. Ao analisar os estudos 1 e 2, entende-se que ha trés niveis
de organizacao social de influéncia encontrados no material documental: os niveis
intragrupal, intergrupal e sistémico. No nivel intragrupal, os discursos produzidos por sujeitos
trans reforcam normas e coesdo identitaria, atuando como vetores de afirmagdo interna do
grupo minoritario. Declaragdes como “o0 meu nome € aquele com o qual me reconhego”
operam como mecanismos de validacdo subjetiva e grupal, e se articulam a fungéo de
distingdo e afirmag¢do da identidade social compartilhada. Esse tipo de coesdo ¢ fundamental
para que um grupo minoritario seja percebido como consistente — condig¢ao necessaria para
exercer influéncia social.

No nivel intergrupal, evidenciam-se os conflitos entre os grupos cisgénero e
transgénero. Inicialmente orientado por uma tnica dimensdo de oposicao (género), esse
conflito se amplia nos comentarios analisados no Estudo 2, que mobilizam dimensdes
adicionais como politica, moralidade e religido. Isso configura, nos termos de Allen,
caracteristica de um conflito intergrupal sistémico, no qual multiplas linhas de demarcacao
s80 observaveis entre os grupos em interacdo. Compreende-se que este nivel aborda disputas

simbolicas e normas sociais amplas. Os dados do Estudo 1 sugerem que, apesar da presenga
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da atuac@o a favor das normas alternativas referentes ao género, a norma hegemonica
permanece estavel, como evidenciado pelas estratégias de resisténcia observadas. No entanto,
a repeti¢do e consisténcia do discurso minoritario, incluindo sua abordagem por espagos
institucionais e governamentais, pode provocar, com o tempo, efeitos de influéncia privada
— um processo de internalizag@o gradual de elementos da nova norma, mesmo diante da
manutengdo publica da rejeicdo. Tal fenomeno € coerente com a noc¢ao de influéncia latente
discutida por Moscovici (1985) e retomada por Nemeth (1985), segundo se propde que
mudangas de pensamento podem ocorrer mesmo quando ndo ha adesdo publica imediata.

A analise dos comentarios no Estudo 2 reforca essa dindmica, ao revelar a presenca de
thematas estruturantes (Markova, 2006) — como justiga/injustica, visibilidade/invisibilidade,
existéncia/anulacdo — que organizam as oposic¢des discursivas e afetivas em torno da
transgeneridade. Esses thematas ndo apenas sustentam a resisténcia, como também
estruturam o campo semantico do conflito entre o discurso inovador da minoria ¢ as
representagdes hegemonicas da maioria.

Adicionalmente, identificou-se nos comentarios a presenga de polifasia cognitiva
(Moscovici, 1961; Jovchelovitch, 2011), evidenciada pela coexisténcia de saberes e crencas
diversos oriundos dos mesmos grupos. Ha comentarios que oscilam entre afirmagdes de
tolerancia e manifestagdes de rejeicdo, revelando tensoes internas ndo resolvidas e modos de
pensamento ambivalentes, em que diferentes regimes de verdade convivem sem integracdo
logica. Tal ambivaléncia aponta para um contexto em que a inovagao esta em processo de
construgdo, mas ainda de carater embrionario no imaginario coletivo.

Por fim, a analise qualitativa dos comentarios permite observar estratégias discursivas
de resisténcia a inova¢do normativa. Retoma-se, neste ponto, as conceituagdes de expulsdo e
coercdo realizadas por Moscovici (2011), compreendendo que ha aproximagdes possiveis de

serem feitas entre os dados e tais conceitos. Infere-se que ha uma organizagéo discursiva
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generalizada no grupo de opositores das postagens, em que se intenta diminuir a relevancia
das normas alternativas em pauta. Tais estratégias incluem a ridicularizag@o da pauta trans, a
desqualificagdo epistémica e moral, a relativizagdo da violéncia sofrida pela populagéo trans,
¢ a deslegitimagdo das ac¢des afirmativas de carater governamental em prol dessa populagao.
Assim, a articulagdo entre os dois estudos demonstra que a tentativa de transformagéo
do pensamento social sobre a transgeneridade encontra-se em um estagio inicial. Os
comentarios analisados no Estudo 2 indicam a persisténcia de representagdes resistentes, que
agem por meio de estratégias argumentativas estruturadas e afetivamente carregadas. A
presenca da pauta trans na esfera institucional, portanto, ndo equivale a sua consolidagdo no
campo normativo majoritario, mas revela um cendario de disputa ativa, cujos efeitos de

influéncia podem ainda estar se consolidando de forma latente e progressiva.

5.1. Atores, espacos e eventos emergentes

A emergéncia da transgeneridade como pauta institucional e simbolo de disputa
politica no Brasil contemporaneo configura um campo de conflito representacional em
processo de formacao. Este conflito ndo ocorre apenas em nivel legislativo ou juridico, mas
também em planos simbolicos e concretos, onde significados sdo disputados, categorias sdo
desestabilizadas e novos discursos buscam legitimagdo. Esta secdo tem como objetivo mapear
esse conflito a partir dos dados empiricos gerados nos Estudos 1 € 2, com apoio da teoria das
minorias ativas.

No contexto da gestdo federal iniciada em 2023, a recriagdo do Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) e a nomeacdo de Symmy Larrat como secretéria
nacional dos direitos da populacio LGBTQIA+ marcaram simbolicamente o retorno de uma
politica de reconstru¢do do Estado orientada por principios de inclusdo e diversidade.
Conforme analisado no Estudo 1, as postagens do MDHC no Instagram foram estruturadas a

partir de trés eixos principais: orienta¢des, narrativas e praticas. O conteudo publicado
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referente ao tema concentrou elementos desses trés eixos, promovendo a identidade trans
como legitima, cidada e parte integrante do projeto democratico nacional.

Contudo, como evidenciado no Estudo 2, o campo discursivo digital se configura
como um ambiente de tensdo, onde a recepg¢do da mensagem institucional da lugar a formas
variadas de interpretagdo, apropriacdo, rejeicdo e ressignificacdo. A analise dos comentarios
revelou trés classes principais, com a maioria de comentarios sendo desfavoraveis as
postagens: direitos e politicas publicas (Classe 1), saude, politica e corpo (Classe 2), e
compreensdes normativas de género (Classe 3). A correspondéncia entre as categorias do
Estudo 1 e as classes do Estudo 2 permite evidenciar que os sentidos propostos pela
instituicdo encontram resisténcia significativa no recorte grupal, o que remete a logica de
funcionamento da influéncia minoritaria, como evidenciado por Moscovici (1985).

Ao abordar o Instagram como espago onde se articulam discursos, disputas e praticas
de visibilidade em torno da transgeneridade, é necessario considerar as contribui¢des
contemporaneas sobre a relagdo entre representagdes sociais e cibercultura. Mazzotti e
Campos (2019) realizam uma pesquisa que aborda os ambientes digitais, questionando se
estes espacos devem ser vistos como algo além de meios de comunicagdo, compreendendo as
nogdes de grupo e comunidade que foram teorizadas no campo da psicologia social. A
cibercultura constitui um novo cenario social, onde as representagdes se organizam por meio
de comunicagdes interativas e instantaneas, que rompem com os formatos tradicionais de
convivio. Como definem os autores Mazzotti e Campos (2019, p. 478):

se trata de uma estrutura social composta por pessoas que partilham valores objetivos,

trocam informagdes, produzem coletivamente saberes e se mantém conectadas em

fun¢do de tracos identitarios comuns, aspectos essenciais a producgdo de RS.

Este espaco virtual, o campo escolhido para a realiza¢do da pesquisa, pode ser

compreendido como um espaco emergente de disputas representacionais, onde diferentes
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atores sociais — como instituicdes estatais, movimentos sociais e individuos — constroem
versdes concorrentes sobre o que € a realidade social e quem pode ser reconhecido nela. As
normas hegemonicas e alternativas, que estdo em conflito evidenciados nos comentarios
analisados nesta pesquisa, exemplificam como o ambiente digital agrega simultaneamente
diversos recortes grupais.

Os recortes grupais analisados na presente pesquisa foram definidos, de forma mais
elementar, como grupo de apoiadores e grupo de opositores das ideias vinculadas nas
postagens que foram analisadas no Estudo 1, a partir dos comentarios e suas posi¢des (ou
tipos de comentarios, como foi definido metodologicamente). Estas definigdes, arbitrarias e
realizadas pelo pesquisador, convocam a reflex@o conceitual referentes a comunidades,
grupos, e agregados online. Os trabalhos de Harré e Codol (como citados em Mazzotti e
Campos, 2019) sao importantes para esta reflexdo; Harré define “grupos taxondomicos”’, como
um agregado de individuos que se vinculam apenas pela semelhanga entre crengas, ndo
constituindo grupos “reais” que se desempenham papéis e mantém relagdes entre si. Esta
seria uma definigdo apropriada para os recortes apoiadores e opositores, sendo uma via de
concepgao. Todavia, como Mazzotti e Campos afirmam a partir das ideias de Codol, o recorte
de falas e condutas individuais no contexto da presente pesquisa sdo meios legitimos de
captacdo do que € expresso por um individuo, pois “cada individuo se apropria, atualiza e
expressa as formas sociais das culturas e dos grupos em que esta inserido” (Codol, como
citado em Mazzotti & Campos, 2019, p. 481). Em outras palavras, ha elementos constitutivos
das representacdes sociais ainda que em grupos denominados como taxonomicos, sendo que
outros elementos sdo de maior relevancia para que seja realizada uma pesquisa apropriada,
como o estabelecimento de critérios bem definidos na escolha dos grupos em estudo. Em

conclusdo, nas palavras de Mazzotti ¢ Campos (2019),
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Considerando que no ciberespago ha “comunidades que importam” e, portanto,
podem exercer influéncia na produgao e circulagdo de RS, pesquisadores do campo
das RS que estudam grupos offline deveriam, ao estabelecer o “perfil” de seus
sujeitos, investigar a natureza e importancia relagdes que eles mantém na rede, pois
ndo podemos mais supor automaticamente que um morador de uma comunidade local
tenha como referéncia apenas as comunidades locais, uma vez que ele pode estar
conectado ou ancorado (no sentido de adesao a crengas e a praticas comuns) a um
grupo em qualquer lugar do globo.

Compreende-se que € notdrio no presente trabalho a adesdo a crengas e praticas pelos
emissores dos comentarios do estudo 2. Essa observacao reforga a proposicao inicial da
pesquisa, que ndo apenas valida a utilizagdo de redes sociais como o Instagram como campo,
mas valoriza as particularidades que esse recorte proporciona no sentido analitico.
Apoiadores e opositores aqui, desdobram-se em uma série de recortes grupais, ja
anteriormente citados, mas que vale novamente a mengao; grupo de pessoas alinhadas ao
pensamento de direita e esquerda, grupo de pessoas transgénero, grupo de pessoas cisgénero,
grupos religiosos, além do préprio ministério dos direitos humanos e da cidadania, como
entidade governamental que também se torna objeto de representacdo. Estes recortes grupais
se sobrepdem, sendo observavel que os emissores dos comentarios muitas vezes fazem parte

de mais de um desses recortes.

5.2 Analise comparativa entre os Estudos 1 e 2: o conflito

A analise do conflito simbolico em torno da transgeneridade pode ser aprofundada por
meio da analise comparativa entre os dados dos Estudos 1 e 2. Enquanto o Estudo 1 analisou
postagens oficiais emitidas pelo MDHC, o Estudo 2 analisou os comentarios publicos
gerados por essas mesmas publicagdes, revelando as formas pelas quais o discurso

institucional foi apropriado, contestado ou refor¢ado pelos usuarios da rede social. Essa



131

articulagdo entre producao e recepg¢do discursiva permite compreender as disputas
representacionais em curso, sob a lente da teoria das minorias ativas.

O Estudo 1 identificou trés grandes categorias: Orientagdes, Narrativas e Praticas. As
Orientagoes referem-se aos principios normativos que sustentam a acao institucional —
como cidadania, inclusdo, reconstru¢cdo democratica e reconhecimento da diversidade. As
Narrativas dizem respeito a forma como a identidade trans é simbolicamente construida
como legitima, pertencente ao espago publico e digna de direitos. Por fim, as Prdticas dizem
respeito as acdes efetivas realizadas ou representadas pelo Ministério, como campanhas
educativas e acOes afirmativas.

No Estudo 2, por sua vez, trés classes tematicas emergiram dos comentarios as
publicacdes: Classe 1 — Direitos e politicas publicas, Classe 2 — Saude, politica e corpo, e
Classe 3 — Compreensdes normativas de género. Essas classes revelam formas distintas de
apropriacdo, disputa ou recusa dos significados propostos na comunicagdo institucional. A
comparagao entre essas categorias permite identificar zonas de confronto discursivo.

Referente a categoria Orientagdes, em comparagdo com as classes resultantes da
CHD, os valores e diretrizes expressos pelo MDHC foram objeto de forte contestagdo. Os
comentaristas opositores problematizam o foco em pautas de diversidade, questionam a
prioridade dada a populacdo trans nas agdes governamentais e debatem o uso de recursos
publicos. Essa reacdo € coerente com o que Moscovici (2011) descreve como resisténcia as
inovagdes propostas por uma minoria ativa, em uma compreensdo denominada como
relacdes de duplo critério.

(...) um incremento do reconhecimento social ndo implica um aumento correlativo da

aprovacdo social. O lago entre o emissor e o receptor de influéncia é, com frequéncia,

um vinculo de ressentimento ¢ distdncia, bem como de identificagdo. Isto ndo deve

surpreender-nos. Todas as mudangas, todas as inovagdes implicam certa violéncia,
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uma ruptura com algo que nos ¢ familiar. (...) Trata-se precisamente da relacao de

duplo critério: de um lado, reconhecer e admirar o novo e excepcional e, de outro,

desaprova-lo e nega-lo, a fim de reintegrar o ordinario e o normal. (Moscovici, 2011,

p. 232).

De forma analoga, ¢ observado que a categoria Narrativas intenciona a construgao da
populagdo trans como sujeitos legitimos de direitos e pertencentes & democracia, enquanto os
ST resultantes da analise da CHD recorrem a argumentos biomédicos, religiosos ou
patologizantes para desqualificar essa legitimidade. Principalmente na Classe 3, é observavel
que os discursos reafirmam uma visao essencialista e binaria do género, frequentemente
ancorada em nocdes bioldgicas e estigmatizantes.

Em se tratando da categoria Praticas, sdo elencadas a¢des concretas apresentadas pelo
MDHC em prol da populacdo trans. Essas praticas sdo confrontadas diretamente, por todos os
discursos desfavoraveis que permeiam as classes. A classe 2, especificamente, evoca em seus
dados os discursos que questionam a importancia dada as tematicas trans e as politicas
publicas voltadas a essa populagdo, evocando questdes sociais outras, como a dengue, o
autismo e os yanomami, em carater comparativo e diminutivo das pautas trans.

Os conflitos gerados pela atuacgdo institucional em favor da populagdo trans aponta
para divergéncias politicas explicitas, sendo estas também constituintes das representagdes
sociais. A presenca de uma minoria ativa, dotada de consisténcia e visibilidade institucional,
perturba os sistemas simbolicos dominantes e desencadeia processos de resisténcia,
negociagao e possivel influéncia, como observado por Moscovici (1985, p. 21, tradugdo
nossa):

Em termos idealizados, a inovagdo aparece como criadora de conflitos, enquanto a

conformidade tende a reabsorvé-los. O objetivo da primeira ¢ a mudanca social por

meio da acentuagdo das diferencas; o da segunda, o controle social por meio do
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aumento da uniformidade. Ou ainda: a inovacdo visa introduzir novos

comportamentos ou crengas, ¢ a conformidade estabilizar os ja existentes.

Para Moscovici (1985), a relagdo entre influéncia e poder é muitas vezes mal
compreendida, pois a maior parte das pesquisas relacionadas a influéncia a associa com a
detencdo de poder, porém ha evidéncias de que minorias desprovidas de poder podem
provocar influéncia, gerando mudangas significativas no campo das representagdes sociais,
especialmente quando adotam uma postura consistente e resistente frente ao discurso
hegemonico.

Apesar de haver indicios de maior inclusdo e meng¢des discursivas a seus direitos,
trata-se ainda de um processo inicial de participacdo politica. Uma parcela expressiva de
pessoas trans no Brasil continua vivendo & margem dessa representatividade, enfrentando
barreiras de acesso a cidadania plena. Portanto, embora os dados apontem avangos em termos
de reconhecimento e representatividade, ele ainda esta distante de se traduzir em uma
transformacéo estrutural.

No presente estudo, essa dindmica se manifesta na analise de postagens
governamentais sobre a populag@o trans, bem como nos comentarios criticos que as
acompanham. A presenca dessas postagens indica uma embrionaria transformacdo social e
uma tentativa de inser¢do da pauta trans em instancias institucionais, o que pode ser
compreendido como um esfor¢o de visibilidade e reconhecimento politico. No entanto, tal
presenca nao configura o grupo de pessoas trans como detentor de poder, pois a maioria dessa
populagdo segue vivendo a margem da representatividade formal, vivenciando estigmas e
exclusdes. A influéncia exercida ocorre nao por meio do dominio, mas pela insisténcia,
resisténcia e reconfiguracao simbolica que desafiam as normas hegemonicas. Nesse sentido,
as manifesta¢des discursivas observadas nas postagens analisadas ilustram a fungao

transformadora das minorias ativas, ao propor novos significados e tensionar consensos
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estabelecidos. Assim, mesmo diante de assimetrias estruturais, ilustradas na reacdo observada
nos comentarios, essas agdes contribuem para ampliar o campo do possivel no que tange as
compreensdes de género — ¢ a inser¢do dos recortes grupais que as tensionam - na sociedade

brasileira.

5.3 A conjuntura macroestrutural: polarizacio politica

A presenga de uma minoria ativa no espago esta situada dentro de uma conjuntura
politica, econdmica e ideoldgica marcada por contradi¢des e disputas. No Brasil, o periodo
pos-eleitoral de 2022 gerou um ambiente de polarizagdo profunda, no qual pautas de género e
sexualidade se tornaram simbolos de conflito cultural e politico. Os recortes grupais aqui em
analise ilustram essa polarizagdo: apoiadores e opositores das postagens se anunciam como
pessoas de direita ou esquerda, conservadores ou progressistas, religiosos e nao religiosos.
Essa conjuntura fornece o pano de fundo para a leitura dos dados empiricos: as reagdes a
presenga de topicos relacionados a transgeneridade no governo ndo se explicam apenas pela
discordancia com politicas especificas, mas por um sentimento de ameaga simbolica a norma
hegemonica, oriunda de aspectos mais conservadores do pensamento brasileiro.

Por outro lado, o reconhecimento parcial e o apoio explicito identificado em uma
pequena parcela dos comentarios revelam a existéncia de zonas de transi¢@o representacional,
nas quais os sujeitos ja ndo atuam apenas com os modelos tradicionais. Os comentarios
favoraveis e ambiguos, embora numericamente menos expressivos do que os opositores,
sugerem que ha alguma adesdo as ideias contra normativas, ensaios de posicionamento e
abertura a transformacao das representagdes sociais.

Compreendendo também que a nivel privado existem processos de validagdo
acontecendo, como pontuado pela teoria (Moscovici; Nemeth, 1985), os discursos favoraveis
¢ ambivalentes podem indicar o inicio da influéncia social. Nesse contexto, a atuagdo da

minoria ndo deve ser avaliada apenas por sua eficacia imediata ou pela reducdo de hostilidade
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explicita, mas pela sua capacidade de desestabilizar consensos, deslocar categorias e manter
uma presenca publica consistente.

(...) ao recusar-se a fazer concessdes, a minoria aumenta a intensidade do conflito e

demonstra sua indisposi¢do em ceder. Em outras palavras, deixa absolutamente claro

que seu objetivo principal é extrair concessdes da maioria. Diante disso, podemos
dizer que individuos ou grupos que inovam exercem influéncia por meio da criagdo ou
intensificacdo do conflito. A negociacao tacita que ocorre gira em torno das mudangas
que a maioria esta disposta a fazer para chegar a um consenso com a minoria. E isso
que caracteriza a inovagao como uma modalidade de influéncia. Ela se centra na
criagdo — virtual ou real — de conflitos, assim como a normalizacdo se centra em sua

evitacdo e a conformidade, no controle ou na reducao dos conflitos (Moscovici, 1985,

p. 21, tradugdo nossa).

As representacdes sociais da transgeneridade presentes nos discursos em analise
compreendem formas de agdo simbdlica, isto ¢, produgdes coletivas que organizam sentidos ¢
moldam comportamentos sociais e politicos. Elas ndo apenas descrevem o mundo, mas o
constroem, instaurando modos de ver, dizer e agir em relagdo aos sujeitos representados.
Segundo Hernandez (2021, p. 98, tradugdo nossa),

as representagdes sociais elaboradas em torno de uma determinada realidade emergem

em um dado contexto por meio da produgdo de significados sociais. Trata-se de uma

construgdo social, coletiva e interativa, mediada por relacdes sociais, historicas e

culturais, cujos pilares sdo a interpretacdo e os comportamentos sociais. A producao

de significados sociais ¢ uma pratica dialogica e intersubjetiva, um fendmeno
comunicacional em que a linguagem fundamenta as praticas sociais e discursivas

exatamente onde elas nascem e se tornam efetivas: na vida cotidiana (Spink, 1999).
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As praticas discursivas sdo linguagens em ag¢do com o proposito de orientar as

praticas cotidianas.

Os elementos das representagdes sociais observadas no Estudo 2, portanto, ndo
configuram apenas um subproduto comunicacional, mas também se revelam como partes
integrantes de acdes mobilizadoras e aspectos orientativos. A proposta da norma alternativa,
realizada e mobilizada pelos representantes do grupo minoritario ndmico ndo se insere em um
contexto neutro, mas sim em um campo em que se evoca valores morais, tradi¢cdes culturais e
sistemas de crengas. Estes aspectos geram, como verificado nos dados, resisténcias, reagdes
hostis e tentativas de deslegitimacao.

Ao relacionar os dados empiricos com os aportes tedricos da teoria das representagdes
sociais e da psicologia das minorias ativas, foi possivel compreender que o cenario
investigado como um campo de disputa politica e simbolica reflete tanto tensdes estruturais
quanto embates cotidianos. A presenca do conflito como eixo central permite interpretar o
embate entre a defesa das normas alternativas ¢ a reagdo social em defesa as normas
hegemonicas como parte de um processo mais amplo de reorganizacdo das representagdes
sociais no Brasil contemporaneo.

Em resposta ao problema central da pesquisa, se e como existe a influéncia social do
recorte grupal de pessoas transgénero para com pessoas cisgénero no Brasil atual, conclui-se
que a presenca de um discurso apoiador da minoria ativa realizado pelo MDHC promove a
inovacao social sobre as compreensdes de género no Brasil, refletida na inclus@o do grupo de
pessoas trans enquanto legitimos e cidadaos. Este processo de influéncia gera um conflito de
multiplas faces, tangenciando aspectos relacionados a aspectos politicos e morais,
confrontando diretamente representagdes sociais sedimentadas, aportadas em thematas como
justica/injustica, visibilidade/invisibilidade e existéncia/anulacdo e refor¢cadas de forma

majoritaria nos comentarios.
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A polarizacdo observada nos comentarios indica que a transformag@o do pensamento
social ndo ocorre de maneira linear ou consensual, mas por meio de tensdes cognitivas e
afetivas que se manifestam discursivamente, especialmente em ambientes como o Instagram,
onde as dindmicas da cibercultura acentuam tanto a visibilidade quanto o antagonismo.

Encerrar o capitulo com essa reflexdo é fundamental para reconhecer que as
mudangas referentes a transgeneridade sdo indicativas de que ha um processo ativo de
deslocamento simbolico, mesmo diante de resisténcias, constituindo uma abertura para

formas emergentes de reconhecimento politico e social.
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6. Consideracoes Finais

Com base nos resultados obtidos nos Estudos 1 e 2, concluimos que o campo
representacional sobre a transgeneridade estd atravessado por disputas marcadas por tensao,
resisténcia e assimetria.

No Estudo 1, centrado na analise das postagens do Ministério da Cidadania e Direitos
Humanos, identificamos que:

a) Os dados apresentados corroboram com as caracteristicas de uma minoria ativa,
conforme proposto por Moscovici, ao se posicionar de forma consistente e autonoma frente a
norma cisgénero;

b) A atuag@o discursiva do Ministério incide sobre diferentes niveis de organizagio
social, segundo Allen (1985):

No nivel intra-grupal, ao reforcar a identidade coletiva da populagdo trans;

No nivel intergrupal, ao se reportar diretamente ao grupo de pessoas cisgénero;

c) As postagens levam a constru¢do de uma memoria coletiva, deslocando a
transgeneridade da posi¢ao de desvio para a de sujeito de direitos, promovendo sua inser¢ao
simbolica na cidadania;

No Estudo 2, que analisou os comentarios publicos a essas postagens, concluimos
que:

a) Ha ampla presenca de representagdes sociais em construgao, estruturadas por
thematas como justi¢a/injustica, visibilidade/invisibilidade, existéncia/anulacdo, que
organizam a cisnormatividade como norma hegemonica;

b) Identificamos a presenga de polifasia cognitiva, com convivéncia de registros
contraditorios, revelando tensdes cognitivas e afetivas no processo de apreensdo das

informacoes;
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c) Foram mapeadas estratégias de resisténcia as propostas de normas alternativas, tais
como ridicularizacdo e sarcasmo; desqualificacdo moral e epistémica; apropriagdo de termos
progressistas através de processos de ancoragem ¢ objetivacao;

d) Os comentarios apontam para o nivel de organizagao sistémico (Allen, 1985).

Concluimos que a emergéncia da abordagem as normas alternativas de género em
espagos institucionais produz tensdes representacionais relevantes, podendo levar ao processo
de validagdo e de influéncia latente teorizado por Moscovici (1985). Embora os dados néo
permitam afirmar a ocorréncia de influéncia publica, € possivel considerar que a persisténcia
da minoria ativa pode engendrar, ao longo do tempo, processos de influéncia privada e
reorganizacdo do pensamento social.

Ao articular a Teoria das Representacdes Sociais e a Psicologia das Minorias Ativas
com uma perspectiva critica latino-americana (Hernandez, 2021), esta dissertacdo reafirma
que representar ¢ agir politicamente. O conflito, longe de ser patologico, é condi¢do
democratica e epistemologica para o deslocamento de sentidos. A psicologia social, nesse
contexto, tem o desafio ético de enfrentar as formas simbolicas de exclusdo, ndo apenas como
objeto de estudo, mas como campo de intervengao transformadora.

Reconhecemos, por fim, as limitacdes desta pesquisa. O uso de dados disponiveis
publicamente ndo permite acesso ao perfil sociodemografico dos participantes, o que
restringe a analise interseccional das representagdes. Compreendemos que futuras
investigacdes devem ampliar o escopo empirico, explorando outros campos de producao das
representagdes sociais no ambiente virtual e combinem métodos qualitativos e quantitativos,
de modo a aprofundar a compreensao dos conflitos, processos ¢ aspectos inovadores em torno

da transgeneridade e de outras minorias no Brasil contemporaneo.
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