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RESUMO

Pimentel, Felipe de Carvalho (2009). Bem ditos e mal ditos em debates religiosos: uma
andlise funcional da auto-edi¢do do comportamento verbal. Dissertacdo de Mestrado,

Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia, Universidade Federal do Espirito Santo.

A fungdo da audiéncia e das regras na auto-edi¢do em episodios verbais num debate religioso
on-line foi o foco da presente pesquisa. No livro “O Comportamento Verbal” (1957), Skinner
langa mao do estudo sistematico das fun¢des que o comportamento verbal pode apresentar em
um episoddio verbal. A auto-edicdo ¢ um dos conceitos expostos nesta proposta que visa
entender o processo funcional de elaboracdo e publicagdo de respostas verbais em um
episodio verbal. Trata-se de um processo autoclitico de composicao de operantes verbais para
aumentar a eficacia de um discurso sobre um determinado ouvinte. O presente trabalho de
dissertacdo de mestrado objetivou a observacdo empirica do processo de elaboracdo e auto-
edicdo do discurso utilizando-se o software Self-Editing 1.0 que permitiu a realizacdo de
episodios verbais on-line. Participaram deste estudo dois padres da igreja catolica e dois
pastores da igreja batista que interagiram pelo software de mensagens instantdneas on-line.
Este software foi desenvolvido para observag¢ao do processo de elaboraciao de argumentos dos
participantes e registro de todo o conteudo verbal escrito na elaboragdo das sentencas. Até
mesmo o conteido que era deletado antes do participante emitir publicamente uma dada
resposta verbal era registrado pelo software, que também calculava o tempo médio necessario
para elaboracdo das sentencas. O procedimento foi dividido em duas fases experimentais
diferentes: (a) debate divergente: os participantes foram divididos em duas duplas de debate,
teclavam sobre cinco topicos pré-estabelecidos em duplas de Padre x Pastor e Padre x Pastor;

(b) debate convergente:os participantes entdo debatiam sobre os mesmos topicos agora
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divididos entre duplas de uma mesma denominagdo religiosa Padre x Padre e Pastor x Pastor.
A analise de dados contemplou a realizagdo de Analise Comportamental do Discurso e andlise
quantitativa dos relatérios fornecidos pelo programa. Os resultados mostraram que a presenca
de audiéncias divergentes evocou maior utilizacdo de operantes do tipo mando e de
autocliticos manipulativos, o que resultou em discursos mais editados e elaborados. Por outro
lado, quando na condicdo convergente, o discurso dos participantes se mostrou mais objetivo,
com menor utilizagdo de autocliticos e maior emissdo de sentencas (publicava-se mais
sentengas para outro participante), além da emissdo predominantemente de operantes do tipo
tato, intraverbal e autocliticos descritivos e qualificadores. O controle por regras e pela
audiéncia nos episddios verbais evidenciou o processo de controle multiplo incidente nos
operantes verbais. Os resultados obtidos reforgaram de forma empirica as premissas
levantadas por Skinner nos capitulos dedicados a auto-edi¢do sobre a relevancia do ouvinte no
episddio verbal e na elaboragdo do discurso.

Palavras-Chave: Comportamento Verbal; Analise do Discurso; Analise Funcional.
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