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Associacdo Entre o Social Return on Investment (SROI) na Dimenséo Social dos
Projetos e Dimenséo Financeira da Firma na Fundacdo ABRINQ no periodo de 2008 a
2022

Resumo:

Objetivo: avaliar os efeitos intervenientes da associacdo entre o indice SROI na dimensao social
dos projetos e dimensao financeira da firma na fundacdo ABRINQ durante o periodo de 2008
a 2022.

Metodologia: Realizou-se um estudo de caso unico, com abordagem qualitativa e quantitativa,
documental e descritiva, além da utilizacdo da metodologia SROI. Para atingir o objetivo do
estudo, primeiro foi identificado os indicadores sociais dos projetos estipulados num quadrante
de dimensdo social dos projetos, como também, estipulado indicadores financeiros da firma.
Em seguida foi exposto uma sequéncia de analises de associacdes para verificar as devidas
associagdes entre as dimensdes com o nivel do indice do SROI, para isso, utilizou-se a janela
de dupla entrada (2x2) a fim de verificar as primeiras possiveis associa¢des intrinsicamente das
dimensGes com o0 SROI e em seguida expostos em um modelo de arvore de decisdes CHAID,
com intuito de mensurar, verificar e analisar as variaveis correlacionadas com maiores pesos
dentro da janela de dupla entrada, assim, visualizando possiveis caminhos interpretativos dentre
os indicadores que corroborem para um nivel de retorno social maior uma vez seguido tais
caminhos. Por fim aplicou-se uma regresséo linear, utilizando variaveis explicativas categoricas
em um modelo aninhado com intuito de investigar a existéncia de associagdes interativas entre
as dimensdes sociais dos projetos e a dimensdo financeira da firma. Além disso, os efeitos
interativos entre os indicadores sociais € 0 SROI revelaram algumas intera¢fes negativas, como
no caso da quantidade de estados participantes e do investimento social, destacando a
necessidade de analises especificas desses indicadores. Os efeitos interativos entre 0s
indicadores sociais e financeiros com o SROI também mostraram uma associacdo negativa
significativa, especialmente em relacdo a folga financeira e a alavancagem, fornecendo insights
importantes para a compreensdo e otimizagdo do balanceamento entre retorno social e
desempenho financeiro na realidade da Fundagédo Abring.

Resultados: Evidenciou-se nos resultados desta pesquisa uma associagéo positiva e significativa
entre 0 Social Return on Investment (SROI) e a dimensdo social dos projetos da Fundacao
Abring, corroborando a hipdtese de que investimentos sociais elevados resultam em maiores
retornos sociais. Por outro lado, foi identificada uma associacdo negativa e significativa entre
0 SROI e a dimensao financeira da firma, sugerindo que os indicadores financeiros apresentam
divergéncias com o aumento do retorno social. Além disso, os efeitos interativos entre os
indicadores sociais e 0 SROI revelaram algumas interacfes negativas, como no caso da
guantidade de estados participantes e do investimento social, destacando a necessidade de
analises especificas desses indicadores. Os efeitos interativos entre os indicadores sociais e
financeiros com o SROI também mostraram uma associacdo negativa significativa,
especialmente em relacdo a folga financeira e a alavancagem, fornecendo insights importantes
para a compreensdo e otimizacdo do balanceamento entre retorno social e desempenho
financeiro na realidade da Fundacdo Abring.

Originalidade: Constatou-se uma analise detalhada das associag¢Oes entre a dimens&o social dos
projetos e dimensdo financeira da firma com o SROI, tendo como estudo de caso Unico a



Fundacdao ABRINQ ao longo de um extenso periodo de 15 anos, fornecendo insights valiosos
sobre a eficicia e impacto das iniciativas no terceiro setor.

ContribuicOes teoricas e praticas: Buscou-se aprimorar os conhecimentos aplicaveis da
avaliacdo de desempenho no terceiro setor utilizando a metodologia SROI. No &mbito social, a
pesquisa contribui também destacando o papel do SROI como uma importante ferramenta para
organizacg0es do terceiro setor compreenderem e demonstrarem o impacto de seus programas e
projetos, fortalecendo a avaliacao de valor e impacto social.

Palavras-Chave: Terceiro Setor; Accountability; Avaliacdo do Desempenho; SROI.

1. INTRODUCAO

O terceiro setor desempenha um papel importante no desenvolvimento social e na
melhoria do bem-estar, atuando como uma forca importante no preenchimento da lacuna
deixada pelo setor publico e pelo mercado (Cordery & Sinclair, 2013). Para cumprir sua missao
social, as organizacdes do terceiro setor devem operar com eficiéncia, eficacia e transparéncia,
0 que requer o estabelecimento de sélidas praticas de accountability e a adocdo de estruturas de
avaliacdo de desempenho (Carneiro et al., 2011; Ortega-Rodriguez et al., 2020).

A avaliacdo de desempenho é uma abordagem sistematica para avaliar 0 progresso e 0s
resultados de uma organizacdo em relacdo aos objetivos e metas estabelecidos (Ebrahim &
Rangan, 2010). E um processo continuo de coleta, analise e interpretacio de informagdes
relevantes, permitindo que as organiza¢Ges monitorem seu desempenho, identifiquem areas de
melhoria e tomem decisdes informadas para atingir seus objetivos (Hall, 2014).

No contexto do terceiro setor, a medicdo e avaliacdo de desempenho ocupa um papel
relevante na garantia da eficacia das organizagfes sem fins lucrativos (Bagnoli & Megali,
2011). Gracas a essa pratica, as organizaces podem demonstrar sua eficacia na alocacdo de
recursos, gerando impacto social e respeitando as metas e missdes estabelecidas (Huang &
Hooper, 2011; Saj, 2013). Além disso, a medicdo de desempenho também fornece informacdes
valiosas para financiadores, doadores e demais stakeholders, auxiliando na tomada de decisdes
guanto a financiamentos e parcerias (Connolly e Hyndman, 2004).

Um fator essencial para a sustentabilidade e sucesso das organizacfes € a confianca
(Tondolo et al., 2016). Doadores, beneficiarios, parceiros e a comunidade em geral devem
confiar na capacidade e transparéncia das organizacgdes para cumprir sua missdo e gerar impacto
social positivo (Valencia et al., 2015). Nesse sentido, a medi¢do de desempenho desempenha
um papel importante ao fornecer evidéncias tangiveis do progresso e dos resultados alcancados
pelas organizagdes (Kaplan & Grossman, 2010).

A confianca € construida quando as organizacGes do terceiro setor demonstram que
estdo comprometidas com a accountability e a transparéncia (Tondolo et al., 2016). A avaliagdo
e medicédo de desempenho fornece uma base solida para essa responsabilidade, ao permitir que
as organizagdes mecam objetivamente e mecam seu impacto social, 0 uso criterioso de recursos
e a eficacia de suas acOes (Cordery & Sinclair, 2013). Com base nessas informacdes, as partes
interessadas podem tomar decisdes informadas sobre seu envolvimento e apoio a organizagoes
do terceiro setor, construindo, assim, confianga e parcerias entre as partes (Tondolo et al., 2016).

No entanto, apenas medir o desempenho nao é suficiente (Cutt & Murray, 2000; Kaplan
& Grossman 2010; Lyon & Arvidson, 2011). A accountability & um elemento essencial para
garantir a transparéncia e a prestacdo de contas das organizacgdes do terceiro setor (Benjamin
et. al, 2023). A accountability envolve responsabilizar as organizacfes por seus resultados e



prestar contas a todas as partes interessadas, incluindo doadores, beneficiarios, comunidades e
a sociedade na totalidade (Campos et al., 2011).

Com intuito de analisar os efeitos gerados entre a associacdo da avaliacdo de
desempenho utilizando o indice do SROI adaptado com indicadores financeiros da firma e
indicadores sociais, este trabalho se propde a responder a seguinte questdo de pesquisa: Quais
os efeitos simples e interativos da associac¢éo entre o retorno sobre o investimento (SROI)
aplicados em indicadores financeiros da firma e indicadores sociais dos projetos da
Fundacdo ABRINQ? Diante deste questionamento, a pesquisa objetiva avaliar os efeitos
intervenientes da associacdo entre o indice SROI na dimenséo social dos projetos e dimenséo
financeira da firma na fundacdo ABRINQ durante o periodo de 2008 a 2022.

Logo, dos objetivos especificos da pesquisa se tem:

O1: investigar a associacdo entre o indice SROI adaptado com indicadores da
dimenséo social dos projetos da Fundacéo Abring;

Oz2: investigar a associacdo entre o indice SROI adaptado com indicadores da
dimens&o financeira da firma da Fundagéo Abring;

Os: investigar a associagdo interativa entre o indice SROI adaptado com
indicadores da dimensdo social dos projetos e da dimensdo financeira da firma da
Fundacéo Abring, como também, possiveis explicaces para essa interacao.

A pesquisa justifica-se pela relevancia da interacdo entre indicadores sociais e
financeiros para se obter o retorno social do investimento (SROI), analisando, em quais
guadrantes se obtém respostas significativas dentre essa associa¢do dos indicadores com o
SROI gerado, assim, para visualizar os indicadores com maiores poténcias de interagdo com o
SROL.

Na perspectiva tedrica, a andlise proposta nesta pesquisa busca aprimorar 0s
conhecimentos da avaliacdo de desempenho em organizagdes do terceiro setor, por meio da
aplicacdo do indice SROI na Fundagdo Abring. No contexto pratico, o indice SROI oferece trés
beneficios-chave: comprometimento com os stakeholders, que significa a possibilidade de
construir uma compreensao real de como as intervencdes influenciam a mudanca; a valorizagdo
financeira do impacto, que possibilita a mensuracdo acessivel e comparativa aos doadores,
independente das suas doagdes serem corporativas ou privadas; e a tradugdo dos resultados para
termos monetarios, que possibilita evidéncias concretas do verdadeiro valor das ONGs.

A pesquisa também contribui no &mbito social, uma vez que, o SROI trata-se de uma
ferramenta de mensuracdo de avaliacdo de impacto que pode auxiliar as organizacfes do
terceiro setor e empresas a terem uma compreensdo mais profunda do impacto dos seus
programas, projetos e demais inciativas. Ao avaliar esses resultados e traduzi-los para termos
monetérios claros e simples, o SROI fortalece as organizac@es para provar o real valor de seus
programas e projetos sociais.

A escolha da Fundagao Abring como objeto de pesquisa justifica-se por sua relevancia
no contexto nacional em seus 32 anos de atuacdo, periodo no qual beneficiou 8.961,176 criancas
e adolescentes, desenvolvendo 72 programas e projetos, além de protagonizar 7.531
proposicoes legislativas, 1.009 relacionadas & saude, 4.217 a protecdo e 2.305 & educacédo
(ABRINQ, 2022). Este € um estudo de caso Unico, para aprofundar a compreensdo sobre o
indice SROI na Fundagdo Abring.

2. BASE TEORICA



2.1  Organizac6es do Terceiro Setor

O terceiro setor, também conhecido como setor social ou setor ndo governamental,
inclui diversas organizacGes como fundagdes, institutos, associacdes e ONGs (organizagcfes nao
governamentais). Seu trabalho abrange varios campos, incluindo salde, educacdo, meio
ambiente, bem-estar social, cultura e outros (BRASIL, 1998). Os objetivos primordiais dessas
organizagOes sdo a busca do bem comum, a protecédo de direitos, a promogéo da igualdade e o
combate as desigualdades sociais.

No cenario atual, o terceiro setor enfrenta grandes desafios. Um deles é a captacdo de
recursos, pois essas organizacdes dependem de doacdes, parcerias e convénios para financiar
seu trabalho (Lacruz et al., 2019). Encontrar financiamento serd uma tarefa complexa, exigindo
uma gestdao eficaz e estratégias de mobilizacéo de recursos (Lacruz et al., 2022).

Outro desafio € aprimorar sua gestdo e a governanca (Cordery et al., 2019; Lacruz et al.,
2022). E fundamental que essas instituicdes adotem praticas transparentes, responsaveis e de
boa governanca para garantir a eficécia, eficiéncia e sustentabilidade de suas atividades (Ribeiro
& Timoteo, 2012; Lacruz et al., 2019). A especializacdo dos gestores, a utilizacdo de
indicadores de desempenho e o estabelecimento de sistemas de avaliagdo e monitoramento séo
fatores fundamentais para o fortalecimento dessas organizagdes (Lugoboni et al., 2018; Hall,
2014).

Além disso, a articulacdo com outros setores da sociedade, como o publico e o privado,
esta se tornando uma necessidade do terceiro setor. Encontrar parcerias estratégicas e construir
redes de parceria pode ampliar o alcance e o impacto das acdes realizadas. Trabalhar nessas
areas nos permite compartilhar recursos, expertise e conhecimento para melhorar os resultados
alcancados.

2.1.1 Avaliacdo do desempenho no Terceiro Setor

O terceiro setor € um setor importante da sociedade e da economia para atender as
necessidades sociais e comunitarias. No entanto, avaliar o desempenho de organizagdes do
terceiro setor pode ser um desafio, por terem objetivos diferentes dos setores publico e privado
(Ebrahim & Rangan, 2010; Luke et al., 2013; Ebrahim, 2019). Neste texto, abordaremos
métricas comuns utilizadas para avaliar o desempenho no terceiro setor e como elas podem ser
adaptadas as necessidades especificas de cada organizacéo.

Meétricas comuns usadas para avaliar o desempenho no terceiro setor sdo: resultados,
impactos e produtos (Cordery & Sinclair, 2013). Medidas de resultados sdo mudancas que
ocorrem nas pessoas ou comunidades atendidas pela organizacdo (Cordery & Sinclair, 2013).
Por exemplo, se uma instituicdo atua no setor educacional, o resultado pode ser um aumento na
taxa de alfabetizacdo ou melhores resultados de aprendizagem dos alunos. Essas medidas sdo
importantes para avaliar a eficAcia da organizacdo em atingir seus objetivos, mas, esses
indicadores de resultados podem conter sérios problemas de interpretacéo, visto que, a relacéo
entre causa e efeito versus tempo observado pode acarretar difusdo dos dados (Scott, 1992).

Medidas de impacto sdo mudangas mais amplas e permanentes que ocorrem na
sociedade como resultado das atividades de uma organizagéo (Cordery & Sinclair, 2013). Por
exemplo, se uma organizagéo trabalha com o meio ambiente, o impacto pode ser reduzir a
poluicdo ou preservar uma area natural. Essas medidas sdo importantes para avaliar o valor
social de uma organizagéo e seu impacto na sociedade.

As medidas de producgéo, onde se trata de produtos e servigos fornecidos por uma
organizacéo, s@o atividades realizadas por organizagdes do terceiro setor, como o nimero de
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pessoas atendidas, o nimero de eventos organizados, o nimero de voluntarios envolvidos
(Cordery & Sinclair, 2013). Essas medidas sdo importantes para medir a eficicia da organizacdo
na realizacdo de suas atividades, mas, essas medidas devem conter uma rigorosa avaliacdo para
n&o haver manipulac6es a fim de mascarar os resultados encontrados (Connolly & Hyndman
2004).

O indice para avaliagdo de medicéo de desempenho utilizada no terceiro setor mais
comum € o Retorno Social do Investimento (SROI), nele visa medir o impacto social, ambiental
e econdmico de uma iniciativa, permitindo que organizagdes sem fins lucrativos e investidores
avaliem o valor gerado por seus investimentos sociais (Lingane & Olsen, 2004; Kisil & Fabiani
2016).

A aplicacdo do SROI na avaliacdo de projetos sociais envolve a determinacdo de
entradas (recursos investidos), atividades realizadas, saidas (produtos produzidos), resultados
(resultados auferidos) e o impacto gerado pelo projeto ou programa. O indice SROI permite
que organizacdes sem fins lucrativos e investidores avaliem o valor criado por seus
investimentos sociais, entendam melhor o impacto social de seus projetos e programas e tomem
decisdes mais informadas sobre onde investir recursos e comuniquem resultados mais
transparentes e fidedignos (Lingane & Olsen, 2004; Kisil & Fabiani, 2016).

O caélculo do SROI baseia-se nos fluxos de caixa do investimento, utilizados para
calcular o valor presente liquido (VPL) do investimento. Ao calcular o valor presente liquido
(VPL), os fluxos de caixa futuros de um investimento, incluindo receitas, despesas e
investimentos de capital, sdo descontados a valor presente usando uma taxa de desconto, que
reflete o custo de oportunidade do capital investido (Emerson & Cabaj, 2000).

Apbs o desconto, é calculado o valor presente dos custos de investimento, incluindo
custos diretos (custos operacionais, investimentos de capital) e custos indiretos relacionados a
oportunidade perdida. O VPL é determinado subtraindo o valor presente dos custos de
investimento do valor presente dos fluxos de caixa futuros. Um VVPL positivo indica viabilidade
e lucros positivos, enquanto um VPL negativo indica inatingibilidade e expectativas de lucros
negativos (Emerson & Cabaj, 2000).

No entanto, é importante lembrar que as avaliacGes de desempenho devem ser adaptadas
as necessidades e objetivos especificos de cada organizacdo do terceiro setor (Ebrahim, 2003a
& Ebrahim, 2003b).

Hi: Ha relagdo positiva e significativa entre o nivel do SROI na dimensao
social dos projetos, através dos seus indicadores sociais especificos, da
Fundacdo ABRINQ.

Além disso, é importante que as organizacdes do terceiro setor utilizem métricas
relevantes e significativas para seus stakeholders, incluindo doadores, voluntarios e
comunidades atendidas (Benjamin et. al, 2023). Por exemplo, uma organiza¢do que recebe
doacGes de individuos pode avaliar seu desempenho em termos de transparéncia financeira e
prestacdo de contas, enquanto uma organizacao que trabalha com voluntérios pode avaliar seu
desempenho em termos de satisfacéo e participagdo dos voluntarios.

Identificar os stakeholders ¢ uma etapa fundamental na avaliacdo de projetos e
programas sociais. Para identifica-los, € importante listar todas as pessoas ou organizacdes
afetadas pelas atividades identificadas no &mbito da avaliagcdo. A anélise dos stakeholders
precisa determinar se a mudanca é significativa e a proporcao dos resultados relacionados aos
valores investidos (Kisil & Fabiani, 2016).
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Essa identificacdo é importante para compreender como os resultados séo percebidos
por cada grupo de interesse e para garantir que as intervencdes séo eficazes e satisfazem as
necessidades especificas de cada grupo. Além disso, a anélise dos stakeholders pode ajudar a
definir prioridades e garantir a viabilidade do processo de avaliagdo. Portanto, a identificagéo
dos stakeholders é um passo importante na avaliacdo de projetos e programas sociais e deve ser
feito com cuidado e atengéo aos detalhes (Kisil & Fabiani, 2016).

Outro desafio na avaliacdo do desempenho no terceiro setor é a falta de recursos e
capacidade para coletar e analisar dados (Luke et al., 2013). Muitas organizac¢des do terceiro
setor tém orcamentos limitados e poucos recursos para investir em sistemas de monitoramento
e avaliacdo (Hall, 2014). Além disso, as atividades do terceiro setor costumam ser complexas e
dificeis de se avaliar, 0 que pode complicar a coleta e anélise de dados.

Para superar esses desafios, & importante que as organizac6es do terceiro setor invistam
em sistemas de monitoramento e avaliacdo adequados as suas necessidades e recursos (Hall,
2014). O SROI nesse caso se considera uma solucdo, visto que, ceifa essa problemética de
complexidade conduzido pela sua métrica de dados que podem ser avaliados e cotejados de
forma mais simples (Lingane & Olsen 2004).

2.1.2 Accountability de Organizag6es do Terceiro Setor

Accountability € um conceito fundamental quando se trata do terceiro setor, pois se
refere a responsabilidade e prestacdo de contas que uma organizacdo tem para com seus
stakeholders, como financiadores, beneficiarios, comunidades e sociedade em geral (Ebrahim,
2003b). E um principio que visa assegurar a transparéncia, eficiéncia e eficacia na utilizagéo de
recursos e na implementacdo de atividades voltadas para o alcance de objetivos sociais
estabelecidos (Ortega-Rodriguez et al., 2020).

No terceiro setor, onde estdo incluidas as organizacBes sem fins lucrativos, a
accountability desempenha um papel importante para garantir a confianca e a legitimidade das
organizacbes perante a sociedade (Lozano et al., 2008). Por meio da accountability, as
organizagOes podem demonstrar o impacto de suas a¢cdes, administrar com responsabilidade os
recursos financeiros e ser eficazes na busca de solucdes para os problemas sociais (Cabedo et.
al., 2018).

Uma das formas mais comuns de impor a accountability no terceiro setor é a
transparéncia na divulgacao (Burger & Owens, 2010). As organizagdes devem ser transparentes
sobre suas metas, objetivos, atividades, recursos financeiros e resultados alcangcados (Tucker &
Thorne, 2013). A divulgagao de demonstracdes financeiras, relatorios de impacto social e outras
informacBes relevantes permitem que as partes interessadas monitorem e avaliem o
desempenho da organizacao (Ortega-Rodriguez et al., 2020).

Com aevolucdo da regulamentacao da responsabilidade civil no terceiro setor brasileiro,
destaca-se a Lei N.° 13.019/2014, que estabelece regras para honrar a parceria entre
administracdo publica e organizac¢Oes da sociedade civil. A partir desta lei, as organiza¢fes do
terceiro setor devem se adequar as novas exigéncias de transparéncia e prestacdo de contas, que
reforcam a importéncia da prestacéo de contas para a gestdo das organizacfes (BRASIL, 2014).

Além da transparéncia, a accountability também envolve a participacéo ativa das partes
interessadas no processo de tomada de decisdo e definicdo de prioridades da organizacéo
(Ebrahim, 2003b; O’Dwyer & Unerman, 2007). Por exemplo, os beneficiarios devem ter voz e
participar da definicdo de politicas e programas que afetam diretamente suas vidas (Cordery &
Sinclair, 2013). Dessa forma, a accountability contribui para o aumento da confianca e
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transparéncia e alinha as organizacdes do terceiro setor com 0s interesses e necessidades dos
grupos que desejam beneficiar (Connolly e Hyndman, 2004).

No entanto, € importante destacar que a accountability no terceiro setor pode apresentar
desafios, como a adocdo de métricas ou modelos que respondam & problemaética de se tornar
quantificavel o grau de accountability das organizacgdes do terceiro setor (Ortega-Rodriguez et
al., 2020). No entanto, esses desafios ndo devem ser vistos como obstaculos intransponiveis,
mas como oportunidades para melhorar as praticas de accountability e fortalecer o terceiro setor
(Connolly et al., 2013).

Do lado financeiro, accountability manifesta-se pela necessidade de demonstrar como
0s recursos sao geridos e como contribuem para a criagdo de valor econdmico e social. A
transparéncia financeira através de relatorios e auditorias detalhados é essencial para garantir
que as transagdes financeiras sdo conduzidas de forma ética e responsavel e tém um impacto
direto na sustentabilidade e no desempenho econémico de uma empresa.

Além disso, a accountability pode impactar positivamente as métricas financeiras,
melhorando a reputacdo e a confianca do mercado em uma empresa e/ou organizagdo (Connolly
e Hyndman, 2004). A transparéncia contabilistica e a responsabilizacdo clara e consistente
podem atrair investidores que valorizam a governacao ética e a sustentabilidade. A investigacao
empirica mostra que as empresas com elevados niveis de accountability tendem a ter um custo
de capital mais baixo porque os investidores percebem um risco menor (Kaplan & Grossman,
2010).

H,: Ha relagdo positiva e significativa entre o nivel do SROI na dimenséo
financeira da firma na Fundacdo ABRINQ.

Em suma, a accountability € um principio essencial no terceiro setor ao contribuir para
a transparéncia, confianca e eficiéncia das organizacdes sem fins lucrativos (Ebrahim, 2003a).
Ao assumir a responsabilidade por suas acdes, as organizac6es fortalecem sua legitimidade na
sociedade e fortalecem seu compromisso com a busca de solugfes para os problemas sociais
(Benjamin et. al, 2023). A aplicacdo da responsabilidade no terceiro setor deve ser encarada
como um processo de aprendizagem, aperfeicoamento e responsabilizacdo continuos, sempre
orientado para a seguranca para ambas partes envolvidas (Hall, 2014).

Hs: Ha relacdo positiva e significativa na interacéo entre o nivel do SROI na
dimensao social dos projetos e dimenséao financeira da firma na Fundacéo
ABRINQ.

2.2  Fundacdo ABRINQ

A Fundacdo ABRINQ é uma organizacdo brasileira de referéncia no terceiro setor
dedicada a protecdo e promocdo dos direitos de criancas e jovens. Com mais de 30 anos de
historia, a fundacdo desempenha um papel fundamental na busca de um futuro melhor para as
criancas brasileiras por meio de projetos e atividades voltadas para a garantia dos direitos
basicos das criancas brasileiras (ABRINQ, 2022).

Criada em 1990, a fundacdo ABRINQ atua em trés frentes principais: advocacy,
mobilizar recursos e desenvolver programas e projetos. Por meio do advocacy, a Fundacéo
ABRINQ visa influenciar politicas publicas e conscientizar a sociedade civil sobre a
importancia da protecdo e promocdo dos direitos da crianca. Além disso, a organizagédo
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mobiliza recursos financeiros e humanos para implementar programas e projetos que tenham
impacto direto na vida de criancas e jovens vulneraveis (ABRINQ, 2022).

A missdo da Fundacao Abring é promover a protecao e a efetivacédo dos direitos civis
de criancas e jovens. Para cumprir esta missdo, a organizacdo atua em trés areas principais:
salde, educacao e protecdo. A visdo da Fundacdo Abring é uma sociedade justa e responsavel
pela protecdo e desenvolvimento integral de criangas e jovens (ABRINQ, 2022).

A teoria dos stakeholders compreendem o entrelaco entre os principais stakeholders e
as organizacOes sociais visando um favorecimento mutuo dentre essa relacdo, ou seja, 0
trabalho e a interacdo entre ambas as partes se iniciam em busca de alcancar um favorecimento
mutuo pelo seu impacto significativo social nas organizagdes (Welcomer et al., 2003).

A luz da teoria dos stakeholders compreende que a identificacio dos stakeholders pode
ser considerada em abordagens descritiva, instrumental e normativa na teoria dos stakeholders
(Donaldson & Preston, 1995). Sendo um modelo que descreve 0 que é uma corporacao.
Considera-se instrumental, visto que, ela examina todo o processo e as conexdes entre as
praticas dos principais envolvidos e as metas de desempenho. E por fim normativa por identifica
0s interesses dos envolvidos e considera cada grupo de forma justa (Freeman, 1999).

Essa identificacdo dos stakeholders sdo fundamentais para analise dos resultados,
visando atrelar com os resultados adquiridos pelo célculo do SROI e buscando as possiveis
explicacOes para os determinados comportamentos do SROI ao longo do periodo de estudo.

3. METODOLOGIA

Este estudo tem como objetivo avaliar os efeitos intervenientes entre a ferramenta SROI
na dimens&o social dos projetos e dimensédo financeira da firma na fundacdo ABRINQ durante
o0 periodo de 2008 a 2022. Para atingir esse objetivo, foi construido e adaptando o indicador de
retorno social sobre o investimento (SROI) aplicando na fundacdo ABRINQ a fim de analisar
quais relacOes associativas entre esse indicador na dimensdo social dos projetos da Fundacao
ABRINQ, na dimensdo financeira da firma e qual resultado interativo entre o SROI e o0s
indicadores sociais e financeiros entre eles.

O estudo é identificado como descritivo (Cervo et al., 2006), que visa investigar e
relacionar fatos, a fim de compreender as possiveis explicacfes para tais resultados entre a
interacdo do SROI com a dimenséo social e financeira aplicada na fundacdo ABRINQ com a
maior precisdo possivel. Foi realizado um estudo bibliogréafico para identificar as principais
teorias e conceitos relacionados a gestao de organizacGes do terceiro setor, bem como do indice
SROI. O estudo é caracterizado também como caso unico, com foco na Fundagdo Abring, a fim
de aprofundar os resultados obtidos e analisar o devido comportamento do SROI.

O periodo de pesquisa abrangeu os anos de 2008 a 2022, sendo ele um periodo de quinze
anos, tornando significativo diante da riqueza de dados disponiveis e sendo o periodo onde a
fundacdo ABRINQ publicou o conjunto completo das demonstracdes contabeis, balanco
patrimonial, demonstracdes do resultado, notas explicativas, relatérios anuais informativos
contendo todos programas em vigor do determinado ano, caracterizando a pesquisa também
como documental, uma vez que, foi realizado o levantamento de todos esses dados pelo periodo
em estudo.

Os dados coletados para esta pesquisa foram obtidos no sitio eletrénico da Fundagéo
ABRINQ. Os dados foram tabulados no Microsoft Excel para depois passarem por tratamento
estatistico descritivo elaborado e calculado com o uso do R versdo 3.6.1. Vale destacar que
todas as contas contabeis da fundacdo sdo auditadas por firma de auditoria independente. Isto
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significa dizer que as informacdes financeiras da Abring séo fidedignas e mostram a realidade
contabil da instituigdo.

A andlise dos dados precedeu-se inicialmente pela estatistica descritiva dos dados. A
seguir foi utilizado uma técnica de associacdo que utiliza uma tabela de dupla entrada (2x2),
tendo como proposito investigar o nivel de associacdo relacionando o indice SROI nas
dimensGes sociais e financeiras na fundagdo Abring, seguido pela medida de associagdo Odds
ratio sendo uma medida relevante utilizada em estudos que comparam a probabilidade de um
evento ocorrer em dois grupos diferentes. Isso indica com que frequéncia a probabilidade de
ocorréncia em um grupo € maior ou menor que a do outro grupo. Uma razdo de chances de 1
significa que o evento tem a mesma probabilidade de ocorrer em ambos os grupos. Uma razéo
de chances maior que 1 indica que o evento tem maior probabilidade de pertencer ao primeiro
grupo, e uma razéo de chances menor que 1 indica que o evento tem menos probabilidade de
pertencer ao primeiro grupo do que ao segundo grupo.

E importante considerar que se a probabilidade do primeiro grupo de eventos for muito
baixa, a razdo de chances também sera proxima de zero. Se a probabilidade do segundo grupo
for muito baixa, a razéo de chances pode se aproximar do infinito (BALDI e MOORE, 2014).
Para verificacdo estatistica sera utilizado os testes de associacdo: Pearson Chi-quadrado,
Pearson Chi-quadrado Yates e Fisher (BALDI e MOORE, 2014).

Para analisar as associagdes entre os indicadores das dimensdes social e financeira dos
projetos, foi empregada a técnica de arvore de decisdes CHAID (Chi-squared Automatic
Interaction Detector). O objetivo foi visualizar e verificar as interacfes entre os indicadores
com maior associacdo, conforme identificadas nas analises de janelas de dupla entrada. O
dendrograma CHAID é um modelo categdrico de arvore de decisdes, conforme descrito por
Hsu e Kang (2007).

Por fim, para investigar a existéncia de associagcfes interativas entre as dimensdes
sociais dos projetos e a dimensdo financeira da firma, foi empregada uma abordagem de
regressao linear, utilizando variaveis explicativas categoricas. A metodologia adotada incluiu a
aplicagdo de modelos aninhados e modelos com interagdo, visando identificar e analisar
possiveis relacdes significativas entre as variaveis de interesse. A escolha de varidveis
categdricas permitiu captar as nuances das diferentes dimensdes sociais dos projetos, enquanto
0s modelos aninhados e de interacdo facilitaram a compreensdo das interacbes complexas e
hierarquicas entre essas dimensoes e os indicadores de desempenho financeiro da firma (Ribeiro
et. al. 2022).

A Tabela 1 apresenta o resumo do constructo da pesquisa com o tipo de variavel, se
dependente, da dimensdo social ou dimensdo financeira, a respectiva forma de calculo com
férmulas matematicas e os autores que sao referenciados para embasamento tedrico.

Tabela 1 - Constructo e definicGes operacionais.

Tipo Variavel (Sigla) Célculo Fundamentacgdo Teorica

. . . . (Emerson & Cabaj, 2000;
Dependente Retorno Soc(lglR%)l;nvestlmento Irg’js:rrgjirt‘gsgf?ﬂ/ Emerson et. al., 2000; Luke et
P al., 2013; Kisil & Fabiani 2016)
Quantidade de Estados Valores obtidos do Balango | (Kisil & Fabiani 2016; Carneiro
Dimenséo (Qd_estados) Social etal., 2011; Lacruz et al., 2019)

Social dos

Projetos Quantidade de Municipios | Valores obtidos do Balanco | (Kisil & Fabiani 2016; Carneiro

(Qd_Municipios) Social etal., 2011)
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Quantidade de Voluntarios
Atendidos (Qt_vol_atend)

Valores obtidos do Balango
Social

(Hall, 2014; Kisil & Fabiani
2016; Benjamin et. al, 2023;
Carneiro et al., 2011)

Quantidade de Organizacdes
Conveniadas (Qt_org_conv)

Valores obtidos do Balango
Social

(Benjamin et. al, 2023; Kisil &
Fabiani 2016)

Quantidade de Criancas
Beneficiadas (Qt_crian_benef )

Valores obtidos do Balango
Social

(Kania & Kramer, 2011; Kisil &
Fabiani 2016; Campos et al.,
2011)

Investimento Social
(Invest_social)

Valores obtidos do Balango
Social

(Hall, 2014; Cordery & Sinclair,
2013; Kisil & Fabiani 2016)

Total repassado pelos
Stakeholders
(Repas_stakeholders)

Valores obtidos do Balango
Social

(Huang & Hooper, 2011;
Cordery & Sinclair, 2013; Hall,
2014).

Professores Capacitados
Formados (Prof_capac)

Valores obtidos do Balango
Social

(Cordery & Sinclair, 2013; Kisil
& Fabiani 2016)

Creches e Escolas Infantis
Beneficiadas (Creches_ben)

Valores obtidos do Balango
Social

(Kisil & Fabiani 2016; Melhuish
et. al, 2004; Kaytaz, 2004)

Ades0es assinadas Pelos

Valores obtidos do Balango

(Kisil & Fabiani, 2016; Carneiro

Dimenséo
Financeira da
Firma

Prefeitos (Adesoes_pref) Social etal., 2011)
(Meng et al., 2014; Jacobs &
Tamanho Total Ativo Marudas,2009; Tinkelman &

Mankaney, 2007; Cabedo et. al.,
2018)

Crescimento

Receita de Vendas

(Brooks & Oikonomou, 2018;
Zumente & Bistrova, 2021)

Folga Financeira (Fol_financ)

Ativo Circulante - Passivo
Circulante

(Brooks & Oikonomou, 2018;
Zumente & Bistrova, 2021)

Alavancagem (Alavanc)

Passivo / Passivo +
Patriménio Liquido

(Meng et al., 2014; Jacobs &
Marudas,2009; Arhinful &
Radmehr, 2023)

Fonte: Elaborado pelos autores

O agrupamento das variaveis entre maiores e menores da dimenséo institucional e Social
levou em consideracdo a mediana da amostra toda. O agrupamento das variaveis entre maiores
e menores da dimensé&o financeira levou em consideracao as variagdes das variaveis ao longo
do periodo de estudo e com base nessa variacao foi tirada a media e depois foram destacados
quais eram 0s periodos que cresciam mais € 0s periodos que cresciam menos.

3.1

Célculo do SROI adaptado

O Social Return on Investment (SROI) ou Retorno Social sobre Investimento é um
indice que auxilia organizacfes a avaliar aspectos intangiveis de seus programas, isto e,
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aspectos que criam um valor que é real, mas que, por ser dificil de medir e tangibilizar, muitas
vezes ndo sdo avaliados (Kisil & Fabiani, 2016).

O SROI refere-se a uma simples avaliacdo financeira do valor econémico-social
(Emerson & Cabaj, 2000). O referido indicador aplica principios contdbeis mediante uma
perspectiva proprietaria do empreendimento analisado. Em termos quantitativos, o SROI
compara os beneficios liquidos de um projeto com os gastos de investimento, muito similar ao
ROI — Retorno sobre Investimento (Emerson & Cabaj, 2000). Com objetivo de construir uma
métrica adaptada de retorno para fundacdo Abring, utilizamos: i) o investimento social dos
programas administrados pela instituicdo como medida de retorno para sociedade dos projetos
implementados; ii) O Superavit ou Déficit de investimento que, por sua vez, representa o
retorno contabil total da fundacdo ABRINQ;

O SROI seré calculado como quociente entre o investimento social do programa Nossas
Criancas (PNC) ou da fundacdo Abring e o Superavit ou Déficit (Luke et al., 2013) Em que t =
2008, ... ,2022 representa 0s anos. A variavel C.esta relacionada aos investimentos financeiros
dos projetos. Ja I;mede o superavit ou déficit da instituicdo. Formula:

C
SROI, = I—t (1)
t

Essa métrica de adaptacdo se da pela compreensdo do calculo do SROI fundamentado
na literatura que traz sendo beneficios liquidos de um projeto com o investimento necessario,
esses beneficios liquidos podem ser considerado de duas formas, sendo fluxo de caixa ou
superavit, ou Déficit (Luke et al., 2013).

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste topico sao discutidos os principais resultados e possiveis explicaces que tratam
da associacgdo entre 0 SROI com a dimensdo social dos projetos, como também, a associacdo
entre 0 SROI e a dimensé&o financeira da firma, e os efeitos condicionados aos indicadores, uma
vez que, acoplados na arvores de decisées CHAID. Por fim, sera realizada a regressao linear
apenas utilizando variaveis explicativas categéricas com modelos aninhados e modelos com
interacdo, afim de compreender e verificar possiveis interacbes de indicadores sociais e
financeiros combinados. A seguir sdo apresentadas suas respectivas analises:

A Tabela 2 apresenta a sintese dos resultados da analise estatistica descritiva.

Tabela 2 - Estatistica descritiva das variaveis.

SEMHEES Representacéo Percentual
Tipo Variavel (Sigla) Acima e presentag -
. Acima e Abaixo
Abaixo

2 .

S . Maiores: 37 52,86%

S Retorno Social do

8 Investimento (SROI)

2 Menores: 33 47,14%
38 g _ Maiores: 25 35,71%
2 = £ | Quantidade de Estados
D (@ =
£G 2 (Qd_estados)
Al Menores: 45 64,28%
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Quantidade de Maiores: 24 34,28%
Municipios
(Qd_Municipios) | penores: 46 65,71%
Quantidade de Maiores: 11 15,71%
Voluntarios Atendidos
(Qt_vol_atend) Menores: 59 84,29%
Quantidade de Maiores: 22 31,43%
Organizaces
Conveniadas
(Qt_org_conv) Menores: 48 68,57%
N 0
Quantidade de Maiores: 26 37,14%
Criancas Beneficiadas
(Qt_crian_benef)
Menores: 44 62,86%
) ) Maiores: 35 50,00%
Investimento Social
(Invest_social)
Menores: 35 50,00%
Total repassado pelos | Maiores: 37 52,86%
Stakeholders
(Repas_stakeholders) | Menores: 33 47,14%
Professores Maiores: 42 60,00%
Capacitados Formados
(Prof_capac) Menores: 28 40,00%
Creches e Escolas Maiores: 8 11,43%
Infantis Beneficiadas
(Creches_ben) Menores: 62 88,57%
N o
Adesdes assinadas Maiores: 8 11,43%
Pelos Prefeitos
(Adesoes_pref) Menores: 62 88,57%
o Maiores: 35 50,00%
BE s
8 E Tamanho
E ST
&) = Menores: 35 50,00%
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Maiores: 35 50,00%
Crescimento
Menores: 35 50,00%
Maiores: 35 50,00%
Folga Financeira
(Fol_financ)
Menores: 35 50,00%
Maiores: 35 50,00%
Alavancagem
(Alavanc)
Menores: 35 50,00%

Nota: (i) Variavel dependente SROI, determinada entre maior e menor pela mediana total da amostra do periodo
de estudo, (ii) Variaveis da Dimensdo Social dos projetos determinada entre maior e menor pela mediana total da
amostra do periodo de estudo; (iii) Varidveis da Dimensdo financeira da firma entre maior e menos pelas variagoes
das variaveis ao longo do periodo de estudo e assim tirada a média dessas variacGes e destacados os periodos que
cresciam mais e cresciam menos; (iv) Relacdo percentual de maiores e menores.

Fonte: Elaborado pelos autores

Os resultados da analise estatistica descritiva revelam que todos os indicadores dos
constructos analisados receberam respostas minimas e maximas pela mediana observada, o que
indica niveis de discordancia ou concordancia totais em relacdo as afirmativas apresentadas.

4.1  Analise de Associacdo pela Janela de Dupla Entrada (2x2)

Com intuito de obter uma primeira andlise cruzando as informagdes da estatistica
descritiva obtida em uma janela de dupla entrada (2x2), a tabela 3 corrobora nessa associacao
apenas entre as dimensdes social dos projetos e financeira da firma intrinsicamente com o SROI
a fim de trazer possiveis associa¢fes vinculadas e possiveis explicacdes tanto pela realidade da
Fundagéo Abring quanto o que a literatura pode explicar para determinadas associagoes.

Vale destacar que as associacfes analisadas sdo apenas advindas de significancia
estatistica, sendo *** p<1%, ** p<5%, * p<10%.

Tabela 3 - Associacdo entre SROI e dimensdo social dos projetos e dimenso financeira da firma

Tipo

Dimenséo Social dos Projetos

Variavel (Sigla) | Tabela de Dupla Entrada (2x2) Testes Estatisticos
SROI
Inferior | Superior | Total | pearson's Chi-squared test
Quantidade de | Maiores 15 10 25 |y2= 2579853 df.=1 p= 0.10000317*
Estados Menores | 18 27 45 T . T )
(Qd_estados) Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Total 33 37 70 |y2=1.839658 df.=1 p= 0.1749911
Odds 2993
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
_ SROI Pearson's Chi-squared test
Quantidade de Inferior | Superior | Total | y2 = 3.456629 d.f.= 1 p= 0.06299865*
Municipios -
. Maiores 15 9 24 . . L .
(Qd_Municipios) Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Menores | 18 28 46 [y2= 2582397 df.=1 p= 0.1080579
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Total 33 37 70
0Odds Fisher's Exact Test for Count Data
- 2,556
Ratio
SROI
Inferior | Superior | Total Pearson's Chi-squared test
uantidade de ; )

QVoluntérios Maiores | 11 0 11 1y2=14.63277 df.=1 p= 0.0001306234%**
Atendidos Menores | 22 37 59 ) ) o .
(Qt_vol_atend) Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction

- = Total 33 37 70 |42=1222429 df=1 p= 0.000471714
Odds inf (2) | e
Ratio "/ | Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total )
Quantidade de - Pearson's Chi-squared test
Organizacdes Maiores 8 14 22 [y2=149601 df.=1 p= 02212862
Conveniadas Menores | 25 23 48 , . . k . .
(Qt_org_conv) Pearson’s Chi-squared test with Yates' continuity correction
- - Total 33 37 70 |y2= 109316677 df.=1 p= 0.3344299
Odds 0.530
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
) Inferior | Superior | Total Pearson's Chi-squared test
Quantidade de |7\ i T ¢ 25 o6 12=3L11779 df=1 p= 2.428352¢-08
Criancas
Beneficiadas Menores | 32 12 44 pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
(Qt_crian_benef) | Total 33 37 70 42=12841491 df =1 p= 9.790829¢-08
Odds 0.016
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total | pearson's Chi-squared test
Investimento Maiores 12 23 35 |x2= 4.643735 df.=1 p= 0.03116711**
Social
(Invest_social) Menores | 21 14 35 Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
- Total 33 37 70 [y2=3669124 df=1 p= 0.05542932
Odds 0.353
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Total repassado Inferior | Superior | Total | pearson's Chi-squared test
pelos Maiores | 12 25 37 |x2= 6815797 d.f.=1 p= 0.009035496%**
Stakeholders
(Repas_stakehold Menores| 21 12 33 Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
ers) Total 33 37 70 |y2=5621069 df.=1 p=0.01774582
Odds 0.279
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total | pearson's Chi-squared test
Professores Maiores | 26 16 42 |[x2=9.182364 df.=1 p= 0.002443582+%*
Capacitados v = ” -8
Formados enores Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
(Prof_capac) Total | 33 37 | 70 |y2=17761057 df.=1 p= 0.005338472
Oads 4,757
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI

20




Inferior | Superior | Total | Pearson's Chi-squared test
H = = = *%
Creches e Escolas | Maiores | 7 1 g |[x2= 5903609 d.f.=1 p= 0.01510989
Be:’lr:eff?t?ig;as Menores | 26 36 62| pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Total 33 37 70 |y2= 4216649 d.f.=1 p= 0.04002914
(Creches_ben)
Odds 9,420
Ratio ' Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total | pearson’s Chi-squared test
Adesdes assinadas | Maiores 6 2 8 |y2=2.812872 df.=1 p= 0.09351086*
Pelos Prefeitos
Ad r Menores | 27 35 62 Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
(Adesoes_pref)
Total 33 37 70 |y2=1.692277 df.=1 p= 01933011
Odds 3816
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total | pearsons Chi-squared test
Maiores 17 18 35 |x2= 0.05733006 d.f.=1 p= 08107668
Tamanho Menores | 16 19 | 35 ) ) - )
Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Total 33 37 70 2=0 df=1 p=1
Odds 1119
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total Pearson's Chi-squared test
g Maiores 18 17 35 |x2= 05159705 d.f.=1 p= 04725656
= Crescimento | venores | 15 20 35 o ) T :
- Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
3 Total 33 37 70 |y2=02293202 df =1 p= 06320283
£ Odds 1,404
§ Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
= SROI
LL . .
< Inferior | Superior | Total | peq gqpyg Chi-squared test
e . . Maiores 16 19 35 |y2= 0.05733006 d.f.=1 p= 0.8107668
g Folga Financeira
5= i Menores 17 18 35
&) (Fol_financ) Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Total 33 37 70 2=0 df=1 p=1
Odds 0.893
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data
SROI
Inferior | Superior | Total Pearson's Chi-squared test
Maiores 18 17 35 |x2= 05159705 df.=1 p= 04725656
Alavancagem
Menores 15 20 35
(Alavanc) Pearson's Chi-squared test with Yates' continuity correction
Total 33 37 70 |,2=102293202 df=1 p= 0.6320283
Odds 1,404
Ratio ’ Fisher's Exact Test for Count Data

Nota: (i) odds ratio: medida de associagdo em estudos entre grupos categoricos; (ii) Pearson Chi-quadrado,
Pearson Chi-quadrado Yates ,Fisher, estatistica de teste de associacéo; (iii) Nivel de significancia estatistica:
*** p<l%, ** p<5%, * p<10%;
Fonte: Elaborado e calculado com o uso do R verséo 3.6.1
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Existe uma associacdo positiva, e estatisticamente significante a 10% (2= 0.00244)
entre quantidade de estados participantes com o SROI, portanto, quanto maior a quantidade de
estados participantes dos projetos, aumenta a chance em 2,22 vezes do retorno social do projeto.

Essa relacdo esta ligada a Fundacdo Abring, uma vez que comparado por exemplo, 0
Programa Empresa Amiga da Crian¢a (PEAC) que tem uma média de 17 estados participantes
durante o periodo de estudo com o Programa Creche para Todas as Criancas (PCRECHE) que
tem uma média de 14 estados participantes durante o periodo de estudo, tendo um retorno social
maior para 0 PEAC comparado ao PCRECHE em quase 3 vezes ao SROI obtido do célculo.

A relacdo positiva e significativa entre o nimero de estados participantes e 0 SROI deve-
se a fatores como a diversidade de recursos, economias de escala, melhor acesso ao
financiamento, maior visibilidade e apoio, melhores capacidades de medicdo e alinhamento
com possiveis politicas pablicas ou possiveis organizacBes sociais distintas entre os estados
(Emerson & Cabaj, 2000; Emerson et. al,2000; Luke et al., 2013). Fatores esses que tomados
em conjuntos podem contribuir para retornos sociais significativamente mais elevados para
projetos que envolvam varios estados.

Existe uma associacdo positiva, e estatisticamente significante a 10% (y2= 0.06299)
entre quantidade de municipios participantes com o SROI, portanto, quanto maior a quantidade
de municipios participantes dos projetos, aumenta a chance em 2,55 vezes do retorno social do
projeto.

A associagdo entre municipios participantes com o SROI parelha com a associa¢do com
estados participantes, por exemplo, se relacionarmos mais uma vez o PEAC que obtém uma
média de 177 municipios participantes dentro do periodo de estudo e 0 PCRECHE que obtém
uma média de 33 municipios participantes, tendo um retorno social maior para 0 PEAC
comparado ao PCRECHE em quase 3 vezes ao SROI obtido do célculo.

A interpretacdo da literatura é parelha com a interpretacdo da associacao entre estados
participantes e 0 SROI, logo, essa relacdo positiva e estatisticamente significativa corrobora
com os semelhantes fatores descritos na associacao de estados participantes e SROI que podem
ocasionar essa relacao.

Em relacdo a associacdo entre quantidade de voluntarios atendidos com o SROI sendo
estatisticamente significante (2= 0.00013), mas, numa associacao utilizando-se janela de dupla
entrada (2x2) que se tem em uma das células o valor 0, sendo o caso da variavel de quantidade
de voluntérios em atendimento, no momento da divisao entre os valores para calcular a janela
de dupla entrada, o numero tende ao infinito, logo, nédo € possivel obter o nimero de Odds Ratio
entre a associacdo dada.

Essa restri¢do na janela de dupla entrada (2x2) onde ndo se pode haver valores zerados
em suas devidas células de maiores e menores onde sera realizado a relagdo cruzada, mas, no
modelo CHAID que vira a seguir isso ndo tem impacto, uma vez que, essa célula zerada néo
afeta a interpretacao entre as associacdes das variaveis.

Existe uma associacdo negativa, e estatisticamente significante a 5% (y2= 0.03116)
entre o investimento social com o SROI, portanto, quanto menor for o investimento social dos
projetos, maior a chance em 0,35 vezes do retorno social do projeto.

Essa associacdo na pratica revela também a realidade da Fundacdo Abring, pois, 0
Programa Adotei um Sorriso (PAS) tem uma média de investimento social de R$ 266.966 no
periodo de estudo, comparado com 0 PCRECHE que tém uma média de R$ 474.526, o0 PAS no
fim das contas obtendo um retorno social maior que o PCRECHE tendo um investimento social
menor, ou seja, isso indica que, a medida que o investimento social aumenta, a chance de um
retorno social positivo diminui.
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A associacdo negativa entre o investimento social e 0 SROI deve-se a varios fatores,
incluindo menor eficiéncia marginal, superinvestimento em areas menos eficazes, problemas
de gestdo e coordenacdo, efeitos decrescentes de retornos, medidas de impactos imperfeitos e
falta de alinhamento nos incentivos recebidos (Emerson et. al.,2000; Hall, 2014; Ebrahim &
Rangan, 2010). Estes fatores podem contribuir para que investimentos maiores ndo conduzam
necessariamente a retornos sociais mais elevados.

Existe uma associacdo negativa, e estatisticamente significante a 1% (¥2= 0.00903)
entre o total repassado pelos stakeholders com o SROI, portanto, quanto menor for o total
repassado pelos stakeholders dos projetos, maior a chance em 0,27 vezes do retorno social do
projeto.

A logica da interpretacdo entre a associagdo do total repassado pelos stakeholders com
0 SROI muito diz em relacdo de mudanca de estratégia na captacdo de recursos durante o
periodo de estudo, onde, em 2008 se tinha um total da receita recebida em 58% de stakeholders
e 31% de pessoas fisicas e em 2022 vocé visualiza o contrario sendo 70,66% de pessoas fisicas
e 29,34% por stakeholders.

A mudanca de estratégia trouxeram retornos sociais mais favoraveis, pois, as aplicaces
das receitas recebidas estavam sendo incorretamente alocadas e isso muito interliga a
explicacdo da literatura correspondido na associacdo entre investimento social com o SROI
pelos fatores de problemas de gestdo e coordenacdo, medidas de impactos imperfeitas e
ineficazes gerando efeitos de retornos sociais inferiores (Emerson et. al.,2000; Hall, 2014;
Ebrahim & Rangan, 2010).

Existe uma associagéo positiva, e estatisticamente significante a 1% (y2= 0.00244) entre
professores capacitados com o SROI, portanto, quanto maior a quantidade de professores
capacitados dos projetos, aumenta a chance em 4,75 vezes do retorno social do projeto.

A associacdo positiva e significativa entre o nimero de professores capacitados
formados com o SROI pode ser explicado por fatores como a melhoria da qualidade da
educacdo, o aumento da motivacdo e envolvimento dos alunos, a implementacdo de préaticas
inovadoras, a reducdo das taxas de abandono escolar, melhora a eficiéncia do uso de recursos.
Juntos, esses fatores contribuem para aumentar significativamente os retornos sociais dos
projetos relacionados com a capacitacao de formacao de professores (Cordery & Sinclair, 2013;
Kisil & Fabiani 2016).

Existe uma associagéo positiva, e estatisticamente significante a 5% (y2= 0.01510) entre
creches e escolas infantis beneficiadas com o SROI, portanto, quanto maior a quantidade de
creches e escolas infantis beneficiadas dos projetos, aumenta a chance em 9,42 vezes do retorno
social do projeto.

A associacdo positiva e significativa entre o nimero de creches e pré-escolas infantis
beneficiadas com o SROI reflete varios fatores, incluindo o impacto significativo na primeira
infancia, a reducéo das disparidades educativas e o desenvolvimento de competéncias sociais e
emocionais. As influéncias criticas na primeira infancia desempenham um papel fundamental,
uma vez que a educacéo e os cuidados de qualidade durante este periodo sdo fundamentais para
o0 desenvolvimento cognitivo, emocional e social da crianga (Kisil & Fabiani 2016; Melhuish
et. al, 2004; Kaytaz, 2004).

Além disso, a reducdo das desigualdades educativas é um elemento-chave, uma vez que
0 investimento na educag&o na primeira infancia promove um inicio de vida mais igualitario,
especialmente em comunidades desfavorecidas (Kisil & Fabiani 2016; Melhuish et. al, 2004;
Kaytaz, 2004).
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Outro aspecto importante é prevenir problemas futuros, como dificuldades escolares e
comportamentos de risco, pois investir na educacéo infantil pode gerar economias significativas
e impacto social duradouro.

Existe uma associacdo positiva, e estatisticamente significante a 10% (y2= 0.09351)
entre a quantidade de adesdes assinadas pelos prefeitos com o SROI, portanto, quanto maior a
quantidade de adesdes assinadas pelos prefeitos dos projetos, aumenta a chance em 3,81 vezes
do retorno social do projeto.

Esta relacdo positiva e significante € impulsionada por fatores como a inclusdo so
envolvimento politico e o0 apoio institucional, a mobilizacdo de recursos locais, a melhoria da
governacdo e da gestdo e a facilitacdo da integracdo das politicas publicas com outras
organizacg0es sociais (Carneiro et al., 2011).

Para analisar as associagdes entre os indicadores das dimensdes social e financeira dos
projetos, foi empregada a técnica de arvore de decisbes CHAID (Chi-squared Automatic
Interaction Detector). O objetivo foi visualizar e verificar as interagdes entre os indicadores
com maior associacdo, conforme identificadas nas andlises de janelas de dupla entrada. O
dendrograma CHAID ¢é um modelo categdrico de arvore de decisGes, conforme descrito por
Hsu e Kang (2007).

Por fim, dos dez indicadores sociais da dimensdo social dos projetos, oito deram
significancia estatistica de associacdo com o SROI e dos indicadores da dimens&o financeira da
firma ndo se obteve significancia estatistica de associacdo com o SROI.

As variaveis da dimensdo financeira da firma se compreendem como variaveis
agregadas, ou seja, elas aparecem no mesmo periodo de tempo sdo as mesmas variaveis, logo,
ndo tem variabilidade. Como as variaveis da dimensdo social dos projetos tem mais
variabilidade o modelo convergiu pra explicacdo, ou seja, a caracteristica das variaveis sao
diferentes. Entdo, ndo se tem associacao significativa pela janela de dupla entrada (2x2) entre
as variaveis da dimensdo financeira da firma com o SROI.

4.2 Anélise do Modelo CHAID

Uma vez realizada as analises das associacfes entre os indicadores tanto da dimenséo
social dos projetos quanto da dimenséo financeira da firma, cria-se a arvore de decisdes CHAID
com intuito de visualizar e verificar as possiveis interacdes entre indicadores com maior
associacg0es referente as janelas de duplas entradas verificadas.

O Dendograma CHAID é um modelo categorico de uma arvore de decisdes (Hsu &
Kang, 2007). As variaveis estdo todas decodificadas entre 1 e 0 (sendo pra maior que a mediana
e 0 menor que a mediana), entdo isso simplifica o desenho e ajuda na interpretacdo dos
resultados. Como foi feito na figura 1. Primeiramente as colunas de 0 e 1 da figura configuram-
se como o SROI sendo inferior ou superior conforme preenchimento da coluna na figura 1,
logo, o0 evento estudado nesse caso sendo o SROI e o interesse para a analise € quando ele ¢é
superior ou nao.

Figura 1 — Modelo Dendograma CHAID Aplicado nos Efetios do SROI
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PRIMEIRO MODELO CHAID: EFEITOS NO SROI (Emerson & Cabaj, 2000; Luke et al., 2013)
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Fonte: Elaborado e calculado com o uso do R versédo 3.6.1

A andlise comeca pela coluna decorrente pela evidéncia de um SROI superior maior,
sendo entdo, o fato dos projetos da fundacdo Abring que contem menores quantidade de
volumes de voluntérios em atendimentos, terem maiores nimeros de quantidade de criancas
beneficiadas dentro desse projeto e terem menores quantidades de stakeholders envolvidos
possiveis € a principal logica que explica alcangar SROI superior na amostra dada.

Isso reflete intrinsicamente a realidade da fundacdo Abring, uma vez que, um dos
principais projetos e programas da fundagdo Abring o Programa Adotei um Sorriso (PAS)
contemplou durante o periodo de estudo apenas um stakeholder, sendo a Copagaz Distribuidora
de Gas S.A. obtendo nesse programa ainda uma média de 18.814 criangas e adolescentes de
baixa renda beneficiadas diretamente e indiretamente pelo programa, o que comparando a um
programa que se teve maior numero de stakeholders, como por exemplo, o Programa Creche
para Todas as Criangas (PCRECHE) que teve uma média de 2 stakeholders no periodo de
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estudo e tendo uma média inferior de 4.877 criancas e adolescentes beneficiadas pelo programa
durante o periodo de estudo.

Vale também destacar, que o Programa Adotei um Sorriso (PAS) tendo um stakeholder
que utiliza dos mecanismos de accountability a publicagédo dos valores de doagdes nos seus
relatorios sociais, anualmente, referentes a doacdes diretamente para fundacdo Abring,
separando ainda em seus relatorios o que faz parte das doag6es para a fundagdo como um todo
e 0 que sera injetado especificamente pelo programa, como também, segue firme na estratégia
de repasse dé a cada botijao de 13 kg vendido, R$ 0,01 foi destinado dessa venda para o
programa, 0 que quando se trata de outros projetos e programas que se tem dois ou mais
stakeholders, como por exemplo, 0 PCRECHE, ndo h& publicacdo em seus relatorios sociais
desses stakeholders do valor total doado, e quando ha uma campanha em um ano, no outro ano
acaba promovendo outro tipo de campanha o que demonstra o conflito em uma possivel
estratégia ou foco entre os stakeholders.

A literatura corrobora com tal compreensdo, uma vez que, os relatérios sociais dos
stakeholders que ndo atingem na publicacdes detalhadas dos reais propdsitos ou estratégias de
injecdo financeira em organizagdes do terceiro setor acabam ndo demonstrando o real valor
social para os beneficios gerados para comunidade e impactando na melhora da pratica
organizacional (Huang & Hooper, 2011; Cordery & Sinclair, 2013).

O segundo SROI superior maior contemplando o seguinte caminho de logica de
interpretacdo, sendo, quando se tem projetos com menores quantidades de voluntarios em
atendimento, com menores numeros de quantidade de criancas beneficiadas dentro desse
projeto e com menores quantidades de professores capacitados formados vai gerar maiores
retornos sociais para o projeto. E o terceiro e tltimo SROI superior da figura consiste no mesmo
caminho que o segundo SROI superior, mas, trilhando na parte final uma I6gica de interpretacao
contendo maiores quantidades de professores capacitados formados, ao invés de menores
quantidade de professores capacitados formados, gerando assim maior retorno social para os
projetos.

No primeiro cenario, observa-se que projetos menores, com menos voluntarios e
criancas beneficiadas, produzem maiores beneficios sociais. Isto provavelmente se deve a uma
maior atencdo ao individuo, a gestdo eficiente dos recursos e ao foco na qualidade da
intervencdo. Estes projetos podem ser mais ageis e profissionais, permitindo a adaptacdo
continua e a implementacéo eficaz das atividades, resultando em impactos mais profundos e
duradouros para cada beneficiario.

No segundo cenario, a presenca de um grande nimero de professores formados significa
que a formacéo de professores é fundamental para alcancar elevados beneficios sociais, mesmo
em projetos com um pequeno nimero de voluntérios e beneficiarios. Professores bem formados
atuam como multiplicadores de conhecimento, proporcionando uma educacdo de qualidade que
aumenta o impacto positivo no desenvolvimento das criangas e garante a sustentabilidade a
longo prazo desse impacto.

A Fundacdo Abring utiliza dessa operacdo de segmento em Projetos como Programa
Nossas Criangas (PNC) e Programa Creche para Todas as Criancas (PCRECHE), séo exemplos
que se alinham com a abordagem de menor escala, mas com foco na qualidade das intervencdes.
O programa "Nossas Criangas”, através da “Rede Nossas Criangas” que apoia organizagoes
sociais locais de capacitacdo e recursos, exemplifica como a fundacdo ja trabalha com um
modelo de projetos menores, onde o impacto individualizado e a atencdo personalizada
resultam em beneficios sociais significativos, ou seja, o0 PNC por si sé consegue ter uma
quantidade menor de criangas beneficiadas que o PAS em 2022 por exemplo, mas, se
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desenvolve significativamente com o enfoque de auxiliar organizacfes sociais em estado de
emergéncia.

Outro exemplo é o PCRECHE, que visa ampliar o acesso a educacdo infantil de
qualidade. Este programa se destaca pelo seu foco em proporcionar um ambiente de
aprendizado seguro e estimulante, mesmo para um numero reduzido de beneficiarios por
creche. Através de investimentos em infraestrutura adequada e na formacdo de educadores,
sendo o programa que mais forma profissionais capacitados dentre todos o0s outros, o programa
assegura que cada crianga receba a atencdo necessaria para seu desenvolvimento integral.

Entdo, mesmo que o PCRECHE tenha problemas na modelagem CHAID pela
quantidade de stakeholders e criangas e adolescentes beneficiadas, ele ndo deixa de ter um
retorno social consideravel e importante, uma vez que, ele imp&e o retorno social em outros
fatores como profissionais formados capacitados e estruturacdo e reformas de creches e pre-
escolas.

Logo, ao investir na formacao continua dos educadores e na qualificacdo das praticas
pedagdgicas, a Fundacdo ABRINQ consegue maximizar os resultados mesmo com uma
estrutura mais enxuta.

Embora a eficiéncia operacional e a personaliza¢do sejam importantes para projetos de
menor dimensdo, a formacdo de professores emergiu como um elemento-chave para também
obter um retorno social elevando, independentemente da dimensdo imediata do beneficiario.

Assim a literatura demonstra que projetos menores podem produzir melhores resultados
porque podem utilizar os recursos de forma mais agil e eficiente (Cordery et al., 2019). A
literatura sobre gestdo de projetos sociais sugere que a eficiéncia na alocagéo e utilizacdo de
recursos € essencial para maximizar a eficacia dos projetos sociais (Kania & Kramer, 2011).

A literatura também sugere que 0s impactos sociais podem ser mais sustentaveis quando
0s projetos investem na formacdo e educacdo dos beneficiarios e stakeholders. Isso cria uma
base sélida para um maior desenvolvimento, mesmo ap6s a conclusdo do projeto especifico
Cordery & Sinclair, 2013).

Por fim o modelo CHAID ainda auxilia na demonstracdo das variaveis que tem mais
peso em relacdo a varidvel SROI, ou seja, as variaveis que se tem maior grau de importancia da
dimensdo social dos projetos pds analise CHAID efetuado, como demonstra na figura 2.

Figura 2 — Importancia das Variaveis por Nivel do Modelo CHAID
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Fonte: Elaborado e calculado com o uso do R versédo 3.6.1
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A forca das variaveis em ordem crescente estdo correlacionadas com a explicacédo da
criacdo do modelo CHAID, figura 1, obtendo em sequéncia a varidvel Qt_crian_benef
correspondendo a variavel com maior peso de 2,25%, uma vez que, a associacdo do SROI esta
estreitamente interligado com o beneficio social gerado, onde no caso, especificamente criangas
e adolescentes da Fundacdo Abring.

Em segundo trata-se a varidvel Qt_vol_atend com peso de 1,26%, relatando que a for¢a
de quantidade de voluntarios em atendimentos € impactante se tratando de organizacGes do
terceiro setor, uma vez que, em organizagdes sociais se depara com doacdes, voluntéarios que
possam auxiliar para cumprir as metas e objetivos da organizacao social.

Em terceiro corresponde a variavel Qt_stakeholders tendo um peso de 0,51%, onde
anteriormente foi visualizado que projetos com menos stakeholders tendem a ser mais eficazes
tanto socialmente pela importancia detalhada da visualizagdo dos objetivos e avaliacdo dos
resultados, quanto financeiramente, uma vez dada a importancia para 0s mecanismos de
accountability.

E por fim a variavel Prof_capac com um peso de 0,09%, constando como uma variavel
que detém da importancia de formar profissionais capacitados como também j& exposto pela
literatura da importancia de também estabelecer stakeholders capacitados com os objetivos dos
projetos e programas sociais (Cordery & Sinclair, 2013). A formacao de profissionais interfere
no retorno social gerado, uma vez que, a comunidade estd sendo beneficiada da melhor
qualidade possivel dentro dos projetos e programas vigentes.

4.3 Anélise do Modelo de Regressdo Linear com Variaveis Categdricas

Com intuito de verificar se existe associacdes entre a dimensdes sociais dos projetos e
dimensao financeira da firma, para isso, foi realizado uma regresséo linear apenas utilizando
variaveis explicativas categdricas com modelos aninhados e modelos com interacdo. Uma vez
que se relaciona apenas varidveis categoricas em uma regressdo linear, 0 modelo relaciona por
categorias considerando apenas as categorias consideradas altas sendo a categoria 1 e
escondendo a categoria 0, sendo 0 a categoria baixa.

Vale destacar que os modelos aninhados sdo modelos onde inclui ou exclui variaveis de
uma em relacdo ao outro, logo: No modelo (1) sdo designadas das variaveis sociais de interesse,
no modelo; (2) mantem as mesmas variaveis de controle incluindo as variaveis financeiras da
firma, para visualizar como as condigdes da firma afetam ou ndo o fato do SROI do projeto, ou
seja, visualizando se aumenta ou diminui a condicao financeira da firma em relacdo a um SROI
maior ou menor; Nos modelos (3) e (4) sendo eles 0 modelos com interacdo entre duas variaveis
que deram significancia nos modelos (1) e (2) sendo da dimens&o social dos projetos e dimenséo
financeira da firma.

Para efeito desse modelo ird se comparar 0s grupos e o efeito que esse grupo tem no
SROI, logo, foi adotado um modelo de regressao s6 com variaveis categoricas (Ribeiro et. al.

2022).
5 11
SROI;; = By + ) PrDim.Social;; + z BgDim.Social;; + B;,Tamanho;, + B,3Crescimento;; + f4Fol financ; +
k=1 g=7

BisAlavanc;, + EfeitoANO + &;;

Onde:
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e SROI = Retorno Social Do Investimento

e Dim.Social: Qd_estados ; Qd_Municipios ; Qt_vol_atend; Qt_org_conv;
Qt_crian_benef; Invest_social; Repas_stakeholders; Prof_capac; Creches_ben;
Adesoes_pref;

e Variaveis de controle: Tamanho, Crescimento, Fol_financ e Alavanc;

e Clusterizagdo: D.ANO

Dependent variable:

SROI (continuo)

(1) (2) (3) (4)
Qt _crian benefl 2.802%** 4.418*** 4.372%%*
(1.024) (1.157) (1.293)
Invest_ sociall —-2.638%** -2.016 -1.841
(0.931) (1.378) (1.427)
Qd estadosl =-2.327** -2.147% -2.115%
(1.096) (1.080) (1.108)
Tamanhol -0.392 -0.956 -1.184
(0.983) (1.045) (1.045)
Crescimentol -0.321 -0.959 -0.659
(0.940) (0.865) (0.875)
Fol financl —-2.544%*% -3.224% -2.551**
(0.966) (1.720) (1.133)
Alavancl -2.125%* -1.673% -1.555
(0.986) (0.917) (1.349)
Ot vol atendl 0.585 -0.259 1.215 0.899
(1.275) (1.296) (1.236) (1.268
Qt_org_convl 0.174 -0.309 0.467 -0.126
(1.139) (0.935) (1.094) (1.131)
Repas_stakeholdersl 0.272 1.245 -0.581 -0.250
(1.070) (1.093) (1.117) (1.160)
Ot stakeholdersl 0.062 -0.727 -0.883 -0.377
(1.287) (1.384) (1.256) (1.260)
Adesoes _prefl -0.278 -1.243 0.201 -0.673
(1.269) (1.319) (1.232) (1.287)
Qt_crian_benefl:Fol financl -2.808*
(1.532)
Fol financl:Invest sociall 2.517
(1.850)
Qt crian benefl:Alavancl -2.536
(1.604)
Alavancl:Invest sociall 1.846
(1.553)
Constant 2.389%* 3.821%** 4.304%** 4.374%%*
(1.054) (1.327) (1.310) (1.466)
Observations 70 70 70 70
R2 0.308 0.260 0.455 0.443
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Adjusted R2 0.217 0.150 0.317 0.302

Residual Std. Error 3.129 3.262 2.924 2.955
(df = 61) (df = 60) (df = 55) (df = 55)
F Statistic 3.393**x* 2.348** 3.283**x* 3.130*%*x*
(df = 8; 61) (df = 9; 60) (df = 14; 55) (df = 14; 55)
Note: *p<0.1; **p<0.05; ***p<0.01

A andlise parte do principio do modelo (1) sendo 0 modelo com variaveis da dimensao
social que deram significancia (***) e (**). Assim, a primeira variavel sendo Qt_crian_benefl
compreende-se que para projetos de maiores quantidade de criancas beneficiadas se tem um
efeito de aumento no SROI em 2,8%.

A conducdo dessa interpretacdo da luz a realidade, a fundagédo Abring com seu Programa
Nossas Criangas (PNC), sendo o maior projeto da fundacdo Abring obtendo a maior média de
guantidade de criancas beneficiadas do periodo de 69.262 e com um dos maiores retornos
sociais numa média de 3,67, sendo a cada R$ 1,00 real investido foram gerados R$ 3,67 em
beneficios sociais.

Na segunda varidvel do modelo (1) com significancia sendo Invest sociall,
compreende-se que para projetos que se tem mais investimentos sociais se tem uma reducéo de
2,63% no SROI em relagdo aos projetos que tem menos investimento social, ou seja, a
interpretacdo corrobora no entendimento que é melhor ter o investimento social em muitos
projetos com custo menor do que investir em um projeto de custo maior.

Aplicando na pratica, a Fundacdo Abring, com o Projeto Adotei um Sorriso (PAS) tem
duas vezes menos investimento social que o Programa Creche para Todas as Criangas
(PCRECHE) e com um SROI maior.

Na terceira variavel com significancia sendo Qd_estadosl, compreende-se que para
projetos que se tem maior quantidade de estados participantes se tem uma reducédo de 2,32% no
SROI em relagéo aos projetos que tem uma quantidade menor de estados participantes, ou seja,
a interpretacdo corrobora no entendimento que é melhor ter projetos com menores quantidades
de estados participantes do que projetos com maiores quantidade de estados participantes
influenciando diretamente no SROI.

Essa interpretacdo dentro da Fundagéo Abring traz a realidade do PNC, tendo a menor
média de quantidade de estados participantes, cerca de 13 estados participantes durante o
periodo de estudo, e tendo a maior média do SROI entre todos 0s projetos e programas atrelados
a Fundacdo Abring. No fim das contas a interpretacdo entende ser mais burocratico e menos
vantajoso para o retorno social gerado projetos em maiores quantidade de estados participantes.

Entende-se ainda que quando projetos séo espalhados por muitos estados, 0s recursos
financeiros e humanos podem ser diluidos. Isso pode resultar em menor impacto em cada
localidade individualmente, reduzindo a efetividade geral do projeto e, assim, o retorno social
sobre o investimento (Emerson et. al,2000; Luke et al., 2013).

Os projetos que abrangem mais estados enfrentam frequentemente desafios burocraticos
e administrativos mais complexos. A coordenacao entre varios governos estaduais pode retardar
0 processo e torna-lo ineficiente, reduzindo a eficacia do projeto e, por sua vez, reduzindo o
SROL.
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Partindo para o modelo (2), ndo se tem significancia na varidvel Tamanhol e
Crescimentol, porque trata-se apenas de uma empresa sendo a Fundagdo Abring, logo, essas
variaveis sao intrinsecamente da firma sendo esperado que néo desse significancia.

A primeira variavel do modelo (2) que se tem significancia sendo a variavel
Fol_financl, compreendendo-se primeiramente que a folga financeira visualiza se a empresa
e/ou organizacao tem recursos disponiveis, logo, quanto mais recursos disponiveis se tem uma
reducdo de 2,54% no SROI.

As organizagfes com maior folga financeira podem ndo estar a utilizar de forma éptima
0s seus recursos. O aumento da disponibilidade de recursos pode levar a investimentos em
projetos menos eficientes e a uma gestdo menos rigorosa, reduzindo os retornos sociais (Brooks
& Oikonomou, 2018; Zumente & Bistrova, 2021).

Assim como para segunda variavel do modelo (2) com significancia sendo Alavancl,
onde, compreendida por quanto mais alavancado se tem uma reducéo de 2,12% no SROI.

As organizagOes altamente alavancadas enfrentam maiores riscos financeiros e podem
levar a uma abordagem mais conservadora na implementacdo de projetos sociais, limitando
potenciais beneficios sociais (Arhinful & Radmehr, 2023).

No contexto da Fundacdo Abring, o declinio do SROI associado a alavancagem
financeira sugere que a gestdo da divida requer ateng&o. E importante dar prioridade & utilizago
eficiente dos recursos, minimizar os custos financeiros e equilibrar as necessidades de capital
para a expansao com a capacidade de manter elevados retornos sociais.

Nos modelos (3) e (4) se tem a moderacdo do modelo, sendo, o efeito entre duas
variaveis. As varidveis selecionadas para interacdo sendo as variaveis que se teve mais
significancia *** no modelo (1) dimensdo social dos projetos onde se tem, Qt_crian_benefl e
Invest_sociall, e variaveis que se teve mais significancia ** modelo (2) dimenséo financeira da
firma onde se tem, Fol_financl e Alavancl.

O Unico modelo que se tem significancia dentro dessa interacdo de variaveis financeiras
e sociais, sendo o modelo (3) Qt_crian_benefl e Fol_financl, entende-se que quanto mais
criangas beneficiam de um projeto, maior serd 0 SROI do projeto, sendo este efeito mais forte
em 2,8% para empresas com baixa folga financeira.

Possiveis explicacBes para essa interacdo sdo que organizagdes com menos folga
financeira podem estar mais inclinadas a demonstrar um alto impacto social para atrair
financiamento e apoio, direcionando esforc¢os significativos para beneficiar um grande nimero
de criancas e ndo necessariamente com enfoque nos resultados financeiros.

As empresas com recursos limitados tendem a utilizar os seus recursos de forma mais
eficiente e a maximizar o impacto social por unidade de investimento, e quanto mais criancgas
beneficiarem, maior serd o seu SROIl. Como também, empresas com menos folga financeira
podem ser mais focadas e estratégicas na alocacao de recursos

No intuito de se obter uma analise visual das interacfes entre as variaveis do modelo foi
plotado 2 gréaficos para se compreender um pouco melhor a interagdo exposta do modelo. Logo
o grafico 1, compreendido pelos efeitos da dimensédo financeira, da esquerda compreende a
interacdo entre Qt_crian_benefl e Fol_financl e o gréafico 1 da direita compreende a interagdo
entre Qt_crian_benefl e Alavancl.

No grafico 2, compreendido pelos efeitos da dimensdo social, da esquerda compreende a
interacdo entre Qt_crian_benefl e Qd_estadosl e o grafico 2 da direita compreende a interacao
entre Qt_crian_benefl e Invest_sociall.

Gréfico 1 — Efeitos da Dimenséo Financeira da firma
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Efeito da dimenséo financeira
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Fonte: Elaborado e calculado com o uso do R verséao 3.6.1

No gréafico 1 da esquerda compreende-se que O seria poucas criancas beneficiadas e 1
muitas criangas beneficiadas e O seria baixa folga financeira e 1 alta folga financeira. A
interacdo do grafico sugere que quanto maior a quantidade de criangas beneficiadas dos projetos
maior o SROI dos projetos pela crescente que se visualiza no gréfico, sendo que esse efeito é
maior onde se tem empresas com baixa folga financeira. Como visualizado anteriormente,
possiveis explicacdes para essa interacdo sdo: Eficiéncia no uso de recursos e Concentragdo no
impacto direto desses recursos utilizados.

No gréafico 1 da direita compreende-se que 0 seria poucas criangas beneficiadas e 1
muitas criancas beneficiadas e 0 seria baixa alavancagem e 1 alta alavancagem. Essa interacao
sugere que quanto maior a quantidade de criancas beneficiadas nos projetos, maior o SROI dos
projetos, sendo que esse efeito é maior quando for mais alavancada a busca de capital da
empresa.

Essa interacdo compreende-se na realidade, pelo periodo entre 2009 e 2010 a fundacgéo
Abring firmou o entrelago com a International Save the Children Alliance, sendo o periodo
marcado pela mudanca na frente de atuacdo de captacao de recursos que posteriormente trouxe
impactos alavancando a porcentagem de pessoas fisicas contribuindo na fundacéo sendo maior
que a de empresas e agéncias.

Gréfico 2 — Efeitos da Dimensédo Social
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Efeito da dimens&o instituigdes
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Fonte: Elaborado e calculado com o uso do R versédo 3.6.1

No grafico 2 da esquerda compreende-se que 0 seria poucas criancas beneficiadas e 1
muitas criancas beneficiadas e 0 seria baixa quantidade de estados e 1 alta quantidade de
estados. A interacdo do grafico sugere que quanto maior a quantidade de criangas beneficiadas
dos projetos maior o0 SROI dos projetos, sendo que esse efeito sera ainda maior quanto menos
estados estiverem participando.

A interpretacdo interativa sugere que projetos menos burocraticos geram maiores efeitos
no SROI do que outros como visualizado anteriormente na relagéo entre quantidade de estados
participantes e SROI.

No grafico 2 da esquerda compreende-se que 0 seria poucas criancas beneficiadas e 1
muitas criancas beneficiadas e 0 seria baixo investimento social e 1 alto investimento social. A
interacdo do grafico sugere que quanto maior a quantidade de criangas beneficiadas dos projetos
maior o SROI dos projetos, sendo que esse efeito sera ainda maior quanto menor a quantidade
de investimento social dos projetos.

Essa interacdo também diz muito da realidade, como visualizado anteriormente entre o
Projeto Adotei um Sorriso (PAS) tem duas vezes menos investimento social que o Programa
Creche para Todas as Criangas (PCRECHE) e com um SROI maior.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente trabalho foi avaliar os efeitos intervenientes e interativos da
associacdo entre a ferramenta SROI na dimensdo social dos projetos e dimensdo financeira da
firma na fundacdo ABRINQ durante o periodo de 2008 a 2022.

Os resultados desta pesquisa sugerem a existéncia de associacao positiva e significativa
entre 0 SROI e a dimensédo social dos projetos. Este estudo corrobora que as pesquisas de
associacdo direta e positiva entre SROI e dimensdo social dos projetos tem associagdo
significativa quando analisados pelos indicadores sociais relatados dos projetos da Fundacgéo
Abring.

Os resultados demonstram também existir associacdo negativa e significativa entre o
SROI e a dimenséo financeira da firma, uma vez que, os indicadores financeiros da firma
relatados demonstram divergéncia com o aumento do retorno social obtido.
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Os efeitos interativos entre os indicadores sociais com 0 SROI demonstram que existem
alguns efeitos negativos entre alguns indicadores quando confrontados, no caso, quantidade de
estados participantes e investimento social o que corroborou para visualizar analises especificas
desses indicadores dos projetos e também visualizar se ocorrer a mesma interagcdo na realidade
da fundacao Abring.

Os efeitos interativos entre os indicadores sociais e indicadores financeiros com o SROI
demonstram também significancia e uma associa¢do negativa para os indicadores financeiros
relacionados sendo folga financeira e alavancagem corroborando para possiveis explicacfes de
ocorréncia na realidade da Fundacdo Abring para com eles.

Por fim, as associagdes e interacdes realizadas advinda de um estudo de caso Unico da
Fundacdo Abring demonstram interessantes insights amarrados a testes estatisticos com a
realidade e possiveis explicacBes na literatura para tais possiveis associagdes.
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Nivel de Disclosure de Institutos e Fundac6es Associados ao GIFE

Resumo:

Obijetivo: Detectar o nivel de disclosure de institutos e fundacdes do terceiro setor associados
ao GIFE.

Metodologia: Realizou-se uma pesquisa descritiva, por meio de analise documental com
abordagem quantitativa. Para atingir o objetivo do estudo, primeiro foi identificado e
selecionado para amostra 5 organizaces e fundac6es de renome do terceiro setor brasileira que
divulgaram sua prestacdo de contas em seus sitios. Em seguida foi exposto uma sequéncia de
analises para verificar em quais niveis se encontram uma vez atrelando esses niveis em 63
categorias, sendo elas, 53 baseados no Pronunciamento Técnico CPC 26 e 10 itens baseados na
norma NBC T 10.19.

Resultados: Evidenciou-se nos resultados desta pesquisa elevados niveis de disclosure contébil
entre os institutos e fundacgdes selecionados associados ao GIFE, o nivel médio de divulgacéo
das empresas envolvidas na pesquisa foi de 81%, o que corrobora significativamente para
stakeholders, financiadores, pesquisadores, doadores e beneficiarios, uma vez que, necessitam
desses elevados niveis de detalhamento a respeito das informacdes resgatadas e trilhadas em
seus relatdrios anuais. Vale destacar também o avanco significativo em niveis de disclosure em
um espaco tempo de 13 anos de estudos verificados pela literatura (Zittei et. al., 2016;
Nascimento et. al., 2020; Campos et al., 2014).

Contribuic@es teoricas e praticas: Buscou-se aprimorar os conhecimentos aplicaveis dos niveis
de disclosure contabil em organizacgdes do terceiro setor. No ambito social, a pesquisa contribui
também para verificar em quais niveis de disclosure contabil se encontram esses institutos e
organizagOes sociais atualmente, onde destacados pela literatura muita das vezes nem eram
publicados e/ou quando publicados se verificavam niveis extremamente baixos de disclosure
contabil.

Palavras-Chave: Terceiro Setor; Nivel de disclosure; Accountability.

1. INTRODUCAO

As organizages do terceiro setor carecem de gestdes administrativas de qualidade para
atingir seus objetivos sociais da forma mais ampla possivel, assim, para alcancar essa escala é
necessario estar atrelado a supervisdao do desempenho social tanto dos gestores como dos
stakeholders (Magalhaes-Timotio et. al, 2018).

O Grupo de Institutos, Fundagdes e Empresas (GIFE) é uma associagdo que reune
investidores sociais privados no Brasil, incluindo institutos, fundacGes e empresas, que se
dedicam ao desenvolvimento de préticas e politicas voltadas para a filantropia e o investimento
social privado. Fundado em 1995, o GIFE desempenha um papel fundamental na articulacéo e
fortalecimento do campo social, promovendo a troca de experiéncias e o aperfeicoamento das
estratégias de investimento social.

O GIFE representa um exemplo importante de como a articulagéo entre diferentes atores
sociais pode fortalecer o campo do investimento social privado e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel. Ao incentivar a colaboracao e a troca de conhecimento, o GIFE
ndo apenas aumenta a eficacia dos investimentos sociais, mas também promove uma cultura de
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responsabilidade social e inovacdo no Brasil. A continuidade de seu trabalho é essencial para
enfrentar os desafios sociais contemporaneos e promover uma sociedade mais equitativa e
inclusiva.

Anualmente, o GIFE publica sua Politica de Contribui¢do Associativa, seu Relatorio de
Atividades, além de disponibilizar as Demonstracées Financeiras, o Codigo de Etica, a Politica
de Integridade e o Estatuto Social.

O objetivo do GIFE ¢ garantir que as demonstragcdes contabeis, como um todo, estejam
livres de distorcGes relevantes, sejam elas causadas por fraude ou erro, e emitir um relatério de
auditoria que reflita a interpretacdo da entidade. A seguranca razoavel representa um alto nivel
de confianga, embora ndo garanta que a auditoria esteja totalmente em conformidade com as
normas brasileiras e internacionais. O intuito € sempre detectar possiveis distorgdes
significativas. Tais distorgdes, resultantes de fraude ou erro, sdo consideradas relevantes
guando, individualmente ou em conjunto, podem influenciar, de maneira razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuarios baseadas nessas demonstracfes contabeis.

Um constante desafio das organizacGes do terceiro setor se da em demonstrar seu
impacto social atrelado ao seu desempenho, como também os niveis de disclosure contébil, aos
potenciais fornecedores para obter uma boa reputacdo entre seus stakeholders, que incluem
comunidades beneficiarias, associados e financiadores (Cruz et. al, 2009). O gerenciamento dos
interesses desses agentes € parte integrante da missdo das organizacGes do terceiro setor, uma
vez que, uma imagem positiva perante os stakeholders é essencial para competir por
financiamento no setor.

A transparéncia na divulgacéo de informagdes contabeis e operacionais é essencial para
fomentar a confianca da sociedade e dos stakeholders nas atividades das organizaces. A
opacidade nessas divulgagdes pode levar a um aumento da desconfianca e, consequentemente,
restringir o fluxo de doacGes, comprometendo a capacidade das entidades de desempenhar suas
funcdes de maneira eficaz na sociedade. Assim, a transparéncia ndo sé reforca a legitimidade
das organizacGes como também é um fator critico para a sustentabilidade e sucesso de suas
operacdes, garantindo que possam continuar a gerar impacto social positivo (Tondolo et al.,
2016).

Um elemento crucial para a sustentabilidade e o sucesso das organizac@es € a confianca
(Tondolo et al., 2016). E imperativo que doadores, beneficiérios, parceiros e a comunidade em
geral confiem na capacidade das organizagdes de cumprir sua missdo com transparéncia,
gerando impacto social positivo. Neste contexto, o nivel de divulgacdo e as técnicas de
accountability desempenham um papel fundamental ao fornecer evidéncias concretas do
progresso e dos resultados obtidos pelas organizacdes. A transparéncia nas operacdes e a
comunicacgdo clara dos resultados alcancados sdo essenciais para manter e fortalecer essa
confianca, assegurando a continuidade do apoio e a eficacia das iniciativas desenvolvidas (Zittei
et. al., 2016; Nascimento et. al., 2020; Campos et al., 2014).

Diante desse cenario, este trabalho se prop6e a responder a seguinte questdo de pesquisa:
Qual o nivel de disclosure contabil de instituicdes e fundacdes associados ao GIFE? O
objetivo deste artigo é investigar o nivel de disclosure contabil de instituicbes e fundacGes
selecionadas associados ao GIFE dentre o periodo 2022 a fim de identificar os niveis de
evidenciagao social exposto por eles.

A escolha da instituicbes e fundacgdes selecionadas dos associados ao GIFE foram
atribuidas pelo critério de disponibilidade de informacGes sendo eles: Relatorios anuais de
sustentabilidade; Demonstracdes contabeis financeiras do periodo; Relatério das notas
explicativas de auditoria do periodo.
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A relevancia desse estudo esta intrinsicamente vinculada a lacuna composta pelo estado
e pelo GIFE sendo de verificar de fato num cenario atual averiguar o nivel de disclosure das
organizacOes e instituicdes selecionadas e associados do GIFE para com o Pronunciamento
Técnico CPC 26 e norma NBC T 10.19.

2. BASE TEORICA
2.1  Organizagdes do Terceiro Setor

O terceiro setor desempenha um papel fundamental na sociedade atual, atuando como
elo de ligacédo entre os setores publico e privado e preenchendo as lacunas deixadas por outros
setores. A sua importancia tem sido reconhecida historicamente, remontando as suas origens a
civilizacdo egipcia e estando integrada de forma mais estruturada na Grécia antiga (Campos et
al., 2014).

Uma caracteristica marcante das organizacdes do terceiro setor é sua finalidade social,
voltada para o bem comum e a promocéo do desenvolvimento sustentavel. Essas entidades sdo
regidas por principios como solidariedade, participacdo cidadd, autonomia, e ndo distribui¢do
de lucros entre os membros, o que as diferencia das organizacdes com fins lucrativos (Zittei et.
al., 2016; Nascimento et. al., 2020).

A complexidade deste processo decorre da diversidade de organiza¢es que compdem
0 terceiro setor, bem como dos desafios na identificacdo de relagdes causais e na medicao dos
impactos associados a eventos de longo prazo, como por exemplo, a reducdo da mortalidade
infantil.

No entanto, a gestdo e a governanga das organizagdes do terceiro setor apresentam
desafios especificos, devido a sua natureza hibrida e a diversidade de interesses envolvidos. A
transparéncia, a prestacdo de contas e a responsabilidade sdo aspectos essenciais para garantir
a eficiéncia e a eficacia dessas organizac6es (Cordery et al., 2019; Lacruz et al., 2022).

Encontrar metodologias inovadoras e métodos de avaliacdo rigorosos é fundamental
para fortalecer este campo e maximizar o impacto positivo das intervengdes implementadas
pelas organizacBes (Arvidson & Lyon, 2014). Uma variedade de metodologias pode ser
utilizada para avaliar o impacto social no terceiro sector, cada uma oferecendo uma abordagem
Unica a recolha e andlise de dados (Arvidson & Lyon, 2014; Cordery & Sinclair, 2013).

2.2  Disclosure e Accountability no Terceiro Setor

A ponte que interliga a relagdo entre uma organizacdo e o grupo de partes interessadas
¢ a accountability, uma vez que, atender as necessidades dessas partes interessadas € benéfico
para a organizagdo que adota essa pratica (Rodrigues et. al, 2013).

Mas, para além do simples cumprimento dos requisitos legais, as praticas contabilisticas
das organizagdes sem fins lucrativos desempenham um papel importante no fornecimento de
informacgdes complementares aos investidores sociais (Jorge et. al, 2023). Esta informacéo
adicional € essencial para que os investidores possam tomar decisdes informadas sobre as suas
contribuicBes. As caracteristicas especiais acima mencionadas colocam estas empresas num
contexto social com elevado nivel de responsabilidade, tornando imperativo agir de forma ética,
transparente e responsavel (Ito & Slatten, 2018).
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A literatura demonstra niveis de operacionalizacdo da Accountability no terceiro setor,
como a Accountability abrangendo a eficacia social (capacidade de atingir objetivos sociais),
institucional (cumprimento de leis e normas voluntarias) e aspectos economicos e financeiros.
Medir o desempenho e avaliar o periodo de tempo necessario para alcancar a sustentabilidade
das atividades (Rodrigues et. al, 2013).

Identificar as demonstracdes financeiras e relatérios complementares emitidos por estas
organizacOes e analisar a relacdo entre o nivel de disclosure e 0o montante de recursos
arrecadados é um aspecto essencial para avaliar a eficacia da divulgacdo financeira no terceiro
setor (Zittei et. al., 2016; Nascimento et. al., 2020).

A importancia da accountability para a gestdo responsavel e transparente das
organizagOes do terceiro setor, bem como para a captacdo de recursos e fortalecimento da
reputacdo da organizacao perante a sociedade. Além disso, a necessidade de adocdo de boas
praticas de governanca, como a definicdo de politicas e procedimentos claros para a gestdo de
recursos, a criacdo de comités de ética e a realizagdo de auditorias independentes (Lacruz et al.,
2019).

Outro ponto relevante é a evolucdo da regulamentacdo da accountability no terceiro
setor brasileiro, destacando a Lei 13.019/2014, que estabelece regras para a celebracdo de
parcerias entre a administracdo publica e as organizacGes da sociedade civil. A partir dessa
legislacdo, as organizac6es do terceiro setor passaram a ter que se adequar as novas exigéncias
de transparéncia e prestacdo de contas, o que refor¢a a importancia da accountability para a
gestdo dessas organizac6es (Campos et al., 2014).

O Pronunciamento Técnico CPC 26 e a Norma Brasileira de Contabilidade NBC T
10.19 compreendem que as classes materiais de itens semelhantes devem ser apresentadas
separadamente nas demonstracBes contébeis. Isso significa que os itens que possuem
caracteristicas significativamente diferentes devem ser agrupados em classes distintas para
proporcionar uma visdo clara e transparente da situacéo financeira e dos resultados da entidade.
Essa separacdo ajuda os usuarios das demonstracdes contabeis a compreender melhor a natureza
e a composicao dos ativos, passivos, receitas e despesas da organizacao.

Tendo em vista que um adequado disclosure contabil nas organizacGes do terceiro setor
contribui para a prestacdo de contas transparente e para o fortalecimento da governanca
organizacional. Dessa forma, a integracdo da accountability e da disclosure contabil nas
praticas de gestdo das organizagdes do terceiro setor € essencial para promover a transparéncia,
a confianca e a sustentabilidade dessas entidades, permitindo-as cumprir sua missdo social de
forma eficaz e responsavel (Zittei et. al., 2016; Nascimento et. al., 2020).

3. METODOLOGIA

Com o intuito de investigar o nivel de evidenciacdo contabil das organizagdes do
terceiro setor associadas ao GIFE (Grupo de Institutos, Fundagdes e Empresas), a presente
pesquisa adotara uma abordagem descritiva, utilizando analise documental e uma abordagem
quantitativa.

A amostra sera composta por organizagdes do terceiro setor sendo associados ao GIFE,
essas organizagdes foram selecionadas devido & sua relevancia e representatividade no cenério
do terceiro setor no Brasil. Sendo elas:

Tabela 4. Entidades do Terceiro Setor Associados ao GIFE
Fundacdo ABRINQ
Instituo Natura
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Instituto Sabin

Instituto SICOOB

SITAWI Finangas do Bem

Liga das Senhoras Catolicas - Liga Solidaria

Para a coleta de dados, sera elaborada uma lista de verificacdo composta por 53 itens de
evidenciagdo contébil, baseados no Pronunciamento Técnico CPC 26, que aborda a
apresentacdo das demonstracfes contabeis. A escolha deste pronunciamento justifica-se pela
similaridade na estrutura das demonstracdes contébeis entre entidades do segundo e terceiro
setores, com excecdo da Demonstracdo de Superdvit ou Déficit, além do projeto estar
fundamentado nos pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contéabeis (CPC). Complementando o conjunto de itens do CPC 26, foram adicionados 10 itens
de evidenciagéo baseados na Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 10.19, a qual se destina
especificamente as entidades do terceiro setor e sugere itens de evidenciacdo que ndo sdo
contemplados pelo CPC.

A lista de verificacdo incluira aspectos qualitativos e quantitativos da divulgacdo de
informacdes contébeis, abrangendo aspectos como divulgacdo de demonstracGes financeiras,
politicas contabeis, informacdes sobre programas e projetos, entre outros.

Os dados coletados foram tabulados e analisados através da atribuicdo de um valor 1
(um) quando a entidade apresentava a informacéo e 0 (zero) quando ndo o fazia. O indice de
evidenciacdo das entidades do terceiro setor participantes do projeto foi determinado pela
proporcéo de informacdes apresentadas em relacdo ao total de itens obrigatorios.

A andlise dos dados coletados seré realizada considerando o nivel de evidenciacdo
contabil das organizacdes do terceiro setor associadas ao GIFE, com foco na énfase dada a
divulgacgdo de informagdes qualitativas e quantitativas, bem como na apresentagdo sintética ou
detalhada dessas informacGes.

Os resultados foram apresentados utilizando estatisticas descritivas por meio de tabelas.
Para a analise do nivel de evidenciacdo das entidades, os itens foram categorizados em trés
grupos: o primeiro grupo refere-se a divulgacao das Demonstracdes Contabeis, o segundo grupo
aborda a estrutura e o conteido das Demonstracfes Contabeis, e 0 terceiro grupo inclui os itens
de evidenciacdo exclusivos descritos na Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 10.19.

Por fim, os resultados obtidos serdo analisados para identificar o nivel médio de
evidenciacdo contabil das organizacfes participantes, visando destacar areas de melhoria e
possiveis direcionamentos para o0 aprimoramento da transparéncia e prestacdo de contas no
terceiro setor associado ao GIFE.

Esta metodologia visa contribuir para o entendimento e aprimoramento da divulgacédo
de informacdes contabeis pelas organizacdes do terceiro setor associadas ao GIFE, promovendo
a transparéncia e a accountability nesse segmento.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste estudo, foram analisados os resultados concretos e efetivos do nivel de disclosure
das organizacdes do terceiro setor associadas ao GIFE. A analise do nivel de evidenciacdo das
entidades foi realizada por meio da Tabela 2, que apresenta as Demonstragdes Contabeis
exigidas pelas normas. A tabela também indica quais entidades atenderam aos requisitos
normativos relacionados a divulgacéo dessas demonstracdes.

Tabela 5. Demonstraces Contéabeis — Apresentacdo apropriada e conformidade com as préaticas contabeis
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Item

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Norma Brasileira de
Contabilidade NBC
T 10.19

Fundacéo
ABRINQ

Instituo
Natura

Instituto
Sabin

Instituto
SICOOB

SITAWI

Liga
Solidaria

Total

%

Balanco Patrimonial
ao final do periodo

100%

Demonstracéo do
Resultado do periodo

100%

Demonstracéo do
Resultado Abrangente
do periodo

100%

Demonstracdo das
Mutacbes do
Patrimdnio Liquido
(social) do periodo

100%

Demonstracgdo dos
Fluxos de Caixa do
periodo

100%

Notas explicativas,
compreendendo um
resumo das politicas
contabeis
significativas e outras
informacdes
elucidativas

100%

Balanco Patrimonial
do inicio do periodo
mais antigo,
comparativamente
apresentado, quando a
entidade aplica uma
politica contabil
retrospectivamente ou
procede a
reapresentacéo
retrospectiva de itens
das demonstracdes
contabeis, ou ainda
quando procede a
reclassificacdo de
itens de suas
demonstracgdes
contabeis

100%

Demonstracgdo do
valor adicionado do
periodo

0%
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Declaracdo de forma
explicita e sem
reservas de que as
demonstragdes
contabeis da entidade
estdo ou ndo de
acordo com o0s
Pronunciamentos
Técnicos,
Interpretaces e
Orientac@es do
Comité de
Pronunciamentos
Contabeis

1 1 1 1 1 1 6 100%

Evidenciacdo Média | 88,88% | 88,88% | 88,88% | 88,88% | 88,88% | 88,88% - |88,88%

As organizacdes do terceiro setor de objeto de estudo s6 ndo publicaram a Demonstragédo
do Valor Adicionado, o que é positivo, pois 0s usuarios ainda tém um bom nivel de informacao
para tomar decisdes. E importante destacar que, mesmo sem publicar a Demonstracéo do Valor
Adicionado, as entidades estdo em conformidade com a NBC TG (CFC, 2011), ja que essa
demonstracdo é obrigatoria apenas para empresas de capital aberto. Vale destacar que a
apresentacdo apropriada e conformidade com as praticas contabeis desempenha um papel
critico, uma vez que, as organizac6es que alcancam um nivel de evidenciacéo social de 88,88%
destacam-se ndo sO pela sua transparéncia e responsabilizagdo, mas também pelo impacto
positivo que esta pratica tem em mdltiplas areas, como a governagdo corporativa, a confianca
dos stakeholders e a sustentabilidade.

A prética de uma evidenciacdo social robusta esta intimamente ligada aos principios de
boa governanca corporativa. As organizagdes demonstram a sua responsabilidade e
conformidade com as normas éticas e regulamentares, fornecendo informacdes abrangentes e
precisas sobre as suas atividades sociais e contabeis. Este nivel de transparéncia facilita a
supervisdo e o controlo por parte dos conselhos de administracdo e reguladores, promovendo
uma gestdo mais eficiente e responsavel.

A disponibilidade de apresentacdo apropriada e conformidade com as préaticas contabeis
de alta qualidade é essencial para a tomada de decisdes informadas. Investidores e analistas
financeiros utilizam essas informac6es para avaliar o desempenho e a saude financeira de uma
organizacdo, bem como seu impacto social.

A literatura corrobora trazendo que organizagdes maiores tendem a ter mais recursos e
capacidades para produzir relatérios detalhados, resultando em um nivel mais alto de
evidenciacao social (Connolly & Hyndman, 2004). A evidenciacdo social pode contribuir para
um maior impacto social ao permitir que as organizagdes avaliem e melhorem continuamente
suas intervencdes e estratégias (Ebrahim & Rangan, 2014).

Percebe-se entdo que todas entidades de estudo divulgam as informac6es exigidas pelo
CPC 26 e a NBC T 10.19, logo, esse nivel médio de 88,88% evidenciacdo das entidades
pesquisadas pode ser considerado alto e corrobora com o exposto pela teoria, sendo um fator
que abrange o aumento de doagdes recebidas por essas entidades, uma vez que, se encontram
em altos niveis (Connolly & Hyndman, 2004; Cruz, 2010; Costa et al., 2011)

Tabela 6. Demonstracdes Contabeis — Materialidade e agregagédo e compensacao de valores

45



Item

Pronunciamento
Técnico CPC 26 ¢
Norma Brasileira de
Contabilidade NBC
T 10.19

Fundacéo
ABRINQ

Instituo
Natura

Instituto
Sabin

Instituto
SICOOB

SITAWI

Liga
Solidaria

Total

%

10

Classes materiais de
itens semelhantes
apresentadas
separadamente

100%

11

Itens materiais e de
natureza ou funcéo
distintas apresentados
separadamente

100%

12

Ativos e passivos
informados
separadamente.

100%

13

Receitas e despesas
informadas
separadamente

100%

Evidenciagdo Média

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Conforme apresentada na Tabela 3, revela que 100% das entidades avaliadas adotam
préticas de separagdo de itens em classes materiais. Essas organizagdes apresentam ativos e
passivos de forma segregada, além de detalharem receitas e despesas em itens materiais de
natureza e funcdo distintas. Essa abordagem permite uma compreensao clara da destinacdo dos
recursos, assegurando a transparéncia e a precisao nas demonstracdes contabeis.

Tabela 7. Demonstrac¢es Contébeis — Informacdo Comparativa

Item

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Norma Brasileira de
Contabilidade NBC
T 10.19

Fundacéo
ABRINQ

Instituo
Natura

Instituto
Sabin

Instituto
SICOOB

SITAWI

Liga
Solidaria

Total

%

14

Apresentacdo de, no
minimo, dois balancos
patrimoniais com as
informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos os
montantes
apresentados na
demonstragdo contabil
do periodo corrente

100%
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15

Apresentacdo de, no
minimo, duas
demonstragdes do
resultado com as
informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos 0s
montantes
apresentados na
demonstracdo contabil
do periodo corrente

100%

16

Apresentagdo de, no
minimo, duas
demonstragdes do
resultado abrangente
com as informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos 0s
montantes
apresentados na
demonstragdo contabil
do periodo corrente

100%

17

Apresentagdo de, no
minimo, duas
demonstragdes das
mutacdes do
patriménio liquido
com as informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos 0s
montantes
apresentados na
demonstragdo contabil
do periodo corrente

100%

18

Apresentacdo de, no
minimo, duas
demonstragdes dos
fluxos de caixa com
as informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos os
montantes
apresentados na
demonstragdo contabil
do periodo corrente

100%
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Apresentacdo de, no
minimo, duas
demonstragdes do
valor adicionado com
as informacdes
comparativas com
respeito ao periodo
anterior para todos os
montantes
apresentados na
demonstracdo contabil
do periodo corrente

19 0 0 0 0 0 0 0 0%

Evidenciagdo Média | 83,33% | 83,33% | 83,33% | 83,33% | 83,33% | 83,33% - 183,33%

Conforme apresentado na Tabela 4, todas as entidades que disponibilizaram
demonstracfes contébeis forneceram de forma comparativa o Balanco Patrimonial, a
Demonstracdo de Resultado, a Demonstracdo do Resultado Abrangente, as Demonstracdes das
MutacBes do Patriménio Liquido e as Demonstracdes de Fluxo de Caixa. Similarmente ao
observado na Tabela 2, no que tange a comparabilidade das demonstragdes, constata-se que o
nivel de evidenciacao das entidades analisadas é elevado, com a Unica exce¢do sendo a auséncia
das Demonstracdes de Valor Adicionado.

As tabelas subsequentes detalham a estrutura e a qualidade do contetdo das
evidenciacGes contabeis na prestacdo de contas das entidades. A Tabela 5 ilustra a identificacédo
das demonstragdes, evidenciando que 86,11% das entidades se preocupam em distinguir
claramente as demonstracfes contabeis dos demais relatorios de prestacdo de contas. No
entanto, observa-se um baixo nivel de 16,66% de evidenciacdo no que se refere ao
arredondamento dos valores contabeis apresentados.

Esse baixo nivel de arredondamento pode ser atribuido a uma tentativa de simplificar a
apresentacdo das demonstracBes contabeis, tornando-as mais compreensiveis para 0S USUArios.
Adicionalmente, as ferramentas e softwares utilizados para a elaboracdo das demonstracoes
contabeis podem possuir configuracdes padrdo que influenciam esse aspecto da apresentacao.

Tabela 8. Estrutura e Contelido — Identificacdo das demonstracdes contdbeis

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Item | Norma Brasileira de
Contabilidade NBC

T 10.19

Fundacéo | Instituo | Instituto | Instituto SITAWI Liga

0,
ABRINQ | Natura | Sabin |SICOOB Solidaria| 0@ [ %

Demonstracdes
contabeis
identificadas
claramente e
20 | distinguidas de 1 1 1 1 1 1 6 100%
qualquer outra
informacdo que
porventura conste no
mesmo documento
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Nome da entidade as
quais as
demonstragdes
contabeis dizem
respeito ou outro meio
gue permita sua

21 |identificacdo, bem 1 1 1 1 1 1 6 100%
como qualquer
alteracdo que possa
ter ocorrido nessa
identificacdo desde o
término do periodo
anterior

Se as demonstracdes

contébeis se referem a
22 | uma entidade 1 1 1 1 1 1 6 100%
individual ou a um
grupo de entidades

Data de encerramento
do periodo de reporte
ou o periodo coberto
23 | pelo conjunto de 1 1 1 1 1 1 6 100%
demonstracgdes
contabeis ou notas
explicativas

Moeda de

24 x
apresentacao

1 1 1 1 1 1 6 100%

Nivel de
arredondamento
usado na apresentacao

25 q 0 0 0 0 1 0 1 |16,66%
os valores nas
demonstragdes
contabeis
Evidenciacdo Média | 83,33% | 83,33% | 83,33% | 83,33% |100,00% | 83,33% - 186,11%

Os dados apresentados na Tabela 6 ndo diferem significativamente, em média, dos
observados nas Tabelas 1 e 3, evidenciando um alto nivel de disclosure contabil por parte das
entidades do terceiro setor que compdem a amostra desta pesquisa. No entanto, destaca-se a
auséncia de descricdo da natureza e da finalidade de cada reserva dentro do patriménio liquido
nas demonstracdes contabeis, resultando em um nivel de 0%, o que pode ser atribuido a varios
fatores. Primeiramente, a tendéncia de simplificar as demonstracdes contabeis, a fim de torna-
las mais compreensiveis e menos onerosas em termos de tempo e recursos, contribui para essa
omissdo. Adicionalmente, se os principais stakeholders ndo demandam explicitamente essas
descricdes, as organizacdes podem nédo perceber a necessidade de fornecé-las.

No entanto, das 17 categorias analisadas na Tabela 6, 13 apresentam niveis de
evidenciacdo superiores a 80%, indicando uma robustez e preocupacdo com o nivel de
divulgacdes em conformidade com o CPC 26 e a NBC T 10.19. Isso demonstra um
comprometimento significativo com a transparéncia e a precisdo na comunicagao dos recursos
obtidos e de sua destinacdo detalhada.

Das 3 categorias que atingiram cerca de 66,6%, sendo as categorias de detalhamento de
componentes dos resultados abrangentes e componentes do patriménio liquido, ainda assim
considerados em um alto nivel de evidenciacdo, uma vez que, estudos anteriores denotam esses
campos em nivel de quase 1% de evidenciagéo (Zittei et. al., 2016; Nascimento et. al., 2020)
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Tabela 9. Estrutura e Conteido — demonstracdes contabeis

Item

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Norma Brasileira de
Contabilidade NBC
T 10.19

Fundacéo
ABRINQ

Instituo
Natura

Instituto
Sabin

Instituto
SICOOB

SITAWI

Liga
Solidaria

Total

%

26

Segregacdo das
contas do ativo e
passivo circulante.

100%

27

Ativos circulantes e
ndo circulantes e
passivos circulantes e
ndo circulantes
apresentados
separadamente.

100%

28

Subdivisdo do ativo
nao circulante em
realizavel a longo
prazo, investimentos,
imobilizado e
intangivel.

100%

29

Descrigdo da natureza
e da finalidade de
cada reserva dentro
do patrimonio
liquido.

0%

30

Segregacdo das
contas da
Demonstragdo do
Resultado.

100%

31

Na Demonstragdo do
Resultado, o
resultado liquido do
periodo

100%

32

Na Demonstracdo do
Resultado
Abrangente, 0
resultado liquido do
periodo

100%

33

Na Demonstragdo do
Resultado
Abrangente, cada
item dos outros
resultados
abrangentes
classificados
conforme sua
natureza

83,33%

34

Na Demonstragéo do
Resultado
Abrangente, 0
resultado abrangente
do periodo

100%
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35

Inexisténcia de
rubrica ou itens de
receitas ou despesas
como itens
extraordinarios

100%

36

Montante do efeito
tributario relativo a
cada componente dos
outros resultados
abrangentes,
incluindo os ajustes
de reclassificacdo

66,66%

37

Ajustes de
reclassificacdo
relativos a
componentes dos
outros resultados
abrangentes.

66,66%

38

Subclassificacdo das
despesas

100%

39

Em apresentando 0s
gastos por funcdo,
informacdes
adicionais sobre a
natureza das
despesas, incluindo
despesas de
depreciagdo e de
amortizagdo e as
despesas com
beneficios a
empregados.

100%

40

Conciliacdo do saldo
no inicio e no final do
periodo

100%

41

Para cada
componente do
patriménio liquido,
uma analise, por meio
da Demonstracéo das
Mutacbes do
Patriménio Liquido
ou das notas
explicativas, dos
outros resultados
abrangentes por item

66,66%

42

Segregacao das
contas do patriménio
liquido

100%

Evidenciacdo Média

94,11%

88,23%

82,35%

94,11%

94,11%

70,58%

87,23%

Conforme mostra a Tabela 7 em relagdo as notas explicativas, o elevado nivel de
divulgacdo de 97% das organizagdes do terceiro setor indica um significativo compromisso
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com a transparéncia e 0 cumprimento das normas contabeis previstas no CPC 26 e naNBC T
10. 19.

As conclusdes refletem a adeséo estrita das organizacdes as diretrizes regulamentares
que exigem a divulgacdo detalhada e precisa de informagdes financeiras, com informacoes
qualitativas, quantitativas e triangulacdes de dados com os relatérios financeiros expostos e
interpretagdes desses dados nas notas explicativas como um meio importante de fornecer
contexto e clareza nos relatdrios financeiros.

Contribuem para este elevado nivel a pressao dos stakeholders no sentido de uma maior
transparéncia, o detalhamento da complexidade das transacfes financeiras envolvidas, assim,
quando se tem informacdes de altissimos niveis contribui para toda cadeia das organizac6es do
terceiro setor, como stakeholders, doadores, pesquisadores e o principal os beneficiadores
(Hall, 2014).

Tabela 10. Estrutura e Contelido — notas explicativas

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Item | Norma Brasileira de
Contabilidade NBC

T 10.19

Fundacao | Instituo | Instituto | Instituto SITAWI Liga

0,
ABRINQ | Natura | Sabin |SICOOB Solidaria Total %

Base para a
elaboracgéo das
demonstragdes
contabeis e das
politicas contabeis
especificas utilizadas

43 1 1 1 1 1 1 6 100%

Referéncia cruzada
entre os itens das
44 | demonstragdes 1 1 1 1 1 1 6 100%
contabeis e as notas
explicativas

Base (ou bases) de
mensuracdo
utilizada(s) na
elaboracéo das
demonstragdes
contabeis,
apresentadas no
resumo de politicas
contabeis
significativas

45 1 1 1 1 1 1 6 100%

Outras politicas
contabeis utilizadas
relevantes,

46 | apresentadas no 1 1 1 1 1 1 6 100%
resumo de politicas
contabeis
significativas
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Os julgamentos
realizados que a
administracdo fez no
processo de aplicacéo
47 | das politicas 1 1 1 1 1 1 6 100%
contabeis da
entidade, com
excecdo dos que
envolvem estimativas

Informacéo acerca
dos pressupostos
relativos ao futuro e
outras fontes
principais de
incerteza nas
estimativas que

48 | possuam risco 1 1 1 1 1 1 6 100%
significativo de
provocar ajuste
material nos valores
contabeis, incluindo a
natureza do ativo
e/ou passivo e 0 seu
valor contabil

Informagdes
qualitativas sobre os
49 | seus objetivos, 1 1 1 1 1 1 6 100%
politicas e processos
de gestdo do capital

Dados quantitativos
sintéticos sobre o0s
50 elementos incluidos 1 1 1 1 1 1 6 100%

na gestdo do capital.

Indicacdo do
cumprimento ou nao,
durante o periodo,
51 | dos eventuais 1 1 1 1 1 1 6 100%
requisitos de capital
impostos
externamente

Domicilio e a forma
juridica da entidade,
52 | o seu pais de registro 0 1 1 1 0 1 4 166,60%
e 0 endereco da sede
registrada

Descrigdo da natureza
das operac0es da

53 entidade e das suas 1 1 1 1 1 1 6 100%
principais atividades
Evidenciacdo Média | 90,90% | 100% 100% 100% | 90,90% | 100% - 97%

Além dos elementos habituais do CPC 26, a NBC T 10.19 também contém informagdes
especificas para empresas do terceiro setor, como subvencdes, doacdes e utilizagéo de recursos.
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Itens adicionais de divulgacdo relacionados ao CPC 26 da NBC T 10. 19 estdo listados na
Tabela 8 juntamente com o indice de divulgacdo das empresas analisadas.

Tabela 11. Evidenciacéo dos itens exclusivos da Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 10.19

Item

Pronunciamento
Técnico CPC 26 e
Norma Brasileira de
Contabilidade NBC
T 10.19

Fundacéo
ABRINQ

Instituo
Natura

Instituto
Sabin

Instituto
SICOOB

SITAWI

Liga
Solidaria

Total

%

54

Contribuicbes
previdenciarias
relacionadas com a
atividade assistencial
como se a entidade
ndo gozasse de
isencdo

100%

55

Subvenc6es
recebidas, a aplicacdo
dos recursos e as
responsabilidades
decorrentes dessas
subvencdes

66,66%

56

Os fundos de
aplicacéo restrita e
responsabilidades
decorrentes desses
fundos

100%

57

Recursos sujeitos a
restrices ou
vincula¢des por parte
do doador

66,66%

58

Eventos subsequentes
a data do
encerramento do
exercicio que tenham,
Ou possam Vir a ter
efeito relevante sobre
a situacéo financeira
e 0s resultados
futuros da entidade

33,33%

59

Taxas de juros das
obrigagdes a longo
prazo

66,66%

60

Datas de vencimento
das obrigacdes a
longo prazo

50%

61

Garantias das
obrigagdes a longo
prazo

33,33%

62

Informacdes sobre 0s
tipos de seguro
contratados

66,66%
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As receitas com e
sem gratuidade de
forma segregada, e os
beneficios fiscais

63 | gozados, para as 1 0 1 1 1 1 5 50%
entidades
beneficiadas com
isencdo de tributos e
contribuicdes.

Evidenciagdo Média 60% 60% 60% 60% 80% 80% - 163,30%

Conforme evidenciado na Tabela 8, em comparagdo com outros itens analisados,
observa-se que a evidenciacdo de eventos subsequentes a data do encerramento do exercicio
que possam ter impacto relevante sobre os resultados futuros e a divulgagédo de garantias de
obrigacBes a longo prazo apresentam 0s menores niveis, atingindo 33,3%. Por outro lado,
destaca-se uma evidenciacao de 50% para a divulgacgéo das datas de vencimento das obrigacoes
a longo prazo, bem como para as informacdes sobre doacgdes recebidas e isen¢des fiscais.

A complexidade e a incerteza associadas aos eventos subsequentes ao encerramento do
exercicio financeiro podem representar desafios significativos na identificacdo e avaliacdo de
sua potencial relevancia futura. OrganizacOes do terceiro setor muitas vezes enfrentam
dificuldades na coleta e interpretacdo de informacdes relacionadas a garantias de obrigacdes a
longo prazo, especialmente em contextos que envolvem acordos complexos ou situagdes
contingentes dificeis de quantificar ou prever. Essa complexidade pode resultar em uma
subestimacédo da importancia desses aspectos na divulgacdo financeira.

Vale destacar, a falta de sistemas contabeis robustos para rastrear e separar essas
informacdes de forma detalhada pode limitar a capacidade das organizagdes em divulgar esses
itens de maneira completa e precisa. A auséncia de incentivos regulatérios claros ou de
demandas explicitas por parte dos stakeholders para essa segregacdo também pode contribuir
para os niveis de evidenciacdo observados, destacando a necessidade de diretrizes mais claras
e da conscientizagcdo sobre a importdncia da transparéncia nessas areas especificas para
fortalecer a prestacdo de contas e a governanca das organizac@es do terceiro setor.

De forma geral o nivel de disclosure das organizagdes da pesquisa de 63,30% a respeito
dos itens exclusivos da Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 10.19 é maior que 0s niveis
de disclosure comparado com estudos anteriores (Zittei et. al., 2016; Nascimento et. al., 2020;
Campos et al., 2014).

Com o objetivo de categorizar em trés blocos distintos de evidencia¢do, nomeadamente:
bloco 1 para as demonstracdes contabeis, bloco 2 para estrutura e contetdo, e bloco 3 para itens
exclusivos da NBC T 10.19, os resultados revelam indices elevados de qualidade na prestacéo
de contas com informacdes qualitativas. Os niveis de evidenciacdo das informacdes contabeis
sdo significativos, destacando-se a apresentacdo concisa das informacdes quantitativas no
Balango Patrimonial e na Demonstracdo do Resultado. A Tabela 9 apresenta os niveis médios
de evidenciacdo por bloco de analise, bem como a média geral de evidenciacao.

Tabela 12. Estatistica descritiva do nivel de evidenciacéo.

Blocos de Analise Média | Maximo | Minimo
1° Bloco - Demonstrag¢@es contabeis 89% 100% 0%
2° Bloco - Estrutura e conteido 90% 100% 0%
3°Bloco - Itens exclusivos da NBC T 10.19 | 63% 100% 33%
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| indice geral | 81% | 100% | 0% |

Visualiza-se na tabela 9 niveis significativamente altos das médias de evidenciacao dos
2 primeiros blocos e no 3 bloco um nivel médio/alto em relacéo aos itens exclusivos da NBC T
10.19. No bloco 1 o principal item ndo divulgado pelas organizacGes é a demonstracéo do valor
adicionado do periodo. No bloco 2 os principais itens que ndo foram divulgados em médias
inferiores a 20% sdo os niveis de arredondamento usado na apresentacdo dos valores e
descri¢des especificas da finalidade de cada reserva dentro do patriménio liquido. No bloco 3
das 10 categorias, apenas 2 categorias tem niveis abaixo a 50%, sendo, eventos subsequentes a
data do encerramento do exercicio que tenham, ou possam vir a ter efeito relevante sobre a
situacdo financeira e garantias das obrigacdes a longo prazo.

Ao analisar individualmente cada organizacdo, é possivel identificar um ranking de
evidenciacdo das 63 categorias das normas, destacando a SITAWI como lider com o maior
indice de evidenciacdo de 90,47%. Em segundo lugar, o Instituto SICOOB alcanca um indice
de 87,3%, seguido pela Fundacdo Abring e Instituto Natura, ambos com um nivel de
evidenciacao de 85,71%. O Instituto Sabin e a Liga Solidaria apresentam o menor indice, com
84,12% de evidenciacdo cada. Esses resultados indicam um compromisso significativo e
relevante das organizagcdes em conformidade com as normas estabelecidas, ressaltando que
todas possuem estruturas administrativas similares as de grandes organizacGes empresariais
privadas, incluindo conselho de administragdo e diretoria executiva, além de submeterem suas
demonstracdes financeiras a auditoria externa.

Por fim, elevados niveis de disclosure em organizac¢des do terceiro setor corroboram
significativamente para o fator confianca para sociedade em geral a respeito de como foi gerido
as doacdes e incentivos proferidos a elas e como se classificou e integrou 0 manejamento da
utilizacdo desses recursos com intuito no fim de alavancar os beneficios sociais gerados para a
sociedade, no fim das contas, tanto o nivel de disclosure e accountability podem impactar
substancialmente para medir e avaliar o impacto social e sempre no fim com intuito de auferir
0 maior nimero de beneficios sociais gerados (Tondolo et al., 2016; Connolly & Hyndman,
2004; Cruz, 2010).

O nivel de evidenciacdo discorrida nesse trabalho visualiza um significativo aumento
das organizacGes do terceiro setor em relacdo a niveis de disclosure, em um espacgo tempo de 8
a 13 anos de estudos anteriores, ja é nitido o impacto, a importancia e a confianca estabelecida
nessas organizacfes para com a evidencia¢do exposta para a sociedade do manejamento dos
recursos utilizados sendo impactado diretamente a sociedade necessitaria (Zittei et. al., 2016;
Campos et al., 2014; Carneiro et al., 2011).

Vale também destacar a cadeira de impactados com elevados niveis de disclosure como,
stakeholders, financiadores e doadores sendo um forte instrumento para verificar como 0s
recursos estdo sendo geridos, para tracar uma linha de gestdo futura com as informagdes de
niveis extremos de detalhes, corrobora também para pesquisadores tendo uma fonte de dados
tanto qualitativos, quanto quantitativos com extrema rigidez, detalhamento e confianca uma vez
que esses dados estdo entrelagados com normas regularizadoras e o maior impactado dessa
cadeia sendo os beneficiarios, uma vez que, quando se tem parametros elevados de niveis de
disclosure

, hiveis de evidenciacdo sociais e niveis elevados de avaliacdo e medi¢do de impactos
sociais no fim das contas o objetivo sempre sera de elevar o nivel de beneficios sociais para 0s
beneficiarios.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi determinar o nivel de divulgacdo contabil das organizacbes
do terceiro setor associados ao GIFE (Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas). As
informagdes foram coletadas nos sitios das organizagdes e fundagdes participantes, e todos 0s
relatorios de prestacao de contas e transparéncia foram analisados e comparados com o CPC 26
e a NBC T 10.19 para avaliar o cumprimento dos requisitos. O objetivo deste estudo ndo é
verificar o cumprimento das obrigacfes legais perante os reguladores, mas sim avaliar a
transparéncia para o publico que pesquisa no site de uma empresa informacdes sobre a coleta e
uso de recursos.

Destrinchando em uma anélise de 63 itens de divulgagdo divididos em trés grupos
mostra que as organizacdes tém uma taxa média de divulgacdo de 89% em relacdo aos
requisitos de demonstracdes contabeis do CPC 26, indicando conformidade quase completa a
norma. Em relacdo a estrutura e ao contedo das demonstragbes financeiras analisadas,
observou-se uma taxa média de conformidade de 90%, evidenciando um aumento no
cumprimento das normas, pois nesse item sdo apresentadas informacGes qualitativas e
quantitativas sintetizadas, demonstrando a preocupacdo em relatar como e o0 que a entidade
realiza, além de apenas apresentar fatos monetarios. Em relacdo as exigéncias complementares
da NBC T 10.19, constatou-se o menor nivel de atendimento, com um indice médio de
evidenciacao de apenas 63%.

Concluiu-se que o nivel médio de divulgacdo das empresas envolvidas na pesquisa foi
de 81%. Este € um indicador muito importante que, como ja mencionado, pode indicar que estas
organizacOes tém uma percepcdo positiva da importédncia da responsabilizacdo e da
transparéncia nesta area, conforme apontado na literatura. Também digna de nota é a cadeia de
pessoas afetadas por divulgacBes de alto nivel, incluindo stakeholders, financiadores,
pesquisadores, doadores e beneficiarios.

Contudo, deve-se ressaltar que os resultados deste estudo ndo podem ser generalizados
devido ao pequeno tamanho da amostra. Portanto, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem
a amostra e examinem as medidas utilizadas pelas organizagdes para se responsabilizarem
perante suas comunidades.
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