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RESUMO

A expressédo Engenharia Simultanea (Concurrent Engineering — CE) abriga diversos
conceitos que defendem, principalmente, acdes que levem a otimizacdo do tempo
de producdo de bens pela industria. Na Construgdo Civil, a expressdo nédo foi
incorporada, mas as ideias nela contidas passaram a estar, de certa forma,
presentes nos estudos sobre o melhor gerenciamento dos empreendimentos de
construcdo. Um dos desafios da Engenharia Civil é a aplicacdo da abordagem da
Engenharia Simultanea no que se refere ao desenvolvimento de produto no setor,
gue, no contexto desta pesquisa, se refere ao processo de projeto. Nesse sentido,
reconhecendo a importancia do assunto, nas condi¢cbes do cenario da construcao
civil no Brasil, que tém levado as empresas do setor a uma busca por mudancas e
inovacdes no processo de desenvolvimento dos produtos, o objetivo deste trabalho é
discutir o conceito de Engenharia Simultdnea, analisando a sua pertinéncia na
construcdo de edificios, assim como propor diretrizes para aplicacdo destas
abordagens no processo de projeto. Na metodologia adotada, entre outros aspectos,
foram selecionados dois estudos de caso com o intuito de verificar e apresentar a
realidade de como o processo de projeto e construcdo da edificacdo esta sendo
realizado. Os empreendimentos foram analisados através de instrumentos
especificos — questionarios e fichamentos técnicos —, com o objetivo de obter
informacBes dos profissionais envolvidos nos projetos, para identificar como a
Engenharia Simultdnea pode contribuir para melhoria no processo, assim como 0s
empecilhos para aplicagdo dos seus conceitos. Dentre os principais resultados
obtidos, observa-se que 0 processo de desenvolvimento de produto precisa de
mudancas e melhorias, e que, de acordo com o que foi apontado na avaliacdo dos

profissionais, a adocdo dos conceitos da ES pode auxiliar.

Palavras-chave: Engenharia Simultdnea. Gestdo do projeto. Construcdo civil.

Desenvolvimento de produto. Processo de projeto.



ABSTRACT

The term Concurrent Engineering (CE) designates several concepts with the purpose
of optimizing the time spent in the production of manufactured goods. Although this
term has not been incorporated in the construction industry, studies about the
management of building projects incorporate many of its ideas. The goal of my work
is to discuss the application of CE within Civil Engineering, more specifically to study
its suitability in the projects of the construction of buildings and to propose a
framework to apply CE’s concepts in the design phase of the project. The motivation
of my research derives from the current scenario of the construction industry in
Brazil, in which construction companies have been searching for technological
innovations in the process of developing new products. | used two case studies to
assess the current state of the design process. Questionnaires and technical
summaries served to identify the phases more likely to be optimized by CE, and to
pinpoint the difficulties in applying CE. Results indicate that there is space to improve
the new product development process, and that the adoption of CE is an alternative

to provide such improvements.

Keywords: Concurrent Engineering, Project Management, Construction, Product

Development, Design Process.
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1 INTRODUCAO

A transformacdo das industrias ap6és a Segunda Guerra Mundial tem
progressivamente contribuido para o aumento da complexidade dos produtos e dos
processos. Essa transformacdo vem exigindo mudancas na forma de conduzir o
processo de desenvolvimento de produto, que, tradicionalmente, € realizado através
do cumprimento sequencial de metas relacionadas a fases segmentadas
(KOSKELA, 2000).

Nas ultimas décadas, algumas mudancas no ambiente de negdcios — tais como a
competicdo baseada na insercao rapida e eficaz de novos produtos, aumento da
complexidade destes e mudancas frequentes nas demandas de mercado —, tém
exigido modificacdes ainda mais radicais na forma de conducdo do processo de
desenvolvimento do produto (CLARK; WHEELWRIGHT, 1993). Como consequéncia,
esse processo passou a envolver um numero ainda maior de profissionais e
especialidades (KOSKELA, 2000) e a exigir certo grau de simultaneidade entre as

diversas atividades envolvidas.

Como resposta ao desafio imposto por estas condicbes, muitas empresas, de Vvarios
setores, passaram a utilizar praticas relacionadas a organizacdo simultanea do
desenvolvimento do produto. Denominadas de Engenharia Simultdanea (CUNHA,
BUSS, 2001), tais praticas tém sido bastante disseminadas, despertando, assim, o
interesse pelos resultados positivos (PRASAD, 1996). Na construcdo civil, tem sido
crescente 0 interesse nesse tipo de abordagem, principalmente em
empreendimentos complexos, nos quais ha grande incerteza e necessidade de
compressdo de prazos (KOSKELA, 2000; HUOVILA et al., 1997a; KAMARA et al.
1997).

Sobre essa vertente se dirige a pesquisa e neste capitulo sédo apresentados uma
breve contextualizacdo da mesma, as justificativas para a escolha do tema, os

objetivos visados e a estrutura de organizagao do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

A industria, de maneira geral, incluindo o setor de construgdo, passa por um

momento de intensa competicdo. No cerne deste processo, as crescentes
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exigéncias dos agentes sociais e a instabilidade dos mercados demandam das
empresas a capacidade de articularem globalmente os intervenientes nos seus
processos de producdo, na busca por qualidade dos produtos, eficiéncia e
flexibilidade na producédo, de maneira a responder os desafios de uma sociedade

mais exigente e em constante alteracéo.

A construcao de edificios, particularmente, tem sofrido uma mudanca acelerada de
paradigmas. Comeca-se a discutir mais profundamente a exceléncia destes
produtos, que se formam a partir da interacdo de varios profissionais com atuacéo

bastante especializada.

Em resposta as demandas, as empresas passaram a utilizar préticas relacionadas a
organizacdo simultanea do desenvolvimento do produto. De sua parte, a
comunidade académica tem procurado entender este novo processo através da
busca de um referencial tedrico, bem como buscar solugbes que permitam a
aplicacéo pratica do conceito estabelecido. A partir dessas novas abordagens varios
trabalhos tém sido desenvolvidos no sentido de contribuir para a melhoria do
Processo de Producédo. Entretanto, um assunto que deve ser investigado € o porqué
de as empresas ainda ndo conseguirem aplicar as abordagens da Engenharia
Simultédnea no processo de projeto desde a concepc¢ao do produto.

Diversas empresas, em especial aquelas que produzem produtos complexos —
como, por exemplo, as ligadas as induastrias automobilisticas, aeroespacial e
microeletrénica —, tém conseguido ampliar e agilizar sua capacidade de amadurecer
novas tecnologias e transformar estas em novos produtos de qualidade, através da
implantacdo e da utilizacdo do processo de ES nas fases de concepcdo e
desenvolvimento de produto. A realizacdo de projetos através da ES parte da
premissa de que os produtos devem ser desenvolvidos levando-se em conta o0 seu

ciclo de vida e as demandas dos clientes, desde a sua concepcao.

A construgao civil brasileira, tida como uma das mais importantes industrias da
economia nacional e, apesar de sua relevancia, considerada como um setor
atrasado em relacédo a outros industriais (PERALTA, 2002, apud FORMOSO et al.,
1993), tem se preocupado cada vez mais com a difusdo de idéias e conceitos

voltados para a melhoria do setor.
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No entanto, muitos dos esforcos feitos neste sentido tém se deparado com a
condugéo dos processos de desenvolvimento do produto, ainda tradicional, realizado
através do cumprimento sequencial de metas relacionadas a fases segmentadas.
Além disso, a gestdo dos empreendimentos, cujos sistemas tradicionalmente
empregados para a gestdo de custos possuem muitas deficiéncias, € amplamente
abordada pela bibliografia, entre as quais se pode destacar a falta de informagdes

oportunas para basear a tomada de decisdo na gestdo da producédo (KERN, 2005).

A partir destas novas abordagens e generalizacGes propostas, trabalhos vém sendo
realizados no sentido de contribuir para a melhoria do processo de desenvolvimento
do produto na construgdo civil, inclusive abordando ndo sé a parte tedrica, mas
também a pratica, como a utilizacdo de novas tecnologias e ferramentas que
proporcionam a aplicacéo da ES. Tais trabalhos tém sido motivados pelo fato de que
a ma qualidade do projeto vem sendo apontada como uma das principais causas do
baixo desempenho do setor em termos de eficacia e eficiéncia (BALLARD;
KOSKELA, 2002; BALLARD, 2000a).

Um tema importante relacionado ao processo de desenvolvimento do produto € a
questao do planejamento estratégico, promovendo o envolvimento e a interagdo dos
profissionais participantes desde a concepc¢do do produto, inicio do processo. Nos
produtos complexos, nos quais héa incertezas e interdependéncia entre as atividades,
o planejamento e o controle integrado assumem um papel fundamental no sentido
de propor um fluxo continuo de trabalho na producdo e possibilitar a reducédo do

tempo de desenvolvimento, com a realizacdo de atividades paralelas.

Dentro do contexto atual de evolucdo da construcdo de edificios, deve ser
considerada irreversivel a tendéncia de maior pressdo sobre o processo de projeto;
um dos problemas para a evolugcdo do setor. Deste modo, no ambiente das
empresas, a atividade de projeto, de todas as especialidades, deve ser priorizada
desde o inicio do processo de definicdo do produto, e estar definitivamente vinculada
a estratégia de inovacao tecnolégica tracada em cada organizagdo, visto ser um
fator relevante no bom desempenho empresarial (NAVEIRO; OLIVEIRA, 2001).
Assim sendo, o processo de projeto vem sofrendo uma evolugdo conceitual
significativa, que ndo s6 amplia 0 seu escopo como reposiciona 0 seu papel no

contexto do processo construtivo de edificagbes (PERALTA, 2002).
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1.2 JUSTIFICATIVAS

A mudanca no ambiente da construcdo — em funcdo da demanda do mercado, da
complexidade dos empreendimentos e do progresso tecnolégico — tem exigido

modificacdes na conduc¢ao do processo de producao no setor.

Esse contexto de incremento das exigéncias sociais frente aos produtos e aos
processos tem levado as empresas a buscarem outros e mais ageis métodos para

desenvolverem os novos produtos.

Considerando a relevancia do tema e a importancia do planejamento e controle
integrado dos processos de projeto e produgéo para reducdo de perdas e eficiéncia
na execucao dos empreendimentos da construcdo civil, percebe-se a necessidade
de discutir os novos paradigmas de gestdo na inddstria contemporanea, reunidos
sob o conceito de Engenharia Simultdnea, analisando a pertinéncia destes na
construcdo de edificios, assim como para estabelecer diretrizes e recomendacdes
para aplicacdo destas abordagens no dia a dia da construcdo, trazendo beneficios

ao setor.

A pesquisa busca investigar e apontar as dificuldades e empecilhos para aplicacao
do conceito de Engenharia Simultdnea no processo de desenvolvimento das
edificacdes, de maneira que funcione, efetivamente, como uma ferramenta para
contribuir para melhoria do setor, da sua produtividade, diminuindo perdas e
desperdicios, encurtando tempo de producdo e reduzindo custos no sistema

produtivo, visando a exceléncia do produto final.

Neste contexto algumas dificuldades para aplicacdo e implementacao dos conceitos

de ES na construcao civil podem ser apontadas, tais como:

e Cultura dos profissionais: ha necessidade de transformacdo cultural, de
maneira que 0s projetistas entendam a importadncia do desenvolvimento
paralelo dos projetos; assim como os beneficios da utilizacdo das ferramentas
e inovacoes tecnologicas para desenvolvimento, comunicagao e intercambio

de informacgdes entre os envolvidos.

e Gestdo das empresas: necessidade de mudanca na forma de conduzir o

processo, de forma que o desenvolvimento do produto proporcione a
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interacdo dos envolvidos desde o planejamento, concep¢do, controle até a
producéo, justificada pela necessidade de simultaneidade, em contraposi¢cao
a abordagem sequencial, que pode resultar em um processo ciclico de
alteracdes e correcdes, no qual o consumo de tempo e recursos tende a ser
maior (PRASAD, 1996).

OBJETIVOS

Adota-se por principal objetivo para o desenvolvimento da pesquisa propor diretrizes

para a implementacdo da Engenharia Simultdnea nos processos de projeto,

elaboradas a partir dos empecilhos identificados no processo de desenvolvimento do

produto na construgéo civil, visando minimizar as interferéncias e incompatibilidades

de projeto, partindo do pressuposto que tais medidas possibilitam a obtencéo de

maior eficiéncia na execucédo da obra.

Como objetivos especificos para alcance dos resultados, tendo como referéncia o

levantamento bibliogréfico e os estudos de caso da pesquisa, destacam-se:

1.4

Identificar os problemas no produto final — a edificacdo — consequentes do

desenvolvimento do projeto através do processo sequencial tradicional;

identificar como a Engenharia Simultanea pode contribuir para a melhoria do
processo de desenvolvimento de produto/projeto a partir da perspectiva dos

profissionais do setor da construcao civil;

relacionar as inovacgdes tecnoldgicas e ferramentas disponiveis passiveis de
serem aplicadas para o planejamento, gestdo da producao e desenvolvimento

do produto com maior controle e interacdo entre os profissionais; e

a partir da identificacdo dos empecilhos para a adocdo da Engenharia
Simultdnea nos processos projetuais, propor diretrizes visando sua

implementagéo efetiva.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Para Checkland, metodologia € um “conjunto de principios de método que em

qualquer situagdo problema tem que ser reduzido para um método apropriado para
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aquela situagao problema” (CALMON, 1987, p. 36-37).

A determinacdo de uma metodologia para analisar o processo de projeto de
edificacdes, considerando o universo dos estudos de caso em questdo, direcionou a
pesquisa para a busca de processos metodolégicos que instrumentassem a
comprovacéo dos resultados, focando na contribuicdo dos conceitos da Engenharia

Simultanea para melhoria do desenvolvimento de projeto.

O procedimento adotado envolve dois estudos de caso realizados em uma
construtora de Vitéria, que atua no mercado de edificacdes. Foram escolhidos dois
empreendimentos para estudo, sendo um residencial e o outro misto — comercial e
residencial. Foi realizado o acompanhamento do processo de projeto de ambos, no
periodo de 2009 a 2011.

A escolha da empresa deu-se devido aos perfis dos produtos que desenvolve, foco
desta pesquisa, que sdo as edificagcbes com projetos de elaboracdo complexa.
Também foi um fator adicional para a escolha da empresa analisada a facilidade de
acesso ao acompanhamento do processo de desenvolvimento dos
empreendimentos, assim como aos dados e materiais, pelo vinculo da pesquisadora

com a empresa.

O método proposto utiliza um modelo de pesquisa voltado para os dados coletados
através de questionarios e fichamentos técnicos, em que se adotou, por principio
basico de avaliacdo, obter informacdes dos profissionais, coordenadores e
projetistas envolvidos no desenvolvimento do produto, a respeito do processo de

projeto de cada empreendimento em questao.

O processo de avaliacdo selecionado tem como objetivo identificar, através dos
instrumentos aplicados aos estudos de caso, os empecilhos para aplicacdo dos
conceitos de ES no processo de desenvolvimento de projeto e propor diretrizes para
isso, considerando que o resultado da realidade da empresa avaliada pode ser

extrapolado para universos semelhantes.

A metodologia empregada no desenvolvimento desta pesquisa envolve as etapas

descritas a seguir.
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1.4.1 Revisao Bibliografica

Realizacdo de um levantamento sobre o tema, com o objetivo de conhecer as fontes
capazes de fornecer as respostas adequadas a solucdo do problema desta
pesquisa, identificando os conceitos, metodologias e critérios de desenvolvimento de

projeto e construgdes, incluindo:

e Levantamento e andlise da documentacdo e demais materiais coletados

visando a selecdo, agrupamento e categorizacao das informacdes.

e Consultas a revistas, periodicos especializados, artigos, teses, dissertacoes,
anais de congressos, livros, bases de dados e sites da internet, entre outras
publicacdes cientificas de importancia nacional e internacional e, quando

necessario, consultas a bibliotecas de outras universidades.

1.4.2 Elaboracao dos instrumentos de coletas de dados

Buscando a resposta para as perguntas da pesquisa, foi estabelecido como principal
procedimento para a coleta de dados a elaboracdo de questionario e formulario
aplicados por acompanhamento. O problema, as hipéteses e os pressupostos da
pesquisa foram correlacionados aos procedimentos de coleta de dados para que 0s
objetivos propostos pudessem ser alcancados. As informacdes pertinentes séo
obtidas pelos profissionais envolvidos, através de perguntas organizadas e

previamente codificadas para serem utilizadas no processo.

1.4.3 Coleta de dados

A pesquisa de campo foi efetuada com auxilio dos coordenadores e projetistas do
processo de projeto dos empreendimentos selecionados para estudo de caso, no
sentido de transmitir as informagfes do processo no decorrer do seu
desenvolvimento, através de dois instrumentos, o questionario e o formulario

técnico.

Nesta pesquisa entende-se por questionario um instrumento de coleta de dados,
constituido de perguntas diretas e indiretas, com o objetivo de coletar a opinido dos
projetistas envolvidos, com relacdo ao desenvolvimento dos projetos, assim como o

processo como um todo; e por formulario como sendo um instrumento de
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observacéo in loco para a avaliagcdo e entendimento das questdes abordadas junto
aos coordenadores e profissionais envolvidos no processo. Foi adotado como
estratégia de aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados o envio via internet
objetivando a ndo eventual interferéncia do pesquisador nas respostas e,

consequentemente, nos resultados.

1.4.4 Apresentacdo e avaliagdo dos dados coletados e discussédo dos
resultados

A interpretacdo dos resultados dos aspectos avaliados nos questionarios tem o
intuito de identificar os itens que s&o, de fato, gargalos na construcdo civil de
edificacOes. Esta etapa compreende a analise das informacgfes obtidas dos estudos
de caso, ou seja, ndo sO os resultados da avaliacdo feita pelos profissionais
envolvidos através das ferramentas aplicadas, mas, principalmente, o relato das
dificuldades encontradas na aplicacdo dos conceitos de ES na construcéo de
edificios.

1.4.5 Proposta de diretrizes

Entende-se por proposta de diretrizes como a elaboracdo de condutas de trabalho
para aplicacdo do conceito de ES no desenvolvimento de projetos, a partir da

avaliacdo dos resultados dos questionarios e formularios, visando a melhoria do

processo.

1.4.6 Avaliacao do trabalho

7

Ao término das analises, é efetuada a avaliacdo final sobre a aplicacdo dos
conceitos de ES no processo de projeto e sobre a atual possibilidade de
implementagdo da abordagem adaptada ao setor para o desenvolvimento integrado
dos produtos — edificacbes — nas empresas com 0 mesmo universo dos estudos de
caso abordados, verificando o cumprimento dos objetivos propostos e apontando

sugestdes para continuidade da pesquisa.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho esta organizado em oito se¢des, da seguinte forma:
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Na secdo 1, faz-se a contextualizacdo da pesquisa e apresentam-se as
justificativas, os objetivos, os procedimentos metodoldgicos — incluindo as

etapas da pesquisa — e a estrutura do trabalho;

As secOes 2 e 3 destinam-se a revisao bibliografica sobre os aspectos
relativos a Engenharia Simultdnea e sobre alguns métodos existentes de

avaliacédo de edificios, respectivamente;

A secdo 4 é destinada a apresentacdo do estudo de caso e aos
procedimentos adotados para o seu desenvolvimento e avaliacdo dos

resultados;

Na secdo 5, sdo apresentados e discutidos os resultados dos dois projetos

estudados e a conclusdo dos mesmos;

Na sec¢do 6, com base nos resultados alcancados e no referencial teérico, sao

propostas diretrizes para melhoria no desenvolvimento dos projetos;

Na secdo 7 séo feitos os comentarios finais, avaliando-se o0s objetivos

alcancados com indicativos para a continuidade da pesquisa; e

Na secao 8 sdo apresentadas as referencias bibliogréficas.
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2 ENGENHARIA SIMULTANEA

O surgimento de novas tecnologias e a crescente complexidade dos produtos, entre
outros fatores, resultou em aumento do tempo de ciclo total de desenvolvimento de
produtos. Nesse contexto, para se manterem competitivas, as empresas precisavam
lancar novos produtos em espacos de tempo cada vez menores. Para enfrentar o
mercado, uma das solucdes adotadas pelas empresas, no inicio dos anos 1980, foi
0 aumento do grau de paralelismo das atividades de desenvolvimento. Atividades
que eram seqlenciais, ou seja, realizadas somente apds o término e a aprovacao
das atividades anteriores, foram antecipadas, de forma que seu inicio ndo dependa

dos demorados ciclos de aprovacéao.

Os primeiros estudos de Engenharia Simultanea, tal como é entendida hoje, e a sua
utilizacdo por empresas ocidentais aconteceram no inicio da década de 1980,
guando foi iniciado um estudo conduzido pela DARPA (Defense Advanced Research
Project Agency), uma agéncia do governo americano, sobre formas de se aumentar
o grau de paralelismo das atividades de desenvolvimento de produtos. O resultado
desse trabalho definiu o termo “Concurrent Engineering”, tornando-se uma
importante referéncia para novas pesquisas nessa area (PRASAD, 1996). Segundo
o estudo realizado pela DARPA (1988),

7

Engenharia Simultdnea é uma abordagem sistematica para o desenvolvimento
integrado e paralelo do projeto de um produto e 0s processos relacionados, incluindo
manufatura e suporte. Essa abordagem procura fazer com que as pessoas
envolvidas no desenvolvimento considerem, desde o inicio, todos os elementos do
ciclo de vida do produto, da concepgédo ao descarte, incluindo qualidade, custo,
prazos e requisitos dos clientes (WINNER et al., 88 apud PRASAD, 1996).

Varias das principais caracteristicas da Engenharia Simulténea, entretanto, podem
ser encontradas na industria japonesa, anteriores a este periodo, na década de 50
do século passado, sendo, em parte, responsavel pelo sucesso alcangado por seus
produtos de exportacdo nas décadas seguintes, de 70 e 80, tornando as praticas de
desenvolvimento de projetos das empresas japonesas referéncia para a industria

ocidental.

A Engenharia Simultdnea € citada como um dos principais conceitos da Nova
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Filosofia da Producdo, ou producdo enxuta, cujas ideias surgiram no Japdo. A
aplicacdo mais notavel dessa nova filosofia, ou seja, seu ponto inicial foi na industria
automobilistica, no Sistema Toyota de Producédo, cujo objetivo era eliminar

completamente elementos desnecessarios na producédo (KOSKELA, 1992).

A idéia bésica, impulsora deste sistema, é a eliminacdo de estoques e de outros
desperdicios na producédo, reducdo no tempo de montagem, adocdo de maquinas
semi-autbnomas, cooperagcdo com os fornecedores, entre outros processos

(KOSKELA, 1992), isto €, busca-se a melhoria da produtividade e a reducdo de
custos através da diminuicdo de perdas em todo o sistema produtivo.

O grande diferencial da nova filosofia da producédo é que ela entende o sistema

como um conjunto de atividades interligadas e interdependentes.

O termo Engenharia Simultanea refere-se a um processo que trata primeiramente da
fase de concepcédo do produto. Incorpora nas fases iniciais, de concepg¢éo, 0s
obstaculos das fases subsequentes, fortalecendo o controle da producao
(KOSKELA, 1992).

Véarios sdo os objetivos da ES, mas existe um relativo consenso entre diversos
autores a este respeito, destacando-se entre eles Prasad (1996); Laufer et al.,
(1996); Koskela e Huovila (1997); Kamara et al. (1997); Huovila et al. (1997a);
Cunha e Buss (2001) e Fabricio (2002). Esse conceito refere-se basicamente a
possibilidade de reducédo do tempo de desenvolvimento do produto, a reducdo dos
custos e ao atendimento as necessidades e requisitos dos clientes internos e
externos, aléem do aumento do valor e da qualidade do produto, a reducdo das
perdas e do niumero de problemas causados pela separacdo entre o projeto e a

producao.

Por fim, Laufer et al. (1996) salientam que o objetivo principal da ES é criar
condicdes para o desenvolvimento de empreendimentos que envolve diversas
disciplinas, com alto grau de incerteza envolvida, com reduzido prazo de
desenvolvimento, sem comprometer substancialmente os custos e a qualidade do

produto.
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2.1 IMPLEMENTACAO DO MODELO NA CONSTRUGCAO CIVIL

Embora originalmente desenvolvida para a industria seriada, varias caracteristicas
da Engenharia Simultdnea podem ser uteis em outros setores, como o0 da
Construcao Civil, uma vez que, em termos gerais, a problematica tem sido ampliar a

eficiéncia produtiva e a qualidade dos produtos.

Apos o amadurecimento e implantacdo dos conceitos da producdo enxuta pela
industria seriada, ela finalmente comeca a ser alvo de interesse do setor da
construcao civil, porém, diante das diferengas entre os dois setores produtivos, ndo
€ aconselhavel uma aplicacdo direta da metodologia de desenvolvimento de produto
baseada na ES, como foi concebida, na atividade de constru¢do (TAHON, 1997). E
importante que a aplicacdo desta filosofia no setor adeque-se as particularidades,

atraves da criagdo de modelos e métodos proprios.

Frente ao atual contexto da construgao civil, caracterizado por altos indicadores de
desperdicio, produtos com baixa qualidade, grande ocorréncia de patologias
construtivas (CORREA, 2005), os principios da constru¢cdo enxuta tém plena
aplicabilidade e necessidade de serem implantados, face aos bons resultados que
podem proporcionar. As técnicas da nova filosofia de producdo podem se mostrar
como um importante mecanismo de racionalizacdo da producédo, assim como uma
ferramenta para minimizacdo de problemas relativos aos mais diversos agentes do
sistema construtivo, assumindo um papel estratégico na melhoria do processo

produtivo.

Nas questdes pertinentes a velocidade da construcdo, a ES pode dar uma valiosa
contribui¢cdo, juntamente com o auxilio das inovacdes tecnoldgicas existentes, como
propdem Huovila et. al. (1994). Esses autores destacam que, na construcdo, a
necessidade de comprimir os prazos do empreendimento leva muitos projetos a
serem desenvolvidos por meio de uma “via rapida”, que consiste na sobreposicao do
processo de projeto com a obra. Ou seja, a obra tem inicio enquanto algumas
especialidades de projeto ainda estdo sendo desenvolvidas e detalhadas. A via
rapida, porém, tem resultados incertos, podendo diminuir o tempo do
empreendimento em detrimento de maiores custos de producdo (HUOVILA et al.,
1994), ou mesmo acarretar problemas na obra alongando os prazos de execucao e
comprometendo a data de entrega.
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O cenério atual da construcdo civil, em particular no pais, € de grande
transformacao. Em funcéo da crescente competitividade h4, segundo Corréa (2005),
uma retomada de consciéncia entre as empresas do setor, que estdo voltando sua
atencdo a implantacdo de novos métodos e posturas gerenciais e a utilizacdo de
novas filosofias de producédo, tendo em vista o indice alarmante de perdas
financeiras em funcéo do desperdicio e do mau desempenho dos materiais.

Os empreendimentos de construcao tradicionais tém como caracteristica o carater
sequencial das intervencdes para cada um dos seus participantes, em que 0 projeto
permanece ainda como uma atividade fragmentada. No entanto, os problemas de
qualidade surgidos na fase de uso, o aumento das exigéncias dos clientes, as
pressdes de custo e a necessidade de inovacao, entre outros fatores, tém induzido a
praticas diferenciadas de organizacdo dos projetos. Como resultado do visivel
processo de obsolescéncia do modelo construtivo tradicional, novos conceitos se

tornaram objeto de atencéo de empreendedores.

Segundo Castells e Luna (1993), a Engenharia Simultanea é uma filosofia adequada
a construcao civil, sendo a mesma carente de inova¢gdes que contribuam para a
melhoria da qualidade, além de ser um setor no qual o processo € descontinuo,
oferecendo grande oportunidade de modificar processos e produtos. Basil (2004)
completa enfocando a Engenharia Simultdnea como um referencial importante para
o0 aumento da eficiéncia produtiva e gerencial dos processos operacionais das

empresas construtoras.

O desenvolvimento do produto na construgdo civil tem se tornado um processo
plural, envolvendo cada vez mais interesses e conhecimentos especializados,
implicando na mobilizacdo de diferentes profissionais para tratar os mdultiplos
problemas colocados no setor, principalmente na sua concepcdo (FABRICIO;
MELHADO, 2000). Parte dessa complexidade € relacionada ao produto, que vem
adquirindo novas caracteristicas técnicas bastante especificas, e outra ao seu
processo de producdo, em fungdo do aumento do numero de intervenientes
envolvidos com diferentes especialidades, além da grande variedade de requisitos

de desempenho e componentes envolvidos.

Segundo Melhado (1998), um dos grandes obstaculos do setor da construcao civil é
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justamente a pouca importancia efetivamente atribuida aos projetos que, em muitos
casos, sdo considerados como instrumentos necessarios para o cumprimento de
exigéncias legais e de caracterizacdo geral (pouco detalhada) do produto e de
algumas de suas especialidades, como estrutura e instalacbes. Com isso, 0
desenvolvimento tradicional de projetos na constru¢cdo € marcado pelo retrabalho e
pela falta de comprometido com o processo de producdo do produto, uma vez que
sdo concebidos por projetistas das mais diversas especialidades de forma

independente, sem preocupacdo com a construtibilidade.

Para transportar as metodologias da ES para o contexto da construcao de edificios,
€ importante destacar, mesmo que sucintamente, algumas especificidades do
desenvolvimento do produto no setor (FABRICIO; MELHADO, 1999). Dentre essas
diferencas, ressalta-se a distincdo de porte e de abrangéncia de mercado (Quadro
1), menor nas empresas de construgdo do que na industria seriada; o carater ndo
repetitivo da producdo de edificios — que limita a distribuicAo dos custos de
desenvolvimento do produto ao tamanho do empreendimento —, e o fato de os
projetos na construcao serem desenvolvidos por agentes externos a empresa que
realiza o empreendimento e constréi os edificios, marcando uma separacéo nitida e
profunda entre o negdcio da construcdo, o projetar e o construir (MELHADO;
FABRICIO, 1999).
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Caracteristicas do Produto da Construcéo Civil

Natureza do
empreendimento

Na construcdo, o planejamento e programac¢do do empreendimento,
concepcao e projeto, e producdo sdo muito mais pulverizados (a cargo de
diferentes agentes) que na manufatura; O negdcio da construcdo de edificios
envolve aspectos imobiliarios que condicionam o sucesso do edificio a
capacidade de incorporar terrenos, deslocando parte dos requisitos de
sucesso do empreendimento da esfera produtiva para a area imobiliaria.

Tipo e
caracteristicas do
produto

A complexidade do edificio envolvendo uma forte interacdo com as dinamicas
urbanas coloca um fator de dificil controle e previsdo para ser tratado. O longo
ciclo de vida faz com que sejam precarias as condi¢Ges de planejamento de
todas as transformacdes e solicitagdes que o edificio sofrera durante sua

existéncia.

As relagdes entre agentes sdo muito mais sazonais e contratuais pautadas
pelo ciclo de empreendimentos ndo repetitivos; Ao contrario da manufatura,
na construcdo, os clientes costumam interferir significativamente na gestdo
interna do empreendimento e na sua producao.

Predomina no setor uma forte fragmentacéo e heterogeneidade entre os tipos

de fornecedores (industrias, subempreiteiros, projetistas, etc.) que participam

do empreendimento. Por diversas razdes geograficas e de mercado, a

manutengdo dos mesmos fornecedores, em diferentes empreendimentos, é

bastante dificultada. Dados os diferentes portes das empresas envolvidas, o

poder de negociagdo com os fornecedores é mais restrito e variado conforme

o0 tipo de fornecedor.

A construcdo costuma trabalhar com pequenas escalas, o que reduz,

relativamente, a possibilidade de amortizagdo dos custos do projeto.
Limitacdes do Na construcéo o local de producéo (canteiro) € muito mais sujeito a variacées

canteiro e intempéries.
QUADRO 1 - PECULIARIDADES DA CONSTRUQAO QUE INTERFEREM NA APLICAQAO DA
ENGENHARIA SIMULTANEA
Fonte: Elaborado a partir de Fabricio et al. (1999, p. 5).

Cultura e aspectos
relacionais

Fornecedores

Escala de producao

O principal entrave para a implantacdo de qualquer programa organizacional que
objetive a ampliacdo da eficiéncia produtiva e qualidade dos produtos é dado,
segundo Melhado (1999), pelos valores culturais das empresas que, muitas vezes,
nao estdo abertas a transformagdes em suas filosofias de posicionamento no

mercado.

O desafio tem sido expedir o processo de projeto de forma a considerar a totalidade
das questdes do ciclo de vida dos empreendimentos de construcdo e buscar
modelos mais eficientes de organizacdo do processo de projeto. E, para isso, €
preciso haver transformacgfes na cultura dos agentes, como a cooperacao técnica
entre projetistas, construtores e promotores; coordenacdo precoce e
desenvolvimento em paralelo das diferentes especialidades de projeto, fomentando
a interatividade na equipe e melhorando a qualidade dos projetos; aléem de

apropriagédo de novas tecnologias.

Torna-se necessario que haja introdugdo de “novos conceitos” nas praticas de

mercado e mudanca na mentalidade dos profissionais envolvidos na execucao dos
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empreendimentos, que ainda estdo imersos em uma cultura que segmenta a cadeia
de producgéo e separa o projeto de sua execucdo. Os conceitos como gestédo da
cadeia de valor, lean design, coordenacdo de projetos, adocdo de estratégias de
engenharia simultanea, etc., segundo Lama e Andery (2004), tém sido amplamente
estudados nos meios académicos, aplicados em algumas empresas de exceléncia,
mas, em geral, sdo objetos de resisténcia por parte de alguns segmentos do
mercado. Trabalha-se ainda com as formas tradicionais de concepc¢do de uma
construcdo, na qual falta uma visdo integrada da cadeia de producédo do produto
final: a edificacdo (BORBROFF, 1998).

Conforme Fabricio (2002), os principais elementos considerados para implantacao
do Projeto Simultdneo na construcdo de edificios sdo: valorizacdo do papel do
projeto e integracdo precoce, no projeto, entre os varios especialistas e agentes do
empreendimento; transformacdo cultural e valorizacdo das parcerias entre 0s
agentes do projeto; reorganizacdo do processo de projeto de forma a coordenar
concorrentemente os esforcos de projeto; utilizacdo das novas tecnologias de

informatica e telecomunicacdes na gestédo do processo de projeto.

Ainda segundo Fabricio (2002), para que isso ocorra €é preciso propiciar o
desenvolvimento de métodos mais apropriados para implementagdo de Engenharia
Simultanea; identificar as areas que requerem melhorias ou mudancas e habilita-las
para perceber a necessidade da implementacdo da Engenharia Simultanea,
estabelecendo melhorias no processo de projeto como um todo; e implementar
ferramentas que proporcionem melhoria do processo, tornando-o mais eficiente e

eficaz.

2.2 PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO (PDP)

O acirrado aumento da competitividade tem modificado o Processo de
Desenvolvimento do Produto sob varios aspectos. Nesse contexto, para melhor
entendimento, a gestdo do PDP pode ser convenientemente dividida em trés
periodos, em funcdo do modo no qual seus processos sao conduzidos:

artesanalmente, sequencialmente e simultaneamente (KOSKELA, 2000).

No periodo anterior a Segunda Guerra Mundial, os produtos eram pouco complexos,
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sendo que a concepcgéao, o projeto e a coordenacgao da fabricacdo de produtos eram
normalmente realizados por uma Unica pessoa que, artesanalmente, executava
essas atividades. Assim como o0s produtos, muitos processos também eram
relativamente simples e ndo exigiam métodos mais sistematicos para o0 seu

gerenciamento e coordenacédo (KOSKELA, 2000).

No periodo logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, a evolu¢do da industria bélica
impulsionou a transformacéo de varias industrias. A producdo aumentou em escala
e os produtos aumentaram em complexidade. O trabalho passou a ser realizado por
varias pessoas a medida que novas especialidades e especialistas iam surgindo
(KOSKELA, 2000). Nesse periodo, o processo passou a ser multidisciplinar e

multifuncional.

Esse modo de desenvolvimento do produto, ainda verificado nos dias atuais, é
essencialmente realizado em fases sequenciais, ordenado de forma consecutiva e
segmentado por quebras do processo entre as fases. Os requisitos do produto sdo
identificados em ordem sequencial a medida que ele vai sendo desenvolvido e as
tarefas ao longo das fases, em geral, enfatizam apenas a conversao, como definicdo
de requisitos, definicdo do produto, definicdo do processo de fabricacéo, entrega e
suporte (PRASAD, 1996).

No desenvolvimento sequencial, para que uma nova fase se inicie, considera-se
necessario que as tarefas de fases anteriores estejam inteiramente concluidas. A
retroalimentacdo das informacdes para cada estagio ocorre sob a forma de
verificacdo de erros, mudancas e correcdes, as quais levam ao surgimento de varios
ciclos de negociacdo e consequentemente ao prolongamento do Lead Time do
desenvolvimento do produto (PRASAD, 1996).

Em meados dos anos 1980, com a abertura dos mercados internacionais, o0 aumento
da competicdo e o surgimento de clientes cada vez mais exigentes, a forma de
conduzir o desenvolvimento de produtos mudou consideravelmente. Em muitas
empresas, 0s produtos e 0s processos, além de se tornarem mais complexos,
passaram a envolver um namero ainda maior de profissionais (KOSKELA, 2000). A
competitividade passou a ser baseada na insercéo rapida e eficaz do produto e na

capacidade de traduzir e incorporar, a este, novas demandas de mercado. Assim,
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nesse periodo, passou a haver a necessidade de introduzir um carater de
simultaneidade aos processos envolvidos no desenvolvimento de produtos (CLARK;
WHEELWRIGHT, 1993). Nesse estagio de evolucdo, 0 processo tornou-se

interdisciplinar e interfuncional.

Em razdo do aumento da complexidade do processo e do produto, os problemas
decorrentes do desenvolvimento de produtos também se tornaram maiores. Nesse
sentido, a complexidade das operacdes e das decisbes tornou-se uma das
caracteristicas mais marcantes do PDP, principalmente em funcdo do grande
namero de pessoas que passaram a estar envolvidas no processo (CRAWFORD;
BENEDETTO, 2000).

S&o varios os termos utilizados para se referir ao Processo de Desenvolvimento do
Produto (PDP), tais como processo de planejamento e projeto (PAHL; BEITZ, 1996);
projeto de engenharia (CROSS, 1994) e projeto e desenvolvimento do produto
(ULRICH; EPPINGER, 2000). Além de inUmeros termos, existem também diversas
definicbes para o PDP, como a de Ulrich e Eppinger (2000), a qual afirma que
projeto e desenvolvimento do produto dizem respeito ao conjunto de atividades
interdisciplinares que se iniciam com a identificacdo de requisitos do cliente e
terminam com a entrega do produto fabricado, passando pela concepc¢ao, pelo
projeto e pela fabricacdo do produto. Dentre as varias definicdes propostas, é
consensual a existéncia de uma fase preliminar para o planejamento do PDP, que é
a concepcao do produto — inicio de todo o processo —, que compreende o
planejamento estratégico e o entendimento do mercado em que a empresa pretende
investir. Do mesmo modo, também é consensual que o produto seja desenvolvido ao
longo de fases. A esse respeito, de acordo com Pahl e Beitz (1996), a divisdo do
PDP em fases e em grupos de atividades é uma das maneiras utilizadas para lidar
com a complexidade desse processo, pois permite o estabelecimento de pontos de

controle que contribuem para aumentar a eficacia do gerenciamento do mesmo.

Observa-se também que ndo ha limites claros entre as fases, embora cada uma
delas, em geral apresente um objetivo a ser atingido. Por exemplo, aspectos
desenvolvidos em fases mais adiantadas no processo podem ser necessarios
durante a elaboracdo do conceito nas fases preliminares, assim como podem ser

essenciais para determinar detalhadamente os processos de producéo, em fases
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mais adiantadas (PAHL; BEITZ, 1996).

No presente trabalho, a definicdo de PDP aplicada € a de processo interfuncional
gue se inicia com a concepcao do produto, na fase de projeto, e termina com a
retroalimentacdo do processo através da andlise de resultados obtidos apds a

entrega do produto ao cliente.

bY

Apesar da disponibilidade de meétodos e ferramentas de suporte a gestdo do
produto, o PDP é marcado pela existéncia de problemas que fogem ao controle de
cada um dos envolvidos (CLARK; WHEELWRIGHT, 1993).

No PDP, um dos obstaculos para se atingir rapidez, eficacia e alta qualidade de
desenvolvimento é a incerteza inerente ao desenvolvimento de novos produtos. 1sso
pode ser observado desde o inicio, quando as primeiras ideias geradas sobre um
produto incerto buscam criar uma perspectiva para um futuro incerto que, em alguns
casos, esta muitos anos a frente (CLARK; WHEELWRIGHT, 1993).

Contudo, existem outros tipos de dificuldades relacionadas a incerteza, mas que de
certa forma podem ser evitadas. Dentre os problemas comumente citados,
destacam-se a falta de informacao ou a falha na mesma (CLARK; WHEELWRIGHT,
1993), além do desenvolvimento tardio na producao de alguns projetos, em funcéo
da demora da contratacao; a ma gestao dos fornecedores; o perfil dos profissionais
envolvidos; o medo e a resisténcia a mudancas, o que pode gerar dificuldades em
inovar com o uso de ferramentas tecnolégicas que agilizam o0 processo e

proporcionam o aumento da sua qualidade.

Em sintese, existem muitas dificuldades no gerenciamento do PDP,
independentemente do tipo de produto, servico ou empresa. De acordo com Clark e
Wheelwright (1993), isso se deve a um problema de ordem fundamental: os
gerentes falham em planejar suficientemente as habilidades e recursos, em definir o
empreendimento e suas propostas apropriadamente e em integrar O
empreendimento em desenvolvimento a outras estratégias da empresa. Além disso,
0s gerentes tendem a resolver os problemas tardiamente, quando a sua importancia

se torna aparente.

O setor da construcéo civil tem uma série de peculiaridades que o diferenciam de



99

outras industrias e que repercutem no PDP. Apesar dessas diferengas, contudo, o
processo de desenvolvimento na construcao civil envolve fungbes similares as
encontradas na industria manufatureira (marketing, projeto, producao, etc.) e pode

ser divido em fases, de modo semelhante ao PDP de outras industrias.

Assim, constatou-se que na construcdo civil o escopo do PDP pode se resumir ao
processo de projeto ou a um processo mais amplo que se confunde com o processo

de negadcio.

O PDP na construcdo civil é caracterizado por sua elevada complexidade,
principalmente no que diz respeito as caracteristicas proprias do setor, do produto e
dos diferentes profissionais envolvidos.

O processo de desenvolvimento geralmente se inicia a partir do planejamento
realizado de maneira inadequada. Assim, as fases subsequentes sdo alimentadas,
comumente, com informacdes inconsistentes, o que leva a perdas. Além disso, por

vezes, a estratégia, 0 mercado e o produto ndo estao alinhados coerentemente.

Observa-se também que muitas decisbes de projeto sdo tomadas durante a
execucdo do produto e por pessoas que usualmente ndo participaram do seu

desenvolvimento.

Logo, o PDP, na forma tradicional como vem sendo conduzido na industria da
construcdo, geralmente ndo atende as necessidades de tempo de desenvolvimento,
qualidade e satisfacdo dos clientes exigidas em mercados cuja competicdo é
acirrada. No capitulo 3 sdo apresentados alguns dos métodos e ferramentas que

tém sido utilizados com o objetivo de melhorar a gestdo no PDP.
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3 O PROCESSO DE PROJETO

O modelo tradicional de processo (modelo de conversao), mais comumente utilizado
pelas empresas construtoras, segundo Tzortzopoulos (1999), desconsidera as
atividades de fluxo, que consomem recursos e ndo agregam valor ao produto;
preocupa-se com o0s subprocessos individuais, limitando a melhoria do processo
global e, da mesma forma, ndo considera 0s requisitos dos clientes externos e

internos, o que pode resultar em uma producéo ineficaz.

A falta de racionalizacdo, observada em grande namero de obras e normalmente
contextualizada como a separacdo entre o projeto e a execucao, € reflexo do
desenvolvimento do setor nos ultimos 30 anos, conforme relatado por Graziano

(2003) no breve histérico a seguir sintetizado.

Em meados dos anos 1960, na ocorréncia de uma forte demanda imobiliaria,
comecaram a aparecer 0s escritorios técnicos especializados em arquitetura,
estrutura e instalagdes, com profissionais que anteriormente trabalhavam de forma
conjunta dentro de empresas que projetavam e construiam e, portanto, de certa

forma coordenavam o desenvolvimento dos seus trabalhos.

Inicialmente essa forma de trabalhar deu resultados satisfatérios, pois as equipes de
projeto vinham de um contato direto com a pratica da construcdo e sabiam as

necessidades no que tange a construtibilidade e aos requerimentos das demais

especialidades envolvidas no projeto.

Com o passar do tempo, os construtores ficaram mais distanciados das atividades
de projeto e os projetistas ficaram mais longe da execucdo dos sistemas por eles
projetados. Esta perda de elos entre os participantes fez com que a atividade
construtiva passasse a ter altos indices de desperdicio. Em meados dos seguintes
anos 1980, algumas empresas e segmentos comecaram a perceber a necessidade

de compatibilizar os projetos.

Embora tal necessidade seja originada pela separagao entre a atividade projetual e
a execucdo, h& outros motivos que a justificam na atualidade, tais como a
especializacdo cada vez maior das diferentes areas de projetos; a conformacéo de
equipes de projeto encontradas em diferentes localidades; e o nimero crescente de

solucdes tecnoldgicas sendo agregadas aos empreendimentos.
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A complexidade dos projetos gerada pela evolugdo da tecnologia e hébitos
modernos segmentou suas etapas de desenvolvimento e prejudicou, ao longo do

tempo, a comunicacao e a integracdo das equipes de projetistas.

A fase de projeto passa a ser um diferencial e, a0 mesmo tempo, um elemento de
competitividade para as empresas, conduzindo, assim, segundo Basil (2004), todo o
processo e seus intervenientes para uma necessaria revisdo e um amadurecimento

guanto as atuais praticas de desenvolvimento de projetos.

Conforme Goldschmidt (1996), o projeto € a atividade mais importante do PDP. Sua
importancia advém principalmente do grande nimero de atividades de projeto que
sdo realizadas e também pela natureza desta atividade. Existem varias definicdes e
abordagens utilizadas para o termo projeto, em funcdo do exercicio da atividade

ocorrer em contextos variados.

Apesar de 0 projeto como processo criativo ser extremamente variavel em funcao
dos diferentes caminhos possiveis de serem adotados por diferentes projetistas na
resolucdo de um problema, o seu entendimento é extremamente importante no

desenvolvimento de melhorias na sua gestao.

Assim, algumas abordagens podem ser utilizadas na busca por melhorias do
processo de projeto a partir da analise do fluxo de informacdes, ao longo de seu
desenvolvimento, ou seja, da identificacdo das necessidades e requisitos do cliente
a proposicao de uma solucdo. Sobre essas abordagens, sdo a seguir apresentadas

algumas consideracdes.

Segundo Koskela e Huovila (1997), muitos problemas de gestdo do processo de
projeto estdo vinculados a existéncia de uma visdo tradicional de projeto como
conversdo, segundo a qual este € um processo de conversdo de informacdes que
caracterizam as necessidades e requisitos dos clientes em conhecimento sobre o

produto. Sob essa visdo, o0 projeto é segmentado em um conjunto de tarefas
designadas a diferentes intervenientes (KOSKELA; HUOVILA, 1997).

Essa visdo € largamente difundida em projeto, assim como em métodos de
organizacdo, gerenciamento e controle, sendo que a melhoria do processo de

projeto tem se resumido a torna-lo mais eficiente e eficaz através do uso de
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ferramentas de projetos e de principios, métodos e ferramentas da engenharia de
sistemas (KOSKELA; HUOVILA, 1997).

Segundo Koskela (2000), ha limitacbes na visdo de conversdo, o que a torna
insuficiente para o entendimento ou melhoria do processo de projeto. Para esses

autores, as principais deficiéncias dessa visédo sao:

e ndo serem explicitamente identificadas as atividades que ndo agregam valor
neste processo, tais como transferéncia e espera de informacbes e

inspecoes; e

e ndo existir relacdo conceitual entre o processo de desenvolvimento do

produto e os clientes.

Ainda sobre os problemas gerados pela adocdo da abordagem de converséao,
Koskela e Huovila (1997) afirmam que esse tipo de abordagem tem contribuido
direta e indiretamente com muitos dos problemas persistentes de projeto. Dentre
eles, os autores destacam a fragmentagédo do processo (“é mais importante realizar
a tarefa do que estar atento as interagbes com outras atividades”); o retrabalho
resultante da necessidade de interacdo e da variabilidade inerente ao cumprimento
de tarefas de projeto ndo é facilmente visualizado; e os requisitos do cliente final

tendem a ser esquecidos em longas cadeias de atividades.

Adicionalmente, Clark e Fujimoto (1991) atribuem o0s seguintes problemas a
dificuldade em projetar com simplicidade e confiabilidade: excessivo uso de tempo
para a realizagao dos projetos; atencdo inadequada aos clientes; pouca ligacdo com

os fornecedores e negligéncia da melhoria continua.

Originaria da engenharia de producdo, segundo Koskela e Huovila (1997), a
abordagem do projeto como processo diz respeito ao fluxo de realizacdo das
atividades, sendo focada no caminho que a informacédo percorre até a conversao em
projeto (Figura 1). Em outras palavras, a unidade de andlise é o fluxo total de
informacéo considerando as atividades de transporte, espera, conversao e inspecao

dessas informacdes.
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Necessidade & Requisitos Prajato Projeto para wm produlo

(relacionado 3 um produio) Reprojeto

Figural- Projeto como fluxo
Fonte: Adaptado de Huovila et al. (1997) apud Quevedo (2006, p. 94).

De acordo com MacPherson et al. (1993), sob essa perspectiva, o projeto € tratado
como o processo de resolucdo de problemas, ou seja, € 0 processo interativo pelo
gual uma solucdo presumida inicialmente é progressivamente refinada e checada

para a compatibilizacdo com outros aspectos emergentes.

A esse respeito, Huovila et al. (1997) equiparam o processo de projeto ao de
producdo e consideram que, naguele, somente as atividades de conversdo podem
ser consideradas como projeto. Apesar da existéncia das demais atividades, essas
sdo consideradas como perdas que devem ser eliminadas ou executadas de modo

mais eficaz.

Em relacdo a eliminacdo das perdas nesse tipo de abordagem, Koskela e Huovila
(1997) afirmam que as principais categorias sdo as perdas devido ao retrabalho, a

transferéncia de e espera por informacéo.

Cabe ressaltar que existem dois tipos de retrabalho: o primeiro € inerente a
compreensao do problema e a definicdo da solucdo de projeto (HUOVILA et al.,
1997b; CROSS, 1999) e, nesse caso, é considerado parte da natureza do processo
e por isso ndo constitui uma perda (HUOVILA et al.,, 1997b); o segundo é o
retrabalho devido a falta ou ma qualidade das informac¢des, mudancas de escopo,
erros, incertezas, etc. Nesse sentido, € considerado como perda, que pode ser
reduzida através de praticas como a melhor definicdo do escopo, o planejamento
das atividades, prototipacdo, congelamento das decisdes, dentre outras (HUOVILA
et al., 1997hb).

Por sua vez, as perdas por transferéncia de informacéo (tempo e esfor¢co) podem ser
reduzidas através da aproximacgdo da equipe interfuncional. Nesse sentido, muita
informagédo pode ser transferida informalmente e oralmente, sem a utilizagcdo de
papel ou outros meios de comunicacdo e sem 0s entraves de burocratizacao

(HUOVILA et al.,, 1997b). Ainda em relacdo a perdas por transferéncia e espera,



104

Koskela e Huovila (1997) descrevem aquelas causadas pela incompatibilidade entre
sistemas de informacéo, para as quais esses autores recomendam a padronizagéo

das estruturas de informacao a serem utilizadas.

Em relacdo as perdas relacionadas a espera por informacdes, segundo Koskela e
Huovila (1997) e Ward (2002), estas sédo causadas principalmente pela transferéncia
da informacdo em grandes lotes. A esse respeito, Koskela e Huovila et al. (1997b)
apontam como possivel solucéo a divisao das tarefas de projeto em lotes menores a

intensificacdo da comunicacao informal e a simultaneidade entre 0os processos.

Quanto aos beneficios proporcionados pela reducdo do tamanho do lote de
informagcdo, Reinertsen (1997) faz mengdo ao aumento da velocidade de
processamento da informacdo, a melhoria do desempenho nos processos e a
reducdo dos custos. Para esse autor, € considerado um lote de informacdo o

agrupamento minimo possivel de dados que possa gerar uma informacao.

Adicionalmente, segundo Clark e Fujimoto (1991) e Ward (2002) existem ainda
perdas de conhecimento que interferem na conversdo das informacdes. Nesse
sentido, as causas sdo bastante relacionadas as relacdes entre 0s projetistas e
destes com o processo. De acordo com esses autores, essas perdas sao atribuidas
a perdas de conhecimento, otimismo e disperséo.

Para finalizar, cabe ressaltar a visdo de projeto como gerador de valor. Esta
abordagem, fortemente utilizada na gestdo da qualidade, foca no valor gerado pelo
projeto para os seus clientes (Figura 2), a medida que o produto atende as
necessidades dos mesmos. (KOSKELA; HUOVILA, 1997).

Necessidades e Requisitos
(relacionados ao processo de projeto)

Cliente
(Client)

Projetista
(designer)

Valor através do processo de projeto

Figura2 - Projeto como gerador de valor.
Fonte: Adaptado de Koskela (2000) apud Quevedo (2006, p. 99).

Em ambientes altamente competitivos, o processo tradicional de desenvolvimento do
produto, de carater sequencial, tem levado a longos tempos de ciclo, causando

retrabalhos, conforme mencionado anteriormente, e também um grande risco em
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ndo atender as necessidades dos clientes (baixa qualidade). A causa desse baixo
desempenho é o reconhecimento tardio das necessidades de clientes, como, por
exemplo, fabricantes e fornecedores de servicos, sem mencionar a negligéncia de
outras funcdes do PDP diferentes do projeto (BALLARD, 2000b).

Ja em 1997, Koskela e Huovila citavam que o aumento do valor pode ser obtido
através da diminuicdo da duracdo ou dos custos do empreendimento devidos a
reducdo de atividades que nao contribuem para a conversao de requisitos em

especificacoes.

Sob este ponto de vista, a eliminacdo de qualquer tipo de perda contribui para o
aumento do valor do produto. Entretanto, de acordo com Koskela e Huovila (1997),
existem problemas inerentes ao processo de projeto com grande repercussao no

que diz respeito a geracdo de valor pelo projeto.

Dentre os principais, esses autores fazem mengéo a ineficacia na identificacdo dos
requisitos e necessidades dos clientes e na conversdo destas em caracteristicas do
produto, assim como a nao utilizacdo e incorporacdo de requisitos e necessidades

ao longo do processo.

Para Koskela e Huovila (1997), esses problemas tém seu impacto reduzido devido a
adocado de estratégias como a rigorosa analise dos requisitos e necessidades junto
aos clientes; a sistematizacdo da coleta dos requisitos dos clientes internos e

externos e a conducdo do processo com maior interacdo entre os envolvidos.

Embora os autores acima citados refiram-se ao processo de projeto voltado para
produtos mais ligados a industria, contexto em que surgiu a filosofia da Engenharia
Simultédnea, quando se trata de produtos da construcdo civil, como edificios, por
exemplo, o projeto passa a ter em sua concepc¢do o valor artistico, ndo limitado
somente a procura de solugdes corretas. Envolve a preocupac¢do com a criatividade

no desenvolvimento do produto que vai compor a paisagem local.

3.1 O VALOR DO PROJETO

O paradigma atual que norteia 0 processo de projeto na construcdo civil é

caracterizado pela integracdo dos agentes envolvidos (CARDOSO et. al., 1998);
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pela especializacdo dos projetistas e pelo fluxo sequencial de projetos (FABRICIO
et. al., 1999). Ainda segundo Fabricio (1999), o processo de projeto € a etapa mais
estratégica do empreendimento com relacdo aos gastos de producao e a agregacao
de qualidade ao produto. Ele incorpora em seu desenvolvimento questbes de
construtibilidade e manutenibilidade, cuja auséncia relega a construcdo civil a
categorizacdo de industria de qualidade deficiente (BRASILIANO, 2000). A fase de
projeto passa a ser um diferencial e, a0 mesmo tempo, um elemento de
competitividade para as empresas, justificando ser necessaria uma revisdo e um

amadurecimento quanto as atuais praticas no seu desenvolvimento.

Na industria da construcdo de edificios, o processo produtivo € bastante
fragmentado, envolvendo a participacdo de diversos e heterogéneos agentes. Essa
fragmentacao vai se refletir nas equipes de projeto que também sdo compostas por
diferentes especialistas (projetistas de arquitetura, estruturas, sistemas prediais, etc.)

pertencentes, ha maioria dos casos, a diferentes escritérios.

O desenvolvimento do projeto se d&a a partir da sucessao de diferentes etapas em
niveis crescentes de detalhamento, de forma que a liberdade de decisdes entre
alternativas vai sendo substituida pelo amadurecimento e desenvolvimento das
solugbes adotadas, a0 mesmo tempo em que 0 projeto caminha da concepcao
arquitetbnica para o detalhamento dos projetos de especialidades (FABRICIO &
MELHADO, 1999).
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Fonte: Fabricio e Melhado (2001, p. 1).

Assim, € comum gue uma etapa de projeto de determinada especialidade dependa,
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para ser iniciada, do término de uma etapa de diferente especialidade, cujo grau de
aprofundamento e maturacdo das decisbes é equivalente ao da etapa da outra
especialidade que se inicia (Figura 3). Por exemplo, o inicio do anteprojeto de
estruturas e fundacbes tem como pré-requisito 0 anteprojeto de arquitetura
terminado ou quase terminado (FABRICIO; MELHADO, 1999).

Esse encadeamento €, conforme observa Melhado (1997), respaldado também
pelas normas técnicas em vigor, bem como pelos textos institucionais que tratam do
assunto e que consideram o projeto de arquitetura como 0 responsavel por

indicacOes a serem seguidas pelos projetos de estruturas e instalacoes.

Percebe-se, assim, que a fase de concepcao do edificio ocorre de forma separada
da do desenvolvimento do projeto, ou seja, a atuacdo do arquiteto ocorre
previamente e com reduzida interacdo com os demais projetistas e com a obra.
Muitas vezes, somente ap0s a etapa de lancamento é feita a contratacdo dos
demais projetistas que irdo participar do desenvolvimento do projeto.

Neste processo fragmentado e sequencial (Figura 4), a possibilidade de colaboracéo
entre projetistas é bastante reduzida e problematica, uma vez que a proposicdo de
modificagdes por um deles, de determinada especialidade, implica na revisédo de
projetos j& mais amadurecidos de outras especialidades, podendo significar
retrabalhos ou, até mesmo, o abandono de projetos inteiros (FABRICIO; MELHADO,
1999).
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—] PROJETO
DETALHAMENTO
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PLANEJAMENTO do produto
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1 [PROJETO] : DE TEMPO

SELECAO TECNOL. DETALHAMENTO

ESTUDO DE PROJ [P4PR

ELABOR.PROCESSO

AQUISICAO DE
FERRAMENTAS

Eng® SIMULTANEA

Figura4 - Esquema comparativo entre os processos de desenvolvimento de produto
sequencial e baseado no conceito de Engenharia Simultanea.
Fonte: Adaptado de WECK et al. (1991).



108

Segundo Barros (1996), alterar as caracteristicas do processo de producgdo tem sido
um desafio de grande envergadura para a maioria das empresas construtoras.
Embora tenha sido uma afirmativa do autor em 1996, a questédo ainda procede nos
dias atuais. Neste contexto, ainda segundo a autora, “o projeto constitui a porta de
entrada para que novas tecnologias sejam efetivadas nos canteiros de obras [...]
uma vez que permite incorporar, logo no inicio do processo de producdo, as

inovacoes”.

No projeto contemporaneo, o desenvolvimento paralelo da concepcédo do produto
simultaneamente ao processo de produgédo, com comunicagdo aberta e interativa
entre 0s membros da equipe, garante a integracédo de visdes de diferentes agentes
do processo em varios aspectos do empreendimento, conformando equipes
multidisciplinares capazes de considerar, precocemente, as demandas dos clientes
internos do processo de producédo e o desempenho do produto ao longo do seu ciclo
de vida. Portanto, o desenvolvimento em conjunto de todas as caracteristicas do
produto e de sua producao, evitando tomadas de decisfes independentes pelos
varios especialistas e reduzindo os conflitos e interferéncias do processo, tornou-se
condicao imprescindivel no cenério atual da construcao civil para agilizar a geracao
e materializacdo do produto, e satisfazer os multiplos aspectos da qualidade. Para
que isso ocorra, torna-se necessaria a criacdo de uma equipe que trabalhe de forma
integrada no desenvolvimento simultdneo do projeto do produto e do projeto da

producdo, com o objetivo de alcancar uma racionalizacéo eficiente da producao.

3.2 O PROJETO SIMULTANEO

Nesse contexto de mudancas, a colaboracdo entre 0os agentes principais que
concebem os empreendimentos, assim como a implementacdo de projetos que
detalham o processo de producdo, mostram-se como alternativas validas,
embasadas em modelos adotados pela indastria seriada, como a de projeto
simultaneo. O conceito de projeto simultaneo inclui a consideracdo antecipada e
global das repercussfes das decisdes de projeto face a eficiéncia dos processos
produtivos e a qualidade dos produtos gerados, levando em conta aspectos como
construtibilidade, habitabilidade, manutenibilidade e sustentabilidade das edificagcoes
(FABRICIO; MELHADO, 1999).
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A adocao da Engenharia Simultanea nos processos de elaboragdo de projetos de
producdo de um edificio, ou seja, o desenvolvimento conjunto do projeto do produto
e 0 projeto do processo, € um fator de aumento da qualidade da eficiéncia projetual
qguando se refere a reducdo de prazos de entrega considerando a necessidade dos
clientes internos (obra); reducdo de interferéncias; incompatibilidades e
apresentacao de solucbes, previamente estudadas, facilitadoras da execucdo dos
servicos (CORREA, 2005). O empreendimento deve ser desenvolvido de forma
simultanea e paralela, objetivando integrar as areas separadas no espaco e no
tempo (NASCIMENTO, 2001).

Corréa (2005) afirma ainda que pensar na execucdo dos servicos antes de iniciar a
obra representa a incorporacdo dos principios da simultaneidade no
desenvolvimento do projeto para que este possa apresentar melhores solucoes,
sendo fundamental o fornecimento de todas as informacdes necessarias a execugao
pelo pessoal de producdo do canteiro. O produto e seu processo devem ser
pensados em paralelo. A Engenharia Simultanea tem o papel de grande integrador

entre os produtos e processos ligados a ele (MELHADO, 1998).

Para maior eficiéncia quanto a implantacdo dos projetos de produgcdo como
elementos simultdneos aos projetos de produto num canteiro de obras, segundo
Corréa (2005), ha que se levar em consideragcdo fatores inerentes a propria pré-
disposicédo da empresa em realizar mudancas de conceitos relacionados a producéo
de edificios. A Engenharia Simultdnea aplicada aos projetos de producdo no
contexto da empresa € um fator essencial dentro da evolucao tecnolégica dos
processos que o setor de constru¢cdo vem buscando alcancar. Entretanto, ndo pode
ser implementada isoladamente, ou simplesmente agregada as etapas finais de um
processo, sem apoio de procedimentos de execucao e controle, sem coordenacgao
de projetos, sem treinamento de pessoal e, principalmente, sem a mudanca de
posturas hoje vigentes, as quais privilegiam a improvisacdo e a ineficiéncia na
producdo de edificios, sem estabelecimento de procedimentos executivos e sem
envolvimento com as diversas areas como suprimento, custos e producgéo

(MELHADO, 1998).

A proposta do Projeto Simultaneo, desenvolvida em Fabricio (2002), parte dos

conceitos e filosofias de colaboracdo que norteiam a aplicacdo da Engenharia
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Simultdnea em outras industrias, mas ndo pretende impor ao setor de construcao a
rigidez e a complexidade dos métodos e das ferramentas a ela associadas. Procura-
se, segundo o autor, um modelo préprio de gestdo de processo de projeto que seja
orientado as caracteristicas e possibilidades setoriais, mas reflita os paradigmas
contemporaneos de organizacao de projetos e as novas possibilidades tecnolégicas

no tratamento e organizacgéo dos fluxos de informacgoes.

O conceito de Projeto Simultaneo deve ser entendido como uma adaptacdo (ao
setor) da Engenharia Simultdnea que busca a convergéncia, no projeto do edificio,
dos interesses dos diversos agentes participantes do ciclo de vida do
empreendimento (Figura 5).
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Em sintese, como Projeto Simultdneo na construgéo de edificios, Fabricio (2002, p.
4) define como sendo:

[...] o desenvolvimento integrado envolvendo a formulacéo conjunta do
programa de necessidades, da concep¢do arquitetdnica e tecnolégica do
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edificio e do projeto para producéo, realizado através da colaboragéo entre
0 agente promotor, a construtora e os projetistas, considerando as fungdes
subempreiteiros e fornecedores de materiais, de forma a orientar o projeto a
gualidade ao longo do ciclo de producao e uso do empreendimento.

7

Para se instalar um ambiente voltado ao Projeto Simultdneo €é necessario,
primeiramente, segundo Melhado (1998), que as empresas de construcao
reorientem suas filosofias de atuacdo e passem a se engajar na valorizagcdo do
papel dos projetos frente aos empreendimentos, de forma a considera-los como
servico, cuja qualidade tem um papel estratégico para os custos, a qualidade e os
prazos de obra.

De acordo com Chalita (2008), as decisdes tomadas na fase de projeto interferem
significativamente no custo da obra. Isso justifica a atencdo nas atividades e
decisbes na fase de projeto que mais impactam no resultado da obra e permitem
maior produtividade e estrutura enxuta de custo, com o planejamento, propostas e

projetos bem feitos, segundo Vargas (2004).

Tendo em vista o carater incremental de aprimoramento do processo de projeto no
setor, um primeiro e importante passo na configuracdo da pratica de Projeto
Simultaneo é o desenvolvimento em conjunto e integrado de todas as caracteristicas
do produto e de sua producéo (integracdo projeto — producéo), tendo como ponto de

partida os anseios e necessidades dos clientes.

3.3 AS INTERFACES DO PROCESSO DE EDIFICIOS

No contexto da construcao civil no pais, Fabricio e Melhado (2000) ressaltam que o
desenvolvimento de novos produtos configura-se de forma fragmentada entre
programa — projeto — producéo, com diferentes equipes responsaveis por cada uma
dessas trés areas. Tal modelo de projeto é consagrado ndo s6 nas praticas mas
também nos varios textos institucionais e nas normas técnicas vigentes que se
limitam a abordagem dos projetos do produto e hierarquizam as disciplinas de
projeto, colocando o arquitetdbnico como o responsavel pelas indicacdes a serem

seguidas pelas disciplinas de estruturas, instalacoes, etc.

Essa orientacdo cartesiana e sequencial do processo de projeto tem evidentes
limitacbes na promocdo da integracdo entre os agentes e na geracao de solucdes

técnicas coordenadas no desenvolvimento dos empreendimentos.
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De maneira sintética, a Engenharia Simultanea, enquanto paradigma de gestdo de
projeto, esta baseada em trés premissas: diferentes atividades de projeto realizadas
em paralelo (simultaneamente); énfase na integracdo entre os agentes envolvidos
desde o inicio do processo; e concepcdo orientada ao ciclo de vida do produto
(FABRICIO; MELHADO, 2000).

Segundo Fabricio e Melhado (2000), € necessério identificar as principais interfaces
desse processo e discutir a pertinéncia de sua integracdo concorrente e as medidas

necessarias para alcancar tal objetivo.

Para Jouini e Midler (2000), a concepcdo de um empreendimento de construcéo
agrupa trés problemas interligados: a concepcdo do negécio, expressa na
formulacdo do programa de necessidades; o projeto do produto edificio, traduzido
nos projetos de arquitetura e de engenharia (fundacgdes, estruturas, instalacdes
elétricas e hidraulicas, etc.); e uma terceira fase em que se projeta a execucao das
obras.

Com base nesse raciocinio, Melhado (1999) propde que a aplicacdo da Engenharia
Simultdnea na construcdo passe pelo estabelecimento de uma cooperacdo mais
estreita entre os agentes do projeto, envolvendo quatro interfaces principais de
colaboragéo, conforme Figura 6.
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Figura 6 - Interfaces do processo de desenvolvimento de produto na construcéo de edificios.
Fonte: Fabricio e Melhado (2001, p. 3).

A primeira interface (il), com o cliente, deve garantir a orientagdo do projeto as
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necessidades dos clientes/usuérios, tendo inicio com a investigacdo das demandas
do mercado/populacdo que se deseja atender e completando-se com a andlise do

desempenho do edificio visando subsidiar novos projetos (MELHADO, 1999).

A interface programa-projeto (i2) visa estabelecer uma colaboracdo entre a
concepcdo do negécio e a especificacdo das necessidades com a criagdo e
investigacao projetual do produto, conforme salientam Jouini e Mildler (1996):
A definicdo das necessidades as quais deve responder o novo produto nao
€ um dado de partida, mas uma constru¢do que constitui um dos aspectos

criticos do empreendimento e que se desenvolve dialeticamente com a
pesquisa das respostas possiveis.

A interface entre os projetistas de especialidades (i3) é classica e se relaciona com a
busca de uma efetiva coordenacdo na atuacdo destes e no desenvolvimento em

paralelo de diferentes disciplinas de projeto (MELHADO, 1999).

A interface i4, com a obra, esta relacionada a construtibilidade dos projetos e a
elaboracdo de projetos para producdo que resolvam antecipadamente, e de forma
coerente com as especificagbes do produto, os métodos construtivos dos
subsistemas da obra (MELHADO, 1999).

Com base nos estudos desenvolvidos por Fabricio e Melhado (2000), pode-se
identificar trés vertentes integradas de transformacdo necessarias para viabilizar a
associacdo “simultdnea” das etapas do processo de desenvolvimento e projeto de

edificios.

A primeira delas se relaciona a necessidade de transformacdes na organizacdo das
atividades de projeto, de forma a permitir a coordenagdo precoce e O
desenvolvimento em paralelo das diferentes especialidades de projeto e

desenvolvimento de produto.

Para viabilizar essa cooperacdo, uma segunda vertente de transformacdes culturais
€ necessaria, para criar condicbes de superacao das limitagdes contratuais e instituir
uma nova disposicdo de cooperagdo técnica entre 0s projetistas, construtores e

promotores.

Por fim, segundo os mesmos autores, a Ultima vertente se relaciona a apropriacao

das novas tecnologias de informética e telecomunicacbes como ferramentas que
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facilitam a comunicacao virtual a distancia e permitem um novo ambiente cognitivo
para o processo de projeto. Ainda que a posicdo dos autores citados tenha sido

colocada ha algum tempo, as afirmacfes se mantém.

A complexidade dos projetos gerada pela evolucdo da tecnologia e habitos
modernos segmentou as etapas de desenvolvimento dos projetos, conforme relata
Graziano (2003), e prejudicou, ao longo do tempo, a comunicagdo e a integragao
das equipes, distanciando as atividades de projeto e execucdo. Porém, as
consequéncias dessa separacdo no setor, como a reducdo do desempenho do
produto e os altos indices de desperdicios, fizeram surgir ferramentas, como a
compatibilizac&o de projetos, para remediar a situacao.

Ainda que ndo seja uma solucdo, conforme salienta Scheer (2008), a
compatibilizacdo pode complementar as fases de realizacGes dos projetos, a fim de
discutir informacgdes que interliguem as caracteristicas de cada um e de capturar as

falhas, ou interferéncias fisicas, pela falta de integracdo ou engenharia simultanea.

De acordo com Scheer (2008), as equipes multidisciplinares ndo podem reverter a
segmentacdo, mas podem formar uma nova cultura com mudanca de paradigmas
com a finalidade de atender a necessidade do empreendedor ou usuario final, sem

perder o foco devido a ndo integracao das equipes.

O fato é que, quanto maior os esfor¢os dedicados ao desenvolvimento dos projetos
integrados, ou projetos simultaneos, menores serdo 0s esforcos necessarios ao
processo de compatibilizacdo. Desta forma, quanto mais o modelo de Engenharia
Simultanea for assimilado e aplicado na construcéo civil, a tendéncia € minimizar ou
eliminar a necessidade de compatibilizacdo, pois a integracdo entre os agentes do
processo tenderd a ser cada vez maior, suprindo, consequentemente, as

interferéncias de projeto.

Existe uma grande necessidade no setor da construcdo civil de aperfeicoar a
elaboracdo dos projetos de edificacdes para interagir com a execuc¢ao no sentido de
otimizar e agregar valor ao empreendimento como produto final. Em fungéo disso,
deve-se tratar o projeto como elemento fundamental na concepcdo de um
empreendimento (SOUZA et al., 1995).
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Com a crescente especializacdo dos projetos, a atividade de coordenacao destes
tem se tornado cada vez mais importante para fomentar a qualidade e a eficiéncia
no processo de projeto e producéo. E uma atividade de suporte ao desenvolvimento
dos projetos cujo objetivo € auxiliar para que as solugdes técnicas e as decisbes
tomadas nas diversas especialidades de projetos sejam congruentes com o0s
objetivos do cliente, compativeis entre si e com a cultura construtiva da empresa —
levando em conta os requisitos globais do empreendimento e ampliando a qualidade

e a construtibilidade dos projetos.

O processo de projeto de edificio €, ao mesmo tempo, técnico-cognitivo, relacionado
a criatividade e aos métodos e procedimentos técnicos utilizados no
desenvolvimento dos projetos, e um processo sécio-produtivo, inserido no processo
de producdo de empreendimentos de construcdo, com uma forte caracteristica de
prestacdo de servico e de multidisciplinaridade (FABRICIO; MELHADO; GRILO,
2003). Assim, a coordenacdo de projetos deve ser percebida como técnica,
gerenciando as decisdes técnicas dos diversos especialistas, e como atividade de
organizacéo de um processo de producéo (FABRICIO; MELHADO; GRILO, 2003).

A gestdo de projetos, baseada no paradigma de desenvolvimento integrado de
produtos, da énfase a elaboracdo precoce e paralela das diversas concepc¢des de
projetos e decisdes. Para auxiliar tal procedimento, surge figura do coordenador de
projetos, que centralizara as atividades e gerenciara o grupo-tarefa. Devera ainda
ser solucionador de conflitos, integrador das equipes de projetos e obras
(FERNANDES, 2005) e organizador do fluxo de informagéo entre elas, conduzindo

as decisdes a serem tomadas nesta fase do empreendimento.

Defendendo a multidisciplinaridade das solucbes de projeto, Melhado (1994)
apresenta um modelo conceitual para uma equipe de projeto colaborativa (Figura 7).
Segundo esse modelo, as decisbes de projeto sdo resultado de analises e
discussbes entre diferentes profissionais, que devem buscar as melhores solugdes

globais, em um arranjo que privilegia a interatividade no processo de projeto.

As atividades em negrito, referentes a Figura 7, no contexto da gestdo do processo
simultaneo de projetos, sdo as que mais impactam o desenvolvimento dos projetos

para producdo, ou seja, a sistematizacdo dos padrdes construtivos, a metodologia
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para desenvolvimento do projeto e a inovagao tecnologica.
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Segundo Corréa (2006), € necessario que esta figura central, chamada de

coordenador, tenha conhecimento técnico relativo as diversas especialidades e

execucao de obra. Segundo Melhado et al (2005), este gestor deve estar habilitado

a tratar da diversidade de fatores sociotécnicos de forma equilibrada e sistémica,
reconhecendo as inter-relacdes envolvidas e a insercéo do projeto no contexto da
gestdo do empreendimento, utilizando de responsabilidades e habilidades tipicas
capazes de gerenciar a equipe de projeto, garantindo, entdo, a compatibilidade entre
as solucdes dos varios projetistas e controlando os fluxos de informacdes.

Cabe a coordenacdo de projetos auxiliar para que as solucdes técnicas
desenvolvidas pelos projetistas de diferentes especialidades sejam congruentes com

as necessidades e objetivos do cliente e compativeis entre si e com a cultura
construtiva das empresas responsaveis pelas respectivas obras. As principais
tarefas a serem cumpridas pela coordenacdo de projetos estdo relacionadas a

organizacédo e planejamento e a gestdo do processo de projeto (MELHADO, 2008).
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A coordenacao deve atuar e tomar decisdes, e solicitar respostas dos projetistas
para as necessidades encontradas, conferindo autonomia necesséria a gestdo do
processo de projeto. Conforme ressaltado por Melhado (2008), segundo 0 escopo
apresentado pelo Manual de Escopo de Servigcos para Coordenacéo de Projetos, as
atividades compreendidas pela coordenacao de projetos devem se iniciar desde a
fase de Concepcgdo de Projetos. Assim, desde o real inicio do empreendimento, a
coordenacao envolvera fungcdes gerenciais, com o intuito de fomentar a integracéo e
a cooperacdo dos agentes envolvidos, e fungdes técnicas, relacionadas a solugéo
global dos projetos e a integragdo técnica entre as diversas especialidades de

projeto, e entre o projeto e o sistema de producao da obra.

O planejamento do processo de projeto compreende: estabelecer os objetivos e
parametros a serem seguidos no desenvolvimento dos projetos; definir os escopos
de projeto, segundo especialidades e etapas do mesmo; planejar os recursos para
desenvolvimento dos projetos; planejar as etapas e os prazos de desenvolvimento
dessas diversas etapas, no todo e por especialidades de projeto, para se
estabelecerem cronogramas (MELHADO, 2008).

Os processos de projeto, em muitos casos, poderiam reduzir de forma significativa
seus indices de retrabalho, desde a fase de projeto até a prépria entrega das obras,
com a adocéo integral das praticas recomendadas de coordenacédo de projetos, que
podem trazer melhorias de qualidade e de resultados econdmicos e de mercado

para os empreendimentos.

3.4 INTEGRACAO DO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO

De acordo com Fabricio e Melhado (2000), uma série de desenvolvimentos teéricos
e experimentais, desenvolvidos por Melhado (1994), Novaes (1996), Tzortzopoulos
(1999), entre outros, propuseram metodologias de coordenacdo de projetos
envolvendo os projetos de produto e ampliaram a discussao de forma a considerar a

integracao entre projeto e producéo através dos projetos para producao.

Projeto de producdo é o projeto planejado do processo construtivo. Aquele que
detalha de forma clara e objetiva as informacdes apresentadas. Trata-se de um
projeto com solucdo definida e diretrizes para execucédo, proporcionando
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mecanismos eficientes para que a producdo ocorra de maneira planejada,
garantindo de forma racionalizada o desempenho do produto final. Possibilita que os
procedimentos de execucdo sejam adequados ao projeto, obtendo-se assim um
produto de qualidade compativel com a especificada. Caracteriza-se como uma
ferramenta organizacional de carater essencial (MELHADO et al, 2005). Envolve a
definicdo da tecnologia construtiva do sistema; dos procedimentos e sequéncias de

trabalho, bem como os seus recursos materiais necessarios.

De maneira geral, falta aos profissionais intervenientes na cadeia de producdo da
edificacdo uma visdo holistica do empreendimento — na qual todos tenham o foco
orientado ao cliente final —; e lhes falta, ainda, o entendimento de como o valor
(atendimento de suas expectativas) € gerado e evolui ao longo da cadeia. Prevalece
entre esses profissionais uma mentalidade contratual, caracterizada por uma
continua negociacdo a respeito de obrigacdes e responsabilidades (SANTOS;
WITICOVSKI; GARCIA; SCHERR, 2009).

3.5 SISTEMA DE GESTAO E PROCESSO DE PRODUCAO

Mudancas na construcao civil tém provocado um aumento no nivel de competicédo e
uma demanda por maior rapidez no desenvolvimento de novos produtos, resultando

em problemas de gestao relacionados a turbuléncia no mercado.

Nos ultimos anos, grandes progressos vém sendo observados com relagdo a gestao
organizacional e ao desenvolvimento tecnoldgico. Muitas construtoras passaram a
se interessar pela racionalizacdo de métodos construtivos e pela implementacdo de
Sistemas de Gestdo de Qualidade, levando a definicdo de procedimentos de
execucao e controle e contribuindo para mudancas verificadas em varias etapas do

seu processo de producéo.

Independentemente do contexto, o desenvolvimento de produtos constitui-se em um
processo amplo, caracterizado pela interdisciplinaridade e interfuncionalidade que,
devido a tais alteracdes, também se tornou mais complexo. Isso tem gerado
dificuldades de gestdo nas empresas, que sao cientes das novas abordagens, mas
nao conseguem gerenciar de maneira que 0 processo aconteca adequadamente

para a producao.
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Considerado como um dos principais sistemas de informag¢des quantitativas de uma
empresa, o0 sistema de gestdo de custos faz parte do amplo sistema de gestéo de
uma organizacdo, tendo como principal objetivo gerar informacdes para apoiar a
tomada de decisdo. Desta forma, deve estar em plena sintonia com o sistema de
gestdo, a fim de que o0s gerentes sejam capazes de utilizar plenamente as
informacdes geradas, atualizadas ao contexto da organizacdo (HORNGREN et al.,
1990; BORNIA, 2002).

De acordo com o guia do Project Management Institute (PMI, 2000), um sistema de

gestdo de custos deve gerar informacdes segundo cinco inteng¢des basicas, a saber:

e Formular estratégias e planejamento de longo prazo quanto ao

desenvolvimento de novos produtos;

e basear decisbes quanto a alocacdo de recursos, envolvendo relatorios

referentes a lucratividade dos produtos ou servigos;
e planejar e controlar custos de operacoes e atividades;

e realizar medicbes de desempenho, comparando resultados atuais com
resultados planejados, baseadas em indicadores financeiros e néao-

financeiros;

atender regulamentos externos e requisitos legais.

O sistema de gestdo de custos deve considerar a organizagdo como um sistema
composto por diferentes processos interdependentes e entender que sua
lucratividade depende da forma como 0s processos sao organizados no longo prazo
(MASKELL; BAGGALEY, 2003; COOPER, 1995). Sob esta perspectiva, a meta do
negocio nao reside em atingir indicadores financeiros isolados, mas incorporar
praticas que visam a melhoria continua e analisar as relacbes do sistema de

producdo como um todo (KIM, 2002).

Nesse contexto, as empresas se envolvem e se preocupam com as "regras” do
mercado e ficam distante dos aspectos técnicos do empreendimento, o que acaba

dificultando uma melhor qualidade na prestacdo de servigos dos agentes.
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Uma das falhas de gestdo das empresas estd no sistema de contratacdo dos
agentes envolvidos no empreendimento. Com os produtos da construcao civil cada
vez mais complexos, o envolvimento dos projetistas no decorrer dos projetos, desde
a concepcao, tem se tornado muito importante e fator determinante para a eficiéncia

do projeto para producéo.

O que tem acontecido, com grande frequiéncia, nas empresas de menor porte, é
que, quando do desenvolvimento do projeto legal, apenas o arquiteto e projetista de
incéndio, necessarios para tal, estdo contratados. Os demais profissionais sao

envolvidos previamente no processo, para consultoria.

Esses profissionais, responsaveis por projetos considerados complementares ao
arquiteténico, sado cada vez mais necessarios na fase de concepcao do produto, e 0s
gestores, muitas vezes, nao tratam a questdo com a devida importancia. Priorizam
0S negocios e consideram a contratacdo dos projetistas somente apés o lancamento
do empreendimento, quando se iniciam as vendas, e 0 projeto, entdo, esta na fase
de execucdo. Nao consideram que o envolvimento tardio de tais profissionais pode
gerar incompatibilidades, retrabalhos, atrasos na execucdo e aumento do custo. O
custo de contratacdo de projetos complementares oscila entre 3 e 4% (SOUZA,
MELHADO, 2003) do custo do empreendimento, o que ndo significa grandes
problemas financeiros que justifijuem a nao contratacdo no inicio do
desenvolvimento do produto, quando ha a necessidade de um maior grau de

aprofundamento técnico.

O planejamento para desenvolvimento de projeto é item que precisa evoluir na
construcdo civil. Um dos problemas existentes na relagdo entre os projetistas e as
empresas incorporadoras e construtoras € relativo a forma de contratacdo dos
servigos (SOUZA; MELHADO, 2003). As regras de contratacao apresentam pontos

falhos, bastante questionados pelos proprios projetistas.

Normalmente, o anteprojeto apresenta um nivel de detalhamento muito pequeno,
inferior ao desejado pela empresa construtora, a qual necessita que o projeto, nessa
fase, ja contemple variaveis técnicas. A partir do anteprojeto é desenvolvido o legal.
E qualquer alteracdo que venha acontecer posterior a aprovacdo, implica em

solicitacdo de projeto modificativo na prefeitura, o que gera custo, além de possiveis
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problemas futuros com compradores do imoével (SOUZA; MELHADO, 2003).

3.6 CONTRI!BUI(;AO DA TECNOLOGIA PARA APLICACAO DA ENGENHARIA
SIMULTANEA: FERRAMENTAS QUE FOMENTAM O PROCESSO DE
PROJETO

A introducdo de tecnologia e inovagdo como ferramenta estratégica de integracdo na
cadeia produtiva, desde a fase projetual, tornou-se um fator indutor da
competitividade no setor da construcéo civil, colaborando para melhores resultados

financeiros, produtividade e qualidade.

De acordo com Baldwin et al. (1999), a insuficiéncia de informacfes durante o
processo de projeto leva a falta de dados consistentes ou a falta de comunicacao
entre os participantes do processo. Por outro lado, observam-se, na literatura,

diversas ferramentas que podem auxiliar na integracao das equipes e tarefas.

Para que se possa usufruir dos beneficios da Engenharia Simultanea, além da
reorganizacdo da empresa segundo 0s seus principios, é necessario dar suporte as
tarefas de colaboracdo. Para tanto, é preciso ter ferramentas de trabalho e usufruir

das facilidades oferecidas por elas.

A apropriagdo destas ferramentas facilita a comunicagéo virtual a distancia e permite

um novo ambiente cognitivo para o processo de projeto na construcao civil.

A informatizacdo, assim como a Engenharia Simultanea, € um instrumento potencial
de aceleracdo das atividades do processo de desenvolvimento dos projetos e
aumento da eficiéncia dos fluxos de informacgdes. Contribuem para ampliar e
melhorar a troca de dados, a transferéncia de informacdes e a comunicacao entre 0s

parceiros.

A partir do acréscimo no uso de Tecnologias da Informagéo junto ao setor da
construgéo, constata-se que ha uma ocorréncia cada vez maior de ferramentas
disponibilizadas pelas novas tecnologias, que participam como atividades do
processo, contribuindo satisfatoriamente para o aumento da produtividade e

melhoria da qualidade dos produtos.

Ha que se investir em solugbes estruturais que visem integrar 0s agentes
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participantes dos processos da construcdo, adequando-se as potenciais ferramentas
tecnologicas disponiveis atualmente que tém possibilidade de amenizar as

dificuldades na troca de informacdes ocorridas nas relacdes entre os agentes.

Com a participacdo de diversos agentes no processo e com aumento gradativo de
condicbes de se trabalhar de forma colaborativa (com atuacdo mais intensiva e
interativa entre os parceiros), torna-se necessario organizar a informacgéo, pois esta

estara disponibilizada concomitantemente ao processo de projeto.

Neste sentido € que o resultado obtido com o uso da web corresponde a uma
solucdo que converge na resolugdo de problemas ainda contrarios a evolugdo do
processo de projeto. Este ambiente torna virtuais as informagdes diretamente do
projeto, disponibilizando-as aos parceiros com condi¢cdes de utiliza-las tanto em seu
sistema CAD (Computer-Aided Design) ou em outro aplicativo, assim como alguns
procedimentos, como 0s de comunicacéo, transferéncia de dados, compatibilizacéo

de arquivos e outros.

A viabilidade pratica da integracdo técnica através da web oferece ganhos
significativos para o setor da construcédo civil (LAMBERTS; JACOSKI, 2004). O
ambiente web é um facilitador, uma ferramenta de colaboracédo online que ajuda
organizar e compartilhar as informagdes entre todos os envolvidos em um projeto,
facilitando o gerenciamento de equipes e atividades. Esse sistema facilita obter

reducado de tempo e agilidade dos processos.

Com a ascendente efetivacdo do uso de Tecnologia de Informacdo como
instrumento de integracédo, tém-se gerado possibilidades para um aprimoramento e
integridade do fluxo de dados entre os participantes do processo de projeto,
amenizando as dificuldades na troca de informacdes ocorridas nas relagdes entre
eles, com reducdo de erros e melhoria de coordenagéo, aumentando assim a
gualidade dos projetos (FANIRAN et al, 2001). Um dos mais importantes beneficios
gue a Tecnologia de Informacdo vem oferecendo para a construcdo € a automacgao
dos processos (LOVE; GUNASEKARAN, 1997).

Hoje em dia, a nivel mundial, investigam-se, desenvolvem-se e aplicam-se modelos
que representam digitalmente a informacdo do projeto e o conhecimento dos

profissionais (ex.: modelos digitais 3D e 4D), cuja finalidade é reproduzir fielmente o
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alcance e desempenho do projeto, e facilitar o processo de tomada de decisfes nas

etapas iniciais do mesmo.

E necessario entender a necessidade e o impacto da Tecnologia de Informag&o (TI)
como forma de melhorar o desempenho dos projetos. A0 mesmo tempo, a
implementagcéo de Tl em projetos e seu impacto pode ser mais bem compreendido
desde as distintas perspectivas de gestdo que oferece o enfoque de Lean
Construction, ou construgédo enxuta (RISCHMOLLER et al., 2006).

Por exemplo, um dos principios fundamentais de Lean Construction € a reducgéo da
variabilidade e incerteza nos projetos para alcancar um fluxo continuo de trabalho, e
a Tl contribui de maneira fundamental na aplicagdo do mesmo. A substituicdo dos
documentos e ferramentas tradicionais (planos, especificacdes técnicas, diagramas
Gantt, esquemas 2D e etc.) por ferramentas avancadas de Tl permite reduzir
enormemente a variabilidade e incerteza ao incrementar a capacidade de entender e
comunicar aos diversos participantes do projeto o alcance e desempenho do
mesmo. A aplicacdo de Tl permite também um incremento na transparéncia e no

valor do produto nas diversas etapas de desenvolvimento.

A “Modelagao Multidimensional” é a representacgao digital, visual e automatizada das
diversas dimens@es de um projeto, utilizando softwares comercialmente disponiveis
ou uma ferramenta computacional unica (FERREIRA, 2007). Uma “dimensao” é
qualquer variavel que o profissional necessita conhecer e analisar para administrar
um projeto de construcao, e pode ser utilizada durante todo o ciclo do mesmo, desde
o desenho até a operacdo. A modelacdo € proposta como um mecanismo de
melhora na gestao de projetos.

O uso da modelacdo multidimensional simplificou e deixou mais transparentes 0s
processos de planejamento, controle e coordenagdo dos projetos durante sua
execucgao. Isso se refletiu no incremento da disponibilidade, consisténcia, facilidade
de acesso e confiabilidade da informacdo do projeto; na reducédo da incerteza dos
profissionais em geral com relagdo ao alcance e desempenho do projeto; no
aumento da velocidade e qualidade do processo de tomada de decisdes e na

melhora do entendimento e da comunicagao entre os participantes do projeto.

Com a difusdo de ferramentas eletronicas especificas para Arquitetura, Engenharia



124

e Construgcdo, um grande volume de informacfes digitais é gerado. Assim sendo,
torna-se necessario que o setor organize seus dados, de tal forma que os mesmos
possam ser compartilhados entre os participantes do projeto e utilizados em

trabalhos colaborativos.

O relacionamento entre os agentes envolvidos no processo através do proprio
projeto, fazendo uso de ferramentas computacionais, podera contribuir em muito na
resolucao dos problemas de comunicacao e informacao que representam, ha algum

tempo, justificativa de problemas estruturais do setor.

Diversas pesquisas focam as melhorias geradas nos processos: atraves da
integracdo em 2D e modelagem 3D (ANUMBA, 1989), dados graficos e ndo gréaficos
(ANUMBA; WATSON, 1991), integracdo de base de dados (BRANDON; BETTS,
1995) uso de interfaces e estrutura de dados (ANUMBA; WATSON, 1992; LI et al.,
2000), o desenvolvimento de ambientes de projetos integrados baseados na web,

além de outros.

Um dos desdobramentos mais atuais dos conceitos abrigados pela Engenharia
Simultadnea aplicados a Engenharia Civil é representado pelo que se batizou de
Modelo ou Modelagem de Informacbes de Construcdo, Building Information
Modeling (FERREIRA, 2007).

O Building Information Modeling (BIM) representa um novo caminho para a
representacdo do Edificio Virtual (Figura 8), no qual objetos digitais sdo codificados
para descrever e representar componentes do real ciclo de vida da construcdo. Mais
do que um modelo para visualizacdo do espaco projetado, este € um o modelo
digital composto por um banco de dados que permite agregar informacfes para
diversas finalidades, além do aumento de produtividade e racionalizacdo do
processo (CRESPO; RUSCHEL, 2007).
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Figura 8- Simulacédo digital em 3-D de projeto de instalagdes passando no teto de uma
edificagdo, através do Building Information Modeling, e foto de obra mostrando a
execucdo destas instalacdes.

Fonte: Disponivel em: <http://www. mccarthy.com>. Acesso em 03 jul. 2008.

O BIM é um sistema de desenvolvimento de projetos capaz de manter as
informacdes atualizadas e acessiveis em ambiente digital integrado, oferecendo uma
visdo geral clara do projeto, contribuindo para acelerar e aprimorar a tomada de
decisbes. Uma ferramenta inteligente que permite o trabalho em tempo real, com
todos o0s agentes envolvidos trocando informacdes simultaneamente,
proporcionando maior agilidade na percepcao de interferéncias durante a fase de

concepgao.

A Modelagem de Informacdes de Construgcdo permite aos projetistas gerar e
intercambiar informagdes; criar representagfes digitais de todas as fases do
processo de construcdo e fazer simulagbes — aumentando a produtividade e

melhorando a qualidade do produto final.

Essa ferramenta deve ser usada, mas ndo deve influenciar as grandes diretrizes de
gerenciamento do trabalho de projeto e construcédo (FERREIRA, 2007). Ela permite
a maximizacdo do paralelismo nas praticas de trabalho e integracdo das atividades
de projeto, reduzindo o tempo de producgéo e aproveitando todas as vantagens que
iISSO possa representar, como o incremento da qualidade (BROUGHTON, 1990).

Empresas vém elaborando programas de aplicacdo da tecnologia BIM para
desenvolvimento de projetos. Um exemplo desta ferramenta é o software Revit, da
Autodesk, Inc. cujos aplicativos auxiliam na coordenagéo dos projetos, possibilitando
a compatibilizacao e interferéncia de todos os desenhos envolvidos, em tempo real.
A esséncia do software estd no mecanismo de alteragdo paramétrica, que permite
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coordenar automaticamente as modificacbes ao longo do projeto, a qualquer

momento.

O Modelo de Informacdes de Construcdo (BIM) é mais do que o protétipo de um
produto. Proporciona a colaboracéo, integracdo, comunicacdo e o intercambio de

informacgoes.

No entanto, formular e utilizar o BIM corretamente influencia profundamente na
maneira de trabalhar nos empreendimentos de construcdo. Esta ferramenta nao
representa simplesmente uma mudanca na forma de trabalhar, mas sim uma grande
transformacdo para o setor da construcdo, em especial na fase de projeto, cuja
aplicacdo proporciona vantagens, como a simulagdo — que permite aos projetistas

fazerem mais analises, ajudando a projetar melhor (FERREIRA, 2007).

Ferreira (2007) defende que toda forma de trabalhar colaborativamente e as
ferramentas relacionadas s6 renderdo efetivamente quando compartilharem um
Modelo de Informag¢des bem definido e tiverem um bom suporte das ferramentas

modernas de gerenciamento de informacdes.

O principal requisito para que a Engenharia Simultanea possa alcancar o resultado
de encurtamento do tempo de producdo € a colaboracdo constante e eficaz dos
agentes intervenientes. A colaboracdo na fase de projeto é essencial. O projeto é
uma forma organizada de informagbes que devem ser compartilhadas pelos

intervenientes na construcao do produto.

As expectativas sdo de mudancas pela busca de inovacao para a competitividade no
mercado, hoje, global. Nado se pode deixar de ressaltar, porém, que para as
mudancas acontecerem € preciso maturidade organizacional e metodologias de
trabalho, que envolvem, principalmente, a postura do arquiteto frente a sua
responsabilidade como profissional chave no processo (CRESPO; RUSCHEL,
2007).

3.7 EXEMPLO DE EMPRESAS QUE TEM IMPLANTADO OS CONCEITOS DE
ENGENHARIA SIMULTANEA

Conforme citado na metodologia, foram feitas investigacdes para entendimento de

gestdo do processo de produto em duas empresas de construcdo, ambas privadas,
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porém com perfis diferentes. Em cada uma foi analisada a maneira como estéo
trabalhando e o que tém feito para a aplicacdo dos conceitos de Engenharia
Simultanea. Uma empresa € a Cyrela Brazil Realty, amplamente conhecida em nivel
nacional; e a outra € a Incortel Incorporacdo e Construgdo, empresa atuante no

mercado local.

Além das empresas privadas, foi abordada a situacdo do desenvolvimento do

processo de producéo da construcao civil também no setor publico.

3.7.1 A Cyrela Brazil Realty

A Cyrela Brazil Realty € a maior incorporadora de iméveis residenciais do Brasil e
atua no setor da construcdo civi hd 50 anos (Disponivel em

<http://www.cyrela.com.br/Institucional/>. Acesso em 15 set. 2011).

Segundo Ana Cristina Chalita, gerente de projetos da Cyrela, em sua entrevista
“Obras Coordenadas’, a revista Techné (Disponivel em
<http://www.revistatechne.com.br/engenharia-civil/132/artigo75985-1.asp>. Acesso
em 09 abr. 2008), a empresa tem como objetivo valorizar os projetos, que sdo vistos
como investimento. Estes ganham cada vez mais importancia e tornam-se
imprescindiveis para o planejamento e a definicdo de processos. Ainda conforme a
gerente, além de se tornar essencial garantir que o que foi planejado aconteca de
fato, as decisbes nesta fase interferem em até 80% no custo da obra (CHALITA,
2008).

A Cyrela considera a coordenacdo de projetos como visdo estratégica e investe
neste trabalho. O coordenador de projetos da empresa € o profissional que define
desde as diretrizes técnicas do empreendimento até o planejamento do
desenvolvimento do produto, gerenciando equipes, trabalhos e compatibilizagtes, e

analisando as interferéncias entre as diversas especialidades.

Chalita (2008) ressalta que a Cyrela foca nos projetos de producéo, considerados
pela engenheira o "como fazer” os servigos. Ela afirma ainda que através do dominio
do processo e o0 seu planejamento buscam a garantia da racionalizacdo e

otimizacao.

Entre os procedimentos internos da Cyrela Brazil Realty, ha o referente a projetos,
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no qual é estabelecido um escopo para elaboracdo de projetos, com premissas e

parametros estabelecidos pela empresa a serem seguidos (Figuras 9, 10 e 11).

ESTUDOS PRELIMINARES

(defini¢éo partido, briefing, di

iretrizes)

PROJETO DE PREFEI

APROVACAO LEGAL

ITURA

projeto)

MATERIAL DE VENDAS
(acompanhamento conforme

PROCESSO DE PROJETO

PRODUTO E PROJETO
(incorporacéo ao lancamento)

PROJETO E DESENVOLVIMENTO

L4

PROJETO EXECUTIVO

(consolidag&o dos projetos, escopos,
cronogramas, detalhamentos, projetos de

producéo e etc.)

Figura 9 -

Processo de projeto na Cyrela Brazil Realty.
Fonte: Adaptado de Cyrela Construtora Ltda. SP (out/2010).
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Figura 10 - Identificacdo e analise dos requisitos da incorporacao.
Fonte: Cyrela Construtora Ltda. SP (out/2010).
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Figura 11 - Identificacdo e analise dos requisitos da incorporacao.
Fonte: Cyrela Construtora Ltda. SP (out/2010).

Para maior controle do acompanhamento de desenvolvimento dos projetos, a
empresa utiliza documentos que dao suporte a qualidade do trabalho, como as listas

de verificacdes para analise dos desenhos (Quadro 2).

Conforme Chalita (2008), a Cyrela preocupa-se com o0 processo de producdo do
projeto especialmente considerando a construtibilidade dos empreendimentos
(CHALITA, 2008). Entre as principais acfes de projeto de producdo estd o

Planejamento, que compreende:
e otimizacdo dos canteiros de obra;

e padronizagao para evitar retrabalho e trabalho artesanal, como por exemplo,
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o cabeamento no centro dos furos dos blocos elétricos com uso de gabarito
de corte para producdo mais agil;

¢ minimizacao das decisdes tomadas na obra (fora do planejamento);

e racionalizacdo, diminuindo os custos de obra relacionados a desperdicio,

tempo e retrabalho;

e preparacdo de um caderno de planejamento com diretrizes de trabalho,

contendo:
o sumario de materiais com informagdes obtidas dos projetos;
o descricao, quantitativo e detalhamento dos materiais;

o documento com registro planejado de producdo diaria (como
informacao de quantitativo de pallets), baseado no célculo de consumo
de blocos por producdo diaria. Este planejamento visa evitar

desperdicio e estoque nos pavimentos;

o locacdo mais estratégica dos materiais na obra, para otimizar a

logistica do canteiro;

o monitoramento do processo e da produgdo para obter melhor controle;

e
o segmentacdo dos insumos para maior controle da producéo.

O resultado dessas acdes de racionalizagdo na empresa, através do
desenvolvimento de projeto de producdo, baseado nos conceitos de Engenharia
Simultadnea, segundo a gerente de projetos, Ana Cristina Chalita, foi uma economia

significativa de material.
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FOR 21 - (PI - 704)
— LISTA DE VERIFICAGAO PARA ANALISE DO PROJETO DE | rey - 26
%:\(zﬁRELkL’% INSTALAGCOES ELETRICAS
FOLHA: 1/6
EMPREENDIMENTO: FOLHA: /
BASE N.A A L

1. INDICAR FACE INFERIOR DAS ELETROCALHAS NOS SUBSOLOS E TERREO.
2. INDICAR PONTOS ELETRICOS (TOMADA, LUZ, INTERFONE...)

3. FORAM AMEBADAS TODAS AS MODIFICAGOES NAS BASES

EMISSAO DE FOLHAS

< EMBASAMENTO: ( )___ SUBSOLO ( ) TERREO ( ) OUTROS

1. 0 PROJETO ESTA OBEDECENDO O BRIEFING DE INSTALAGOES.

2. FORAM POSICIONADAS E DIMENSIONADAS AS PASSAGENS EM VIGAS, PILARES E LAJES

3. O PROJETO ESTA COMPATIBILIZADO COM SOLICITAGOES DE PRESSURIZAGAO, AR
CONDICIONADO, EXAUSTAO — PONTOS DE FORGA, INTERFONE E ALARME, DETECTORES DE
FUMAGCA, DUTOS, ETC.

4. 0 PROJETO ESTA COMPATIBILIZADO COM SOLICITAGOES DE INSTALAGOES HIDRAULICAS

5. 0 PROJETO ESTA COMPATIBILIZADO COM SOLICITAGOES DE PAISAGISMO

6. O PROJETO ESTA COMPATIBILIZADO COM SOLICITAGOES DE INTERIORES (A. SOCIAL)

7. A POSICAO DAS LUMINARIAS ESTA COMPATIBILIZADA COM OS SPRINKLERS, DETECTORES DE
FUMACA, DIFUSORES E SANCAS

8. FORAM EVITADOS QUADROS E CAIXAS DE PASSAGENS NAS AREAS SOCIAIS

9. FOI PREVISTA ILUMINAGAO SUBAQUATICA NA PISCINA / ESPELHO DAGUA

10. FORAM PREVISTOS PONTOS DE INTERFONE / PABX NOS HALLS DOS SUBSOLOS, COPA
SALAO DE FESTAS E DEMAIS AREAS SOCIAIS / LAZER DO TERREO

11. FORAM PREVISTOS PONTOS DE CFTV CONFORME PROJETO DE SEGURANCA

12. TODOS OS CIRCUITOS DE SEGURANGA (HOLOFOTE, ILUMINAGAO, TOMADAS E AC DA
GUARITA) ESTAO SENDO COMANDADOS EM QUADRO LOCALIZADO DENTRO DA GUARITA OU
SALA DE SEGURANCA

12. FOI PREVISTA INFRA-ESTRUTURA — QUADROS, ELETRODUTOS, SENSORES - PARA
AUTOMACAO

13. TODOS OS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS ESTAO SENDO ALIMENTADOS E ATERRADOS

14. FOI PREVISTA TUBULAGAO E FIAGAO (2 FIOS DE 2.50mm2) INTERLIGANDO PORTARIA /
GUARITA E CAIXA DE ELEVADORES, PARA POSSIBILITAR INSTALAGAO DE CAMPAINHA E
INTERFONE NOS ELEVADORES

15. OS SHAFTS DESTINADOS AS PRUMADAS COMUNS FORAM DEVIDAMENTE DIMENSIONADOS E
COMPATIBILIZADOS COM AS DEMAIS INSTALAGOES

16. CONSIDERANDO-SE A DIMENSAO DAS ELETROCALHAS, LEITOS, DUTOS, ESTRUTURA E AS
DEMAIS INSTALAGOES SOB OS MESMOS, O PE DIREITO LIVRE NAS GARAGENS E SUPERIOR A
2,30m NAS VAGAS E 2.50m NAS CIRCULAGOES

17. OS ESPAGOS DESTINADOS A EQUIPAMENTOS ESPECIAIS — GERADOR, DGs; CENTRO DE
MEDIGAO, BARRAMENTO; SUBESTAGAO, CABINE PRIMARIA -ESTAO POSICIONADOS,
DIMENSIONADOS E COMPATIBILIZADOS COM ARQUITETURA

18. FOI APRESENTADO LAY-OUT DA SALA DO GERADOR, COM CONSULTA A FORNECEDOR,
INCLUSIVE COM ESPACOS PARA TOMADA E DESCARGA DE AR

19. O ESPAGO DESTINADO AO CENTRO DE MEDIGAO, BEM COMO SEU LAYOUT ESTA
COMPATIBILIZADO COM ESTRUTURA

20. NO COMPARTIMENTO DESTINADO AO GERADOR DE ENERGIA, ESTA INDICADA E
DIMENSIONADA A TOMADA E DESCARGA DE AR NECESSARIA AO EQUIPAMENTO

21. O CIRCUITO DE VIGIA DAS GARAGENS, PRIVILEGIA A CIRCULAGAO DE VEICULOS E ESTA
INTERLIGADO AO GERADOR

22. FOI INSERIDA UMA OBSERVAGCAO DIZENDO QUE A LOCAGAO E ALTURA DOS PONTOS
ELETRICOS DEVEM SEGUIR O PROJETO DE ARQUITETURA DE INTERIORES

23.0S PONTOS ELETRICOS DO PISO DO FITNESS ESTAO SENDO ALIMENTADOS PELO
CONTRAPISO (ALIMENTAGCAO PELA LATERAL DA CAIXINHA)?- ENSERIR DETALHE ESPECIFICO.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA: PROJETO DE ARQUITETURA, PROJETO DE ESTRUTURA, PROJETO DE
INSTALAGOES HDIDRAULICAS, PROJETO DE AR CONDICIONADO, PROJETO DE PRESSURIZAGAO, PROJETO DE
PAISAGISMO, MATERIAL DE VENDAS

OBS: AS CONFERENCIAS INTERMEDIARIAS E A LIBERAGAO PARA OBRA, DEVERAO TER SUAS OBSERVAGOES
ANOTADAS NO FOR -32 ALEM DE ANOTAGOES NOS PROJETOS, QUANDO NECESSARIO.

NA - NAO APLICAVEL A - ATENDIDO (S/N) L - LIBERADO (R XX)

QUADRO 2 - LISTA DE VERIFICACAO PARA ANALISE DO PROJETO DE INSTALACOES
ELETRICAS, CONFORME FORMULARIO PADRAO ADOTADO PELO
DEPARTAMENTO DE PROJETOS DA CYRELA BRAZIL REALTY.

Fonte: Cyrela Construtora Ltda. SP (out/2010).
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A Cyrela, coordena os projetos desde a concepcao do produto até a finalizacdo do
empreendimento, usando técnicas e conceitos de projeto integrado e de engenharia
simultanea, e segundo Chalita (2008), tem conseguido uma qualidade de projeto
superior ao que se fazia anteriormente na empresa,. Ainda ndo se trabalha o
desenvolvimento de projeto em tempo real, com todos acessando a informagéo ao
mesmo tempo — por exemplo o obtido a partir dos processos BIM —, mas o
desenvolvimento de projetos ndo é mais sequencial, em que o arquiteto precisa
terminar para o calculista e outros profissionais comecarem (CHALITA, 2008).
Segundo Chalita (2008), o esforco € para tornar o processo de projeto cada vez

mais paralelo.

3.7.2 Incortel Incorporacdo e Construcdo — Exemplo do uso da web como
ferramenta gerenciadora de projetos

A Incortel Construgcdo é uma empresa que atua no mercado capixaba, voltada para a
construcdo de empreendimentos residenciais de alto e médio padrédo, além de
empreendimentos hoteleiros. A empresa, em seus trabalhos, utiliza a web como
ferramenta facilitadora da integracéo e colaboracdo entre os projetistas, sendo essa
uma das acdes para auxiliar na implantacdo dos conceitos de Engenharia

Simultanea.

O Construmanager é um site gerenciador de arquivos que colabora para a
coordenacdo de projetos. Uma ferramenta online, auxiliar na organizacdo e
compartilhamento de informacBes entre todos o0s envolvidos em um projeto,
facilitando o gerenciamento de equipes e atividades, desenhos, documentos, copias
e plotagens (Figuras 12 e 13).
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Projeto Estrutura

Arquitetura

Gliente / Praprietano

4

G

Compatbiizador

Hidrautica

PRESERVIDORES!DE
CONSTRUMANAGER
intere /

Paisagismo

Fundacoes

Sub-empreiteiras Fornecedores

Figura 12 - Imagem esquematica de como funciona a integra¢ado no site Construmanager.
Fonte: Disponivel em <http://www.aecweb.com.br/gerenciamento-de-obras/>. Acesso em 06 jun. 2008.

O “Gerenciador de Arquivos e Projetos” apresenta pastas distribuidas de forma
similar ao Windows Explorer, possibilitando uma identificacdo imediata com o
sistema. As pastas sdo organizadas por obra e de acordo com a modalidade do
projeto (Figura 13), assim como todos os correios enviados e recebidos. Quando o
usuario acessa o sistema, com login e senha, sé estara disponivel o conteddo das
pastas que lhe for autorizado. Em cada pasta também se determina quais as acdes
que cada profissional pode desempenhar. A cada atualizagcdo feita em um
documento, 0s usuarios recebem, automaticamente, a Ultima versdo e comunicados
via e-mail. A web funciona como uma ferramenta de coordenacédo de projetos e
colaboragédo entre os participantes (projetistas, fornecedores, empreiteiros, clientes e
etc.) geograficamente distantes. E um esquema légico e de facil interface para
administrar e compartilhar informacbes e arquivos diversos facilitando a
organizacdo, troca de informacdes, integracdo, agilidade, controle (de arquivos
inseridos, atualizados, retirados e consultados, de coépias, de comunicacdo, de
atividades/atas e tarefas), eficiéncia (mais pratico que ferramentas emails e CDs),
além de contar com a seguranca de dados.
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Figura 13 - Imagem da pagina de acesso aos arquivos de projetos de uma determinada obra,
que estdo no site Construmanager.
Fonte: Disponivel em <http://www.aecweb.com.br/vdisk/repositorio.asp>. Acesso em 06 jun. 2008.

3.7.3 O processo de projeto no setor publico: a necessidade de aplicacédo de
novos conceitos e os empecilhos da Lei de Licitacdes (8.666/93)

O cenério atual de desenvolvimento de projetos de edificacbes no setor publico
revela a necessidade de aplicagdo de novos conceitos. O desenvolvimento de
projetos das edificacbes publicas é feito de forma sequliencial, consequéncia dos
empecilhos impostos pela Lei de Licitacfes 8.666/93, elaborada em uma época em
gue o conceito de Engenharia Simultdnea ainda ndo estava consolidado e néo

existiam instrumentos que pudessem viabilizar outras formas de procedimentos.

A Lei de Licitacdo 8.666/93 estabelece a forma como serdo contratados os
executores de servicos e obras nas instituicbes publicas, visando o principio da
igualdade entre os concorrentes e a melhor escolha para a instituicdo (CALMON,;
BRASILIANO, 2000).

Muitas das falhas no desenvolvimento de projetos do setor publico sdo em funcéo
das determinacgOes da Lei 8.666/93, que estabelece a forma como serdo contratados
0s executores de servicos e obras nas instituicbes publicas, segundo Calmon e
Brasiliano (2000).
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O desenvolvimento dos projetos de edificagbes publicas é feito de forma sequencial
e, segundo Calmon e Brasiliano (2000), durante tal processo (anteprojeto,
arquitetbnico basico, executivo e demais), ndo ha nenhum envolvimento do mesmo

com a fase de construcao.

Brasiliano (2000) realizou um diagnéstico da forma de desenvolvimento de projetos
na Secretaria de Obras da Prefeitura de Vitoria, Espirito Santo, e constatou que:

e 0 desenvolvimento do projeto é sequencial, opondo-se ao principio da ES de
simultaneidade das atividades, gerando projetos nos quais tendem a ser
negligenciados os aspectos de compatibilizagéo e construtibilidade;

e 0S usuarios ndo sdo envolvidos durante o desenvolvimento do projeto, o que
conduz a atrasos durante a execuc¢éo da obra devido a alteracdes solicitadas
pelos mesmos, indo de encontro ao principio da ES de que a qualidade deve

ser introduzida desde o inicio do projeto;

o falhas no gerenciamento das informacBes tém gerado inconsisténcias no
projeto, ferindo o principio da ES de que qualidade concerne a todos 0s

departamentos; e

e auséncia da visao sistémica do empreendimento durante o desenvolvimento
do projeto, permitindo que ocorra uma perpetuacdo de falhas, indo de

encontro ao principio de consideracéo de todo o ciclo de vida do produto.

A interacdo entre os envolvidos no projeto € comprometida, uma vez que o “pacote
de projetos” é contratado a um unico projetista, que € quem mantém contato com o0s
demais. N&o h& interacdo entre os projetistas e a obra/execucao/producéo (Figura
14), ou seja, ndo se considera, na fase de projeto, a visdo de todo o ciclo de vida do
produto. Essa situacdo dificulta a aplicacdo dos principios e técnicas de ES para
contribuicdo na racionalizacéo, produtividade, melhoria da producédo e do produto

final.
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Figura 14 - Modelo proposto para desenvolvimento de projetos nas edificac@es publicas.
Fonte: Calmon; Brasiliano (2000, p. 06).

O maior gargalo no desenvolvimento de projetos em instituicdes publicas, segundo
Calmon (2000), é a falta de uma sisteméatica para captacdo dos anseios dos clientes

e usuarios das edificacdes.

Outro condicionante imposto pela Lei de LicitacGes € o fato de a obra somente poder
ser contratada apés o término do projeto basico, impedindo que o vencedor da
proposta de prestacédo de servicos de execugcdo possa contribuir para a adogéao do
processo construtivo, desde a fase conceitual. Por sua vez, o construtor ndo é
envolvido antes do momento da contratacdo sendo que cada proponente elabora
sua proposta sobre projetos detalhados e especificacdes sem ter tido qualquer
participacéo do construtor na definicdo do seu conteido e nem dos aspectos ligados
a construtibilidade (GRILO; MELHADO, 2002).

Um exemplo pratico deste processo de desenvolvimento de projeto publico, baseado
na Lei 8.666/93, foi a elaboracéo do Projeto Basico da Expansédo e Consolidacdo da
Interiorizacdo Presencial da Universidade Federal do Espirito Santo para a
concepgao do novo Campus de Sdo Mateus/CEUNES, e a ampliagao do Centro de
Ciéncias Agraria/Campus Alegre. Tais projetos foram desenvolvidos pelo Laboratoério
de Planejamento e Projetos da Universidade Federal do Espirito Santo, sob a
coordenacao da Dra. Cristina Engel de Alvarez, e o projeto Executivo foi licitado

somente apds a conclusdo do Projeto Basico. Assim, o profissional, cuja proposta de
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prestacéo de servigos de execugdo venceu a licitagdo, passa a interferir no produto
somente nesta fase, quando j& concebido e definido, ndo contribuindo para o
processo construtivo desde a fase conceitual, caracterizando a préatica do

desenvolvimento sequencial dos projetos.
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4 ESTUDO DE CASO

O desenvolvimento do estudo de caso tem como objetivo aplicar as ferramentas
elaboradas, de carater exploratorio, para identificacdo dos problemas consequentes
da nao adogdo dos conceitos de ES no desenvolvimento dos produtos na
construcdo civil, especialmente em edificagbes. Busca-se, assim, responder a
questdo de pesquisa, formulada a partir da investigacdo tedrica, através do

diagnostico e analise pratica.

4.1 CONSIDERACOES SOBRE A EMPRESA DOS PRODUTOS PESQUISADOS

7

Com sede em Vitdria, a Incortel € uma empresa que iniciou atuando como
incorporadora e construtora de projetos do setor hoteleiro, em parceria com 0 grupo
Francés Accor. Posteriormente, ha cerca de quatro anos, ampliou a sua atuagao
para o mercado de condominios residenciais, em parceria com a Cyrela Brazil
Realty, no estado do Espirito Santo. Até meados de 2009, o grupo era dividido em
duas empresas: a Incortel Incorporacdes e a Incortel Construgbes, quando entdo

houve a fuséo, e foi criada a Incortel Incorporacdes e Construcoes.

No periodo em que a construtora e a incorporadora eram empresas distintas, o
processo de projeto era dividido em duas etapas: a de desenvolvimento do produto
até aprovacdo do projeto e, sequencialmente, a de elaboracdo dos projetos
executivos. A fase de concepgédo e lancamento do produto era desenvolvida pela
incorporadora, sem quase nenhum envolvimento da construtora, cabendo a esta a
coordenacdo do desenvolvimento dos projetos executivos. O processo era
sequencial, o que potencializava a possibilidade de erros e retrabalhos para todos os
profissionais envolvidos, além de constituir uma fonte significativa de contribuicéo

para desperdicios.

Com a fuséo, a empresa compreendeu a necessidade de mudancas no processo de
projeto e integracdo dos agentes envolvidos desde a fase inicial. A mudanca de
postura da empresa foi inevitavel, até a consolidacdo de um processo de
desenvolvimento de projetos que visa proporcionar maior eficiéncia, de maneira a
tornar os produtos exequiveis com o minimo de desperdicio e retrabalho, dentro do

tempo previsto de obra.
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Em margo de 2010, a equipe de projetos da Incortel elaborou e validou um mapa de
processo Unico de desenvolvimento de projetos, com inicio na concepc¢do do
produto, passando pela aprovacdo na Prefeitura, lancamento no mercado, até os
projetos executivos, visando inserir os profissionais envolvidos desde as etapas

inicias, quando ainda esté se caracterizando o produto.

Considerando a necessidade de reconhecimento dos objetos de avaliacdo, segue
descricédo e andlise preliminar dos produtos de estudo de caso, da referida empresa,
obervando-se que foram selecionados dois empreendimentos com caracteristicas

diferentes e em etapas distintas de projeto.

4.2 ESTUDO DE CASO 1 - EMPREENDIMENTO A

7

O primeiro estudo de caso é um empreendimento residencial multifamiliar
implantado em uma éarea de 3.647m2, situada em Laranjeiras, Serra/ES, municipio
que lidera o crescimento do mercado imobilidrio na Grande Vitoria, com
concentracédo de 34% das unidades em constru¢ao na regiao, de acordo com o 17°
Censo Imobilidrio do Sindicato da Industria da Construcao Civil do Espirito Santo
(Disponivel em: <http://www.sinduscon-es.com.br/sinduscon/index.htm>. Acesso em:

jun/2009) — que mediu 0 mercado imobiliario de novembro de 2009 a maio de 2010.

E um empreendimento em parceria com a Cyrela Brazil Realty, e a construcéo esta

sendo feita pela Incortel Incorporacéo e Construcao.

Trata-se de uma edificacdo em alvenaria estrutural, composto por quatro torres
residenciais de onze pavimentos tipo, totalizando 220 unidades privativas, variando
de 82mz a 108mz, com dois e trés quartos cada (Figura 15). O térreo € uma area de
uso comum, ocupando todo o terreno, onde se encontram as vagas de garagem,
assim como ambientes de lazer, como quadra poliesportiva, piscina, churrasqueira,
sauna, brinquedoteca, sala de cinema, sala de jogos, boliche, saldo de festa,
academia, parque e outros. A entrada do empreendimento é controlada por uma

guarita, para acesso de veiculos e pedestres.
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Figura 15 - Perspectiva ilustrada da fachada das edificagdes do empreendimento A.
Fonte: Imagem do material de venda.

A obra teve inicio em novembro de 2009 e o desenvolvimento dos projetos comecgou
antes do atual processo em vigor. O envolvimento dos projetistas foi tardio, apds a
contratacdo para a etapa de executivo, quando o produto ja estava definido,

aprovado e lan¢ado.

Trata-se de um empreendimento com envolvidos de diversas especialidades
(arquitetura, fundacéo, estrutura, instalagdes, climatizacéo, pressurizagéo, vedacéao,
impermeabilizacdo, etc.), sendo desejavel que o desenvolvimento dos projetos
tivesse ocorrido de forma concomitante desde o inicio da concepc¢éo da arquitetura,

com os profissionais trocando informacdes e minimizando as incompatibilidades.

O projeto estd na etapa de executivo, com conclusdo prevista para dezembro,
enquanto a obra estd na execucdo dos térreos, o que significa que o tempo de
desenvolvimento dos projetos ndo foi suficiente para que os mesmo fossem

finalizados antes do inicio da obra.

4.3 ESTUDO DE CASO 2 - EMPREENDIMENTO B

O segundo estudo de caso € de um produto com perfil diferente do anterior, em
conceito e em publico alvo, cujo valor do metro quadrado privativo é

aproximadamente equivalente ao dobro do empreendimento A.
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Localizado na Enseada do Sué, um dos bairros mais valorizados da Grande Vitoria,
de acordo com os dados do 14° Censo Imobiliario — divulgado em abril de 2010 pelo
Sindicato da Industria da Construgcdo Civil do Estado (Disponivel em:
<http://www.sinduscon-es.com.br/sinduscon/index.htm>. Acesso em: jun/2009), cujo
estudo levou em conta o0 numero de unidades em construcdo, area e preco —, 0
produto reflete o perfil dos futuros habitantes e frequientadores do bairro, que passa
a ter a melhor renda per capita de Vitoria, conforme confirmado pelo vice-presidente
da Associacdo de Empresas do Mercado Imobiliario do Estado (Ademi-ES), Celso
Siqueira Junior. Ao redor do bairro concentram-se importantes 6rgdos publicos da
capital, como o Tribunal de Contas e de Justi¢ca, Tribunal Regional Eleitoral, além de

edificios corporativos e 0 maior centro comercial de Vitdria, o que valoriza a regiao.

Situado em um terreno de 13.000m2, o empreendimento, de uso misto, € um
complexo composto por trés edificacdes, sendo uma torre comercial, de 36
pavimentos, uma residencial, de 31 pavimentos, e um centro comercial, de 3

pavimentos (figura 16).

Com o conceito contemporaneo de residéncia-trabalho-lazer em um mesmo local, o
edificio sera um dos maiores e mais altos da capital, com cerca de quarenta
pavimentos, contando com um &rea construida total de aproximadamente 88.000 m2,
Esta area engloba 340 unidades privativas residenciais, variando de 50 a 120 m2,
215 comerciais e 50 lojas, além do embasamento, que conta com dois pavimentos
subsolo (garagem), além de térreo e pavimento de uso comum, com areas de lazer
como piscina, sauna, academia, saléo de festas, salas de reunibes, brinquedoteca,

sala de video e etc.

O empreendimento, assim como o0 anterior, € em parceria com a Cyrela, que

realizard a construcao.
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Figura 16 - Perspectivailustrada da implantacdo do complexo —empreendimento B.
Fonte: Imagem do material de venda.

Em se tratando de um produto complexo, com projeto inovador — em conceito e
desenho —, a Incortel esta investindo no planejamento e gestdo do processo, assim
como na mudanca dos paradigmas e rotinas da empresa. Alguns dos profissionais
foram contratados antes da aprovagéo do projeto, e os demais estdo em negociacao
para serem contratados antes do langcamento, previsto para o final do ano,
garantindo assim o envolvimento dos mesmos na compatibilizacdo e andlise do
projeto antes da producéo definitiva das imagens de venda, maquete e do memorial

descritivo do empreendimento, o que ndo acontecia até entdo na empresa.

E um projeto com interface de diversas especialidades e que deve ter o maior
cuidado na andlise das solucbes e compatibilizacdo das disciplinas, para detectar as
possiveis interferéncias, minimizando, ao extremo, erros de solucdes, retrabalhos,
oneracdo de custo e atrasos de projeto, e provavelmente proporcionando,
simultaneamente, o0 aumento da produtividade e da efetividade do processo.

Ferramentas tecnolégicas e softwares estdo entre 0s investimentos para o

desenvolvimento do processo deste projeto: sites gerenciadores de arquivos e ainda
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0 Modelo de Informacdes de Construcao (Building Information Modeling — BIM).

4.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

As ferramentas propostas, de avaliacdo dos processos de desenvolvimento dos
produtos em questdo, levam em consideracdo aspectos de avaliacdo técnica do
ponto de vista dos profissionais envolvidos em relacdo a maneira como esta

ocorrendo o processo de projeto dos empreendimentos estudados.

4.4.1 Definicdo da amostra

Por serem somente quatorze profissionais projetistas e trés coordenadores de
projeto, a amostra foi definida pelo nimero da populacéo total, especificando-se que
0s questionarios e formularios fossem aplicados indiretamente pelo entrevistador, via
internet, para ndo haver interferéncia no resultado, visando a integridade das

respostas.

4.4.2 Elaboracdo dos questionarios e formularios de avaliacéo

Para o desenvolvimento destas ferramentas foi utilizado como base o conceito de
processo de desenvolvimento de produto de acordo com o0s principios da
Engenharia Simultédnea, aplicado ao processo de projeto na construcao civil, para
avaliar como acontece 0 processo em construtoras de pequeno porte, considerando

0 universo da empresa local em estudo.

As ferramentas abordam questdes de planejamento, organizacgéo, dire¢éo e controle
do processo de projeto, que refletem no desempenho, eficacia e qualidade do
produto final. As perguntas propostas objetivam analisar como o0 processo tem sido
desenvolvido, se tradicional — com seqienciamento das atividades e falta de
interacdo entre os agentes —, ou simultdneo — com envolvimento dos profissionais
desde a concepcao do produto —, identificando seus problemas, suas causas e
analisando como a ES pode colaborar para melhoria e se ha empecilhos para
aplicacao da abordagem.

Foi utilizada como referéncia para elaboracdo das questdes a lista de verificagao de

projetos da Cyrela Realty Brazil, visto ser um documento que funciona como um
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check list de projetos da empresa.

Os aspectos que ndo se aplicavam aos produtos em questdo foram retirados e
outros, com base nos aspectos levantados na revisdo bibliografica, foram

acrescentados. Assim, definiram-se os parametros a serem abordados na avaliagao.

Foi inicialmente elaborado um quadro referencial para a elaboracdo dos
questionarios e formularios para orientacdo das questdes a serem propostas a fim
de se obter respostas possiveis de serem avaliadas de acordo com o0 objetivo
desejado (ANEXO I).

O questionario proposto para avaliacdo da percepcao dos projetistas, por disciplina,
guanto ao processo de projeto nos empreendimentos A e B, estudos de caso 1 e 2,
respectivamente, consta no ANEXO Il e o formulario técnico proposto para avaliacao
da percepcdo dos coordenadores, em relacdo ao processo de projeto, estd no
ANEXO llI.

4.4.3 Procedimento de aplicacdo dos questionarios e formulério

As ferramentas foram elaboradas para serem aplicadas sem a presenca do
pesquisador, para ndo haver interferéncia no resultado. Tanto o questionario quanto

os formularios foram enviados via internet aos profissionais.

4.4.4 Avaliacdo dos resultados

A determinacdo de uma metodologia para analisar a avaliacdo dos profissionais,
projetistas envolvidos no desenvolvimento de projeto dos estudos de caso,
direcionou a pesquisa para a busca de processos metodolégicos que
instrumentassem a comprovacao dos resultados, focando a opinido dos agentes em
relacdo ao processo de desenvolvimento de projeto, etapa estratégica do
empreendimento com relagcdo aos gastos de producdo e a agregacao de qualidade
ao produto, na realidade da empresa em questao.

O método proposto utiliza um modelo de pesquisa voltado para a coleta de dados
através de questionarios e fichamentos técnicos, nos quais se adotou, por principio

basico de avaliacdo, quantificar a satisfacdo do profissional com relacéo ao processo
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de desenvolvimento do produto como tem ocorrido. Para Gil (2002, p. 42), esse
modelo é definido como pesquisa descritiva e tem como objetivo primordial:
[...] a descricdo das caracteristicas de determinada populacéo ou fendbmeno
ou, entdo, o estabelecimento de relacBes entre varidveis. Para o
desenvolvimento deste tipo de pesquisa sdo utilizadas técnicas

padronizadas de coletas de dados, tais como o questionario e a observacao
sistematica.

Esse processo de avaliacdo selecionado teve como objetivo medir qualitativamente
fatores mensuraveis junto aos agentes do projeto, com relagdo ao processo de
desenvolvimento do produto edificagdo, e identificar os gargalos existentes. O
modelo definido correspondeu a pesquisa de campo, feita através dos instrumentos

de coleta dados.
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5 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Para a interpretacdo dos resultados dos aspectos avaliados nos gquestionarios e
formularios, foram realizados procedimentos estatisticos quantificando-os e
apresentando-os na forma de tabela policromatica, adotando, como forma de
representacéo, cores e pesos para 0s aspectos qualitativos da pesquisa (LPP-
UFES, 2006).

As questbes desenvolvidas para os instrumentos de coletas foram divididas em
temas relacionados ao processo conforme a abordagem da ES. Os assuntos foram
associados a pesos, de acordo com a relevancia dos mesmos em relacdo aos
conceitos da Engenharia Simultdnea; e a cores, vinculadas aos conceitos

estipulados.

As respostas foram segmentadas, sendo adotados 0S seguintes conceitos:
otimo/excelente, bom e ruim/péssimo, remetentes a abordagem do processo
simultaneo. Para a interpretacdo da avaliacdo, os conceitos bom e Gtimo/excelente
foram considerados como n&o ruins, para comparar com 0 conceito ruim/péssimo e
identificar os gargalos do processo para propor recomendacdes e diretrizes para

contribuir com a melhoria do setor.

Cada conceito foi vinculado a uma cor (Quadro 3), para representacdo. Definiu-se
como tons para a representacdo na tabela policromatica as cores verde, amarelo e
vermelho, considerando a mensagem subliminar contido, ou seja, o verde refere-se
a aprovacao; o amarelo a condicdo de atencdo e o vermelho de reprovacao. As
tonalidades adotadas de forma diferenciada para cada conceito objetivam
demonstrar, com maior clareza, as deficiéncias e as potencialidades observadas

durante o processo, na pesquisa de campo.
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CORES AVALIACAO RESPOSTAS CORRELACIONADAS NOS QUESTIONARIOS

Processo  simultineo/ideal interagdo entre o0s agentes

I |EXCELENTE/OTIMO |envolvidos/intensa troca de informagdes/planejamento/controle/

desempenho das solu¢des adotadas/investimento tecnolégico;

Processo com atividades ainda sequenciais/eventual interacdo

|:| BOM entre os agentes/razoavel troca de informacdes/ planejamento/

controle /pouco investimento tecnoldgico;

Processo seqiiencial/pouca interacdo entre os agentes/minima

- RUIM/PESSIMO [troca de informagdes/pouco planejamento/quase nenhum controle/

nao investimento tecnolégico;

QUADRO 3 - CONCEITOS DE AVALIACAO CORRELACIONADOS A ABORDAGEM DA
ENGENHARIA SIMULTANEA.

Fonte: Adaptado de LPP-UFES (2006).

Os instrumentos aplicados em campo, questionario e fichas técnicas tiveram as
respostas de suas questdes associadas a cores, de acordo com a avaliacdo de cada
um (Apéndice de A e B), assim como 0 peso correspondente ao assunto a que cada

uma esta relacionada.

Foram adotados conceitos qualitativos, expressos através de pesos. Ndo foram
adotados valores nulos ou de abstencéo, pois os elementos analisados fazem parte

da estrutura do objeto de estudo.

A hierarquizacdo, de acordo com o grau de importancia de cada pergunta do
questionario, refletiu na adocdo de pesos, sistematizando qualitativamente os
conceitos da avaliacdo. Esse conceitos tiveram pesos variando de 2 (dois) — para 0s
critérios mais relevantes relacionados a abordagem da ES —, até %2 (meio) — para os
de menor relevancia em relagéo aos objetivos da pesquisa (Tabela 1), ou seja, que

nao contemplam a abordagem em questéao.

TABELA 1- PESOS E RELEVANCIAS PARA AS QUESTOES.

PESOS RELEVANCIA
[%] Que_;t(”)es que apresentam r_elevéncia pequena no processo de projeto, mas que
auxiliam nas conclusdes finais.
[1] Questbes que ndo interferem diretamente no desenvolvimento do produto, mas que
possuem aspectos relevantes no processo de projeto.
(2] Questbes que interferem diretamente no desenvolvimento de produto e que

possuem aspectos relevantes no processo de projeto;
Fonte: Adaptacéo de LPP-UFES, 2006.

Os pesos detalhados para cada tema/assunto das questdes abordadas e critérios de
analise estédo detalhados nos Quadros 4 e 5 do questionario aplicado aos projetistas
dos empreendimentos em questdo, e nos Quadros 6 e 7, dos formularios técnicos

aplicados aos coordenadores dos projetos.
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EMPREENDIMENTO A

ASSUNTO

QUESTOES

PROFISSIONAL/DISCIPLINA

N° | PESO

CONTROLE/
PLANEJAMENTO

4

9

10

11

14

15

CONTRATAGAO DOS
AGENTES/
PROFISSIONAIS

INTEGRAGAO DOS
AGENTES

12

13

17

18

19

20

RECURSOS
TECNOLOGICOS

21

22

23

24

m| 1]

26

36

38

ARQ [FUN|INS|INC |[EXA |PSG |ALV

AIT

Legenda:

|
|
|
|
|
|
|
|
=
|
-
|
=
|

PROCESSO DE
PRODUGAO

27

28

29

30

31

3| 2]

33

34

35

37

1 HEEEEE

ARQ Arquitetura

FUN Fundacéo

INS Instalacdes

INC Incéndio

EXA Exaustéo

PSG Paisagismo

ALV Alvenaria

AIT Arquitetura de Interior

-

Excelente/Otimo
Bom
Ruim/Péssimo

QUADRO 4 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO QUESTIONARIO
APLICADO AOS PROJETISTAS, REFERENTE AO EMPREENDIMENTO A.
Fonte: Elaborado pela autora.
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EMPREENDIMENTO B

QUESTOES| PROFISSIONAL/DISCIPLINA
Ne | PESO |ARQ|FUN|INS|INC|EXA|PSG
4 | |
9 |
10 |
11| [1/2] |
|

|

|

|

ASSUNTO Legenda

ARQ Arquitetura
FUN Fundacéo
INS Instalagtes
INC Incéndio
EXA Exaustdo
PSG Paisagismo

CONTROLE/
PLANEJAMENTO

14
15
16

Excelente/Otimo

CONTRATAGAO B

om
DOSAGENTES/ [ 6 | [ 2] !Ruim/Péssimo

PROFISSIONAIS

INTEGRACAO DOs | 17 )
AGENTES 18 [2]

RECURSOS |24 [1]
TECNOLOGICOS |25

PROCESSODE |31 )
PRODUGAO 32 [2]

37

QUADRO 5 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO QUESTIONARIO
APLICADO AOS PROJETISTAS, REFERENTE AO EMPREENDIMENTO B.

Fonte: Elaborado pela autora.



150

EMPREENDIMENTO A
CONTRATACAO DOS x
| CONTROLE/ INTEGRACAO
ASSUNTO:| b ANEJAMENTO PR(A)Eéggﬁfms DOS AGENTES
DISCIPLINA PESO: [12] [ 2] [ 2]
QUESTOES:| N° Ne N°
4 2 5
7 3 6
8 16 13
9 18 17
10 21 19
11 27 20
12 28 22
14 29 23
ARQUITETURA 34 15 32 >4
/ / / -
26
7, % / / % 30
A / ] 31
A
A, /;"//’/é: I Er
A SIS NS S SIS NS SIS ES
4 2 5
7 3 6
8 15 14
9 18 16
10 23 17
11 25 19
HIDROSANITARIO 31 12 29 20
13 U
28 % % 24
30 / 26
31
A//ﬁ /A 32
4 2 5
7 3 6
8 15 14
9 17 16
10 20 18
11 25 19
ELETRICO 31 12 57 21
13 31 22
29 23
30 / z A/ A 24
32 26
77LSY, A///A//A 28

QUADRO 6 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO FORMULARIO

TECNICO

APLICADO

AO

EMPREENDIMENTO A.

COORDENADOR

DO

PROJETO

DO

(continua)
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EMPREENDIMENTO A

| CONTROLE/ CONTRATAGAO |\ 1EGRACAO DOS
ASSUNTO: DOS AGENTES/
PLANEJAMENTO AGENTES
DISCIPLINA PROFISSIONAIS
PESO: [12] [ 2] [2]
QUESTOES:| N° Ne N°
4 2 5
7 3 6
8 15 14
9 18 16
10 20 17
ESTRUTURA 23 11 119
12 ;jf?’ #31 -
13 f,fr
: G/
23 /
24 s’fﬁ
5 2 4
9 3 6
10 8 7
11 15 14
12 17 16
ALVENARIA 25 13 22 18
23 19
/r?x?’ 24 20
#,fzaﬁf' 'f,f 21
;ﬁﬁj fg’} 25
,{ﬁ 26
6 2 4
7 3 5
8 13 14
9 15 _ 16
10 17
ARQUIETURADE | g9 L0 % z
12
5 /
20 /
21
4 2 5
7 3 6
8 13 14
9 15 16
10 17
PAISAGISMO 21 T / 18
12 19
20 / 7
22 2 / % 7
22 7 72 7

A

QUADRO 6 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO FORMULARIO
TECNICO
EMPREENDIMENTO A.

APLICADO

AO COORDENADOR

DO PROJETO DO

(continuacao)
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EMPREENDIMENTO A

DISCIPLINA

ASSUNTO:

CONTROLE/
PLANEJAMENTO

CONTRATACAO DOS

AGENTES/
PROFISSIONAIS

INTEGRACAO
DOS AGENTES

PESO:

[1/2]

QUESTOES:

FUNDAGAO

12

EXAUSTAO

17

INCENDIO

20

21

[ 2]

w

20
A A

QUADRO 6 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO FORMULARIO

TECNICO

Fonte: Elaborado pela autora.

APLICADO AO
EMPREENDIMENTO A.

COORDENADOR

DO

PROJETO DO

(concluséo)



EMPREENDIMENTO B
CONTRATACAO | INTEGRACAO
ASSUNTO: PLiﬂEJTESEE/TO DOS AGENTES/ DOS
DISCIPLINA PROFISSIONAIS | AGENTES
PESO: [1/2] [2] [2]
QUESTOES: | N° Ne Ne
4 2 5
7 3 6
8 16 13
9 18 17
10 21 19
11 27 20
12 28 22
14 29 23
ARQUITETURA 34 I > e
o 7 25
Z %% / a0
/ ] / 7130
G %;‘}’// e
/ A
/ sy %?// 7 34
A A o o AV o A o 35
4 2 5
7 3 6
8 15 14
9 18 16
10 23 17
11 25 19
HIDROSANITARIO 31 12 29 20
;3 ’??:/f/’/ ] g
7
28 é/ 24
30 % 26
31
’ ﬁ/f 32
4 2 5
7 3 6
8 15 14
9 17 16
10 20 18
11 25 19
ELETRICO 31 5 - T
13 31 22
29 23
30 / 24
32 / / 26
A /28

;
QUADRO 7 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TE

MA E QUESTOES DO FORMULARIO

TECNICO APLICADO AO COORDENADOR DO PROJETO DO
EMPREENDIMENTO B

(continua)
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EMPREENDIMENTO B

CONTRATACAO | INTEGRACAO
ASSUNTO: PLiﬁE}ARIaEEI/TO DOS AGEN%ES/ Dosg
SISCIPLINA PROFISSIONAIS | AGENTES
PESO: [12] [2] [2]
QUESTOES: | N° Ne Ne
7] 2 5
7 3 6
8 15 14
9 18 16
10 20 17
ESTRUTURA 23 11 19
12 21
13
22 %
23 /
24 /
5 2 4
9 3 6
10 8 7
11 15 14
12 17 16
ALVENARIA 25 13 22 18
23 19
/ §4 B 20
21
Z 00
] 26
6 2 )
7 3 5
8 13 14
9 15 B 16
ARQUITETURA 10 17
DE INTERIOR 20 11 / 18
12
19 7 %
20 / /
21 4
) 2 5
7 3 6
8 13 14
9 15 16
10 17
PAISAGISMO 21 - o
12 19
20 /
21 /
22 A ) 4

J

QUADRO 7 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO FORMULARIO
TECNICO APLICADO AO COORDENADOR DO PROJETO DO
EMPREENDIMENTO B

(continuacao)

154



155

EMPREENDIMENTO B _ _
rosunor | CoNTRoLEy | SONTTATACAC T RTECRAGAD
DISCIPLINA PROFISSIONAIS AGENTES
PESO: [1/2] [ 2] [ 2]
QUEST@ES: N° | BOM N° | BOM N° [ BOM
3 2 4
5 8 9
~ 6 10 11
FUNDACAO 12 172 V ;::Eg % ’:I{},K
000
13 SN,
4 2 5
7 3 6
8 15 13
9 14
EXAUSTAO 17 12 ;”;”? ,,rl 6 ;,,;,r /,.;,;; /,f 7
o LA A
e
l . E
1 000007
4 2 5
6 3 11
7 10 13
8 12 15
INCENDIO 20 9 14 16
18 A
19 G
21 SN

QUADRO 7 - PESOS ADOTADOS PARA CADA TEMA E QUESTOES DO FORMULARIO
TECNICO APLICADO AO COORDENADOR DO PROJETO DO
EMPREENDIMENTO B

(concluséao)

Fonte: Elaborado pela autora.

No questionéario aplicado aos projetistas (Anexo 1l), foram feitas algumas perguntas
gue nao tiveram atribuicdo de pesos e ndo foram consideradas para a avaliacéo,
pois as mesmas tiveram relevancia somente para conhecimento do profissional,

como, formacéo e tempo de formado.

5.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

Objetivou-se com a analise dos dados coletados identificar, através da avaliacdo do
processo de desenvolvimento de projeto feita pelos profissionais, os gargalos do
processo e associa-los ao conceito de ES para comprovar a necessidade ou ndo da
aplicacdo da abordagem na melhoria do processo. O diagnéstico da situacao

alicercou a elaboracédo de recomendac0es e diretrizes para a efetiva implementacao
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do processo de ES nas empresas avaliadas.

Para a obtencédo dos resultados finais — qualitativos e quantitativos —, aos dados
oriundos da tabela policromatica foram acrescentados, por multiplicacdo, os pesos
das questdes e utilizando-se a média aritmética ponderada obteve-se os resultados
referentes aos conceitos — excelente/6timo, bom, ruim/péssimo —, no que se refere a
relagdo com a abordagem da ES. O resultado final foi obtido através da média

aritmética dos resultados de cada assunto, representados em graficos.

Os conceitos foram avaliados como nao ruins — incluindo nestes as respostas bom e
excelente/6timo —, e como ruins — uma vez que algumas respostas fechadas nao
consideraram o0 conceito bom, somente bom e O6timo/excelente. Sendo assim,
objetivando néo interferir na avaliacdo, para analise, os conceitos foram ponderados

em dois adjetivos basicos: ndo ruins e ruins.

Os resultados apresentados nas tabelas policromaticas revelaram os itens de maior
e de menor abordagem dos conceitos de ES, comprovados pelos questionarios
aplicados aos profissionais, projetistas (Apéndice C), e evidenciados com o

formulério técnico, aplicado aos coordenadores (Apéndice D).

5.1.1 Resultado dos Questionarios

O resultado dos instrumentos aplicados contribuiu para a comprovacédo da situacéo
atual dos projetos dos produtos estudados, na realidade da empresa em questédo. A
porcentagem representando os conceitos ruim/péssimo, na qual, para analise, foram
considerados como nao bom — em oposicdo ao conceito bom, que engloba
excelente/6timo e bom —, é significante e registra que a avaliagdo dos envolvidos
evidencia a importancia da aplicacdo dos conceitos de ES para o desempenho e

eficacia do desenvolvimento de produto no setor.

A analise dos resultados dos questionarios aplicados aos projetistas, referente aos
dois estudos de caso (caso A - tabela 2, graficos 1 e 2; e caso B - tabela 3, graficos
3 e 4), mostram que, do ponto de vista dos profissionais, houve pontos falhos no
desenvolvimento de projeto de ambos os produtos, destacando-se que o ndamero
evidenciado é significante, podendo-se concluir que 0 processo precisa ser
melhorado.
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TABELA 2 - RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AOS OITO PROJETISTAS
ENVOLVIDOS NO DESENVOLVIMENTO DO EMPREENDIMENTO A.

QUESTOES QUESTOES
TOTAL DE AVALIADAS COMO AVALIADAS COMO
~ N° DE ~ EXCELENTE/ RUIM/ X -
ASSUNTO/TEMA DAS QUESTOES ~ PESO QUESTOES A BOM - NAO RUINS RUIM/PESSIMO
QUESTOES RESP. oTimMo PESSIMO CONSIDERANDO CONSIDERANDO
PESO PESO
CONTROLE / - 35 2 7 . :
PLANEJAMENTO 7 & 54 64,81% 3,70% 31,48% 4.57% 2,10%
CONTRATACAO DOS 27 - 13 ) .
AGENTES/PROFISSIONAIS ~ ° 2 4 e750 - 32500  1800% S
INTEGRACAO DOS 18 6 23 . .
AGENTES 6 2 a7 38,30% 12,77% 48,94%  1+3:62% 13,05%
RECURSOS 29 20 13 , .
TECNOLOGICOS < 5 o 46,77% 32,26% 20,97% U A
PROCESSO DE 13 54 9 . .
PRODUCAO 10 2 76 17.11% 71,05% 11,840%  2o°1% 3,16%
TOTAL 36 7% 279 70,23%
Média Ponderada das Questdes Avaliadas como Ruim/Péssimo: 29,77%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Gréafico 1 - Resultado dos questionarios aplicados aos oito projetistas
desenvolvimento do empreendimento A, por assunto.
Fonte: Elaborado pela autora.

envolvidos no

70,23%
NAO RUIM

Total Ponderado - empreendimento A

29,77%

RUIM

Gréfico 2 - Resultado do total ponderado referente as questdes avaliadas pelos projetistas
em relacdo ao empreendimento A.
Fonte: Elaborado pela autora.
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TABELA 3 - RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AOS OITO PROJETISTAS
ENVOLVIDOS NO DESENVOLVIMENTO DO EMPREENDIMENTO B.

QUESTOES QUESTOES
TOTAL DE AVALIADAS COMO AVALIADAS COMO
~ N° DE ~ EXCELENTE/ RUIM/ X -
ASSUNTO/TEMA DAS QUESTOES ~ PESO QUESTOES A BOM - NAO RUINS RUIM/PESSIMO
QUESTOES RESP. oTimMo PESSIMO CONSIDERANDO CONSIDERANDO
PESO PESO
CONTROLE / - 19 - 21 ; :
PLANEJAMENTO 7 & 40 47.50% - 52,50% 3.17% 3,50%
CONTRATACAO DOS 21 2 7 ) .
AGENTES/PROFISSIONAIS ~ ° 2 30 7000% 667% 2333%  204%% Sz
INTEGRACAO DOS 8 4 23 . .
AGENTES 6 2 35 22,86% 11,43% 65,71% 9.14% 17,52%
RECURSOS 12 18 16 ) .
TECNOLOGICOS < 5 «19 26,09% 39.13% 34.78% e G0
PROCESSO DE 3 30 23 . .
PRODUCAO 10 2 56 536% 5357% 41,07%  +>/1% 10,95%
TOTAL 36 7% 207 57,16%
Média Ponderada das Questdes Avaliadas como Ruim/Péssimo: 42,84%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Grafico 3- Resultado dos questionarios aplicados aos oito projetistas
desenvolvimento do empreendimento B, por assunto.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Gréfico 4 - Resultado do total ponderado referente as questdes avaliadas pelos projetistas
em relacdo ao empreendimento B.

Fonte: Elaborado pela autora.

O resultado dos instrumentos aplicados aos profissionais envolvidos no
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desenvolvimento dos projetos dos estudos de caso em questéo leva a conclusdo da
necessidade de melhoria do processo, uma vez que a média ponderada total

registra a porcentagem do conceito “ndo bom” (grafico 05).

MEDIA PONDERADA DO RESULTADO DO
QUESTIONARIO APLICADO AOS PROJETISTAS

NAO BOM
50,84%

Gréfico 5- Resultado da média total ponderado das questdes avaliadas pelos projetistas.
Fonte: Elaborado pela autora.

5.1.2 Resultado dos Formuléarios

O resultado dos instrumentos aplicados aos coordenadores dos projetos, assim
como o questionario dos projetistas, contribui para comprovar a situacdo que a
avaliacdo dos profissionais evidenciou: a necessidade de modificagcdo do processo
de projeto e a aplicacdo da abordagem da ES como uma contribuicdo para esta

melhoria.

A analise dos resultados dos formularios técnicos aplicados aos coordenadores dos
produtos estudados A (tabela 4, graficos 6 e 7) e B (tabela 5, gréficos 8 e 9), mostra
que, do ponto de vista também destes profissionais, houve pontos falhos no
desenvolvimento dos projetos, que precisam ser melhorados.

TABELA 4 - RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AO COORDENADOR DO
PROJETO DO ESTUDO DE CASO A.

N° DE TOTAL DE QUESTOES AVALIADAS QUESTOES AVALIADAS
ASSUNTO/TEMA DAS QUESTOES UEsToEs PESO QUESTOES BOM NAO BOM COMO BOAS COMO NAO BOAS
Q RESP. CONSIDERANDO PESO CONSIDERANDO PESO
CONTROLE / . 60 32 o .
PLANEJAMENTO 92 & 92 65200 34,78% 7,25% 3.86%
CONTRATAGAO DOS 26 30 ) .
AGENTES/PROFISSIONAIS ~ °¢ 2 58 46430 5357% 21,00% 23,81%
INTEGRACAO DOS 43 44 0 0,
AGENTES 87 2 87 49.43% 50,57% 2L,97% 22,48%
TOTAL 235 4 235 49,85%
Média Ponderada das Questdes Avaliadas como NAO BOA pelos projetistas: 50,15%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Grafico 6 - Resultado dos formularios aplicados ao coordenador dos projetos do estudo de
caso A, por assunto.
Fonte: Elaborado pela autora.

Total Ponderado Empreendimento A

Grafico 7 - Resultado do total ponderado referente as questdes avaliadas pelo coordenador
dos projetos do empreendimento A.
Fonte: Elaborado pela autora.

TABELA 5- RESULTADO DOS QUESTIONARIOS APLICADOS AO COORDENADOR DO
PROJETO DO ESTUDO DE CASO B.

N° DE TOTAL DE QUESTOES AVALIADAS QUESTOES AVALIADAS
ASSUNTO/TEMA DAS QUESTOES QUESTOES PESO QUESTOES BOM NAO BOM COMO BOAS COMO NAO BOAS
RESP. CONSIDERANDO PESO CONSIDERANDO PESO
CONTROLE / 66 26 o o
PLANEJAMENTO 92 % 92 71,47% 28,26% 7.97% 3,14%
CONTRATACAO DOS 24 32 7 N
AGENTES/PROFISSIONAIS ~ °¢ 2 50 45860 57,14% 19,00% 25,40%
INTEGRACAO DOS 42 45 o o
AGENTES 87 2 87 48,28% 51,72% 21,46% 22,99%
TOTAL 235 4 235 48,47%
Média Ponderada das Questdes Avaliadas como NAO BOA pelos projetistas: 51,53%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Grafico 8 - Resultado dos formularios aplicados ao coordenador dos projetos do estudo de
caso B, por assunto.
Fonte: Elaborado pela autora.

Total Ponderado Empreendimento B

Grafico 9 - Resultado do total ponderado referente as questdes avaliadas pelo coordenador
dos projetos do empreendimento B.
Fonte: Elaborado pela autora.

O resultado dos instrumentos aplicados aos profissionais, coordenadores dos
projetos dos dois estudos de caso em questdo, representado abaixo no grafico 10,
leva a conclusdo da necessidade de melhoria do processo, uma vez que a média

ponderada total registra a porcentagem do conceito “ndo bom” em maioria, 50,84%.
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MEDIA PONDERADA DO RESULTADO DO
QUESTIONARIO APLICADO AOS
COORDENADORES DOS PROJETOS

NAO BOM BOM
50,84% 49,16%

Grafico 10 - Resultado, da média do total ponderado referente as questdes avaliadas pelos
coordenadores.
Fonte: Elaborado pela autora.

O resultado final da avaliacdo feita pelos profissionais coordenadores e projetistas
dos produtos estudados mostra que quase metade das questdes, 47,15% (gréafico
11), tem conceito “ndo bom”, o que é significativo para evidenciar que é preciso

promover mudancas.

MEDIA PONDERADA DO RESULTADO DO
QUESTIONARIO APLICADO AOS PROJETISTAS

NAO BOM BOM
47,15% 52,85%

Gréfico 11 - Resultado total da média ponderado referente as questbes avaliadas pelos
profissionais envolvidos no processo, tanto projetistas, quanto coordenadores.
Fonte: Elaborado pela autora.

5.2 SINTESE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados finais referentes aos questionarios e formularios técnicos
aplicados a profissionais envolvidos nos dois estudos de caso apresentados (gréafico
11) leva a concluséo de que se faz necesséario modificar a maneira como 0 processo
de desenvolvimento do produto (projetos) tem acontecido no universo das

empresas, como as consideradas neste estudo, de pequeno e médio porte.

O resultado final, identificando que 47,15% das questbes totais avaliadas pelos
profissionais tém conceito “ndo bom”, & significante o suficiente para evidenciar que

€ preciso promover mudancas.
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No mercado competitivo como € o da construgdo civil atualmente e com clientes com
perfis cada vez mais exigentes, a eficiéncia no desenvolvimento dos produtos é
imprescindivel. Diante disso e dos resultados apresentados, o entendimento de que
o desenvolvimento e a gestdo de projetos devem ser observados nas empresas de
construgcdo torna-se cada vez mais necesséario. Novos referenciais de producéo
devem ser colocados em prética e a fase de projeto precisa ser valorizada.
Considerando que quarenta e cinco por cento das origens das patologias nas
construcdes estdo na concepcao do projeto (MOTTEU; CNUDDE, 1989), conclui-se
que um resultado de mais da metade da avaliacido considerada com conceito “néo

bom” é preocupante.

Diante do resultado da avaliacdo do processo de projeto dos produtos estudados,
considerando que a maioria das questbes aborda os conceitos de Engenharia
Simultédnea, fica evidente a necessidade de aplicabilidade do paradigma
contemporaneo de desenvolvimento integrado de produto, enfatizando a realizagéao
precoce e concomitante de todas as especialidades e profissionais de projeto, com

decisfGes tomadas multidisciplinarmente.

A valorizagdo do projeto, o envolvimento e a integragcdo dos agentes desde a
concepcao do produto, o investimento em recursos tecnolégicos e a gestdo do
processo sdo fatores, na abordagem da Engenharia Simultanea, importantes,
indispensaveis e diferenciais no desenvolvimento do produto que precisam ser

aplicados na construcao civil.

E indiscutivel que a adogdo de tais conceitos pode auxiliar na reducdo das
interferéncias, incompatibilidades e retrabalhos de projetos e, consequientemente,

aumentar a eficiéncia na execugao.
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6 PROPOSTA

Através da avaliacdo dos empreendimentos estudados, foi possivel identificar os
gargalos no desenvolvimento de projetos de edificacbes e comprovar a importancia
da aplicagéo dos conceitos de Engenharia Simultanea no referido processo. A partir
dos resultados da investigagcdo, foram propostas diretrizes que possibilitem

melhorias nos projetos do setor.

Os resultados da pesquisa com os estudos de caso apontaram, entre os fatores
classificados como negativos no desenvolvimento de projeto, que tem ocorrido o
processo ainda sequencial, com a contratacdo e envolvimento tardio dos
profissionais e a pouca valorizacdo do investimento em inovagdes e ferramentas
tecnoldgicas para o desenvolvimento dos projetos, 0 que impacta significativamente

no produto final, no caso, os edificios.

Dentro de tal contexto, procurou-se desenvolver, acerca do que foi identificado na
pesquisa de campo, uma proposta de diretrizes que funcione como uma ferramenta
para contribuir na melhoria do processo, auxiliando a aplicacdo dos conceitos de
Engenharia Simultdnea no desenvolvimento de projetos. Espera-se que estas
diretrizes possam orientar o desenvolvimento do produto e sua gestdo como

estratégia de valorizacao da etapa de projeto.

Em relacdo as condutas de trabalho, sdo propostas as seguintes diretrizes de

desenvolvimento de projetos para aplicacdo do conceito de ES:

6.1 MUDANGCA NA GESTAO DAS EMPRESAS — VALORIZACAO DO PROJETO E
INTEGRACAO DO PROCESSO.

Muitas vezes, em funcdo da escassez de recursos financeiros na etapa inicial do
processo de desenvolvimento dos produtos, segundo Fontenelle (2002), os
empresarios, a despeito da influéncia do projeto no desempenho competitivo da
empresa, entendem o projeto como uma despesa a ser minimizada o quanto for

possivel.

Essa falta de investimento em projetos, em especial nas etapas iniciais do
empreendimento, posterga a contratacdo dos profissionais envolvidos, na maioria

das vezes apos o projeto legal aprovado, e pode levar a uma série de problemas de
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incompatibilidades e interferéncias entre elementos construtivos, com reflexos
negativos na qualidade do produto final, além da possibilidade de reducdo dos

resultados financeiros esperados para o empreendimento (MANSO, 2007).

Como conduta ideal de gestdo, a direcdo das empresas construtoras deve
considerar a necessidade e a vantagem de investimento em projetos, tomando
decisdes estratégicas no sentido de valorizar os aspectos de ordem técnica, com a
valorizacéo do projeto e do seu processo de gestao, seja através da contratacdo dos
profissionais no inicio da concepc¢do do produto — evitando interferéncias e
incompatibilidades — seja através da estruturacdo de departamentos e
procedimentos internos — visando o desenvolvimento dos projetos de acordo com as

estratégias competitivas definidas pelas empresas.

Assim é possivel trabalhar as diversas especialidades de projeto de forma
simultanea, com envolvimento e integracao dos profissionais desde a concepg¢ao do
produto, e obter ganhos significativos de qualidade e desempenho para os
empreendimentos. Segundo Manso (2007), é na fase de projeto, especialmente no
inicio do seu desenvolvimento (concepcao do produto), que sdo tomadas decisfes
gue possuem maior influéncia sobre o desempenho e os resultados financeiros dos
empreendimentos, podendo assim definir, muitas vezes, a competitividade da

empresa.

O conceito de organizacao simultanea do desenvolvimento do produto possibilita a
idéia impulsora do sistema produtivo conforme abordagem da Engenharia
Simultanea, que é a melhoria da produtividade e reducdo de custos através da
diminuicdo de perdas em todo o sistema produtivo. Portanto, a aplicacdo dos
conceitos da ES pode contribuir para o processo de planejamento, desenvolvimento

e controle integrado do processo de projeto na construgao civil.

Os projetistas e demais profissionais devem ser envolvidos no inicio do

desenvolvimento. E o planejamento estratégico.

6.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O processo de desenvolvimento do projeto deve fazer parte do planejamento
estratégico da empresa. Devem ser considerados a estratégia de competicdo que
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serd adotada e o estabelecimento de metas e indicadores a serem utilizados, para
direcionamento das atividades de projeto.

6.3 DEFINICAO DO PRODUTO

Para iniciar as atividades de projeto € preciso que os atributos e o programa do
produto estejam definidos. E esta definicdo faz parte do planejamento estratégico.
As caracteristicas do produto devem estar determinadas, para dar inicio ao processo

de projetos.

6.4 DEFINICAO DOS RECURSOS — CONTRATACAO DOS PROJETISTAS

Com as informacdes necessarias do produto para desenvolvimento dos projetos,
devem ser definidos os recursos necessarios para iniciar o processo. Para isso,
devem ser levadas em conta a capacidade técnica, e a qualidade dos produtos
desenvolvidos e servigos prestados pelos profissionais. E importante que a empresa
possua uma carteira de profissionais parceiros, projetistas e consultores, com

competéncias bem definidas.

Os projetistas devem trabalhar conforme o sistema da empresa, respeitando e
seguindo os procedimentos e padrbes, desde condi¢cdes comerciais a critérios
técnicos, tais como o0 escopo das atividades, as formas de entrega da
documentacédo, os critérios de nomeacao de arquivos eletrbnicos, os critérios de
apresentacdo dos documentos e as informacfes que devem conter critérios de
recebimento, forma de comunicacéo, responsabilidades e comprometimentos. Tais

critérios fazem parte do sistema de qualidade da empresa, estrategicamente.

Estes recursos devem ser contatados no inicio do desenvolvimento dos projetos,
para que o produto seja concebido de acordo com os atributos estrategicamente
definidos. A definicdo e a contratacdo dos profissionais € uma decisdo estratégica,
que possibilita o desenvolvimento do projeto simultaneo e, com integracdo dos
projetistas desde o inicio, evitando interferéncias e retrabalhos. E a organizacgéo

simultanea do desenvolvimento do produto.

As tomadas de decisdes de comum acordo entre os envolvidos, desde o inicio da

concepcao do produto, com analise e conhecimento do impacto no custo e na
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execugcdo do empreendimento, reduz os imprevistos, as incertezas e as
incompatibilidades na construcdo e possibilita a avaliagdo da melhor deciséo para o

produto.

Junto a necessidade de reestruturacdo da gestdo, ha a importancia da visédo
sistémica do processo produtivo por parte dos projetistas envolvidos, com um olhar
mais abrangente do processo, entendendo a importancia do envolvimento e
interacéo dos profissionais responsaveis pelo desenvolvimento do produto. E preciso
apresentar e esclarecer, aos profissionais do processo, 0s objetivos e parametros a
serem seguidos para o desenvolvimento dos projetos, fomentando a comunicacao,
interface e troca de informacgéao entre eles, buscando integracdo e qualidade das

solucBes adotadas, e a compatibilizacdo dos projetos.

6.5 PLANEJAMENTO E CONTROLE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O planejamento e o controle do processo sdo estrategicamente importantes para
cumprimento dos prazos (cronograma) e escopos definidos. A participacdo, o
compromisso e a integracdo dos envolvidos s&o cruciais para a realizagcdo das

metas estabelecidas.

6.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Para a elaboracdo dos projetos, atendendo adequadamente as etapas a serem
cumpridas e as necessidades de todos os intervenientes, é imprescindivel a
integracdo dos envolvidos, para garantia da qualidade do processo (ou eficiéncia
produtiva) e qualidade do produto. Para a gestdo do mesmo € preciso uma
coordenacado, para administrar e facilitar o fluxo e a troca de informagbes, a
organizacdo e controle do processo, a integragdo dos profissionais, o
acompanhamento e verificagcdo da producédo, do desenvolvimento dos projetos, o

cumprimento dos atributos do produto, do custo do mesmo e dos prazos.

Para proporcionar e facilitar o envolvimento e o trabalho simultdneo dos
profissionais, assim como a deteccdo de interferéncias de projeto no inicio da
concepcao do mesmo, € necessario que a gestdao do processo considere e valorize
o beneficio de investir na tecnologia como estratégia de contribuicdo para aplicacéao

da ES, para a evolugéo do projeto de forma simultanea, agregando produtividade e
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certezas ao processo, além de proporcionar melhor planejamento, organizagédo e

troca de informacéao entre os envolvidos.

Os gestores precisam adotar a tecnologia como ferramenta estratégica que é;
mobilizarem-se a fim de implementar a informatizacdo como contribuicdo para
melhoria da produtividade e da qualidade dos produtos. S&o ferramentas disponiveis
passiveis de serem aplicadas no planejamento, na gestdo da producdo e no

desenvolvimento do produto.

Atualmente os programas de gerenciamento de projetos sdo amplamente usados no
desenvolvimento e acompanhamento dos cronogramas. Assim como 0S programas
de desenho séo utilizados para desenvolvimento de projetos, inclusive possibilitando
o desenvolvimento de prototipos eletrénicos, permitindo, na simulacdo da construcéo
virtual, a visualizacdo e deteccao das incompatibilidades, como é o caso do modelo
de informacédo para construcdo ou Building Information Modeling. A nova forma de
projetar do BIM tem prometido revolucionar a &rea técnica das empresas de
construcdo do pais. Permite que a evolucdo do projeto aconteca de forma
simultdnea, o que acaba impactando também no forma de contratacdo dos
projetistas. E uma proposta de inovacdo tecnoldgica para facilitagdo e melhoria do
processo de projeto.

Outra ferramenta que tem sido bastante utilizada e auxilia no processo de
desenvolvimento de projeto é a linguagem via web, como facilitadora e
colaboradora. Auxilia e facilita a comunicacdo entre os envolvidos e o fluxo e troca
de informacdes; acelera as atividades, a troca de dados, além de possibilitar novo
ambiente cognitivo para o processo de projeto. Os sites gerenciadores de arquivos
tém sido amplamente utilizados no controle e organizacéo das informacdes e dados,
fomentando a simultaneidade no desenvolvimento dos projetos e proporcionando

maior integrag&o entre os profissionais.

6.7 RETROALIMENTACAO DO SISTEMA

s

A avaliagdo da qualidade dos projetos € importante para propor melhoria no
processo, a partir dos pontos negativos verificados, ldentificadas as falhas no

desenvolvimento dos projetos, as mesmas devem ser analisadas e avaliado o



169

aperfeicoamento, de maneira que nao sejam repetidas, e a qualidade do produto
final seja a cada processo superior ao anterior.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal desta pesquisa — identificar os problemas e gargalos do
desenvolvimento de projeto e propor diretrizes com contribuicdo da Engenharia

Simultanea para melhoria no setor — considera-se como alcancado.

Definir diretrizes de trabalho n&o é tarefa simples, uma vez que diversos quesitos
relativos a realidade de cada empresa devem ser levados em consideracéo, ainda
gue a melhoria no setor seja imprescindivel. Considera-se, contudo, que o interesse

na melhoria seja fundamental para a mudanga no processo.

E importante levar em consideracdo a realidade da empresa e o seu sistema
construtivo. Em funcdo do universo analisado (uma empresa), do numero de
empreendimentos analisados (dois) e do tempo da pesquisa, ndo se pode chegar a
conclusdes definitivas acerca de um modelo ideal. As diretrizes desenvolvidas, no
entanto, podem contribuir na escolha de diretrizes de referéncia para empresas que
tenham interesse na melhoria da gestdo do seu processo de projeto, visto que as
agui apresentadas sdo passiveis de serem seguidas ou adaptadas por outras

empresas, independentemente do seu porte.

A adocéo de procedimentos formais para a gestdo do desenvolvimento de projetos
ndo deve prejudicar a capacidade da empresa de inovar e de melhorar
continuamente. Tais procedimentos, portanto, devem ser flexiveis e adaptaveis a
realidade de cada projeto para, assim, se constituirem os procedimentos que devem
conter o0s principios béasicos a serem seguidos, a fim de produzir possiveis
melhorias, proporcionando, entdo, a evolucdo continua de processos e produtos

gerados.

7

Por fim, é importante salientar que outros estudos sdo necessarios para o
esclarecimento das questbes, principalmente para indicar como colocar em pratica

as diretrizes propostas nas diversas realidades das empresas construtoras.
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ANEXO | — Quadro referencial para a elaboragido do questionario dos projetistas

REFERENCIAS |OBJETIVOS PERGUNTAS
1 - IDENTIFICACAO DO EMPREENDIMENTO
- Especialidades profissionais enwlvidas no projeto A especialidade profissional pode influenciar no projeto 01 Quais as especialidades de projetos enwolvidas?

- Quantidade de especialidades profissionais enwolvidas no
projeto

Definir a quantidade de projetistas e consequentemente as
intervencdes no projeto

02

Quantos profissionais?

- Padrdo do empreendimento

Quanto mais alto o padrdo do empreendimento, teoricamente,
maior 0 nimero de especialidades de projetos envolvidos

03

Qual o padréo do empreendimento?

- Caracteristicas do empreendimento

Quanto mais especialidades profissionais enwolvidos,
teoricamente, mais complexo o empreendimento

04

Quais as caracteristicas do empreendimento (tipo de uso, area
construida, guantidade de edificacdes, altura das mesmas e

2 - IDENTIFICACAO DO PROFISSIONAL

- Especialidade de projeto do profissional

|A especialidade profissional pode influenciar no projeto

[05

Qual a especialidade do projetista?

3 - ENVOLVIMENTO DO PROFISSIONAL NO PROJETO

- Envolvimento com o projeto

O momento em que inicia o envolvimento do profissional no
projeto pode influenciar na qualidade e interferéncias do mesmo

06
o7

Foram enwolvidos desde a concepgao do produto? Sim ou N&o
Como foram enwlvidos, em forma de consultoria ou contratagéo
para desenwolvimento de projeto? Sim ou Nao

- Contratacao do profissional

O momento da contrata¢ao do profissional projeto pode
influenciar na qualidade e interferéncias do projeto

09

Foram contratados somente quando da aprovacao do projeto
arquitetdnico legal? Sim ou N&o

Foram contratados apds a aprovagdo do projeto arquiteténico
legal? Sim ou Nao

4 - COORDENACAO DO PROCESSO DE PROJETO

- Qualidade do produto

Determinar a satisfagéo dos profissionais enwlvidos com a
coordenacao do processo em relacéo a qualidade do projeto

10

O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido? Sim
ou Nao

Houwe definicdo de cronograma de trabalho de desenwolvimento
de projeto? Sim ou N&o

Houwe controle do desenwvolvimento de projetos conforme
cronograma? Sim ou Nao

Houve boa iterag&o entre os projetistas envolvidos? Sim ou

- Qualidade do processo

Definir o grau de influéncia da coordenag&o em relagdo a

Conseguiu-se garantir a concepcéo do produto? Sim ou Nao
Foi possivel garantir as solugdes construtivas definidas pela
empresa? Sim ou Nao

Foram feitos padrGes de controle dos projetos (formulérios,
check lists e etc)? Sim ou Nao

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos
gerados? Sim ou Nao
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ANEXO | — Quadro referencial para a elaboragado do questionario dos projetistas

REFERENCIAS |oBJETIVOS |PERGUNTAS
5 - COMPATIBILIZACAO DE PROJETOS
- Garantia das solugdes técnicas Definir o grau de influéncia da interface entre os profissionais 18 Houve muitas interferéncias de projeto? Sim ou Nao

em relagdo a qualidade do projeto

19

20

21

As interferéncias geraram muitas modificacfes de projeto? Sim
ou Nao

As modificagBes geraram retrabalhos que significaram custo de
projeto? Sim ou Nao

As modifica¢des geraram alterag&o no custo da obra? Sim ou
Né&o

- Simultaneidade do processo

Avaliar o desempenho da iterac&o entre os profissionais
enwlvidos

22

Como wocé avalia a interface dos projetos deste
empreendimento? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

6 - FERRAMENTAS UTILIZADAS NO PROCESSO

- Auxilio no desenwolvimento de projetos

Determinar a satisfagéo dos profissionais enwolvidos com os
instrumentos utilizados no de desenwlvimento do projeto

23

Foram utilizadas ferramentas tecnoldgicas inovadoras pelos
projetistas para desenwolvimento do projeto? Sim ou N&o

- Ferramentas tecnolégicas e qualidade

Definir o grau de influéncia do uso de ferramentas tecnolégicas
em relagdo a qualidade do projeto

Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica inovadora que
facilitou o desenwlvimento do projeto? Sim ou Nao

25

Foi utilizada alguma ferramenta tecnolégica que facilitou a
iteracdo entre os projetistas? Sim ou N&o

26

Foi utilizada alguma ferramenta de Tl que facilitou a troca de
informacdes e documentos entre os envohvidos? Sim ou N&do

27

Foi utilizada alguma ferramenta de Tl que facilitou organizagao
do processo de projeto? Sim ou Nao

- Instrumentos

Avaliar os instrumentos utilizadas no processo de projeto

28

Como wocé avalia o uso de inovagdo tecnolégica neste
processo? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

29

Como vocé avalia 0 processo de projeto quanto ao uso de
ferramentas tecnologicas auxiliando na integragéo das equipes
e tarefas na cadeia produtiva? Péssimo, Ruim, Bom ou
Excelente

30

Como wvocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnolégicas
como atividades meio do processo quanto a contribui¢éo para a
melhoria da produtividade e qualidade do produto? Péssimo,
Ruim, Bom ou Excelente

31

Como wocé avalia o processo de projeto quanto aos recursos
materiais utilizados? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente
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ANEXO | — Quadro referencial para a elaboragédo do questionario dos projetistas

REFERENCIAS |oBJETIVOS |PERGUNTAS
7 - AVALIAQAO DO DESEMPENHO DO PROCESSO DE PROJETO
- Organizagéo Avaliar a organizag&o do processo de projeto 32 Como wocé avalia a organizagdo das atividades de projeto deste

empreendimento? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

33

Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de
projeto adotada pela empresa? Péssimo, Ruim, Bom ou
Excelente

34

Como wocé avalia o processo quanto a definicao de
procedimentos e sequéncias de trabalho? Péssimo, Ruim,
Bom ou Excelente

- Interface projetistas

Avaliar o processo quanto a iterag&o entre os profissionais
influencia no projeto

35

Como wocé avalia o processo de projeto deste empreendimento
quanto a simultaneidade do desenwolvimento das diferentes
especialidades? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

36

Como wocé avalia o fluxo das informagdes no processo de
projeto deste empreendimento? Péssimo, Ruim, Bom ou
Excelente

- Gestao

Avaliar o gerenciamento do processo de produgéo

37

Como vocé avalia a gestdo do processo de producao deste
empreendimento? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

38

Como wvocé avalia 0 processo quanto ao controle da qualidade
do projeto? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

- Planejamento

Avaliar o quanto o planejamento do processo de projeto
influéncia na qualidade do produto

39

Como wocé avalia a sistematizag&o do processo quanto a
definicdo do produto? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

40

Como wocé avalia o planejamento do processo construtivo deste
empreendimento? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

- Solugdes construtivas

Avaliar o produto quanto aos sistemas construtivos e solugoes
adotadas

Como wocé avalia a qualidade deste produto quanto ao
desempenho das solugdes adotadas? Péssimo, Ruim, Bom
ou Excelente

42

Como wocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia
construtiva do sistema? Péssimo, Ruim, Bom ou Excelente

43

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e
racionalizacéo do processo de produgdo? Péssimo, Ruim,
Bom ou Excelente

- Inovagdes tecnoldgicas

Avaliar o quanto o uso de inovag@es tecnoldgicas influencia na
qualidade do produto

Como vocé avalia a contribuicdo da tecnologia para o
desenwlvimento do processo de projeto simultaneo? Péssimo,
Ruim, Bom ou Excelente

- Processo ideal

Determinar o modelo ideal almejado para desenwolvimento de
projetos

Qual o processo de projeto ideal?

Avaliar se existe algum exemplo de processo com desempenho
ideal

Qual a metodologia que mais funciona em relagdo ao
desempenho?




ANEXO Il - Questionario aplicado aos projetistas

QUESTIONARIO PROJETISTAS

USUARIO No.:

ESPECIALIDADE DE PROJETO:

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo

01 Qual a formagéo do projetista?

182

02

Tempo de formado

03

Qual a especialidade profissional?

04

Qual o tempo total de duracéo do projeto (em meses)?

Dela3 () Ded4a6 () masde7( )

05

Forma de envolvimento no produto?

() Desde a concepgéo
() Como consultor
() Contratado

() No desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
() Contratado

() Apés aprovacéo do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao ()

07

Foi contratado somente quando da aprovacao do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao ( )

08

Foi contratado somente apos a aprovacao do projeto arquitetonico legal?

sim () néo ( )

09

O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da Contratante?

sim () nao ( )

10

Houwe definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim () nao ( )

11

Houwe controle do cronograma de projetos?

sim () nao ( )
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ANEXO Il - Questionario aplicado aos projetistas

QUESTIONARIO PROJETISTAS

Houwe interacéo entre os projetistas enwlvidos?

sim ( ) nao ( )

13

A concepcao do produto foi mantida no projeto?

sim ( ) ndo ()

14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () ndo ( )

15

Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?

sim () ndo ()

16

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos gerados?

sim () nédo ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwolvimento dos complementares?

sim () ndo ()

18

As interferéncias geraram modificagdes relevantes de projeto?

sim () nao ( )

19

As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?

sim () nao ( )

20

Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?

excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

21

Foram utilizadas ferramentas tecnoldgicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?

sim ( ) Qual: nao ( )

22

Foi utilizada alguma ferramenta tecnolégica que facilitou a iteragédo entre os projetistas?

sim ( ) Qual: ndo ( )

23

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?

sim ( ) Qual: ndo ()

24

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organiza¢ao do processo de projeto?

sim ( ) Qual: ndo ()

25

Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

26

Como vocé avalia a utilizacao de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo quanto a
contribuigdo para a melhoria da produtividade e qualidade do produto?

excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

27

Como vocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

28

Como vocé avalia a metodologia para desenwlvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ()
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ANEXO Il - Questionario aplicado aos projetistas

QUESTIONARIO PROJETISTAS

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ()

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

31

Como vocé avalia o fluxo das informag@es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

32

Como vocé avalia a gestdo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

33

Como vocé avalia a sistematizagdo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢gdes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionaliza¢éo do processo de produgao?
excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

38

Como avalia a contribuicéo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente () 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

39

Qual o processo de projeto ideal?

40

Qual a metodologia que mais funciona em relagdo ao desempenho?
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ANEXO Il - 3 - Fichamento Técnico aplicado aos profissionais coordenadores
FICHAMENTO TECNICO
EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 3

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

01 Especialidade do profissional?

02 Tecnologia utilizada

03 O projeto foi compatibilizado com o projeto legal aprovado?

sim () nao ( )

04 As informacdes técnicas de area e dimesGes foram mantidas?

sim () nédo ( )

05 Houve alteragédo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () ndo ()

06 O projeto foi compatibilizado com o material de venda (folders, cadernos de especificagbes e etc.)?

sim () nao ( )

07 As informag6es do material de venda foram mantidas?

sim () nao ( )

08 O layoutdos ambientes foram mantidos, permanecendo igual ao do material de venda?

sim () nao ( )

09 As especificacdes de materias do projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim () nao ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () nao ( )

12 Foram indicadas e registradas por escrito todas as alteracdes de projetos, data e nimero da revisao,

inclusive na nomenclatura do arquivo?

sim () ndo ( )

13 O sistema construtivo foi mantido conforme definido?

sim ( ) nao ( )
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ANEXO Ill - 3 — Fichamento Técnico aplicado aos profissionais coordenadores

FICHAMENTO TECNICO

16 O projeto foi compatibilizado com o estrutural?
sim () ndo ( )
17 As férmas de piso estavam compativeis com o layout dos banheiros, mantendo este?

sim () ndo ()

18 O projeto foi compatibilizado com o elétrico?

sim () ndo ( )

21 As areas técnicas (reservatérios e etc.) foram locadas e dimensionadas conforme projeto de hidraulica?

sim () ndo ()

22 Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca?

sim () ndo ( )

23 Os enchimentos foram indicados e projetados conforme projeto hidraulico?

sim () ndo ()

24 Foram previstos enchimentos nos pontos de instalagdes locados em alvenarias estruturais e de fachadas?

sim () ndo ()

25 Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?

sim () néo ()

26 O projeto foi compatibilizado com o paisagismo?

sim () néo ()
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Apéndice A - Questdes dos questionarios aplicados aos projetistas
associadas a cores, conforme a avaliagdo de cada uma.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A ( ) B () NO.: /

ESPECIALIDADE DE PROJETO:

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

01 Formagéo:

02 Tempo de formado:

03 Especialidade profissional:

04 Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () masde7( )

05 Forma de envolvimento no produto?
() |Desde a concepcgéo
-Como consultor
( ) |Contratado
() No desenwolvimento do projeto arquitetonico legal
-Como consultor
( ) Contratado
-Apc')s aprovacao do projeto arquitetbnico legal

- Como consultor

( ) |Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim- ndo| ()

07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim- naol ()
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08

Foi contratado somente apds a aprovacdo do projeto arquiteténico legal?

sim- ndo ()

09

O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?

siml() néo-

10

Houve definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim/ () néo-

11

Houwe controle do cronograma de projetos?

sim{( ) néo-

12

Houwe iteracdo entre os projetistas envolvidos?

sim/ () néo-

13

Houve alteracdo de projeto arquitetdnico em relagéo ao aprovado?

sim- ndo ()

14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

siml() néo-

15

Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?

sim/ () néo-

16

Houve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim{( ) néo-

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?

sim- ndo ( )

18

As interferéncias geraram modificagfes relevantes de projeto?

sim- ndo ()

19

As modificagbes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?

sim- ndo ( )

20

Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?

excelen () 6timo () bom| ( ) ruim () péssimo-

21

Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?

sim/ () Qual: nao

22

Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iteracdo entre os projetistas?

sim/ () Qual: nao

23

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?

sim/ () Qual: nao

24

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organiza¢&o do processo de projeto?

sim/ () Qual: nao

25

Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

26

Como vocé avalia a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente| () otimo| ( ) bom ( ) ruim- péssimo-
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27

Como vocé avalia a organizacédo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente| () otimo| ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

28

Como vocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente| () 6timo ( ) bom () ruim- péssimo-

29

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente| () 6timo ( ) bom () ruim- péssimo-

31

Como vocé avalia o fluxo das informacdes no processo de projeto deste empreendimento?
excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

32

Como vocé avalia a gestdo do processo de produgdo deste empreendimento?

excelente| () otimo| ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

33

Como vocé avalia a sistematizacao do processo quanto a definicdo do produto?
excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?

excelente| () otimo| ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solugdes adotadas?

excelente| () 6timo ( ) bom () ruim- péssimo-

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?

excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo-

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizacgéo e racionaliza¢&o do processo de producéo?
excelente| () 6timo| ( ) bom ( ) ruim- péssimo

38

Como avalia a contribuicéo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente| () otimo ( ) bom ( ) ruim- péssimo

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

40

Como entende ser o método apropriado para desenwlvimento do produto na construgao civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?
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Apéndice B — Questdes dos formuléarios técnicos aplicados aos coordenadores

dos projetos associadas a cores, conforme a avaliacao de cada uma.

Apéndice B1 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Arquitetura.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A () B ()

FORMULARIO TECNICO N°.: 1

DISCIPLINA:  ARQUITETURA

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepcédo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim () néo-

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovagdo?

sim/ () néo-

04

As informacdes técnicas de area e dimes08es do projeto legal estdo sendo mantidas?

siml() néo-

05

Houve alteracao de projeto com interferéncias relevantes?

sim- naol ( )

06

Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim () néo-

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

siml() néo-

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim () néo-

09

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim () néo-
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10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

siml() néo-

11

Os projetos estao na prancha padrdo da empresa?

sim () néo-

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim/ () néo-

13

As alvenarias estdo com a espessura e modulacéo compatibilizadas com o projeto de alvenaria?

sim/ () néo-

14

Hé& controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descri¢éo,
data e numero da revisdo?

sim/ () néo-

15

As alturas de pé-direito atendem as exigéncias minimas da prefeitura?

siml() néo-

16

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o estrutural?

sim () néo-

17

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim- ndo ( )

18

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o elétrico?

siml() néo-

19

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim- naol ()

20

As areas técnicas (subestagdes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto legal e dimensionadas

conforme especificacdo do projeto elétrico?

sim/ () néo-

21

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o hidraulico?

siml() néo-

22

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim- ndo ( )

23

As areas técnicas (reservatérios e etc.) foram locadas e dimensionadas no projeto arquitetdnico aprovado

conforme especificado no projeto hidraulico?

sim/ () néo-

24

Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto

arquitetdnico legal?

simbl() néo-

25

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou

carenagem nas instalagdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim/ () néo-
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26

Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?

sim () néo-

27

O projeto foi compatibilizado com o paisagismo?

siml() néo-

28

O projeto foi compatibilizado com o de Decorac¢éo?

sim/ () néo-

29

O projeto foi compatibilizado com o de Climatizagdo?

sim/ () néo-

30

O caminhamento de instalagfes de exaustao esta devidamente contemplado no projeto arquitetdnico legal,

conforme executivo?

sim () néo-

31

Foram contempladas as saidas de instalagBes, como de exaustdo e demais, nas fachadas, no projeto

arquitetonico legal aprovado?

sim () néo-

32

O projeto foi compatibilizado e alinhado com o de Alvenaria?

sim () néo-

33

As paredes no projeto arquitetdnico legal estdo de acordo com a modulacao de alvenaria?

siml() néo-

34

O dimensionamento das caixas de elevadores e casas de maquinas foram contempladas no projeto legal

aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?

sim/ () néo-

35

O layout da casa de maquinas atende as solicitagdes do fabricante?

sim/ () néo-




194

Apéndice B2 - Conceito e conteudo formulario técnico referente a disciplina
Instala¢cBes Hidrossanitarias.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B ()
FORMULARIO TECNICO N°.: 2
DISCIPLINA:  INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02 Houve acompanhamento da concepcgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?

sim{ ( ) néo-

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o hidrossnitario antes da aprovagao ?

sim/ () néo-

04 As informacgGes técnicas de area e dimesdées do projeto legal estdo sendo mantidas ?

sim/ () néo-

05 Houvwe alteracéo de projeto com interferéncias relevantes ?

sim- ndol ( )

06 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim/ () néo-

07 As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto ?

sim/ () néo-

08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim/ () néo-

09 As especificag6es de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim/ () néo-

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim/ () néo-
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11

Os projetos estdo na prancha padrédo da empresa?

sim () néo-

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim/ () néo-

13

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,
data e nimero da revisdo?

sim/ () néo-

14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalag6es?

siml() néo-

15

O projeto hidrossanitario aprovado foi compatibilizado com o estrutural?

sim () néo-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

17

As dimensdes e localizacdo das areas técnicas (cisternas, shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalaces ?

siml() néo-

18

O projeto hidrossanitario foi compatibilizado com o paisagismo?

sim () néo-

19

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- naol ( )

20

Foram contemplados no projeto hidrossanitario os pontos de instalages especificados para o paisagismo ?

sim () néo-

21

O projeto contempla as instala¢gBes da(s) piscina(s), jatos de agua, hidromassagem e etc., conforme
material de venda e briefing técnico?

sim () néo-

22

O projeto e especificacdo da cisterna estdo de acordo com as exigéncias da concessionaria ?

sim () néo-

23

O projeto hidraulico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado ?

sim () néo-

24

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- naol ( )

25

O projeto hidrossanitario estd compatibilizado com o projeto de Decoragéo/Arquitetura de Interior?

sim/ () néo-

26

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

27

O projeto utilizou briefing de instalagc6es do empreendimento para desenvolvimento?

siml() néo-

28

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim () néo-
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29

Quando o projeto arquitetdnico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?

sim () néo-

30

Ha controle do desenwvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim () néo-

31

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdbnico aprovado as necessidades de enchimento e /ou

carenagem nas instalacdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim/ () néo-

32

Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?

sim () néo-
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Apéndice B3 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

InstalacBes Elétricas.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 3

DISCIPLINA:  INSTALACOES ELETRICAS

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc
02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o eletrico antes da aprovacéo ?
sim () néo-
04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas ?
sim/ () néo-
05 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- ndo ( )
06 Houve compatibilizacédo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?
sim () néo-
07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observag@es de projeto ?
sim/ () néo-
08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?
sim/ () néo-
09 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?
sim () néo-
10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () néo-
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11

Os projetos estdo na prancha padréo da empresa?

sim/ () néo-

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

siml() néo-

13

Hé& controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,
data e nUmero da revisao?

sim () néo-

14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagbes ?

sim () néo-

15

O projeto eletrico foi compatibilizado com o estrutural?

sim () néo-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

17

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o eletrico?

sim/ () néo-

18

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

19

As dimensdes e localizagdo das areas técnicas (subestagfes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalagbes ?

sim () néo-

20

O projeto elétrico foi compatibilizado com o paisagismo?

sim () néo-

21

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- naol ()

22

Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instalacdes especificados para o paisagismo ?

sim/ () néo-

23

O projeto contempla as instalagdes da(s) piscina(s), inclusive iluminacéo, aquecimento da agua (quando
hd&), jatos de agua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?

sim () nao

24

O projeto e especificagdo da subestacéo estdo de acordo com as exigéncias da concessionaria ?

sim () néo-

25

O projeto elétrico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim/ () néo-

26

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

27

O projeto elétrico esta compatibilizado com o projeto de Decoragao/Arquitetura de Interior?

siml() néo-

28

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- no ()
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29 O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim/ () néo-

30 O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificacfes e etc.?

siml() néo-

31 Quando o projeto arquitetdnico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?

siml() néo-

32 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

siml() néo-
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Apéndice B4 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Estrutura.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 4

DISCIPLINA: ESTRUTURA

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / CAD-TQS / AutoDoc
02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquiteténico foi compatibilizado com o langamento estrutural antes da aprovagéo ?
sim () néo-
04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas ?
sim/ () néo-
05 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- ndo ( )
06 Houve compatibilizacédo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?
sim () néo-
07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observagdes estruturais no projeto ?
sim/ () néo-
08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?
sim/ () néo-
09 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?
sim () néo-
10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () néo-
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11

Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

siml() néo-

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim/ () néo-

13

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,

data e nUmero da revisao?

simf() néo-

14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito e lajes conforme o sistema estrutural?

sim/ () néo-

15

O projeto estrutural esta compatibilizado com o paisagismo?

siml() néo-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

17

Foram contemplados no projeto estrutural as necessidades do paisagismo (altura para plantacéo e etc.)?

siml () néo-

18

O projeto estrutural foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado ?

sim () néo-

19

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

20

O projeto estrutural estd compatibilizado com o projeto de Decoragéo/Arquitetura de Interior?

simf() néo-

21

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim- ndo ( )

22

O projeto estrutural foi desenvolvido considerando as especifica¢des do briefing do empreendimento?

siml() néo-

23

O projeto esta devidamente apresentado, com informagdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim/ () néo-

24

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

siml() néo-
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Apéndice B5 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Alvenaria.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A () B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 5

DISCIPLINA:  ALVENARIA

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC
02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de alvenaria antes da aprovagédo ?
sim () néo-
04 O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria do empreendimento, com a
espessura e modulagédo compatibilizadas ?
sim/ () nao [
05 O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria com espessura '0sso'?
sim () néo-
06 Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- naol ( )
07 Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?
sim/ () néo-
08 O sistema de alvenaria foi compatibilizado com os projetos complementares antes da aprovacgao ?
sim/ () néo-
09 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?
sim () néo-
10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () néo-
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11

Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

simfC) néo-

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim/ () néo-

13

Hé& controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,

data e nimero da revisdo?

sim/ () néo-

14

As alturas de pé-direito estdo compatibilizadas com a modulagdo do sistema de alvenaria?

sim/ () néo-

15

O projeto de alvenaria foi compatibilizado com o estrutural?

siml () néo-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

17

O projeto de alvenaria foi compatibilizado com as instalagdes ?

sim/ () néo-

18

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

19

Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto

arquitetdénico legal?

sim () néo-

20

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetbnico aprovado as necessidades de enchimento e /ou
carenagem nas instalagdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim () néo-

21

Os pontos de instalagdes foram locados respeitando o layout e adequando-se a modulagéo da alvenaria?

sim/ () néo-

22

O projeto foi compatibilizado com o paisagismo?

simf () nzo [

23

O projeto foi compatibilizado com o de Decoragédo?

siml() néo-

24

O projeto foi compatibilizado com o de Climatizagdo?

sim/ () néo

25

Foram contempladas as saidas de instalagGes, como de exaustédo e etc., nas alvenarias de fachada,
no projeto arquiteténico legal aprovado?

sim () nao

26

O dimensionamento das caixas de elevadores e de suas alvenarias foi contemplado no projeto legal
aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?
sim () nao




204

Apéndice B6 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Arquitetura de Interior.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 6

DISCIPLINA:  ARQUITETURA DE INTERIOR (DECORACAO)

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?

sim/ () néo-

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Arquitetura de Interior antes da aprovagao ?

sim () néo-

04

Houve alteracao de projeto com interferéncias relevantes ?

sim- ndo| ()

05

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim/ () néo-

06

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto de Arq. Interior?

sim () néo-

07

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim () néo-

08

As especificagBes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim/ () néo-

09

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () néo-

10

Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim () néo-
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11

Aespecificagdo dos materiais foi mantido conforme definido no briefing técnico e memorial descritivo ?

sim () néo-

12

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descri¢ao,

data e nimero da revisao?

sim/ () néo-

13

O projeto de Arquitetura de Interior foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?

sim/ () néo-

14

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

15

O projeto foi compatibilizado com as instalacées ?

simf() nao-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- nao ()

17

Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instala¢des especificados para decoragéo?

sim/ () néo-

18

O projeto contempla as instalagdes de hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing
técnico?

siml() néo-

19

O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenvolvimento?

simf() néo-

20

O projeto esta devidamente apresentado, com informagdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim () néo-

21

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim/ () néo-
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Apéndice B7 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Paisagismo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO N°.: 7

DISCIPLINA: PAISAGISMO

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC
02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Paisagismo antes da aprovagdo ?
sim () néo-
04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas ?
sim/ () néo-
05 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- ndo ( )
06 Houve compatibilizacédo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?
sim () néo-
07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observag@es de projeto ?
sim/ () néo-
08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?
sim/ () néo-
09 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?
sim () néo-
10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () néo-




207

11 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?
sim BCD) nao-
12 Ha controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e nUmero da reviséo?
sim/ () néo-
13 O projeto de Paisagismo foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?
sim/ () néo-
14 Foram detectadas interferéncias significantes ?
sim- ndo ( )
15 O projeto de instalag6es foi compatibilizado com o de Paisagismo?
sim/ () néo-
16 Foram detectadas interferéncias significantes ?
sim- ndo ( )
17 Foram contemplados nos projetos de instalagfes os pontos especificados para paisagismo?
sim/ () néo-
18 O,prgjeto confempla.as instalagBes da(s) piscina(s), inclus.ive iluminacao, a.qu_JecirT]er?to da 4gua (quando
h4), jatos de 4gua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?
sim/ () nao
19 Os niveis do projeto arquitetdnico Legal estdo compatibilizados com o paisagismo?
sim/ () néo-
20 O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?
sim () néo-
21 O projeto esta devidamente apresentado, com informagées de cotas, especificagdes e etc.?
sim/ () nao [
22 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim/ () néo-
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Apéndice B8 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina
Fundacéo.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()
FORMULARIO TECNICO N°.: 8
DISCIPLINA:  FUNDACAO

DATA: / /

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?

sim/ () néo-

03 O sistema construtivo especificado no briefing técnico foi mantido ?

sim () néo-

04 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes ?

sim- ndo ()

05 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim/ () néo-

06 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim () néo-

07 Ha controle de projeto em relagédo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,
data e nimero da revisdo?

sim () néo-

08 O projeto foi compatibilizado com o estrutural

sim/ () néo-

09 Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- naol ( )

10 O projeto foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim () néo-
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11 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim- nao ( )

12 O projeto esta devidamente apresentado, com informacgdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim/ () néo-

13 Ha controle do desenwvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim/ () néo-
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Apéndice B9 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a disciplina

Exaustao.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A () B ()

FORMULARIO TECNICO N°.: 9

DISCIPLINA:  EXAUSTAO

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Exaustéo antes da aprovagao ?
sim () néo-
04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas ?
sim/ () néo-
05 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- ndo ( )
06 Houve compatibilizacéo do projeto com as imagens geradas para o material de venda ?
sim () néo-
07 As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto ?
sim/ () néo-
08 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?
sim/ () néo-
09 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?
sim () néo-
10 Os projetos estdo na prancha padrédo da empresa?

sim () néo-
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11

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim () néo-

12

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,
data e niumero da revisdo?

sim () néo-

13

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagfes?

sim () néo-

14

As dimensdes e localizacdo das areas técnicas (shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalacdes ?

sim () néo-

15

O projeto foi compatibilizado com o de instalacdes ?

siml() néo-

16

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- naol ( )

17

O projeto utilizou briefing de instalag6es do empreendimento para desenvolvimento?

sim () néo-

18

O projeto esta devidamente apresentado, com informac6es de cotas, especificacdes e etc.?

siml() néo-

19

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim/ () néo-
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Apéndice B10 - Conceito e conteudo do formulario técnico referente a
disciplina Incéndio.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B()

FORMULARIO TECNICO Ne.: 10

DISCIPLINA:  INCENDIO

DATA: / /
FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
() Projeto Executivo
01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto ?
sim/ () néo-
03 O projeto arquiteténico foi compatibilizado com o de Incendio antes da aprovacéo ?
sim () néo-
04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas ?
sim/ () néo-
05 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes ?
sim- ndo ( )
06 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?
sim () néo-
07 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?
sim/ () néo-
08 O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?
sim/ () nao [
09 Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,
data e nUmero da revisdo?
sim () néo-
10 O projeto arquitetdnico legal aprovado contempla as necessidade das instala¢des de Incéndio ?

sim () néo-
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Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ( )

O projeto aprovado foi compatibilizado com o estrutural?

siml() néo-

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim- ndo ()

O projeto arquitetdnico aprovado foi devidamente compatibilizado com o de Incéndio ?

siml () nzo [

Foram detectadas interferéncias significantes ?

sim [ naol ()

As dimensdes e localizacdo das areas técnicas (subestagbes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto

arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalacdes ?

sim/ () néo-

Foi contemplado no projeto arquitetdnico o sistema de pressurizagdo das escadas ?

sim/ () néo-

O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenvolvimento?

siml() néo-

O projeto esta devidamente apresentado, com informac6es de cotas, especificacbes e etc.?

sim () néo-

Houve alteracao do projeto Arquitetdnico ap6s o Incéndio aprovado?

sim- naol ( )

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim () néo-
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Apéndice C — Respostas dos questionarios aplicados aos projetistas.
Apéndice C1 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura —
empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (x) B ( )

ESPECIALIDADE DE PROJETO: ARQUITETURA

DATA: 27/04/11

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

() Anteprojeto
() Projeto Legal

( x) Projeto Executivo

01 Formagéo: Adriane Alvarenga - Tecnica em Edifica¢cbes (ETEFES), Arquiteta (UFES), |
02 Tempo de formado: Adriane: 16 anos Augusto: 21 anos
03 Especialidade profissional: Projetos de Arquitetura e Urbanismo

04

Tempo total de duracéo do projeto (em meses)?

Dela3 () Deda6 () masde7(x)

05

Forma de enwolvimento no produto?

(x ) Desde a concepgéo
() Como consultor
(x) Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
() Contratado

() Apbs aprovacéo do projeto arquitetonico legal
() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (x)

07 Foi contratado na fase de desenwvolvimento do projeto arquiteténico legal?

sim () nao (x)

08 Foi contratado somente ap6s a aprovacdo do projeto arquitetdnico legal?

sim () ndo (x)
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09

O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim () nao (x)

10

Houwe definicdo de cronograma de desenwlvimento de projeto?

sim (x) nao ( )

11

Houwe controle do cronograma de projetos?

sim () nao (x)

12

Houwe iteracdo entre os projetistas envolvidos?

sim (x) néo ( )

13

Houwe alterac&o de projeto arquitetdnico em relagdo ao aprovado?

sim (x) nao ( )

14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () nao (x)

15

Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formuléarios, check lists e etc)?

sim (x) nao ( )

16

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim (x) nao ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvohimento dos complementares?

sim (x) nao ( )

18

As interferéncias geraram modificacdes relevantes de projeto?

sim (x) nao ( )

19

As modificagBes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?

sim (x) nao ( )

20

Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?

excelente () 6timo () bom (x) ruim () péssimo ( )

21

Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projetc

sim (x) Qual: nao ( )

22

Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iteragéo entre os projetistas?

sim (x) Qual: autocad nao ( )

23

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informag¢des e documentos entre os envolvida

sim (x) Qual: site autodoc nao ( )

24

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organiza¢&o do processo de projeto?

sim (x) Qual: nao (x)

25

Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnolégicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente () 6timo () bom (x) ruim () péssimo ( )

26

Como wocé avalia a utilizagd@o de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )
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27

Como vocé avalia a organizacdo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () 6timo (x) bom ( ) ruim () péssimo ( )

28

Como wvocé avalia a metodologia para desenwlvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

29

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e sequiéncias de trabalho?
excelente () 6timo () bom (x) ruim () péssimo ( )

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )

31

Como vocé avalia o fluxo das informacdes no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestao do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () 6timo (x) bom ( ) ruim () péssimo ( )

33

Como vocé avalia a sistematizagdo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () 6timo (x) bom ( ) ruim () péssimo ( )

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solugdes adotadas?
excelente () 6timo (x ) bom ( ) ruim () péssimo ( )

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢&o do processo de producéo?
excelente () 6timo () bom (x) ruim () péssimo ( )

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo (x) bom ( ) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Penso que o ideal é quando todos os projetos ficam concluidos antes do inicio da obra, com todas

as informacdes definidas.

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgéo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Para o método pode-se sugerir: primeiro a pesquisa anterior a realizagao do projeto, depois a realizacdo da

do arquitetonico legal, depois a realizagdo dos complementares com acompanhamento da arquitetura e da

gerencia de obras, depois a compatibilizagédo e o detalhamento. Posteriormente o inicio das obras e a

reaprovacao caso necessario.
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Apéndice C2 — Respostas referentes ao projeto de Fundacao —
empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B( )
ESPECIALIDADE DE PROJETO: Geotecnia & Fundagdes

DATA: 27/ 27/4/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
(X ) Projeto Executivo

01 Formagao: Engenheiro Civil, M.Sc., Ph.D.

02 Tempo de formado: 41 anos

03 Especialidade profissional: Geotecnia, Funda¢des

04 Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?
Dela3 ( ) De4ab6 ( ) mais de 7 (X)

05 Forma de envolvimento no produto?

(X) Desde a concepgéo
(X ) Como consultor
( ) Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
( ) Contratado

() Apds aprovacéo do projeto arquitetonico legal
() Como consultor
( ) Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim (X) nao ( )
07 Foi contratado na fase de desenvolvimento do projeto arquitetdnico legal?
sim (X) nao ( )

08 Foi contratado somente ap6s a aprovagao do projeto arquiteténico legal?

sim ( ) nao (X)
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09 O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?
sim (X) nao ( )
10 Houwve definicdo de cronograma de desenvolvimento de projeto?
sim (X) nao ( )
11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim (X) nao ( )
12 Houwe iteracdo entre os projetistas envolvidos?
sim (X) nao ( )
13 Houwe alteragao de projeto arquitetébnico em relacé&o ao aprovado?
sim (X) nao ()
14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim () nao ()
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim () nao ()
16 Houve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim (X) nao ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlhvimento dos complementares?
sim () nao ()
18 As interferéncias geraram modificagdes relevantes de projeto?
sim (X) nao ( )
19 As modificagOes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim (X) nao ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum () péessimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnoldgicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projetc
sim () Qual: nao ()
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iteragéo entre os projetistas?
sim (X ) Qual: AUTODOC nao (X )
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvido
sim (X) Qual: AUTODOC nao ( )
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacao do processo de projeto?
sim (X) Qual: AUTODOC nao ( )
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracéo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente ( ) 6timo ( ) bom (X) ruim (X) péssimo ( )
26 Como vocé avalia a utilizag&o de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para

contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )
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27 Como vocé avalia a organizagéo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom (X)) rum () péssimo ()

28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente ( ) 6timo ( ) bom (X) ruim ( ) péssimo ( )

29 Como wocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e sequiéncias de trabalho?
excelente ( ) 6timo ( ) bom (X) ruim ( ) péssimo ( )

30 Como wvocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwolvimento das diferentes especialidades?

excelente ( ) 6timo ( ) bom (X) ruim ( ) péssimo ( )

31 Como vocé avalia o fluxo das informacdes no processo de projeto deste empreendimento?
excelente ( ) 6timo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )

32 Como vocé avalia a gestéo do processo de producéo deste empreendimento?
excelente ( ) 6timo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )

33 Como wocé avalia a sistematizacéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom () rum () péssimo ()

34 Como wocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum () péssimo ()

35 Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solugdes adotadas?
excelente () étimo () bom () ruim () péssimo ()

36 Como vocé avalia este produto quanto a definicéo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () 6timo () bom () ruim () péssimo ()

37 Como wocé avalia o projeto quanto a otimizacao e racionalizacdo do processo de producdo?
excelente () otimo () bom () rum () péessimo ( )

38 Como avalia a contribui¢&o da tecnologia para o desenvohvimento do processo de projeto simultaneo’
excelente () otimo () bom () rum () péssimo ()

39 Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Que haja um "dono" da obra. E que a equipe que vai "tocar" a obra esteja enwlvida desde o comego.

Como entende ser o método apropriado para desenwolvimento do produto na construcado civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Em geral tenho obsernvado que o projeto é todo desenvolvido por uma determinada equipe e ai passado pe

equipe de execugdo. Cada nova equipe tende a rediscutir todo o projeto novamente.
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Apéndice C3 — Respostas referentes ao projeto de Fundacéo —
empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B ( )

ESPECIALIDADE DE PROJETO: Geotecnia & Fundagbes

DATA: 27/4/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
(X) Projeto Executivo

Formagéo: Engenheiro Civil, M.Sc., Ph.D.

02

Tempo de formado: 41 anos

03

Especialidade profissional: Geotecnia, Fundag¢fes

04

Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?

De1a3( ) De4a6( )maisde?(x)

05

Forma de enwlvimento no produto?

(X') Desde a concepgao
( X ) Como consultor
( ) Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquitetonico legal
() Como consultor
( ) Contratado

() Apds aprovacao do projeto arquitetonico legal
() Como consultor
( ) Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?
sim (X) nao ( )
07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?
sim (X) nao ( )
08 Foi contratado somente apds a aprovacao do projeto arquitetbnico legal?
sim ( ) nao (X)
09 O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (X) nao ()
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10

Houve definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?
sim (X) nao ( )

11

Houwe controle do cronograma de projetos?
sim (X)) nao ()

12

Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim (X) nao ( )

13

Houve alterac&o de projeto arquitetdnico em relagédo ao aprovado?

sim (X) nao ()

14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () nao ()

15

Foram feitos padrGes de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?

sim() néo()

16

Houve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim (X) nao ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlvimento dos complementares?

sim () nao ()

18 As interferéncias geraram modificacfes relevantes de projeto?
sim (X) nao ()

19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim (X) nao ( )

20 Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum () péssimo ()

21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual nao ()

22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iterag&o entre os projetistas?
sim ( X ) Qual: AUTODOC nao (X )

23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informac¢fes e documentos entre os envolvidos?
sim (X) Qual: AUTODOC nao ( )

24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizagé@o do processo de projeto?

sim (X) Qual: AUTODOC nao ( )

25

Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracao das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente ( ) 6timo ( ) bom (X) ruim (X) péssimo ( )

26

Como vocé avalia a utilizagao de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente ( ) 6timo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )

27

Como vocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) rum () péssimo ()

28

Como vocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom (X) ruim () péssimo ()

29

Como vocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e sequéncias de trabalho?
excelente () otimo () bom (X) rum () péssimo ()
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30 Como wvocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlhvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo () bom (X) rum () pessimo ()

31 Como wocé avalia o fluxo das informagdes no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum (X) pessimo ()

32 Como wocé avalia a gestdo do processo de producéo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () ruim (X) pessimo ()

33 Como wocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom () rum () pessimo ()

34 Como wocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum () pessimo ()

35 Como wocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solucées adotadas?
excelente () otimo () bom () rum () pessimo ()

36 Como wocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo () bom () rum () péessimo ()

37 Como wocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizagdo do processo de produc&o?
excelente () otimo () bom () rum () pessimo ()

38 Como avalia a contribuicéo da tecnologia para o desenvolimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo () bom () rum () péessimo ()

39 Como wocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Que haja um "dono" da obra. E que a equipe que vai "tocar" a obra esteja envolvida desde o comeco.

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgdo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Em geral tenho obsernvado que o projeto é todo desenwolvido por uma determinada equipe e ai passado para

40

equipe de execucgdo. Cada nova equipe tende a rediscutir todo o projeto novamente.
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Apéndice C4 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes —
empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()
ESPECIALIDADE DE PROJETO: INSTALACOES EM GERAL

DATA: 02/05/11

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

01 Formag&o: ENGENHEIRO POLITECNICO

02 Tempo de formado: 31 ANOS

03 Especialidade profissional: INSTALACOES

04 Tempo total de durac&o do projeto (em meses)?

Dela3 () Ded4a6 () masde7 (X)

05 Forma de enwolvimento no produto?

() Desde a concepgéo
( ) Como consultor
() Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquiteténico legal
( ) Como consultor
( ) Contratado

( X) Apbs aprovacéo do projeto arquitetonico legal
( ) Como consultor
( X) Contratado

06 Foi enwlvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao ( X)

07 Foi contratado na fase de desenvolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao ( X)

08 Foi contratado somente apds a aprovagao do projeto arquiteténico legal?

sim ( X) nao ( )

09 O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim ( X) nao ( )

10 Houwe definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim ( X) nao ( )
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim () néo ( X)
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim ( X) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim ( X) ndo ( )
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim ( X) ndo ( )
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim ( X) néo ( )
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim () nao ( X)
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim ( X) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim ( X) ndo ( )
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim ( X) ndo ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: nao ( X)
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: AUTODOC nao ()
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim ( X)  péssimo ( )
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () otimo ( ) bom () ruim (X)  péssimo ( )
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

33

Como vocé avalia a sistematizag&o do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( ) ruim (X)  péssimo ( )

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢ao do processo de produgéo?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende gque seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Aquele onde todos se enwolvam desde o inicio , e ndo a contratagéo por etapa de cada profissional

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construcdo civil que

0 resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

A formacao de equipes de trabalhos permanentes , de forma a manter a uniformidade e padroniza¢ao

é fundamental para otimizar o desempenho.
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Apéndice C5 — Respostas referentes ao projeto de Incéndio — empreendimento

A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()

ESPECIALIDADE DE PROJETO: Seguranga Contra Incéndio e Panico

DATA: 03/05/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X) Projeto Executivo

Formacg&o: Engenheiro Civil

02

Tempo de formado: 10 anos

03

Especialidade profissional: Seguranga do Trabalho

04

Tempo total de duragédo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () masde7 (X)

05

Forma de enwolvimento no produto?

( ) Desde a concepg¢ao
( ) Como consultor
() Contratado

( X) No desenwlvimento do projeto arquiteténico legal
( ) Como consultor
(x) Contratado

() Ap6s aprovacéo do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwlvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim ( X) ndo ( )

07

Foi contratado na fase de desenwlvimento do projeto arquiteténico legal?

sim ( X) ndo ()

08

Foi contratado somente ap6s a aprovagdo do projeto arquiteténico legal?

sim () néo ( X)

09

O escopo do projeto a ser desenwlvido foi bem definido por parte da contratante?

sim ( X) ndo ()

10

Houve definicdo de cronograma de desenwlvimento de projeto?

sim ( X) ndo ( )
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim ( X) ndo ( )
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim ( X) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim ( X) ndo ( )
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim () ndo ( X)
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim () nao ( X)
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim ( X) ndo ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim ( X) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim () néo ( X)
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim () néo ( X)
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim ( X) Qual: Construmanager ndo ( )
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: Construmanager nao ()
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim ( X) Qual: Construmanager nao ( )
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo ( X) bom () ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () 6timo ( X) bom () ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () 6timo ( x ) bom () ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( X) bom () ruim () péssimo ()

L
33

Como vocé avalia a sistematizag&o do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () 6timo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢ces adotadas?
excelente () otimo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢do do processo de produgéo?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenwolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente () otimo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Primeiramente, deve ser definido o produto e sua viabilidade, para entéo, fazer uma andlise prévia dos

complementares. Utilizando uma tecnologia de atualiza¢do e controle deste projeto.

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgédo civil que

resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Seria através da utilizagdo de um programa que informe a ultima versdo disponivel, e que os profissionai

néo trabalhem em paralelo, e sim um em seguida do outro, havendo empenho de todos profissionais,

para que ndo hajam gargalos.
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Apéndice C6 — Respostas referentes ao projeto de Exaustao — empreendimento

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()
ESPECIALIDADE DE PROJETO: Exaustao

DATA: 27/04/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO:

01 Formagao: Enegnheiro Mecanico

() Estudo Preliminar
() Anteprojeto

() Projeto Legal

( X) Projeto Executivo

02 Tempo de formado: 18 anos

03 Especialidade profissional: Mecanica - Area de termodinamica e fluidos

04 Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?
Dela3 (X) Ded4a6 () masde7( )

05 Forma de envolimento no produto?
( ) Desde a concepcédo
() Como consultor

() Contratado

( X) No desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal

( ) Como consultor

( X') Contratado

() Ap6s aprovacao do projeto arquitetdnico legal

( ) Como consultor

() Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () ndo ( X)

07 Foi contratado na fase de desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim () ndo ( X)

08 Foi contratado somente apos a aprovagdo do projeto arquiteténico legal?

sim (X)) ndo ( )

09 O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (X)) nao ( )

10 Houwe definicdo de cronograma de desenwvolvimento de projeto?

sim (X)) nédo ( )
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11

Houve controle do cronograma de projetos?

sim () ndo ( X)

12

Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?

sim () nao ( X)

13

Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?

sim (X)) nao ( )

14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () nédo ( X)

15

Foram feitos padres de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?

sim () nédo (X )

16

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim (X)) ndo ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlvimento dos complementares?

sim () ndo ( X)

18

As interferéncias geraram modificagcdes relevantes de projeto?

sim () nédo ( X)

19

As modificagcBes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?

sim () nédo ( X)

20

Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?

excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ( )

21

Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?

sim () Qual: ndo ( X)

22

Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iteragéo entre os projetistas?
sim ( X) Qual: ARQUIVO VIRTUAL ndo ( )

23

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?

sim ( X) Qual: ARQUIVO VIRTUAL nao ()

24

Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?

sim ( X) Qual: nao ( )

25

Como wvocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnolégicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )

26

Como wvocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente () 6timo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()

27

Como wocé avalia a organizagéo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ( )

28

Como vocé avalia a metodologia para desenwlvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ( )

29

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e sequéncias de trabalho?
excelente () 6timo ( X)) bom ( ) ruim () péssimo ()

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X)) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gesté@o do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( X)) bom () ruim () péssimo ()

33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( X)) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢do do processo de produgéo?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo ( ) bom ( X)) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Projetos em paralelo, porém por serem mais demorados, integrar a parte comercial ao cronograma.

A fase de anteprojeto, é determinante neste tipo de gestéo, onde se integram as disciplinas

preliminarmente, mas onde a intedependécia vincula as datas de entrega.

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgdo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Padronizag&o de solugdes no espaco da obra. Posi¢des, shafts, pipre racks, posicioamentos
relativos entre instalagdes. Ha muita informacgé&o gerencila e pouca de padronizacao espacial de
instalagcdes nos empreendimentos.
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Apéndice C7 — Respostas referentes ao projeto de Paisagismo —
empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (x) B ( )
ESPECIALIDADE DE PROJETO: PAISAGISMO

DATA: 12/05/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO:

01 Formagéo: ARQUITETURA E URBANSMO

() Estudo Preliminar
() Anteprojeto

() Projeto Legal

( X ) Projeto Executivo

02 Tempo de formado: 5 ANOS

03 Especialidade profissional: PAISAGISMO

04 Tempo total de duragéo do projeto (em meses)?

Dela3 () Ded4a6 () masde7 (X)

05 Forma de envolvimento no produto?
(X) Desde a concepgao
() Como consultor

(X) Contratado

() No desenwohimento do projeto arquiteténico legal

() Como consultor

() Contratado

() Ap6s aprovacao do projeto arquitetdnico legal

() Como consultor

() Contratado

06 Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (x)

07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim () ndo (x)

08 Foi contratado somente apds a aprovac¢ao do projeto arquitetonico legal?

sim (x ) nao ( )

09 O escopo do projeto a ser desenwlvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (x) nao ( )

10 Houwe definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim (x) nao ( )
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim (x) ndo ( )
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim () nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim () nédo (x)
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim (x) ndo ( )
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim (x) néo ( )
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim (x) ndo ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim (x) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim (x) ndo ( )
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim (x) ndo ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo (x)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: ndo (x)
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim (x ) Qual: Site de gerenciamento de projeto  ndo ( )
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim (x ) Qual: Site de gerenciamento de projeto  ndo ( )
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () 6timo (x) bom ( ) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo (x) bom () ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (x) péssimo ( )
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
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Brainstorm no inicio do projeto para a definicdo de zoneamentos de areas e equipamentos técnicos,

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

31 Como wocé avalia o fluxo das informagdes no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (x) péssimo ( )
L
32 Como wocé avalia a gestdo do processo de producéo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
L
33 Como wocé avalia a sistematizacdo do processo quanto a definicao do produto?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
L
34 Como wocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
35 Como wocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solucées adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
36 Como wocé avalia este produto quanto a definicéo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()
37 Como wocé avalia o projeto quanto a otimizag&o e racionalizac&o do processo de produgéo?
excelente () otimo () bom ( ) rum (x) péssimo ( )
38 Como avalia a contribuicéo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo (x ) bom ( ) ruim () péssimo ()
39

na fase de projeto otimizacdo das prioridades de projeto, e maior tempo reservado ao projeto a fim

de sanar todas as ewventuais interferéncias possiveis.

Acredito que um enfoque ambiental seja essencial para a concepgéo de produto, assim como uma

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgédo civil que

resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

melhor qualificacdo do ambiente para o usuario, mas de modo que ndo seja necessario solugdes

técnicas complicadas para disfarcar elementos técnicos do projeto.
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Apéndice C8 — Respostas referentes ao projeto de Alvenaria —
empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()
ESPECIALIDADE DE PROJETO: Alvenaria

DATA: 27/04/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X) Projeto Executivo

01 Formagdo: Arquiteto

02 Tempo de formado: 15 anos

03 Especialidade profissional: Projetista de alvenaria

04 Tempo total de duragéo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 (X masde7( )

05 Forma de enwlvimento no produto?

() Desde a concepcéo
( ) Como consultor
() Contratado

() No desenwolvimento do projeto arquiteténico legal
( ) Como consultor
( ) Contratado

( X) Apos aprovagédo do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

( X) Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao ( X)

07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim () ndo ( X)

08 Foi contratado somente apds a aprovacao do projeto arquiteténico legal?

sim ( X) nao ( )

09 O escopo do projeto a ser desenwohvido foi bem definido por parte da contratante?

sim ( X) ndo ( )

10 Houve definicdo de cronograma de desenvolvimento de projeto?

sim ( X) nédo ( )
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11

Houve controle do cronograma de projetos?

sim ( X) ndo ( )

12 Houwe iteracao entre os projetistas envolvidos?
sim ( X) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim () néo ( X)
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim ( X) ndo ( )
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim () nao ( X)
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim () nao ( X)
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim ( X) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim ( X) ndo ( )
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim ( X) ndo ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: nao ( X)
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: AUTODOC nao ()
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim ( X) Qual: AUTODOC nao ( )
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

33

Como vocé avalia a sistematizag&o do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢ao do processo de produgéo?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende gque seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Processo ideal dewe integrar todas os projetistas desde o inicio, integrando as necessidades dos
projetista com o produto e com os sistemas construtivos que serdo utilizados pela construtora

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgéo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Integrar solugdes das diversas areas enwolvidas em projeto com as espectativas e necessidades
idaelizadas no produto
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Apéndice C9 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura de Interior —

empreendimento A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A (x) B ()

ESPECIALIDADE DE PROJETO: Arquitetura de Interiores

DATA: 27/04/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal

(x) Projeto Executivo

Formacgéo: Faculdade de Arquitetura e Urbanismo

02

Tempo de formado: 9 anos

03

Especialidade profissional:

04

Tempo total de durag&o do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 (x) maisde7 ( )

05

Forma de enwolvimento no produto?

() Desde a concepcéo
() Como consultor
() Contratado

() No desenwlhimento do projeto arquiteténico legal
() Como consultor
() Contratado

(x ) Apos aprovacao do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

(x ) Contratado

06

Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (x)

07

Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao (x)

08

Foi contratado somente apds a aprovagdo do projeto arquitetdnico legal?

sim (x) nao ( )

09

O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (x) nao ( )

10

Houve definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim (x) ndo ()
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim (x) ndo ( )
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim (x) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim () nédo (x)
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim () ndo ( )
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim (x) néo ( )
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim (x) ndo ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim (x) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim () néo (x)
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim () néo (x)
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () 6timo (x ) bom ( ) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo (x)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim (x ) Qual: Email, site de armazenamento de dados  n&o ( )
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim (x ) Qual: Site de armazenamento de dados ndo ( )
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim (x ) Qual: Cronograma nao ( )
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo (x) bom () ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom (x) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( x ) bom ( ) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

¥
33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo (x) bom ( ) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (x) péssimo ( )

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizacéo do processo de produgcao?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente () otimo (x) bom () ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Desenwolvimento de projeto legal, desenwlvimento dos complementares aliado a produto da incorporagéo,

participacdo nas alteragdes que enwolvam mudangas no conceito relacionado a arquitetura de interiores.

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgdo civil que

resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Alinhamento entre todas as disciplinas que possam interferir com o Produto final
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Apéndice C10 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A () B (X)

ESPECIALIDADE DE PROJETO: ARQUITETURA

DATA: 19/06/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

( ) Anteprojeto
(x) Projeto Legal

() Projeto Executivo

Formacgédo: ARQUITETURA E URBANISMO

02

Tempo de formado:

03

Especialidade profissional: ARQUITETURA

04

Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () maisde7 (X)

05

Forma de enwlvimento no produto?

(X) Desde a concepcéao
() Como consultor
(X) Contratado

() No desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
() Contratado

() Apos aprovacéo do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (X)

07

Foi contratado na fase de desenwlvimento do projeto arquitetonico legal?

sim () nao (X)

08

Foi contratado somente apos a aprovacdo do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao (X

09

O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (X) nao ()

10

Houve definicdo de cronograma de desenwolimento de projeto?

sim (X) nao ( )
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11

Houve controle do cronograma de projetos?

sim (X) ndo ( )

12

Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?

sim (X) nao ()

F

13

Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?

sim (X) nao ( )

F
14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () néo (X)

15

Foram feitos padres de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?

sim () nao ( X)

16

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim (X) ndo ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlvimento dos complementares?

sim ( X) ndo ( )

18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim (X)) ndo ( )

19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim (X)) ndo ( )

20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X)  péssimo ( )

21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim (X) Qual)CAD ndo ( )

22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: ndo (X)

23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( ) Qual: nao (X

24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?

sim () Qual: ndo (X )

25

Como wvocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnolégicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente () 6timo ( ) bom (X) ruim () péssimo ( )

26

Como wvocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

27

Como wocé avalia a organizagéo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () ruim ( X) péssimo ( )

28

Como vocé avalia a metodologia para desenwlvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( ) rum (X ) péssimo ( )

29

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e sequéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo ( ) bom () ruim (X )  péssimo ( )
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () rum (X ) péssimo ( )

32

Como vocé avalia a gestédo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

F
33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom ( ) rum (X ) péssimo ( )

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom () ruim (X ) péssimo ( )

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizagdo do processo de produgcao?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ()
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Apéndice C11 — Respostas referentes ao projeto de Fundacéo —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)

ESPECIALIDADE DE PROJETO: Geotechia & Fundacdes

DATA: ___ 27/4/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( X ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
( ) Projeto Legal

( ) Projeto Executivo

01 Formagéo: Engenheiro Civil, M.Sc., Ph.D.

02 Tempo de formado: 41 anos

03 Especialidade profissional: Geotecnia, Fundagdes

04 Tempo total de duragéo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () masde7 (X)

05 Forma de enwolvimento no produto?

(X) Desde a concepcéo
(X Como consultor
() Contratado

(' ) No desenwvolimento do projeto arquiteténico legal
() Como consultor
() Contratado

() Apés aprovacao do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

() Contratado

06 Foi enwvolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (X)

07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquiteténico legal?

sim (X) néo ( )

¥
08 Foi contratado somente ap6s a aprovacao do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao (X)

09 O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (X) néo ( )
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10 Houwve definicdo de cronograma de desenwlvimento de projeto?
sim () nao ( X)

11 Houwe controle do cronograma de projetos?

sim () nao ()

12 Houwe iteragdo entre os projetistas envolvidos?

sim (X) ndo ()
I'13 Houve alterac&o de projeto arquitetdnico em relagédo ao aprovado?
sim () néo (X)

14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () nao ()

15 Foram feitos padrées de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?

sim () nao ()

16 Houwe controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim () ndo ( )

17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlvimento dos complementares?

sim () ndo ()

18 As interferéncias geraram modificacfes relevantes de projeto?

sim () nao ()

19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?

sim () nao ()

20 Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?

excelente ( ) 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?

sim ( ) Qual: néo ( )

22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnoldgica que facilitou a iterag&o entre os projetistas?

sim () Qual: nao (X
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informac¢fes e documentos entre os envolvidos?
sim (X) Qual: AUTODOC nao ()

24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizagé@o do processo de projeto?

sim (X) Qual: AUTODOC nao ()

BT e e e
25 integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente ( ) otimo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )

T T T T T T T T T T BT o T T T G T DS T BT ST SRS S ST ST [Py S [reror———
26 contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente ( ) otimo ( ) bom ( ) ruim (X) péssimo ( )

27 Como vocé avalia a organizag&o das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente ( ) 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente ( ) 6timo () bom ( ) ruim () péssimo ( )

29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicéo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente ( ) otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ( )
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30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlhvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

31

Como vocé avalia o fluxo das informag8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

F
32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom () ruim () péssimo ()

33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom () ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo () bom ( ) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizag@o do processo de produgcao?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo ( ) bom () ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Que haja um "dono" da obra. E que a equipe que vai "tocar" a obra esteja envohida desde o comeco.

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgdo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Em geral tenho obsenado que o projeto é todo desenvolvido por uma determinada equipe e ai

ai passado para a equipe de execug¢do. Cada nova equipe tende a dediscutir todo o projeto novamente.
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Apéndice C12 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A () B (X)

ESPECIALIDADE DE PROJETO: INSTALACOES EM GERAL

DATA: 02/05/11

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( X') Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal

( ) Projeto Executivo

Formac&o: ENGENHEIRO POLITECNICO

02

Tempo de formado: 31 ANOS

03

Especialidade profissional: INSTALACOES

04

Tempo total de durac&o do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () maisde7(x)

05

Forma de enwolvimento no produto?

() Desde a concepgéao
() Como consultor
() Contratado

(X) No desenwvolvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
(X) Contratado

() Apos aprovacéo do projeto arquitetdnico legal

() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao ( X)

07

Foi contratado na fase de desenwvolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim ( X) nao ( )

08

Foi contratado somente apds a aprovacdo do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao ( X)

09

O escopo do projeto a ser desenwolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim ( X) ndo ( )

10

Houve definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim () nao ( X)
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim () néo ( X)
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim ( X) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim (X)) ndo ( )
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim ( X) ndo ( )
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim () nao ( X)
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim () nao ( X)
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim ( X) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim ( X) ndo ( )
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim ( X) ndo ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: nao ( X)
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: AUTODOC nao ()
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

¥
33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X)  péssimo ( )

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizacéo do processo de produgcao?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Aque Aguele onde todos se enwlvam desde o inicio , e ndo a contratagdo por etapa de cada profissiona

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgdo civil que

resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

A formacao de equipes de trabalhos permanentes , de forma a manter a uniformidade e padronizagédo

€ fundamental para otimizar o desempenho.
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Apéndice C13 — Respostas referentes ao projeto de Incéndio —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)

ESPECIALIDADE DE PROJETO: Seguranca Contra Incéndio e Péanico

DATA: 10/05/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Formac&o: Engenheiro Civil

02

Tempo de formado: 10 anos

03

Especialidade profissional: Seguranga do Trabalho

04

Tempo total de duracdo do projeto (em meses)?
Dela3 () Ded4a6 () masde7 (x)

05

Forma de enwvolvimento no produto?

( X) Desde a concepcédo
() Como consultor
(x ) Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor
() Contratado

() Ap6s aprovacéo do projeto arquitetdnico legal
() Como consultor

() Contratado

06

Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim ( X) nao ( )

07

Foi contratado na fase de desenwlvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim ( X) nao ( )

08

Foi contratado somente apos a aprova¢ao do projeto arquiteténico legal?

sim () nao ( X)

09

O escopo do projeto a ser desenwlvido foi bem definido por parte da contratante?

sim () ndo ( X)

10

Houwve definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim ( X) nao ( )
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11 Houwve controle do cronograma de projetos?
sim ( X) ndo ( )
r12 Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?
sim ( X) nao ()
r13 Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?
sim ( X) ndo ( )
r14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim () ndo ( X)
15 Foram feitos padrdes de controle dos projetos (formularios, check lists e etc)?
sim () nao ( X)
16 Houwve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim ( X) ndo ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenvolvimento dos complementares?
sim ( X) ndo ( )
18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim ( X) ndo ( )
19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim ( X) ndo ( )
20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: nao ( X)
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: e-mail nao ()
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?
sim () Qual: ndo ( X)
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
26 Como wocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnologicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
27 Como wocé avalia a organizacao das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( ) ruim (X)  péssimo ( )
29 Como wocé avalia 0 processo quanto a definicdo de procedimentos e seqiiéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (x) péssimo ( )
30 Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do

desenwlvimento das diferentes especialidades?
excelente () 6timo ( X) bom () ruim () péssimo ()
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom (x) ruim () péssimo ()

32

Como vocé avalia a gestéo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

L
33

Como vocé avalia a sistematizag&o do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () 6timo () bom (X)) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢ces adotadas?
excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicao da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionaliza¢do do processo de produgéo?
excelente () otimo () bom () rum (X ) péssimo ( )

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenwolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo () bom (X)) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Primeiramente, deve ser definido o produto e sua viabilidade, para entéo, fazer uma andlise prévia dos

complementares. Utilizando uma tecnologia de atualiza¢do e controle deste projeto.

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgédo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Seria através da utilizagcao de um programa que informe a ultima versédo disponivel, e que os

profissionais ndo trabalhem em paralelo, e sim um em seguida do outro, havendo empenho de todos

profissionais, para que ndo hajam gargalos.
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Apéndice C14 — Respostas referentes ao projeto de Exaustao —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
ESPECIALIDADE DE PROJETO: CLIMATIZACAO E EXAUSTAO MECANICA

DATA: 31/05/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
( X) Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

01 Formagdo: ENGENHARIA MECANICA
02 Tempo de formado: 18 ANOS
03 Especialidade profissional: SISTEMAS TERMICOS E FLUIDOS

04 Tempo total de duragéo do projeto (em meses)?

Dela3 (X) Ded4a6 () masde7 ( )

05 Forma de envolvimento no produto?

() Desde a concepcédo
( ) Como consultor
() Contratado

( X) No desenwolvimento do projeto arquitetonico legal
() Como consultor
( X) Contratado

() Ap6s aprovagéo do projeto arquiteténico legal
() Como consultor

() Contratado

06 Foi envolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () ndo (X)

07 Foi contratado na fase de desenwolvimento do projeto arquitetdnico legal?

sim ( X) ndo ( )

08 Foi contratado somente apds a aprovacao do projeto arquiteténico legal?

sim () ndo ( X)

09 O escopo do projeto a ser desenvolvido foi bem definido por parte da contratante?

sim ( X) nao ()

¥
10 Houwe definicdo de cronograma de desenwolvimento de projeto?

sim () nao ( X)

L4
11 Houwe controle do cronograma de projetos?

sim () nao ( X)
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12 Houwe iteragdo entre os projetistas envolvidos?
sim ( X) ndo ( )
' 13 Houwe alteracao de projeto arquiteténico em relacdo ao aprovado?
sim ( X) ndo ( )
'14 As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?
sim () néo ( X)
'15 Foram feitos padres de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?
sim ( X) ndo ( )
16 Houve controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?
sim ( X) ndo ( )
17 Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwolvimento dos complementares?
sim ( X) néo ( )
18 As interferéncias geraram modificag8es relevantes de projeto?
sim ( X) nédo ( )
19 As modifica¢gBes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim () nao ( X)
20 Como vocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ()
21 Foram utilizadas ferramentas tecnoldgicas inovadoras pelo projetista para desenwolvimento do projeto?
sim () Qual: néo ( X)
22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim ( X) Qual: ndo () AUTODOC
23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim ( X) Qual: nao ( ) AUTODOC
24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organiza¢&o do processo de projeto?
sim ( X) Qual: ndo () AUTODOC
25 Como vocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnoldgicas auxiliando na integragéo
das equipes e tarefas na cadeia produtiva?
excelente () 6timo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ( )
26 Como vocé avalia a utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?
excelente ( ) 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )
27 Como vocé avalia a organizagéo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ()
28 Como wocé avalia a metodologia para desenvolvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
29 Como vocé avalia 0 processo quanto a definicéo de procedimentos e sequéncias de trabalho?
excelente () 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
30 Como wocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do desenvolvimento
das diferentes especialidades?
excelente ( ) otimo () bom ( ) ruim (X)  péssimo ( )
31 Como wocé avalia o fluxo das informagées no processo de projeto deste empreendimento?
excelente ( ) 6timo () bom ( X) ruim () péssimo ( )
32

Como vocé avalia a gestédo do processo de producdo deste empreendimento?
excelente ( ) 6timo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ( )
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33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )

34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solugdes adotadas?
excelente () 6timo ( X) bom ( ) ruim () péssimo ( )

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagéo e racionalizagdo do processo de produgao?
excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?

excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ( )

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

SE SIMULTANEO, DEVERIA ENGLOBAR CONSULTAS DESDE A FASE DE ESTUDO PRELIMINAR, PARA

QUE INTERFERENCIAS COM DIFICIL SOLUGAO CAUSADAS POR LIMITAGOES ORIUNDAS DE

ATENDIMENTO AOS CODIGOS MUNICIPAIS NAO INVIABILIZEM O PROJETO. A ITERACAO TERA MAIOF
PESO NESTA FASE, A DE VIABILIDADE FUNCIONAL INSTALACOES, AS DEMAIS CARACTERIZARIAM-¢

POR SIMPLES COMPATIBILIZACOES E OTIMIZAGOES.

40

Como entende ser o0 método apropriado para desenwlimento do produto na construgéo civil que resulte em

um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

EXISTIR SETOR DA EMPRESA OU SUBCONTRATADO PARA EFETUAR SOBREPOSICOES DE PROJETC

PRINCIPALMENTE COM A TENDENCIA DE ADOGCAO DO BIM EM 3D.
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Apéndice C15 — Respostas referentes ao projeto de Paisagismo —
empreendimento B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

QUESTIONARIO PROJETISTAS

EMPREENDIMENTO: A () B (X)
ESPECIALIDADE DE PROJETO: PAISAGISMO

DATA: 09/05/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO:

01 Formacdo: ARQUITETURA E URBANISMO

() Estudo Preliminar
(X) Anteprojeto
() Projeto Legal

() Projeto Executivo

02 Tempo de formado: 07 ANOS

03 Especialidade profissional: PAISAGISMO

04 Tempo total de duragéo do projeto (em meses)?

Dela3 () Ded4a6 ( ) masde7 (X)

05 Forma de enwolvimento no produto?
(X) Desde a concepcado
() Como consultor

(X) Contratado

() No desenwlvimento do projeto arquiteténico legal

() Como consultor

() Contratado

() Apés aprovagéo do projeto arquitetnico legal

() Como consultor

() Contratado

06 Foi enwolvido primeiro como consultor e depois foi contratado?

sim () nao (X)

07 Foi contratado na fase de desenwlvimento do projeto arquitetonico legal?

sim (X) nao ()

08 Foi contratado somente apds a aprovacdo do projeto arquitetdnico legal?

sim () nao (X)

09 O escopo do projeto a ser desenvohvido foi bem definido por parte da contratante?

sim (X) nao ()

10 Houve definicdo de cronograma de desenwlvimento de projeto?

sim (X) ndo ( )
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11

Houve controle do cronograma de projetos?

sim () nao (X)

12

Houwe iteracdo entre os projetistas enwolvidos?

sim (X) nao ()

F

13

Houwe alteracao de projeto arquitetébnico em relacdo ao aprovado?

sim (X) nao ( )

F
14

As solugdes construtivas definidas pela empresa foram mantidas?

sim () néo (X)

15

Foram feitos padres de controle dos projetos (formulérios, check lists e etc)?

sim () nao ( X)

16

Houwe controle do processo de projeto e dos documentos (arquivos) gerados?

sim (X) ndo ( )

17

Houwe interferéncias relevantes de projeto durante o desenwlvimento dos complementares?

sim ( X) ndo ( )

18 As interferéncias geraram modificac8es relevantes de projeto?
sim (X)) ndo ( )

19 As modificagdes geraram retrabalhos que implicaram em custo adicional de projeto?
sim (X)) ndo ( )

20 Como wocé avalia a interface dos projetos deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ( )

21 Foram utilizadas ferramentas tecnolégicas inovadoras pelo projetista para desenvolvimento do projeto?
sim (X) Qual)CAD ndo ( )

22 Foi utilizada alguma ferramenta tecnologica que facilitou a iteragdo entre os projetistas?
sim () Qual: ndo (X)

23 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou a troca de informagdes e documentos entre os envolvidos?
sim (X)) Qual:MAIL nao ()

24 Foi utilizada alguma ferramenta que facilitou organizacdo do processo de projeto?

sim () Qual: ndo (X )

25

Como wvocé avalia o processo de projeto quanto ao uso de ferramentas tecnolégicas auxiliando na
integracdo das equipes e tarefas na cadeia produtiva?

excelente () 6timo ( ) bom (X) ruim () péssimo ( )

26

Como wvocé avalia a utilizagéo de ferramentas tecnoldgicas como atividades meio do processo para
contribuicdo da melhoria da produtividade e exceléncia do produto?

excelente () 6timo ( ) bom ( X) ruim () péssimo ()

27

Como wocé avalia a organizagéo das atividades de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom () ruim ( X) péssimo ( )

28

Como vocé avalia a metodologia para desenwlvimento de projeto adotada pela empresa?
excelente () otimo () bom ( ) rum (X ) péssimo ( )

29

Como vocé avalia o processo quanto a definicdo de procedimentos e sequéncias de trabalho?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

30

Como vocé avalia o processo de projeto deste empreendimento quanto a simultaneidade do
desenwlvimento das diferentes especialidades?

excelente () otimo ( ) bom () ruim (X )  péssimo ( )
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31

Como vocé avalia o fluxo das informag¢8es no processo de projeto deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( ) rum (X ) péssimo ( )

F

32

Como vocé avalia a gestdo do processo de producéo deste empreendimento?
excelente () otimo ( ) bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

F

33

Como vocé avalia a sistematizagéo do processo quanto a definicdo do produto?
excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()

r
34

Como vocé avalia o planejamento do processo construtivo deste empreendimento?
excelente () otimo () bom ( ) ruim (X ) péssimo ( )

L
35

Como vocé avalia a qualidade deste produto quanto ao desempenho das solu¢fes adotadas?
excelente () otimo () bom (X ) ruim () péssimo ( )

36

Como vocé avalia este produto quanto a definicdo da tecnologia construtiva do sistema?
excelente () otimo ( ) bom (X)) ruim () péssimo ()

37

Como vocé avalia o projeto quanto a otimizagao e racionalizagao do processo de produgéo?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ()

38

Como avalia a contribuicdo da tecnologia para o desenvolvimento do processo de projeto simultaneo?
excelente () otimo ( ) bom (X ) ruim () péssimo ()

39

Como vocé entende que seja um processo de projeto ideal, resumidamente?

Com relacado ao projeto de paisagimo, comecamos com o briefing de projeto dado pelo cliente,
logo apés , séo feitos estudos de projeto seguidos da aprovagéo do cliente para inicio de
desenwlvimento de executivo. Uma vez aprovados os projetos, todos os projetistas devem
utilizar uma mesma base de desenwlvimento para evitar retrabalho. O paisagismo desenwolve
seu anteprojeto com definicdes de materiais, mobiliarios e consolidagéo de conceito.

Na fase de pré-executivo séo feitos os ajustes finais em conjunto com os demais projetistas
projetistas para deixar a base pronta para o desenwlvimento da fase de projeto executivo e

plantio,onde sdo especificadas as especies vegetais.

40

Como entende ser o método apropriado para desenvolvimento do produto na construgédo civil que
resulte em um melhor desempenho dos projetos (informe sucintamente)?

Para um melhor desempenho, o método mais apropriado para desenvolver um produto na

construcao civil € uma boa pesquisa de mercado, seguida do desenwlvimento de um conceito inovador

a fim de atrair o publico alvo e criar uma linguagem unica e diferenciada para o empreendimento.
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Apéndice D — Respostas dos questionarios aplicados aos coordenadores dos
projetos.
Apéndice D1 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura—
empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO:; A (X) B ()
FORMULARIO TECNICO Ne°.: 1
DISCIPLINA:  ARQUITETURA

DATA: 04/ 03/ 2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02 Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ( )

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovacédo?

sim ( X) nao ( )

04 Asinformacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) ndo ( )

05 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nao ( )

06 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) néo ()

07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

sim ( X) ndo ( )

08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) néo ()

09 As especificagfes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) nao ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) ndo ( )
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11 Os projetos estao na prancha padrao da empresa?

sim ( X) nédo ( )

12 Osistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

13 As alvenarias estdo com a espessura e modulagdo compatibilizadas com o projeto de alvenaria?

sim ( X) ndo ( )

14 Ha controle de projeto em relacao as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descri¢ao,

data e nimero da revisdo?

sim ( X) nao ()

15 As alturas de pé-direito atendem as exigéncias minimas da prefeitura?

sim ( X) ndo ( )

16 O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o estrutural?

sim ( X) nao ()

17 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

18 O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o elétrico?

sim ( X) ndo ( )

19 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( )

20 As areas técnicas (subestagdes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto legal e dimensionadas
conforme especificagdo do projeto elétrico?

sim ( X) nao ( )

21 O projeto arquiteténico aprovado foi compatibilizado com o hidraulico?

sim ( X) nao ()

22 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao (X)

23 As areas técnicas (reservatérios e etc.) foram locadas e dimensionadas no projeto arquitetdnico aprovado
conforme especificado no projeto hidraulico?

sim ( X) ndo ( )

24 Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto
arquiteténico legal?

sim ( X) ndo ( )

25 Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou

carenagem nas instalagbes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim ( X) néo ( )
26 Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?
sim ( X) nao ()
27 O projeto foi compatibilizado com o paisagismo? Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( ) sim () ndo ( X)
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28 O projeto foi compatibilizado com o de Decoragdo?  Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( ) sim ( X) ndo ( )

29 O projeto foi compatibilizado com o de Climatizagdo? Foram detectadas interferéncias significantes?

30 Ocaminhamento de instalacdes de exaustdo esta devidamente contemplado no projeto arquitetdnico legal,
conforme executivo?

sim ( X) nédo ( )

31 Foram contempladas as saidas de instalagdes, como de exaustéo e demais, nas fachadas, no projeto
arquiteténico legal aprovado?

sim ( X) ndo ( )

32 O projeto foi compatibilizado e alinhado com o de Alvenaria?

sim ( X) nao ()

33 As paredes no projeto arquitetdnico legal estdo de acordo com a modulagéo de alvenaria?

sim ( X) nao ()

34 Odimensionamento das caixas de elevadores e casas de maquinas foram contempladas no projeto legal
aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?

sim ( X) néo ( )

35 Olayoutda casa de maquinas atende as solicitacGes do fabricante?

sim ( X) néo ( )
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Apéndice D2 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes Hidrossanitéarias

01

- empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO:; A ( X) B ()
FORMULARIO TECNICO No.: 2
DISCIPLINA:  INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) néo ( )

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o hidrossnitario antes da aprovagédo?

sim ( X) néo ( )

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) néo ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () nao ( X)

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ()

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observag¢es de projeto?

sim ( X) ndo ()

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim (X) ndo ( )

09

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) nao ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11

Os projetos estdo na prancha padréo da empresa?

sim ( X) néo ( )
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12 Osistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

13 Ha controle de projeto em relagdo as revisGes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) ndo ( )

14 O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagdes?
sim ( X) nédo ( )

15 O projeto hidrossanitario aprovado foi compatibilizado com o estrutural?
sim ( X) néo ( )

16 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( )

17 As dimensdes e localizacdo das areas técnicas (cisternas, shafts e etc.) foram contempladas no projeto

arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalacdes?

sim (X) ndo ( )

18 O projeto hidrossanitario foi compatibilizado com o paisagismo?

sim ( X) nédo ( )

19 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

20 Foram contemplados no projeto hidrossanitario os pontos de instala¢des especificados para o paisagismo?

sim ( X) nao ()

O projeto contempla as instalagfes da(s) piscina(s), jatos de agua, hidromassagem e etc., conforme
material de venda e briefing técnico?

sim (X) nao ( )

21

22 O projeto e especificacdo da cisterna estdo de acordo com as exigéncias da concessionaria?

sim ( X) néo ( )

23 O projeto hidraulico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim ( X) nao ()

24 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

25 O projeto hidrossanitario esta compatibilizado com o projeto de Decoragdo/Arquitetura de Interior?

sim () nao ( X)

26 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

27 O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ()

28 O projeto esta devidamente apresentado, com informacg8es de cotas, especificagbes e etc.?

sim () nao ( X)

29 Quando o projeto arquiteténico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?

sim (X)) ndo ( )
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30

Hé controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) néo ( )

31

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou
carenagem nas instalagdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim ( X) néo ( )

32

Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?

sim ( X) nao ( )
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Apéndice D3 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes Elétricas —

empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()

FORMULARIO TECNICO Ne.: 3

DISCIPLINA:  INSTALAGOES ELETRICAS

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) néo ( )

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o eletrico antes da aprovagédo?

sim ( X) néo ( )

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) néo ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () nao ( X)

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ()

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observag¢es de projeto?

sim ( X) ndo ()

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim (X) ndo ( )

09

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) nao ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11

Os projetos estdo na prancha padréo da empresa?

sim ( X) néo ( )




12 Osistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?
sim ( X) nao ()
13 Ha controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,
data e nimero da revisdo?
sim ( X) nao ()
14 O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagdes?
sim ( X) nao ( )
15 O projeto eletrico foi compatibilizado com o estrutural?
sim ( X) nao ()
16 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) nao ()
17 O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o eletrico?
sim ( X) ndo ( )
18 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) nao ()
19 As dimensdes e localizacdo das areas técnicas (subestagGes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalagdes?
sim ( X) nao ()
20 O projeto elétrico foi compatibilizado com o paisagismo?
sim () nao ( X)
21 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () nao (X)
22 Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instalacdes especificados para o paisagismo?
sim ( X) nao ( )
23 O,prgjeto confem pla‘as instalacdes da(s) piscina(s), inclus_ive iluminagéo, a}qqecin} eqto da dgua (quando
h&), jatos de agua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?
sim ( X) nao ()
24 O projeto e especificacdo da subestagdo estdo de acordo com as exigéncias da concessionaria?
sim (X) ndo ()
25 O projeto elétrico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?
sim ( X) nao ()
26 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () néo (X)
27 O projeto elétrico esthd compatibilizado com o projeto de Decoracéo/Arquitetura de Interior?
sim () néo ( X)
28 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () néo (X)
29 O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?
sim ( X) néo ( )
30 O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificagdes e etc.?
sim () nédo ( X)
31 Quando o projeto arquitetdnico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?
sim ( X) ndo ()
32 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nao ()
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Apéndice D4 — Respostas referentes ao projeto de Estrutura — empreendimento
A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO:; A ( X) B ()
FORMULARIO TECNICO N°.: 4
DISCIPLINA: ESTRUTURA

DATA:04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / CAD-TQS / AutoDoc

02 Houve acompanhamento da concepgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) néo ( )

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o langamento estrutural antes da aprovagéo?

sim ( X) néo ( )

04 As informacdes técnicas de area e dimes@es do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) nao ()

05 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nao ( )

06 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ()

07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observagGes estruturais no projeto?

sim ( X) ndo ()

08 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim (X) ndo ( )

09 As especificagbes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) nao ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11 Os projetos estdo na prancha padrédo da empresa?

sim ( X) néo ( )
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12 O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

13 Ha controle de projeto em relagdo as revisGes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) néo ( )

14 O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito e lajes conforme o sistema estrutural?

sim ( X) nédo ( )

15 O projeto estrutural estad compatibilizado com o paisagismo?

sim ( X) nao ()

16 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nadao ( )

17 Foram contemplados no projeto estrutural as necessidades do paisagismo (altura para plantacéo e etc.)?

sim ( X) nédo ( )

18 O projeto estrutural foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim ( X) nao ( )

19 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nado ( )

20 O projeto estrutural estd compatibilizado com o projeto de Decoragéo/Arquitetura de Interior?

sim ( X) nédo ( )

21 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

22 O projeto estrutural foi desenvolvido considerando as especificagdes do briefing do empreendimento?

sim ( X) nao ( )

23 O projeto estd devidamente apresentado, com informacgdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim (X) nao ( )

24 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nédo ( )
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Apéndice D5 — Respostas referentes ao projeto de Alvenaria —
empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A (X) B ( )

FORMULARIO TECNICO N°.: 5

DISCIPLINA:  ALVENARIA

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim () nao ( X)

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovacao?

sim ( X) nao ( )

04

O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria do empreendimento, com a
espessura e modulacdo compatibilizadas?

sim ( X) nao ( )

05

O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria com espessura '0ss0'?

sim ( X) nao ( )

06

Houve alteragéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nao ( )

07

Houve compatibilizagéo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ()

08

O sistema de alvenaria foi compatibilizado com os projetos complementares antes da aprovagao?

sim () nédo ( X)

09

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) nao ()

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nao ( )

11

Os projetos estao na prancha padrédo da empresa?

sim ( X) nao ( )
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12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) néo ( )

13

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) nao ( )

14

As alturas de pé-direito estdo compatibilizadas com a modulacéo do sistema de alvenaria?

sim ( X) nédo ( )

15

O projeto de alvenaria foi compatibilizado com o estrutural?

sim ( X) nédo ( )

16

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nado ( )

17

O projeto de alvenaria foi compatibilizado com as instalacdes?
sim ( X) ndo ( )

18

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

19

Foram verificados o caminhamento de tubulagdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto
arquitetonico legal?

sim ( X) nédo ( )

20

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou
carenagem nas instalacdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?
sim ( X) ndo ()

21

Os pontos de instalag6es foram locados respeitando o layout e adequando-se a modulagdo da alvenaria?

sim ( X) nao ( )

22 O projeto foi compatibilizado com o paisagismo? Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () ndo ( X) sim () ndo ( X)
23 O projeto foi compatibilizado com o de Decoragdo? Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) néo ( ) sim () ndo ( X)

24

O projeto foi compatibilizado com o de Climatizacdo? Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao () sim () nao ( X)

25

Foram contempladas as saidas de instalagcbes, como de exaustéo e etc., nas alvenarias de fachada,
no projeto arquitetdnico legal aprovado?

sim (X) ndo ( )

26

O dimensionamento das caixas de elevadores e de suas alvenarias foi contemplado no projeto legal
aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?
sim ( X) nédo ( )
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Apéndice D6 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura de Interior —

empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()

FORMULARIO TECNICO N°.: 6

DISCIPLINA:  ARQUITETURA DE INTERIOR (DECORAGAO)

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) néo ( )

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Arquitetura de Interior?

sim ( X) néo ( )

04

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nao ( )

05

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ( )

06

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto de Arg. Interior?

sim ( X) nao ()

07

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) ndo ()

08

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) ndo ( )

09

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim (X) nao ( )

10

Os projetos estdo na prancha padréo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11

Aespecificagdo dos materiais foi mantido conforme definido no briefing técnico e memorial descritivo?

sim ( X) néo ( )
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12 Ha controle de projeto em relagéo as revisGes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdo?

sim (X) ndo ( )

13 O projeto de Arquitetura de Interior foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?

sim () nao ( X)

14 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

15 O projeto de instalagdes foi compatibilizado com o de Arquitetura de Interior?

sim ( X) nao ()

16 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao (X)
17 Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instala¢des especificados para decoragédo?
sim () nao ( X)
18 O prgjeto contempla as instalacdes de hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing
técnico?
sim () néo ( X)

19 O projeto foi compatibilizado com as instalagées?

sim ( X) nao ( )

20 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

21 O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ( )

22 O projeto estd devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim ( X) nao ( )

23 Héa controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) néo ( )
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Apéndice D7 — Respostas referentes ao projeto de Paisagismo —
empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()

FORMULARIO TECNICO No.: 7

DISCIPLINA:  PAISAGISMO

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) néo ( )

03

O projeto foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovagao?

sim ( X) nao ()

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) nao ()

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () nao (X)

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ()

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

sim (X) nao ( )

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim (X) nao ( )

09

As especificagbes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) nao ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrao da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11

Os projetos estao na prancha padrao da empresa?

sim ( X) nédo ( )
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12 Ha controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) nao ()

13 O projeto de Paisagismo foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?

sim () ndo ( X)

14 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

15 O projeto de instalag6es foi compatibilizado com o de Paisagismo?

sim ( X) nao ()

16 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) ndo ( )

17 Foram contemplados nos projetos de instalagdes os pontos especificados para paisagismo?

sim (X) nao ( )
18 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) ndo ( )

O projeto contempla as instalagdes da(s) piscina(s), inclusive iluminagdo, aquecimento da agua (quando

19 hd), jatos de 4gua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?

sim ( X) nao ()

20 Os niveis do projeto arquitetdnico Legal estdo compatibilizados com o paisagismo?

sim ( X) nao ()

21 O projeto estad compatibilizado com o estrutural?

sim ( X) nédo ( )

22 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

23 O projeto utilizou briefing de instalagées do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ( )

24 O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim ( X) nao ( )

25 Héa controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) néo ( )
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Apéndice D8 — Respostas referentes ao projeto de Fundacéo —
empreendimento A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO
EMPREENDIMENTO: A ( X) B ()
FORMULARIO TECNICO N°.: 8
DISCIPLINA:  FUNDAGAO
DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ( )

03 Osistema construtivo especificado no briefing técnico foi mantido?

sim () nao ( X)

04 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nado ( )

05 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrédo da empresa?

sim ( X) néo ( )

06 Os projetos estdo na prancha padrédo da empresa?

sim ( X) nao ()

07 Ha controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,
data e nUmero da revisdo?

sim ( X) ndo ( )

08 O projeto foi compatibilizado com o estrutural

sim ( X) nédo ( )

09 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

10 O projeto foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim () nao ( X)

11 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

12 O projeto esta devidamente apresentado, com informacGes de cotas, especificacbes e etc.?

sim ( X) nédo ( )

13 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nao ()
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Apéndice D9 — Respostas referentes ao projeto de Exaustdo — empreendimento
A.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO
EMPREENDIMENTO: A (X) B ()
FORMULARIO TECNICO N°.: 9
DISCIPLINA:  EXAUSTAO

DATA:04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgédo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim (x) nao ( )

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Exaustéo antes da aprovacédo?

sim ( X) nao ( )

04 As informag0es técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) nao ( )

05 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () ndo (X)

06 Houve compatibilizagéo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ( )

07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observacgdes de projeto?

sim ( X) nédo ( )

09 As especificagcdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) néo ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) néo ( )

11 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim ( X) néo ( )

12 O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) néo ( )

13 Ha controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e nimero da revisédo?

sim ( X) nao ( )
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14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagfes?

sim ( X) nao ()

15

As dimensdes e localizagao das areas técnicas (shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalacdes?

sim ( X) nao ( )

16

O projeto foi compatibilizado com o de instalagdes?

sim ( X) nédo ( )

17

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( )

18

O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ()

19

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificagfes e etc.?

sim ( X) nao ()

20

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nao ()




Apéndice D10 — Respostas referentes ao projeto de Incéndio —
empreendimento A.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A (X) B ()

FORMULARIO TECNICO Ne°.: 10

DISCIPLINA:  INCENDIO

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) ndo ( )

03

O projeto foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovacao?

sim () nao ( X)

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) nao ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) ndgo ()

06

Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim () néo ( X)

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observag¢des de projeto?

sim () nao ( X)

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) nao ( )

09

As especificagfes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) ndo ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) ndo ( )

11

Os projetos estédo na prancha padrao da empresa?

sim ( X) nao ( )

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) nao ()
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13

Ha controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descri¢ao,
data e nUmero da revisao?

sim ( X) nao ( )
14 O projeto legal aprovado contempla as necessidade de instalagdes?
sim ( X) ndo ( )
15 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () ndo (X)
16 O projeto aprovado foi compatibilizado com o estrutural?
sim ( X) ndo ()
17 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) nao ( )
18 O projeto arquitetdnico aprovado foi devidamente compatibilizado com o de Incéndio?
sim ( X) ndo ( )
19 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () ndo ( X)
20 As dimensdes e localizacédo das areas técnicas (subestagdes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto

arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalagbes?

sim ( X) nao ( )

21

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo (X)

22

Foi contemplado no projeto arquitetdnico o sistema de pressurizagdo das escadas?

sim ( X) ndo ()

23

O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ( )

24

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificacdes e etc.?

sim ( X) nao ( )

25

Houve alteracéo do projeto Arquitetdnico apés o Incéndio aprovado?

sim ( X) nédgo ( )

26

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) ndo ()
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Apéndice D11 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura—
empreendimento B.

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 1
DISCIPLINA:  ARQUITETURA

DATA: 04/ 03/ 2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepgédo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ( )

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovagado?

sim ( X) ndo ( )

04

As informag6es técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) néo ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () ndo (X)

06

Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ( )

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

sim ( X) nao ( )

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) nao ( )

09

As especificagbes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) nao ( )

10

Anomenclatura dos arquivos estéa de acordo com o padrdao da empresa?

sim ( X) néo ( )

11

Os projetos estao na prancha padréo da empresa?

sim () néo ( X)

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) néo ( )
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13

As alvenarias estdo com a espessura e modulagao compatibilizadas com o projeto de alvenaria?

sim () nao ( X)

14

Hé controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) nao ()

15

As alturas de pé-direito atendem as exigéncias minimas da prefeitura?

sim ( X) nao ()

16

O projeto arquitetbnico aprovado foi compatibilizado com o estrutural?

sim ( X) ndo ()

17

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

18

O projeto arquiteténico aprovado foi compatibilizado com o elétrico?

sim (X) ndo ( )

19

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

20

As areas técnicas (subestacdes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto legal e dimensionadas
conforme especificagao do projeto elétrico?

sim ( X) nédo ( )

21

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o hidraulico?

sim ( X) néo ( )

22

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

23

As areas técnicas (reservatorios e etc.) foram locadas e dimensionadas no projeto arquitetdnico aprovado
conforme especificado no projeto hidraulico?

sim ( X) nao ( )

24

Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto
arquitetonico legal?

sim ( X) ndo ( )

25

Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou
carenagem nas instalacfes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim (X) nao ( )

26 Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?
sim ( X) nédo ( )

27 O projeto foi compatibilizado com o paisagismo? Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () nao ( X) sim () ndo ( X)

28 O projeto foi compatibilizado com o de Decoragdo?  Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao () sim ( X) nao ( )

29

O projeto foi compatibilizado com o de Climatizacdo? Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao () sim ( X) nao ( )
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30

O caminhamento de instalagbes de exaustao esta devidamente contemplado no projeto arquitetdnico legal,
conforme executivo?

sim ( X) nao ( )

31

32

Foram contempladas as saidas de instalacdes, como de exaustdo e demais, nas fachadas, no projeto
arquiteténico legal aprovado?

sim ( X) nao ()

O projeto foi compatibilizado e alinhado com o de Alvenaria?

sim () nao ( X)

33

As paredes no projeto arquitetdnico legal estdo de acordo com a modulagdo de alvenaria?

sim () nao ( X)

34

O dimensionamento das caixas de elevadores e casas de maquinas foram contempladas no projeto legal
aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?

sim (X) nao ( )

35

O layout da casa de méaquinas atende as solicitag6es do fabricante?

sim ( X) néo ( )
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Apéndice D12 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes
Hidrossanitéarias-empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A () B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 2

DISCIPLINA:  INSTALAGOES HIDROSSANITARIAS

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X) Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepc¢éo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim (X) nao ( )

03

O projeto arquitetbnico foi compatibilizado com o hidrossnitario antes da aprovacao?

sim ( X) néo ( )

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) néo ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () nao ( X)

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ( )

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

sim (X) nao ( )

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) nédo ( )

09

As especificacdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) néo ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrao da empresa?

sim ( X) nao ()

11

Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim () nao ( X))

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim (X) nao ( )

13

Hé controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigédo,
data e niUmero da revisao?

sim ( X) nédo ( )
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14 O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagbes?

sim ( X) nao ( )

15 O projeto hidrossanitario aprovado foi compatibilizado com o estrutural?
sim ( X) ndo ( )

16 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( )

17 As dimensdes e localizacédo das areas técnicas (cisternas, shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalagfes?

sim ( X) nao ( )

18 O projeto hidrossanitario foi compatibilizado com o paisagismo?

sim () ndo ( X)

19 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

sim () ndo ( X))

20 Foram contemplados no projeto hidrossanitario os pontos de instala¢Ges especificados para o paisagismo?

O projeto contempla as instalagdes da(s) piscina(s), jatos de agua, hidromassagem e etc., conforme
material de venda e briefing técnico?

sim ( X) nédo ( )

21

22 O projeto e especificacdo da cisterna estédo de acordo com as exigéncias da concessionaria?

sim ( X) nao ( )

23 O projeto hidraulico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim ( X) nao ( )

24 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

25 O projeto hidrossanitario esta compatibilizado com o projeto de Decoragao/Arquitetura de Interior?

sim () nao ( X)

26 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

27 O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) ndo ( )

28 O projeto esta devidamente apresentado, com informagdes de cotas, especificagdes e etc.?

sim () nao ( X)

29 Quando o projeto arquitetdnico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?

sim () nao ( X)

30 Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) ndo ( )

31 Foram verificadas e previstas no projeto arquitetdnico aprovado as necessidades de enchimento e/ou
carenagem nas instalacdes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?

sim ( X) ndo ( )

32 Os pontos de hidraulica e esgoto foram locados respeitando o layout?

Apéndice D13 — Respostas referentes ao projeto de Instalacdes Elétricas — empreendimento B.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)

FORMULARIO TECNICO Ne.: 3

DISCIPLINA:  INSTALAGOES ELETRICAS

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDoc

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ( )

03

O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o eletrico antes da aprovacéo?

sim ( X) nao ()

04

As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) ndo ( )

05

Houve alteragéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () ndo ( X)

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) nao ( )

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observag¢des de projeto?

sim ( X) nao ( )

08

O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim (X) nao ( )

09

As especificagbes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) nédo ( )

10

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrao da empresa?

sim ( X) nao ( )

11

Os projetos estdo na prancha padrao da empresa?

sim ( X) ndo ()

12

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) nédo ( )

13

Hé& controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e niUmero da revisao?

sim ( X) nao ()
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14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagbes?

sim ( X) nédo ( )

15

O projeto eletrico foi compatibilizado com o estrutural?

sim ( X) nao ()

16

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

17

O projeto arquitetdnico aprovado foi compatibilizado com o eletrico?

sim ( X) néo ( )

18

Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () nado ( X)

19

As dimensdes e localizacao das areas técnicas (subestagdes, shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalagdes?

sim ( X) nao ()

20

O projeto elétrico foi compatibilizado com o paisagismo?

sim () nao ( X)

21

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

22

Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instalagbes especificados para o paisagismo?

sim () ndo ( X))

23

O projeto contempla as instalagdes da(s) piscina(s), inclusive iluminagédo, aquecimento da agua (quando
ha), jatos de 4gua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?

sim ( X) néo ( )

24

O projeto e especificacdo da subestagéo estdo de acordo com as exigéncias da concessionaria?

sim ( X) nao ()

25

O projeto elétrico foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim ( X) nao ( )

26

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao ( X)

27

O projeto elétrico estd compatibilizado com o projeto de Decoragdo/Arquitetura de Interior?

sim () nao ( X)

28

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

29

O projeto utilizou briefing de instalagées do empreendimento para desenvolvimento?

sim ( X) nao ( )

30

O projeto esta devidamente apresentado, com informacfes de cotas, especificagdes e etc.?

sim () nao ( X)

31

Quando o projeto arquitetonico legal foi aprovado havia viabilidade da concessionaria?

sim () nao (X )

32

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) néo ( )




Apéndice D14 — Respostas referentes ao projeto de Estrutura —
empreendimento B.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 4
DISCIPLINA; ESTRUTURA

DATA:04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / CAD-TQS / AutoDoc

02 Houve acompanhamento da concepgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) ndo ( )

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o langamento estrutural antes da aprovagao?

sim ( X) nao ( )

04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) ndo ( )

05 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) ndo ( )

06 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ( )

07 As imagens que foram para o material de venda consideraram as observagdes estruturais no projeto?

sim ( X) ndo ( )

08 Olayout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) nao ( )

09 As especificagfes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim ( X) nédo ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nao ( )

11 Os projetos estéo na prancha padrdo da empresa?

sim ( X) nao ( )

12 O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) ndo ( )
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13

Hé& controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdao?

sim ( X) nao ()

14

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito e lajes conforme o sistema estrutural?

sim (X) nao ( )

15

O projeto estrutural esta compatibilizado com o paisagismo?

sim () nao ( X)

16

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( )

17

Foram contemplados no projeto estrutural as necessidades do paisagismo (altura para plantagao e etc.)?

sim ( X) nao ()

18

O projeto estrutural foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim (X) nao ( )

19

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X))

20

O projeto estrutural esta compatibilizado com o projeto de Decoragéo/Arquitetura de Interior?

sim () ndo ( X )

21

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X )

22

O projeto estrutural foi desenvolvido considerando as especifica¢cdes do briefing do empreendimento?

sim (X) ndo ( )

23

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificagles e etc.?

sim () ndo ( X )

24

Hé controle do desenwvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nédo ( )
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Apéndice D15 — Respostas referentes ao projeto de Alvenaria —
empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIiRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO
FORMULARIO TECNICO
EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 5
DISCIPLINA:  ALVENARIA
DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim () nao ( X)

03 O projeto foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovagédo?

sim () nao ( X)

04 O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria do empreendimento, com a
espessura e modulagédo compatibilizadas?

sim () ndo ( X )

05 O projeto arquitetdnico legal esta considerando o sistema de alvenaria com espessura '0ss0'?

sim () ndo ( X )

06 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim () ndo ( )

07 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim () ndo ( X))

08 O sistema de alvenaria foi compatibilizado com os projetos complementares antes da aprovagdo?

sim () néo ( X)

09 As especificagbes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim () nao ( )

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim () nao ()

11 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim () ndo ( )

12 O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim () nédo ( )
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13 Ha controle de projeto em relagéo as revisGes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e nimero da revisao?
sim () néo ( )
14 As alturas de pé-direito estdo compatibilizadas com a modulagéo do sistema de alvenaria?
sim () ndo ( X))
15 O projeto de alvenaria foi compatibilizado com o estrutural?
sim () ndo ( X )
16 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () ndo ( )
17 O projeto de alvenaria foi compatibilizado com as instala¢bes?
sim () ndo ( X))
18 Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () ndo ( )
19 Foram verificados o caminhamento de tubulacdes e a necessidade de forro ou sanca no projeto
arquitetonico legal?
sim () ndo ( X))
20 Foram verificadas e previstas no projeto de alvenaria as necessidades de enchimento e/ou
carenagem nas instalacfes locadas em alvenarias estruturais, pilares e fachadas?
sim () ndo ( X))
21 Os pontos de instala¢es foram locados respeitando o layout e adequando-se a modulacéo da alvenaria?
sim () néo ( )
22 O projeto foi compatibilizado com o paisagismo? Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () néo ( X) sim () ndo ( )
23 O projeto foi compatibilizado com o de Decoragdo? Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () néo ( X) sim () ndo ( )
24 O projeto foi compatibilizado com o de Climatizagdo? Foram detectadas interferéncias significantes?
sim () nao ( X) sim () ndo ( )
25 Foram contempladas as saidas de instalagdes, como de exaustdo e etc., nas alvenarias, considerando
a modulagao?
sim () nao ( X)
26 Odimensionamento das caixas de elevadores e de suas alvenarias foi contemplado no projeto legal

aprovado conforme modelo do equipamento do empreendimento?
sim ( X) néo ( )
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Apéndice D16 — Respostas referentes ao projeto de Arquitetura de Interior —
empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 6
DISCIPLINA:  ARQUITETURA DE INTERIOR (DECORAGAO)

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgéo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ()

03 O projeto arquitetdnico foi compatibilizado com o de Arquitetura de Interior?

sim ( X) nao ()

04 Houve alteracéo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) nado ( )

05 Houve compatibilizagdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ( )

06 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto de Arg. Interior?

sim ( X) ndo ( )

07 O layoutdos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) nao ( )

08 As especificag6es de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim (X) nao ( )

09 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

10 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

11 Aespecificacdo dos materiais foi mantido conforme definido no briefing técnico e memorial descritivo?

sim (X) ndo ()
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12

Hé controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdo?

sim (X) ndo ( )

13

O projeto de Arquitetura de Interior foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?

sim () nao ( X)

14

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

15

O projeto de instalac¢des foi compatibilizado com o de Arquitetura de Interior?

sim ( X) nao ()

16

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () nao (X)

17

Foram contemplados no projeto elétrico os pontos de instalagbes especificados para decoragédo?

sim () nao ( X)

18

O projeto contempla as instalacdes de hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing
técnico?

sim () néo ( X)

19

O projeto foi compatibilizado com as instalagbes?

sim ( X) nao ( )

20

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim () ndo ( X)

21

O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenwvolvimento?

sim ( X) nao ( )

22

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificagfes e etc.?

sim ( X) nao ( )

23

Ha controle do desenwvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) néo ( )
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Apéndice D17 — Respostas referentes ao projeto de Paisagismo —
empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 7
DISCIPLINA:  PAISAGISMO

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: ( ) Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X) Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) : AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepg¢édo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) ndo ( )

03 O projeto foi compatibilizado com o de paisagismo antes da aprovagao?

sim ( X) néo ()

04 As informacdes técnicas de area e dimesdes do projeto estdo sendo mantidas?

sim ( X) ndo ( )

05 Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) ndo ( )

06 Houve compatibilizacédo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim ( X) ndo ()

07 Asimagens que foram para o material de venda consideraram as observacdes de projeto?

sim ( X) ndo ()

08 O layout dos ambientes foi respeitado no projeto, conforme material de venda?

sim ( X) ndo ( )

09 As especificagdes de materiais no projeto foram mantidas, permanecendo igual ao do material de venda?

sim () nao ( X)

10 Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrdo da empresa?

sim ( X) ndo ()

11 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim ( X) ndo ( )
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12

Hé& controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricéo,

data e nUmero da revisdo?

sim ( X) nédo ( )

13

O projeto de Paisagismo foi compatibilizado antes do Legal aprovado com o estrutural?

sim ( X) nao ( )

14

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nado ( )

15

O projeto de instalagdes foi compatibilizado com o de Paisagismo?

sim ( X) néo ( )

16

Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) ndo ( )

17

Foram contemplados nos projetos de instalagdes os pontos especificados para paisagismo?

sim ( X) néo ( )

18

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

19

O projeto contempla as instala¢des da(s) piscina(s), inclusive iluminagdo, aquecimento da agua (quando
h4), jatos de 4gua, hidromassagem e etc., conforme material de venda e briefing técnico?

sim ( X) nao ( )

20

Os niveis do projeto arquitetdnico Legal estédo compatibilizados com o paisagismo?

sim () nao ( X)

21

O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim () nao ( X)

22

O projeto esta devidamente apresentado, com informacgdes de cotas, especificacbes e etc.?

sim ( X) nédo ( )

23

Ha controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nédo ( )
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Apéndice D18 — Respostas referentes ao projeto de Fundagéo —
empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO
EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)
FORMULARIO TECNICO N°.: 8
DISCIPLINA:  FUNDAGAO

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar
() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

01 Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02 Houve acompanhamento da concepgédo do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim () nao ( X)

03 O sistema construtivo especificado no briefing técnico foi mantido?

sim () néo ( X)

04 Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) ndo ( )

05 Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim ( X) nédo ( )

06 Ha controle de projeto em relagéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e nimero da revisdo?

07 sim (X) ndo ( )

O projeto foi compatibilizado com o estrutural

sim ( X) néo ( )

08 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) ndo ( )

09 O projeto foi compatibilizado com o projeto de Incéndio aprovado?

sim (X)) néo ( )

10 Foram detectadas interferéncias significantes?

sim (X)) ndo ( )

11 O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especificagdes e etc.?

sim ( X) néo ( )

12 Ha controle do desenwvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) ndo ( )




Apéndice D19 — Respostas referentes ao projeto de Exaustao —
empreendimento B.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A ( ) B (X)

FORMULARIO TECNICO N°.: 9

DISCIPLINA:  EXAUSTAO

DATA:04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X ) Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcgao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ( )

03

O projeto arquiteténico foi compatibilizado com o de Exaustéo antes da aprovagao?

sim ( X) nao ( )

04

As informag0es técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim () nao ( X)

05

Houve alteragdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) ndo ( )

06

Houve compatibilizacdo do projeto com as imagens geradas para o material de venda?

sim () ndo ( X)

07

As imagens que foram para o material de venda consideraram as observag8es de projeto?

sim () néo ( X)

08

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrao da empresa?

sim () ndo ( X)

09

Os projetos estdo na prancha padrdo da empresa?

sim () nao ( X)

10

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim () nao ( X)

11

Ha controle de projeto em relagdo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descricao,

data e nimero da revisédo?

sim ( X) ndo ( )
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12

O projeto legal aprovado contempla as alturas de pé-direito conforme necessidade de instalagfes?

sim ( X) nao ()

13

As dimensdes e localizagao das areas técnicas (shafts e etc.) foram contempladas no projeto
arquitetdnico aprovado conforme necessidade das instalacdes?

sim ( X) néo ( )

14

O projeto foi compatibilizado com o de instalagdes?

sim ( X) nao ()

15

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nao ( )

16

O projeto utilizou briefing de instalagdes do empreendimento para desenvolvimento?

sim () nao ( X)

17

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especifica¢cfes e etc.?

sim () nao ( X)

18

Hé controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nao ()
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Apéndice D20 — Respostas referentes ao projeto de Incéndio — empreendimento B.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA CIVIL
CENTRO TECNOLOGICO

FORMULARIO TECNICO

EMPREENDIMENTO: A () B (X)

FORMULARIO TECNICO N°.: 10

DISCIPLINA:  INCENDIO

DATA: 04/03/2011

FASE DO DESENVOLVIMENTO DO PROJETO: () Estudo Preliminar

01

() Anteprojeto
() Projeto Legal
( X') Projeto Executivo

Tecnologia utilizada (programas/softwares e sites gerenciadores) AutoCAD / AutoDOC

02

Houve acompanhamento da concepcao do produto desde o inicio dos estudos preliminares de projeto?

sim ( X) nao ()

03

O projeto foi compatibilizado com os demais complementares antes da aprovacao?

sim () nao ( X)

04

As informacgdes técnicas de area e dimesdes do projeto legal estdo sendo mantidas?

sim ( X) nédo ( )

05

Houve alteracdo de projeto com interferéncias relevantes?

sim ( X) néo ( )

06

Anomenclatura dos arquivos esta de acordo com o padrao da empresa?

sim ( X) nao ()

07

Os projetos estdo na prancha padrédo da empresa?

sim ( X) ndo ( )

08

O sistema construtivo foi mantido conforme definido no briefing técnico?

sim ( X) nédo ( )

09

Hé controle de projeto em relacéo as revisdes, sendo registradas no carimbo da prancha, com descrigéo,
data e nUmero da revisao?

sim ( X) nao ()

10

O projeto arquitetbnico legal aprovado contempla as necessidade das instala¢fes de Incéndio?

sim ( X) nao ()

11

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nado ( )
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12

O projeto arquitetdnico aprovado foi devidamente compatibilizado com o de Incéndio?

sim () nao ( X)

13

Foram detectadas interferéncias significantes?
sim ( X) nado ( )

14

As dimensdes e localizagdo das areas técnicas foram contempladas no projeto arquitetdbnico aprovado
conforme necessidade das instalagGes de Incéndio?

sim ( X) ndo ( )

15

Foram detectadas interferéncias significantes?

sim ( X) nado ( )

16

Foi contemplado no projeto arquitetdnico o sistema de pressurizagdo das escadas?

sim ( X) nédo ( )

17

O projeto utilizou briefing do empreendimento para desenwvolvimento?

sim () ndo ( X))

18

O projeto esta devidamente apresentado, com informacdes de cotas, especifica¢fes e etc.?

sim ( X) nao ( )

19

Houve alteragdo do projeto Arquitetdnico apds o Incéndio aprovado?

sim ( X) ndo ( )

20

Hé controle do desenvolvimento dos projetos com acompanhamento em cronograma?

sim ( X) nao ( )




