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RESUMO

O desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e social esta diretamente associado a
informacéo. Ela representa garantia de liberdade, potencializando no homem sua
capacidade de escolha, de deciséo para si mesmo e para a sociedade. As
Tecnologias da Informac&o e Comunicacéo (TIC) fazem parte desse contexto sendo
objeto de investigacéo de varios estudiosos, principalmente no que se refere a forma
como nos relacionamos com estas tecnologias, seja como individuos ou como
organizacfes. Nas instituicdes publicas, especificamente nas Universidades, as TIC
se apresentam como desafios e a0 mesmo tempo tem possibilitado mudancas
significativas principalmente, no planejamento, na organizacdo, na representacao,
na preservacdo, no uso e na disseminacdo do conhecimento produzido nos
Programas de PoOs-graduacdo. Assim, considerando o volume de informacdes
produzidas pelos programas de pos-graduacdo, chega-se ao problema desta
pesquisa: Quais sao os requisitos de dados para a estruturacdo de um sistema de
informacéo da pés-graduacédo de uma instituicdo de ensino superior a partir de sua
coexisténcia com o sistema de avaliacdo da CAPES? As instituicdes escolhidas para
a pesquisa referem-se a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e o
Programa de PoOs-Graduacdo em Gestdo Publica (PPGGP-UFES). A escolha pela
UFES fundamenta-se na posicao consolidada da universidade em seus programas
de poés-graduacdo e na experiéncia do autor no desenvolvimento de sistemas da
UFES. A presente pesquisa caracteriza-se como descritiva bibliogréfica e analitica
para a investigacao teorica e metodolégica dos temas abordados, com abordagem
qualitativa e pesquisa aplicada, para a analise dos sistemas de coletas de
informac6es do PPGGP-UFES e da CAPES. Os resultados obtidos apontam para a
importancia da integracdo dos dados da poés-graduacdo como uma necessidade
para as instituicdes que almejam a transparéncia de suas atividades e boas praticas
de gestdo das informacdes referentes a pos-graduacdo. Como trabalhos futuros o
desenvolvimento de modelo de data warehouse e modelo de disseminagao de

informacdes.

Palavras-chave: Pds-graduacdo. Tecnhologia da Informacgéo. Avaliagdo. Docente. Coleta de Dados.

Gestdo Publica.
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1. INTRODUCAO

O pai da administragcdo moderna, Peter Ferdinand Drucker dizia que “Se vocé nao
pode medir, ndo pode gerenciar.” Mas a importancia de medir ndo se restringe ao
mundo da ciéncia. A mensuracédo tem um papel fundamental para o sucesso das
organizag0Oes, tanto para acompanhar os resultados obtidos quanto para coordenar
as partes envolvidas. (Spitzer, 2007)

Os programas de poOs-graduacdo Stricto Sensu brasileiros participam de um
processo de avaliacdo externa de desempenho, conduzida pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, a cada 4 anos. O resultado
da avaliacéo inclui uma nota final (3 a 7 para os cursos recomendados), conceitos
atribuidos e comentéarios para cada quesito/item de avaliagdo e recomendacdes,

guando for o caso. (Capes, 2016b)

A avaliacdo da Capes é dividida em cinco quesitos — Proposta de Programa, Corpo
Docente, Corpo Discente, Teses e Dissertacdes, Producdo Intelectual e Insercéo
Social. Cada quesito € subdividido em itens de avaliacdo. Nestes itens h4 um ou
mais indicadores, qualitativos ou quantitativos, para auxiliar a atribuicdo de conceitos
(Muito Bom, Bom, Regular, Fraco e Insuficiente) a cada item da Ficha de avaliagéo.
(Capes, 2016b)

A avaliacdo é feita através da alimentacdo de uma plataforma especifica mantida
pela prépria Capes, conhecida no meio académico como Plataforma Sucupira.
Desde o final dos anos 1990, a Capes e o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico — CNPg mantém compatibilidade entre seus sistemas, de
modo que a Coordenacdo do programa de pds-graduacdo possa importar dados da
Plataforma de Curriculos Lattes do CNPq de seus docentes por meio de recursos

especificos da Plataforma Sucupira.

Na Plataforma Sucupira, ocorre o cadastro dos dados pessoais, académicos e
profissionais de cada discente, docente e egresso, também, ocorre o cadastro de

informacOes referente a producbes bibliograficas, técnicas e tecnoldgicas,
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orientacdes, entre outras, que podem ser extraidas na Plataforma de Curriculos
Lattes do CNPq e inseridas na Plataforma Sucupira. Este processo é complexo e
trabalhoso, e exige muito tempo, trabalho, atencdo e cuidado, pois qualquer dado
deixado de fora ou mal preenchido pode comprometer a avaliacdo. (Scherer et al.,
2012)

Além da Plataforma de Curriculos Lattes do CNPq, os sistemas da Capes interagem
com o0s sistemas corporativos das Instituicbes de Ensino Superior - IES,
especialmente para atualizacdo dos dados administrativos e académicos referentes
a pos-graduacdo. No caso da Universidade Federal do Espirito Santo - UFES
através do Sistema Académico de Pesquisa e Pds-Graduacdo - SAPPG, onde sao
efetuados e mantidos os registros académicos dos alunos de pdés-graduacdo e

outros dados dos Programas de pds-graduacao - PPGs.

A disponibilizacdo e integracdo desses dados potencializaria o conhecimento das
instituices sobre a realidade de seus programas de pés-graduacdo em contexto

institucional e nacional.

Diante deste cenario, o foco desta pesquisa € investigar sobre os dados coletados
para os sistemas de informacdo de poés-graduacdo gerados e utilizados nas IES,
com vistas a reunido, ao armazenamento e a preservacao de todas as informacfes

referentes a Pés-graduacao e as demandas geradas pelo 6rgéo avaliador - CAPES.

O acesso aos dados vem se constituindo como papel importante para conhecer
todas as fases e os fatores do processo de acesso a dados. Para tanto é preciso um
ciclo de vida dos dados cujas trés fases principais sao: coleta, armazenamento e

recuperacédo. (Santana, 2012)

A fase da coleta, considerada fase inicial, de planejamento, refere-se a etapa de
como os dados serdo obtidos, organizados; a fase de armazenamento esta
relacionada ao processamento, ao relacionamento dos dados em um suporte digital
e a fase da recuperacdo, é a etapa ligada a consulta e visualizagdo dos dados. E

importante salientar que sao fases interdependentes, também permeadas por
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objetivos, quais sejam: privacidade, qualidade, direitos autorais, integracao,
disseminacdo e preservacdo. Diante destas novas consideracbes € possivel
perceber mais uma possibilidade de estudo para a Ciéncia da Informacao,

considerando suas func¢des no estudo do comportamento da informagéo e seu fluxo.

Nesse contexto, o presente estudo analisa o sistema de informacéo utilizado pelos
Programas de Pos-graduacdo da UFES (SAPPG-UFES) e a Plataforma Sucupira
(CAPES), com enfoque especifico na fase de coleta dos dados da pds-graduacéo e
propde o uso de uma ferramenta de extracdo e disseminacao de dados contidos nos

curriculos lattes.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Os programas de pos-graduacao produzem uma grande quantidade de informacgdes
qgue ficam armazenadas em diferentes sistemas de informacéo, que nem sempre se
relacionam. O SAPPG, desenvolvido pela UFES, visa o controle académico da pés-
graduacdo, enquanto a Plataforma Sucupira, desenvolvida pela CAPES, visa a
avaliacdo dos programas de pds-graduacdo com vistas ao reconhecimento destes

em nivel nacional.

Diante do exposto e da importancia destes dados para as IES, chega-se ao
problema desta pesquisa: Quais sdo as informacdes necessarias para subsidiar
a avaliacdo de Programas de Pds-graduacdo de uma Instituicdo de Ensino

Superior e as demandas geradas pela CAPES?

1.2 OBJETIVOS

O objetivo geral é o mapeamento das informacdes necessarias para subsidiar a
avaliacdo de Programas de Pés-graduacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior e

as demandas geradas pela CAPES.

Para que o objetivo geral pudesse ser atingido foram adotados os seguintes

objetivos especificos:
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o realizar um estudo tedrico sobre universidade, poés-graduacdo e a

influéncia destas no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais;

o analisar o sistema de gestédo de pds-graduacao da UFES;

o identificar as informacgdes necessarias para coleta de dados da Plataforma
Sucupira da CAPES;

o identificar e selecionar ferramenta de extracdo de dados da plataforma
Lattes.

Como produto técnico-tecnoldgico desta pesquisa € a customizacdo do software
livre ScriptLattes, como ferramenta de extracdo e disseminacdo da producao

cientifica do Programa de Pés-graduacdo em Gestédo Publica - PPGGP/UFES.

Assim, a partir do referencial tedrico analisado, foram investigados o sistema de
informacéo da pés-graduacao utilizado por uma IES, especificamente a UFES, e a
Plataforma de Coleta de Dados da CAPES - Sucupira, objetivando propor um
modelo conceitual de dominio e 0 mapeamento semantico dos dados pertinentes ao
contexto da Po6s-graduacédo de uma IES, de modo a subsidiar a tomada de decisédo
estratégica, a facilitar a extracdo dos dados para demandas diversas internas e
externas (estudos gerenciais na propria IES, relatérios para agéncias externas, entre
outros), bem como gerar dados demandados pela CAPES. No referido estudo,
identificou-se dados homogéneos/similares nos dois sistemas, bem como foram

incorporados dados que ndo estavam contemplados em ambos 0s sistemas.

1.3 JUSTIFICATIVA

A pesquisa busca identificar, como € possivel integrar (tratar, compilar, representar)
dados existentes nos Programas de Pés-graduacao, a partir dos Sistemas da UFES
e da CAPES, visando a apropriagdo da informagcdo para avaliacdo e

acompanhamento nas instituigcoes.

Em ambito cientifico, esta pesquisa prové contribuicdes a Ciéncia da Informagéo por

fomentar as discussdes sobre a integracdo de dados, em especial, sobre a fase de
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coleta de dados do ciclo de vida dos dados de sistemas de informacédo de pos-

graduacéo, no contexto dos ambientes informacionais digitais.

Em ambito social e profissional, os resultados desta pesquisa poderédo subsidiar os
profissionais da Ciéncia da Informagéo e da Ciéncia da Computacao envolvidos nos
projetos dos processos de coleta de dados institucionais e da CAPES. Fornecerao
ainda:

1) subsidios para avaliacédo interna dos Programas de Pés-graduacédo da UFES,
observando se o0s objetivos ou metas pré-estabelecidas na politica da
Universidade e do préprio Programa estéo sendo atingidos;

2) a estruturacdo de dados visando a tomada de decisdo pelos gestores,
considerando estes como todos os atores envolvidos neste processo, em
especial, os coordenadores dos programas e o pro-reitor de pds-graduacao
da UFES;

3) contribuicdes para a formulacdo de politicas na universidade voltadas para a
criacdo de programas de pls-graduacdo que possam reforcar o

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

Entre os fatores motivadores do desenvolvimento desta pesquisa, estao:

1) a atuacao e a experiéncia adquiridas no ambiente da pés-graduacédo ao longo
dos anos, atrelado ao interesse em desenvolver mecanismos/formas para a
melhoria do acesso as informacdes produzidas pelos préprios programas no
ambito da pos-graduacéo da UFES;

2) a percepcgaol/identificacdo de que a falta da integragcdo dos ambientes de
informacéo existentes na UFES diminui/reduz a capacidade de gestdo dos

atores envolvidos para a tomada de decisao.

Com o presente estudo pretendeu-se contribuir com o aperfeicoamento do processo
de coleta de dados de forma a aumentar a eficiéncia de acesso a dados para a pos-

graduacéo da UFES.
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1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O presente capitulo apresenta o problema de pesquisa, 0s objetivos gerais e
especificos, a justificativa e a metodologia. Os demais capitulos deste trabalho estéo

estruturados conforme descri¢cao a seguir.

O Capitulo 2 — Procedimentos metodolégicos aplicados na pesquisa.

O Capitulo 3 — A CAPES e a avaliagdo dos Programas de Pd4s-graduacao,
contextualiza o momento histérico de criacdo da CAPES, bem como a sistematica

de avaliacdo e a importancia desta no cenario nacional.

O Capitulo 4 — Sistema de Coleta de Dados CAPES para avaliacdo dos Programas,
apresenta os principais sistemas desenvolvidos pela CAPES para avaliacdo dos
Programas, aborda ainda o detalhamento dos dados de entrada da Plataforma

Sucupira.

O Capitulo 5 — Sistema de Coleta de dados UFES para gerenciamento da Pés-
graduacdo, descreve o principal sistema informacional da Pré-Reitoria de pesquisa e
Pos-Graduacdo - PRPPG/UFES e bases de dados utilizados, séo feitas
consideracdes sobre o ambiente heterogéneo dos sistemas da pds-graduacdo da

UFES e a complexidade destas estruturas.

O Capitulo 6 — E apresentado o ScriptLattes como ferramenta de extracdo de

divulgacgéo de dados.

O Capitulo 7 — Mapeamento das Informacgfes, apresenta o desenvolvimento da

pesquisa.

O Capitulo 8 — Considerac0es finais e trabalhos futuros.

A estrutura proposta para este trabalho pode ser notada na Figura 1.
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Ferramenta de extracdo e tratamento dos
dados - Plataforma Lattes

( Objetivo especifico ]

Estudo teorico

Sistemas de informacéo da UFES

Mapear o sistema de informac&o da CAPES

Ferramenta de extracdo e tratamento dos
dados - Plataforma Lattes

[ Referencia tedrico ]
Capes e avaliacdo dos PPG's k Sistemas de coleta de dados da CAPES
Sistema de coleta de dados da UFES
[ Metodologia ]
Pesquisa bibliografica Pesquisa aplicada

Identificar e apresentar as informacoes
relevantes uisadas

)

[ Realizar mapeamento das informacbes ]

[ Desenvolvimento
Trabalho escrito K Produto técnico
[ Consideragoes finais

Fonte: Elaborado pelo autor
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2.  PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa € uma atividade voltada para a solucdo de problemas tedricos ou
praticos com o emprego de processos cientificos, ou seja, ela parte de uma davida
ou problema, e com o uso do método cientifico, busca uma resposta ou solugéo (
CERVO e BERVIAN, 2002).

Método cientifico € o conjunto de processos ou operagdes mentais que se devem
empregar na investigacdo. E a linha de raciocinio adotada no processo de pesquisa.
Para o estabelecimento do meétodo cientifico € necessario definir o referencial
tedrico, isto é, a categoria de métodos de pesquisa mais amplos - aqueles
diretamente relacionados com as correntes que estudam métodos de pesquisa
dentro da area de epistemologia ( DE PADUA, 2019).

Na literatura, ha diversas classificacdes de tipos de pesquisas, sendo que o0s
critérios para essas classificacbes variam de acordo com o enfoque dado (
BRYMAN, 1989; DANE, 1990; DE PADUA, 2019; GIL, 1999; CERVO e BERVIAN,
2002; LAKATOS e MARCONI, 2003). H& classificacbes do ponto de vista da
natureza da pesquisa, dos objetivos de pesquisa e dos procedimentos técnicos da

pesquisa.

Este capitulo apresenta a metodologia utilizada na elaboracdo do mapeamento das
informacBes necessarias para subsidiar a avaliacdo de Programas de POs-
graduacédo — PPGs, de uma Instituicdo de Ensino Superior e as demandas geradas
pela CAPES.

2.1 APRESENTACAO

A Pesquisa € um o procedimento racional e sistematico que tem como obijetivo
proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos. Ela se desenvolve ao
longo de um processo que envolve inumeras fases, desde a adequada formulagéo

do problema até a satisfatoria apresentacdo dos resultados. ( GIL, 2008)
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Segundo Gil (2008), € possivel classificar as pesquisas em trés grandes grupos:
exploratdrias, explicativas e descritivas. Sendo que as pesquisas exploratorias tém
como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuices. As
pesquisas explicativas tém como preocupacdo central identificar os fatores que

determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fenébmenos.

A pesquisa descritiva tem o papel de descrever as caracteristicas de determinadas
populacdes ou fendbmenos. Uma de suas peculiaridades estd na utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como 0 questionario e a observacéo
sistematica. ( GIL, 2008)

A fim de elaborar o mapeamento das informacfes necessarias para subsidiar a
avaliacdo de Programas de Pés-graduacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior e
as demandas geradas pela CAPES, foi feita uma pesquisa qualitativa, de natureza
descritiva, através de um estudo dos sistemas de coleta de dados para obtencédo de

suas caracteristicas principais.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica por meio de levantamento
bibliografico abordando os temas a serem tratados, a fim de obter conhecimentos
tedricos sobre sistemas de informacgéo, bem como dados abertos buscando elucidar
0s elementos e processos inerentes aos ambientes informacionais de POs-

Graduacao.

Em conjunto com os estudos tedricos foram analisados, no contexto da pesquisa
aplicada, o sistema da pés-graduacédo da UFES e o sistema de coleta de dados da
CAPES, Plataforma Sucupira, para a identificacdo dos processos de coleta de
dados. O estudo foi realizado tendo como base as interfaces dos dois aplicativos

para o mapeamento semantico dos dados de entrada no sistema.

Optou-se pela utilizagdo de pesquisa bibliografica, ou seja, por uma pesquisa
embasada em materiais ja elaborados, constituido, sobretudo, por livros e artigos
cientificos (GIL, 2008, p.44), pois esta apresenta dentre suas vantagens, a de

possibilitar ao pesquisador acesso a toda uma gama de conhecimento ja existente
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sobre determinado assunto, sem que tenha tido participacdo direta na concepcao
deste conhecimento, além disso, essa pesquisa gera um importante aporte tedrico

para compreensdo dos fend6menos observados quando do estudo de um caso.

Foi lancada mao da pesquisa documental, pois esta se vale de materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico, tais como relatérios de pesquisa,
relatérios de empresas, tabelas estatisticas e outros conservados em arquivos de
orgaos publicos ou instituicdes privadas, além de apresentar como vantagem a
valoracdo dos documentos existentes na organizacdo como uma rica e estavel fonte
de informacéao. (GIL, 2008)

O mapeamento das informacdes foi elaborado ao longo da analise do
preenchimento do mdédulo “Coleta de Dados” da plataforma Sucupira. Foi feito o

levantamento de dados que € preciso para realizar o preenchimento.

Neste trabalho de pesquisa, o pesquisador agiu na busca de levantamento de
requisitos para orientar o0 mapeamento das informacdes. Dentre o conjunto de
técnicas de coleta de dados existente na literatura ( LAKATOS e MARCONI, 2003),
nesse trabalho de pesquisa foi utilizado: roteiro de entrevista (Apéndice B) aplicado
na entrevista aos gestores, atual e anterior, do PPGGP/UFES para levantamento de

requisitos e analise do cenario atual do programa.

Para entendimento dos sistemas de coleta de dados da UFES, foi através de
levantamento com analistas de desenvolvimento do SAPPG/UFES. Foi obtido
acesso ao banco de dados do sistema para entendimento das tabelas e suas
informacgdes cadastradas.
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2.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos estdo divididos nos seguintes passos de

realizacdo da pesquisa:

1° Passo — Levantamento bibliogréfico: efetuado em fontes bibliograficas (primérias
e secundarias) das areas de estudo — Ciéncia da Informacdo e Ciéncia da
Computacéo. Os critérios de selecdo dos documentos compreenderam:

a) Pertinéncia do documento com relagdo aos assuntos principais desta
pesquisa: Sistemas de Informacédo, Sistemas de Coleta de Dados da Pés-
Graduacdao e Sistema Coleta de Dados CAPES;

b) Documentos pertinentes escritos.

c) Periodo de publicacdo do documento limitado aos ultimos cinco anos como
abordagem inicial do levantamento bibliogréfico, sendo que ndo havera
limitagdo cronologica para referéncias bibliograficas citadas nos documentos

pertinentes.

2° Passo — Andlise das caracteristicas fundamentais extraidas da literatura:
propiciou os embasamentos tedricos sobre Pds-Graduacao, Sistemas de Informacéo

e Sistemas de Coleta de Dados;

3° Passo — Leitura e interpretacéo das informacgdes coletadas: procurando identificar
e apresentar 0s aspectos evolutivos da Pds-graduacéo e dos sistemas de coleta de

dados da po6s-graduacao;

4° Passo — Elaboracao e redacéo do texto para o exame de qualificacao;

5° Passo — Analise dos sistemas de coleta de dados selecionadas: identificacdo dos
sistemas e processos de coleta de dados, e de servi¢os e recursos dos sistemas da
UFES e da Plataforma Sucupira da CAPES.
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6° Passo — Definicdo dos elementos e dos processos constituintes dos Sistemas de
Coletas de Dados da PoOs-Graduacédo: definicdo dos principais processos e

elementos de coleta e integracéo de dados;

7° Passo — ldentificar e selecionar ferramenta de extragao de dados da plataforma
Lattes;

8° Passo — Elaboracao do produto técnico-tecnoldgico: Customizacéo da ferramenta
de extragdo de dados do curriculo lattes denominada ScriptLattes.

9° Passo — Elaboracdo das consideracOes finais e redagdo final desse texto

cientifico.

2.3 DELIMITACAO E LIMITACAO DA PESQUISA

O estudo pretende identificar o mapeamento das informagdes para subsidiar a
avaliacdo de Programas de Pds-graduacdo segundo as demandas geradas pela
CAPES. O mesmo devera identificar informacfes que ndo estdo sendo cadastradas

nos sistemas informacionais.

N&o sera objeto de trabalho desenvolver um modelo dimensional dos dados
encontrados. Somente faréo parte do estudo determinar quais dados precisam estar
presentes no sistema informacional de pdés-graduacdo da UFES para atender as
demandas da coleta de dados da CAPES.

Optou-se por analisar os dados do Programa de Po6s-graduacédo em Gestdo Publica
— PPGGP/UFES e o tratamento de dados usado para preenchimento da plataforma
Sucupira/CAPES.

A andlise do SAPPG/UFES foi por meio das interfaces do sistema e tabelas,

geradas por consultas ao banco de dados, devido a falta de um manual do sistema.
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Outra limitacdo tem haver com a analise do projeto do novo sistema, que esta sendo
desenvolvido pelo Nucleo de Tecnologia da Informacgédo da UFES — NTI/UFES. Ainda
ndo foram determinadas as regras de negdcio e o como sera migrado o banco de
dados do SAPPG/UFES.

Para a analise do preenchimento da Plataforma Sucupira, foram utilizados os dados
do quadriénio de 2013 - 2016 e comentérios da avaliacdo. Foi feito o0 mapeamento

da importacao para realidade especifica do caso estudado.
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3. A CAPESE A AVALIACAO DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO

Este capitulo contextualiza o momento histérico de criacdo da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, bem como suas acoes
estratégicas para impulsionar o Sistema Nacional de Pds-graduacdo, apresenta
também o Sistema de Avaliacdo da CAPES.

Embora a conceituacdo da pos-graduacdo tenha ocorrido em 1965, véarias acdes
estratégicas do governo ocorreram anteriormente para a institucionalizacdo da
pesquisa no Brasil. A criacdo, em 1951 (Decreto n°® 29741, de 11 de julho), da
CAPES (Campanha Nacional de Aperfeicoamento de pessoal de nivel superior,
atual Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) foi uma delas.

Sua funcéo inicial era promover o aperfeicoamento do pessoal de nivel superior.

O momento histérico que o pais vivia a época, o inicio do segundo governo de
Getulio Vargas, trazia como propésito a retomada do projeto de construcdo de uma
nacdo desenvolvida. O enfoque a industrializacdo pesada atrelada a complexidade
da maquina administrativa apontava para a necessidade de recursos humanos

especializados em varios ramos de atividade.

Acompanhando essa tendéncia, outras instituicdes voltadas para a formulagédo do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico foram criadas. Entre elas, por exemplo,
estd o Conselho Nacional de Pesquisa - CNPq, criado em 15 de janeiro de 1951
pela Lei n° 1310/51. Essas instituicbes (CAPES e CNPq) viriam desempenhar papel
fundamental na construcdo da pés-graduacao brasileira.

Cabe salientar a origem de cada uma delas. O CNPq foi criado a partir dos
interesses de militares, técnicos do governo e da comunidade cientifica nacional. Um
de seus objetivos era responder pelas atividades na area de energia nuclear e

promover a capacitacdo cientifica e tecnologica nacional. (CAPES, 2019a)

A CAPES, por sua vez, foi criada por iniciativa do Estado e com o objetivo principal

de garantir a existéncia de pessoal qualificado em quantidade suficiente para
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atendimento a demanda de empreendimentos publicos e privados, visando ao
desenvolvimento econémico do pais a época. Assumia também a responsabilidade
de mapear as necessidades do pais, bem como mobilizar recursos para
oferecimento de oportunidades de treinamento para suprir as deficiéncias
identificadas e promover a expansdo de estudos de poOs-graduacdo. (CAPES,
2019a)

Desde sua criacdo até os dias atuais, inimeras foram as acdes e os programas
relacionados a CAPES voltados para a expansdo e a consolidagdo da pos-
graduacéo, tendo como horizonte os desafios existentes na sociedade brasileira.
Destaca-se, sobremaneira, o Sistema de Avaliacdo organizado pela agéncia,
visando ao reconhecimento dos Programas de pds-graduacdo oferecidos pelas
instituicbes de ensino superior. O sistema, que adquiriu legitimidade ao longo dos
anos, foi construido a partir do envolvimento da propria comunidade cientifica
brasileira numa avaliagdo entre pares, sendo implantado pela CAPES em 1978.
Desde entdo, vem cumprindo papel de fundamental importancia para o
desenvolvimento da pés-graduacédo e da pesquisa cientifica e tecnoldgica no Brasil.
O sistema vem se aperfeicoando ao longo do tempo, visando atender aos seguintes
objetivos:
1) estabelecer o padrdo de qualidade para os cursos de mestrado e de
doutorado e identificar os cursos que atendem a tal padrao;
2) fundamentar, nos termos da legislacdo em vigor, os pareceres do
Conselho Nacional de Educacdo sobre autorizacdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento dos cursos de mestrado e doutorado
brasileiros - exigéncia legal para que estes possam expedir diplomas com
validade nacional reconhecida pelo Ministério da Educacéo - MEC;
3) impulsionar a evolu¢cdo de todo o Sistema Nacional de POs-
Graduacdo - SNPG, e de cada programa em particular, antepondo-lhes
metas e desafios que expressam os avan¢os da ciéncia e tecnologia na
atualidade e o aumento da competéncia nacional nesse campo;
4) contribuir para o aprimoramento de cada programa de p0s-
graduacgdo, assegurando-lhe o parecer criterioso de uma comissdo de
consultores sobre os pontos fracos e fortes de seu projeto e de seu

desempenho e uma referéncia sobre o estagio de desenvolvimento em que

se encontra;
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5) contribuir para o aumento da eficiéncia dos programas no
atendimento das necessidades nacionais e regionais de formacédo de

recursos humanos de alto nivel;

6) dotar o pais de um eficiente banco de dados sobre a situacdo e
evolucao da pos-graduacao;

7) oferecer subsidios para a definicdo da politica de desenvolvimento da
pés-graduacédo e para a fundamentacdo de decisdes sobre as acgbes de
fomento dos 6érgdos governamentais na pesquisa e pos-graduacao.
(CAPES, 2019a)

A partir de 2007, a CAPES teve sua estrutura organizacional ampliada. A Lei n°®
11502/2007 definiu Ine competéncias em relacdo a formacao de professores para a
educacédo basica e a valorizagcdo do magistério em todos os niveis e modalidades da
educacdo. Nesta pesquisa ndo abordaremos as questbes relacionadas a CAPES
voltadas para a Educacédo Basica.

3.1 O SISTEMA DE AVALIACAO DA CAPES

O Sistema de avaliagdo da pos-graduacdo foi fundamentado, desde sua
implantacdo, na analise de mérito pelos pares académicos, a partir de normas
estabelecidas pela CAPES, que seguem as diretrizes dos programas de governo,

definidas nos Planos Nacionais de Pds-graduacéo - PNPGs.

Atualmente, o sistema € composto por dois processos conduzidos por comissdes de
consultores do mais alto nivel, vinculados a instituicdes das diferentes regibes do
pais: a Avaliacdo dos Programas de Pés-graduacédo e a Avaliacdo das Propostas de
Cursos Novos de Pdés-graduacao.

Segundo a CAPES, a Avaliacdo dos Programas de Pés-graduacdo compreende a
realizacdo do acompanhamento anual e da avaliagao quadrienal do desempenho de
todos o0s programas e cursos que integram o Sistema Nacional de Pés-graduacéo -
SNPG.
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A Tabela 1 apresenta a Relacdo de Cursos Recomendados e Reconhecidos pela

CAPES por regiao do pais.

Tabela 1 - Cursos avaliados e reconhecidos por regido

Total de Programas de pos-graduagao Totais de Cursos de pos-graduagao
= I T T A
CENTRO-OESTE 386 141 1" 63 0 171 0 557 312 182 63 0

NORDESTE 947 387 18 167 1 370 4 1321 757 388 171 5
NORTE 273 126 4 51 0 88 4 367 214 93 56 4
SUDESTE 2000 397 | 41 38 1 1164 12 3176 1561 1205 397 13
SuL 9384 291 12 156 0 516 9 1509 807 528 165 9

Totais 4590 1342 86 822 2 2309 29 6930 3651 2396 852 3

ME: Mestrado Académico

DO: Doutorado Académico

MP: Mestrado Profissional

DP: Doutorado Profissional

ME/DO: Mestrado Académico e Doutorado Académico
MP/DP: Mestrado Profissional e Doutorado Profissional

Fonte: (CAPES, 2019b)

A CAPES organiza os programas de pés-graduacdo em 49 &reas de avaliacdo, que
s&o agregadas, por critério de afinidade, em dois niveis: Colégios e Grandes Areas.
Estes sao:
1) Colégio de Ciéncia da Vida: Ciéncias Agrarias, Ciéncias Biologicas e Ciéncias
da Saude;
2) Colégio de Humanidades: Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e
Linguistica, Letras e Artes;
3) Colégio de Ciéncias Exatas, Tecnoldgicas e Multidisciplinar: Ciéncias Exatas

e da Terra, Engenharias e Multidisciplinar.

Na ultima avaliagcdo quadrienal, realizada em 2017, foram avaliados 4175 cursos de

mestrado e doutorado credenciados em todo o pais.

A avaliagcdo das Propostas de Cursos Novos de Poés-graduacdo € parte do rito
estabelecido para a admisséo de novos programas e cursos ao SNPG. Ao avaliar as
propostas de cursos novos, a CAPES verifica a qualidade de tais propostas, se elas
atendem ao padrdo de qualidade requerido desse nivel de formacéo e encaminha os

resultados desse processo para, nos termos da legislacéo vigente, fundamentar a
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deliberacdo do Conselho Nacional de Educacdo - CNE/MEC sobre o

reconhecimento de tais cursos e sua incorporacédo ao SNPG.

A Figura 2 a seguir apresenta o Sistema de avaliacdo desenvolvido pela CAPES. A
figura apresenta dois processos distintos da avaliagdo. Um, que se refere a entrada
de propostas de cursos novos e outro, que se refere a permanéncia dos cursos de
pés-graduacdo no SNPG. A permanéncia dos cursos no SNPG depende de
avaliacdo periodica da CAPES realizada por meio da Avaliacdo Trienal dos

Programas.

Figura 2 - Sistema de Avaliacdo desenvolvido pela CAPES

Sistema de Avaliacao
da Pés-Graduacao

Entrada Permanéncia

o [ | )

Fonte: (CAPES, 2019b)

Na
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Figura 3 é apresentado o processo/fluxo de avaliagdo dos programas de pos-
graduacéo, desde a coleta dos dados pelas instituicdes (etapa 1) até a aprovacao e
renovacao do reconhecimento dos cursos pelo CNE/MEC. A avaliagdo € parte do
processo de permanéncia ja apresentado na figura anterior. A avaliagdo segue uma
sistematica e quesitos basicos definidos pelo Conselho Técnico Cientifico da
Educacao Superior (CTC-ES).
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Figura 3 - Fluxo de avaliacdo dos Programas de Pés-Graduacédo

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa s

Fonte: (CAPES, 2019b)

Os dois processos - avaliagdo dos programas de pdés-graduacdo e avaliacao das
propostas de novos programas e cursos - sao alicercados em um mesmo conjunto
de principios, diretrizes e normas, compondo, assim, um sO Sistema de Avaliacao,
cujas atividades sao realizadas pelos mesmos agentes: 0S representantes e
consultores académicos. (CAPES, 2019b)

A CAPES define, coordena e controla todo processo de avaliagdo dos programas,
de modo que todas as areas, num total de 49, trabalham de maneira sincronizada,
percorrendo as mesmas etapas, recebendo as informacdes dos programas em um
mesmo formato e utilizando os mesmos formuldrios de preenchimento. Essa
padronizacdo se apresenta como um facilitador no momento da analise pelas
comissoes, entretanto, mesmo dentro desse formato padronizado, as comissoes
dispdbem de liberdade para estabelecer critérios especificos para cada area.
(CAPES, 2019b)

De acordo com a CAPES, os coordenadores sdo escolhidos dentre profissionais
com comprovada experiéncia e qualificacdo em ensino e orientagdo de pos-

graduacédo, pesquisa e inovacdo. Os coordenadores de area sdo consultores que
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supervisionam, planejam e executam as atividades de suas areas junto a CAPES,
inclusas as acoes relativas a avaliacdo dos programas de pos-graduacao. Dentre os
24 membros do CTC-ES, 18 séo coordenadores de area. O Conselho delibera em
dltima instancia sobre propostas de cursos novos e notas atribuidas na avaliagdo

periodica dos programas de pos-graduacéo. (CAPES, 2019b)

Cada uma das 49 areas possui um coordenador, um coordenador adjunto e um

coordenador adjunto de mestrado profissional.

Sdo acrescentadas, ainda, outras caracteristicas peculiares da avaliacdo que

merecem destaque:

os avaliadores sé&o externos tanto em relagdo ao programa avaliado, como

em relacdo a prépria agéncia;

- a avaliacdo é conduzida por pares, docentes ou especialistas da area, mas
nao necessariamente especialistas em avaliacdo. O julgamento dos pares
ndo se baseia s6 em seu conhecimento e experiéncia, mas em um conjunto
de dados sistematizados pela CAPES sobre o desempenho das unidades
avaliadas;

- € uma avaliacdo comparativa, uma vez que todos o0s programas de
determinada area ou subarea sdo avaliados pela mesma Comissdo. As
informacBes disponibilizadas permitem uma analise quantitativa e também
qualitativa do corpo docente, corpo discente, producéo intelectual, atividades
de pesquisa e de formacgéo.

- € uma avaliacdo essencialmente académica, considerando a pesquisa e as

publicagfes cientificas produzidas pelo programa.

Das instituicbes de ensino superior que possuem Programas de Pds-graduacao -
PPGs (cursos de mestrado académico, mestrado profissional e doutorado)
credenciados pela CAPES é exigido um conjunto de informacdes relacionadas as
atividades do Programa ao longo do ano. Essas informacdes alimentam um sistema

informatizado, atualmente chamado Coleta de Dados.
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A cada quatro anos, o processo de avaliacdo trata das informacfes que séo
fornecidas pelos PPGs e as consolida, atualizando as orientacdes, os critérios e 0s
instrumentos de avaliagdo das areas. A partir desses dados, as comissbes de
especialistas analisam o desempenho dos programas, atribuindo-lhes uma
nota/conceito de “1” a “7”. Programas que obtém conceito final 1 ou 2 na avaliagao
sdo descredenciados pela CAPES e o seu funcionamento ndo € permitido.
Programas que obtém nota igual ou superior a "3" na avaliagdo da CAPES séo
credenciados e reconhecidos pelo MEC por meio do CNE.

Cabe sinalizar que essas notas foram implementadas a partir de 1999 e que, no
processo de avaliagcdo, as notas passaram a ser atribuidas aos programas e ndo aos
cursos individualmente. A nota “7” passou a ser a nota maxima para programas que
possuem mestrado e doutorado e a nota “5” para os que possuem apenas o0
mestrado. Essas acbes implementadas no processo da avaliacdo tém relagao
estreita com a adocdo de padrdes internacionais de qualidade com vistas a

internacionalizacdo da pds-graduacao brasileira (CAPES, 2019a).

Do resultado da avaliagdo deriva o documento intitulado Ficha de Avaliacdo do
Programa, em que estdo incluidos todos os itens de avaliacdo, bem como 0s pesos
correspondentes a cada item e a avaliacdo da comiss&o avaliadora. E importante
observar que o resultado dessa avaliagdo orienta a evolugdo da pés-graduagéo no

pais.

Ha uma ficha para os cursos académicos e outra, adaptada para os mestrados
profissionais. Embora sejam apresentadas como um formulério padronizado, tém
importancia fundamental para a orientacdo, garantia de qualidade, seguranca e

transparéncia do processo.

Na Figura 4 a seguir, é apresentada parte de uma Ficha de Avaliacdo do Programa,
organizada em um conjunto de quesitos e itens, com seus pesos e avaliacéo parcial
e final do quesito. A cada quesito, a Comissdo de avaliacdo introduz comentarios

especificos sobre o Programa que esta sendo avaliado.
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Figura 4 - Ficha de Avaliacdo dos Mestrados Profissionais

Quesitos / Itens Peso Definicoes e Comentarios sobre o Quesito/Itens
1 — Proposta do Programa
1.1 Coeréncia. consisténcia, A(s) area(s) de concentracio precisa(m) apontar. de
abrangéncia e atualizacdo maneira clara, a area do conhecimento do PPG, os
da(s) area(s) de contornos gerais de sua especialidade na producao
concentracdo, linha(s) de intelectual, na producéo técnica e tecnologica e na
atuacdo, projetos em formacéao profissional de seus mestres.
andamento, proposta A(s) linha(s) de atuacfio precisa(m) expressar a
curricular com os objetivos | 505 especificidade do conhecimento aplicado da respectiva
do Programa ~7 7" |area de concentracdo, apresentando um recorte especifico

e bem delimitado.

Os projetos desenvolvidos, assim como as disciplinas ou
seminarios oferecidos aos alunos, devem guardar
coeréncia com as linhas de atuacao.

A estrutura curricular deve apresentar de forma objetiva
e coerente vinculo com a finalidade do curso (perfil do
egresso) e a sua especificidade, enfatizando a articulacdo

Fonte: (Capes, 2016b)

O Sistema de Ficha de Avaliacdo sofre constantes atualizacdes tecnoldgicas,
visando a adequacéo do processo de avaliacdo, uma vez que seu conteddo possui
relacéo direta com os trabalhos realizados pelas comissfes de area. Atualmente, um
dos documentos gerados por esse sistema é a Ficha de Avaliacdo do Programa,
composta de cinco quesitos obrigatorios e um quesito adicional, voltado para os
programas considerados elegiveis ao conceito/nota 6 e 7. Nesse sistema, é possivel
também a geracéo de relatérios parciais e finais, inclusive com a comparacao entre

os dados dos programas de cada area.

3.2 AVALIACAO DA PRODUCAO INTELECTUAL

Para a avaliacdo da producéo intelectual dos programas de poOs-graduacdo, a
CAPES utiliza do sistema de avaliacdo de periddicos, anais e livros que relaciona e
classifica os veiculos de comunicacao de cientifica quanto ao ambito da circulagéo e

a qualidade, por area de avaliacao.

A classificacdo da producdo intelectual desenvolvida nos programas de pos-
graduacdo € fundamental para a avaliacdo realizada pela CAPES. O principal

mecanismo utilizado para essa classificagdo é o Qualis Periodicos.
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O Qualis Periédicos surgiu em 1998 apds uma coleta de dados que indicaria
“cartografia da produgao cientifica brasileira”. Isso porque, a convite da Capes, uma
comissao de especialistas estrangeiros avaliou, de 1996 a 1997, uma metodologia
trienal de avaliacdo. Para essa metodologia, € essencial o envio de relatorios sobre

quais periddicos os pesquisadores mais publicaram dentro do triénio analisado.

E utilizado para compor os indicadores fundamentais para a avaliagdo dos
programas e apresenta como principais caracteristicas:

- atende a objetivos especificos e exclusivos do processo de avaliacdo da pés-
graduacédo promovido pela Capes;

- € elaborado por comissdes de consultores coordenadas pelos respectivos
representantes da area, respeitadas as diretrizes e as orientacdes gerais
estabelecidas pelo CTC-ES;

- reflete os critérios de cada area de avaliacdo ou, quando possivel, grande
area, havendo, pois, um qualis para cada area ou grande area;

- constitui classificacdo temporaria, passivel de ser atualizada ou revista.

Nas consideracfes do CTC-ES, o objetivo inicial do qualis limitava-se a classificacédo
dos veiculos citados pelos programas de pds-graduacao, no sistema de Coleta anual
de dados utilizado pela Capes, como de divulgacao da producao de seus docentes e
alunos, tendo em vista, a composicdo de indicadores da qualidade dessa producéo.
Em decorréncia de sua divulgacdo ou da interpretacdo a ele dada por algumas
areas, o qualis foi progressivamente incorporando duas outras finalidades:
- estimular a publicacdo em veiculos enquadrados nas categorias mais
valorizadas no qualis da area a que se vincula o programa;
- indicar os veiculos de maior relevancia para a area, mesmo que ndo tenham
sido ainda citados no Coleta Capes, cumprindo, assim, papel estimulador da

utilizag&o de outros veiculos valorizados pela comissao de area.

Assim, um nimero cada vez maior de areas passou a incluir, em sua relacdo de

periodicos, ndo apenas 0s veiculos citados pelos programas, mas também outros
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qgue ela julgava importante sugerir como opcdo de divulgacdo da producédo dos

docentes e discentes.

Em 2004, com o crescente volume da producao cientifica dos programas, surgiu a
necessidade de normalizacdo e de atualizacdo da classificacdo das relagbes de
peridédicos, em harmonia com os padrdes internacionais de indexa¢do. Foi, entéo,
desenvolvido um novo aplicativo, o0 WebQualis Periédicos, oferecendo, segundo a
CAPES, uma classificacdo mais segura e eficiente. Suas facilidades estéo
relacionadas a operacfes com o sistema via Web em sistemas on line, geracao
automatica de estatisticas atualizadas sobre periddicos classificados. Além disso, o
aplicativo permite ampla divulgacédo da classificacdo de periédicos e a mensuragao
da producéo intelectual do programa, na medida em que disponibilizada informacdes

para consulta direta no portal eletrénico da CAPES.

A classificacdo de periddicos, disponivel no Portal Peridodicos CAPES, realizada
pelas areas de avaliacdo, passa por processo de atualizagdo por quadriénio. Esses
veiculos sdo enquadrados em estratos indicativos da qualidade por quadriénio,
sendo o de 2013-2016: Al, o mais elevado; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C - com peso

Zero.

E importante salientar que em um mesmo periédico (quadriénio 2013-2016), ao ser
classificado em duas ou mais areas distintas, pode receber diferentes avaliacdes, 0
que ndo constitui inconsisténcia, mas expressa o valor atribuido, em cada area, a
pertinéncia do contetdo veiculado. (CAPES, 2019b)

A CAPES disponibiliza em sua pagina consultas diversas aos peridédicos e suas
qualificacbes, permitindo a possibilidade de gravar, capturar as informacfes em
arquivos formato .pdf para as instituicdes, o que tem dificultado sobremaneira o
trabalho de transposicdo dos dados para um ambiente compativel. Dada a
importancia dessas informacdes para as instituicbes, € relevante estudar a
contribuicdo do sistema para a melhoria da gestdo dos programas nas instituicoes
com a disponibilizacdo de dados abertos para permitir sua reutilizacdo e

transformacao em outros dados, propiciando a geracao de novas informacdes.
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Com o objetivo de dar cumprimento aos PNPGs, que preconizava a introducéao de
novos produtos da pos-graduacéao, foi aprovado em 2009 o roteiro para classificacao
de livros. Seu objetivo é estabelecer critérios comuns para qualificar a producéo
intelectual veiculada por livros e, a partir dele, estabelecer orientacbes para a
avaliacao trienal. O roteiro consolida discussfes, nas areas e em nivel de CTC-ES,
em especial ocorridas desde o inicio do ano de 2008, estabelecendo critérios e

procedimentos comuns para a qualificacao de livros. (CAPES, 2019b)

Segundo informacdes contidas na pagina da CAPES, o Qualis eventos foi
desativado da pagina do WebQualis, ficando suspensas temporariamente quaisquer

informagdes sobre evento.

3.3 PORTAL PERIODICOS

O Portal de Periédicos, da CAPES, é uma biblioteca virtual que retne e disponibiliza
a instituicdbes de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da producdo cientifica
internacional. Ele conta com um acervo de mais de 45 mil titulos com texto completo,
130 bases referenciais, 12 bases dedicadas exclusivamente a patentes, além de
livros, enciclopédias e obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e contetdo

audiovisual.

O Portal de Periddicos foi criado tendo em vista o déficit de acesso das bibliotecas
brasileiras a informacéo cientifica internacional, dentro da perspectiva de que seria
demasiadamente caro atualizar esse acervo com a compra de periédicos impressos
para cada uma das universidades do sistema superior de ensino federal. Foi
desenvolvido ainda com o objetivo de reduzir os desnivelamentos regionais no
acesso a essa informacdo no Brasil. Ele é considerado um modelo de consoércio de
bibliotecas Ginico no mundo, pois é inteiramente financiado pelo governo brasileiro. E
também a iniciativa do género com a maior capilaridade no planeta, cobrindo todo o

territdério nacional.

O Portal de Periodicos atende as demandas dos setores académico, produtivo e

governamental e propicia 0 aumento da produgéo cientifica nacional e o crescimento
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da insercéo cientifica brasileira no exterior. E, portanto, uma ferramenta fundamental
as atribuicbes da Capes de fomento, avaliacdo e regulacdo dos cursos de POs-

Graduacao e desenvolvimento da pesquisa cientifica no Brasil.

O Portal de Periédicos tem como missao promover o fortalecimento dos programas
de poés-graduacdo no Brasil por meio da democratizacdo do acesso online a

informacéao cientifica internacional de alto nivel.

As acdes promovidas pela Capes por meio do Portal de Periddicos visam atender os

seguintes objetivos:

a promocdo do acesso irrestrito do contetdo do Portal de Periddicos pelos
usuarios e o compartihamento das pesquisas brasileiras em nivel
internacional;

- a capacitacdo do publico usuario — professores, pesquisadores, alunos e
funcionarios — na utilizacdo do acervo para suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao;

- 0 desenvolvimento e a diversificacdo do contetdo do Portal pela aquisicdo de
novos titulos, bases de dados e outros tipos de documentos, tendo em vista
0s interesses da comunidade académica brasileira;

- a ampliacdo do numero de instituicbes usuéarias do Portal de Periddicos,

segundo os critérios de exceléncia académica e de pesquisa definidos pela

Capes e pelo Ministério da Educacéo.

3.4 GEOCAPES - DADOS ESTATISTICOS

O Sistema de Informac¢cbes Georreferenciadas da CAPES (GEOCAPES/CAPES) é
um aplicativo grafico que exibe num cartograma informacfes quantitativas com
precisdo geografica. O sistema acessa nove bases de dados. Apresentado nos
modos geografico e de planilha, o programa oferece informagdes sobre o numero de
bolsas de mestrado e doutorado no pais, bolsistas no exterior, quantidade de
programas da Capes, professores e alunos. (GEOCAPES, 2019)
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As informac0es relativas ao Pais estdo consolidadas por unidade da federacdo. O
detalhamento das informacdes permite ainda acessar dados por municipio e do

exterior, agregadas por pais.

Também estdo disponiveis na pagina do GEOCAPES, o numero de acessos ao
Portal de Periodicos e o volume de investimentos da Capes em bolsas e fomento.
Dados sobre a distribuicdo de cursos e pdlos da Universidade Aberta do Brasil
também podem ser pesquisados pelo dispositivo, assim como o proprio
GEOCAPES. (GEOCAPES, 2019)

Figura 5 - Pagina principal de acesso ao Geocapes

= GEOCAPES - Sistema de Informagdes Georreferenciadas | CAPES Visdo Geogréfica  Viséo Analitica

Distribuicio de Boisa por Grande Area
GE@CAPES

° cAPEs
cve

E
@ De 1 Até 745 i
o

B De 746 Até 2.089 Privada
M

/N
P

Indicadores Ano

@ De 3.437 Até 24.898

[ de Bolsas de p da Capes no Brasil v ||2018 v

Atualizado em' 13/06/2019

Fonte: (GEOCAPES, 2019)

Os mapas interativos exibem, em escala de cores, a variagdo numérica do indicador
que foi selecionado para cada municipio, Unidade da Federacdo ou pais. O
aplicativo oferece opcdes de visualizagcdo de graficos e de tabelas com dados
referentes ao indicador em questdo e que podem ser obtidos em arquivos com
formato xIs (Excel).

No capitulo a seguir, sdo apresentados os principais sistemas desenvolvidos pela
CAPES para avaliacao dos programas incluindo a descricdo dos dados de entrada

da Plataforma Sucupira.
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4. SISTEMAS DE COLETA DE DADOS DA CAPES

Neste capitulo sdo apresentados o historico dos principais sistemas desenvolvidos
pela CAPES para avaliacdo dos Programas e sdo descritos ainda os dados de

entrada da Plataforma Sucupira.

4.1 HISTORICO DOS SISTEMAS DESENVOLVIDOS PELA CAPES

A crescente expansao dos Programas de PoOs-graduacao - PPGs e a multiplicidade
de atividades desempenhadas pela CAPES levaram a preocupac¢ao com a qualidade
das atividades desenvolvidas nos programas. Com o objetivo inicial de aprimorar o
processo de distribuicdo de bolsas e auxilios, a CAPES inicia uma sisteméatica de
avaliacdo por meio das comissfes de consultores em 1978. Os documentos
inicialmente utilizados eram relatorios pré-impressos com dados do Programa que
eram encaminhados as instituicdes para preenchimento manual pelos programas e
posterior devolucdo a CAPES. (CAPES, 2019a)

Com a introducédo e popularizagdo dos microcomputadores pessoais no mercado
nacional, foi possivel a automacédo de diferentes servicos de informacao, até entédo
processados manualmente. Em 1987, a CAPES cria o Sistema EXECAPES, que

funcionava em ambiente DOS, sendo usado até 1995 pelos PPGs.

Em 1996, a CAPES apresenta um novo aplicativo as instituicbes para coleta de
dados dos programas Stricto Sensu: Aplicacdo Coleta de Dados, chamado também
de DATACAPES. O sistema, utilizado até 2012, tinha como objetivo prover a CAPES
de informacfes necessarias ao planejamento dos seus programas de fomento e
delineamento de suas politicas institucionais. Em 2013, a coleta de dados junto aos
programas de poés-graduacdo passa a ser feita por meio de um novo Sistema

denominado Plataforma Sucupira.

Conforme o Manual do usuario, o aplicativo Coleta de Dados € parte de um sistema
mais amplo, o Sistema de Avaliacdo da CAPES, composto por varios outros
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aplicativos computacionais interligados e complementares, utilizados no processo de

avaliacao dos programas. Séo eles:

Quadro 1 - Aplicativos computacionais do Sistema de Avaliagdo da CAPES

APLICATIVO DESCRICAO

- destinado a utilizacao pelo PPG;
Aplicacdo Coleta de - registra os dados coletados nos programas.

Objetivos principais: atuar como interface de registro de dados;
dispor os dados para consulta e utlizagdo no programa; emitir
relatérios; proceder a exportagdo dos arquivos de dados para
depdsitos remotos.

dados — Programa

- registra os dados coletados de todos os programas de uma IES.

Aplicacéo Coleta de Objetivos principais: dispor os dados para consulta e utilizagédo na

dados — Reitoria IES; emitir relatorios; dispor de possibilidade alternativa de coleta em
situagBes de emergéncia ; dispor os dados para transferéncia para a
CAPES.

- destinado a utilizacdo pelo PPG, registra os dados coletados nos
Aplicacé@o Coleta de programas.

Objetivos principais: atuar como interface de registro de dados;
Dados — CAPES dispor os dados para consulta e utilizagdo no programa; emitir
relatérios; proceder a exportagdo dos arquivos de dados para

depositos remotos.

- registra os dados coletados de todos os PPGs de uma IES.

Obijetivos principais: dispor os dados para consulta e utilizacdo na
IES; emitir relatérios; dispor de possibilidade alternativa de coleta em
situacdes de emergéncia; dispor os dados para transferéncia para a

Aplicagédo Webqualis

CAPES.
Aplicacdes Deadalus e - reline, na CAPES, os dados coletados de todas as IES.
icaro Obijetivos principais: dispor os dados para consulta e emissdo de

relatorios; dispor de possibilidade alternativa de coleta.

- permite a classificacdo dos veiculos de divulgacdo da producéo
intelectual dos programas de poés-graduacdo, bem como a
divulgacdo do resultado dessa classificacao (listas por area) no sitio
da Capes. Apesar de todos os veiculos de divulgacdo da producao
bibliogréfica serem passiveis de classificagdo, atualmente o
Acompanhamento/SNPG WebQualis sé permite a qualificagdo da producgdo divulgada em
periédicos.

Aplicacéo

Objetivo principal: possibilitar a classificagdo dos periddicos para fins
de avaliagdo. O Qualis é composto de oito estratos, a saber: Al, o
mais elevado; A2; B1; B2; B3; B4; B5; C - com peso zero.

- consolida os dados coletados de todas as IES, realiza
T cruzamentos, calcula indicadores e prepara relatérios anuais ou
Aplicacéo Ficha de . .

plurianuais.
Avaliagcéo - L . N . ~

Objetivos principais: consolidar e sintetizar a informacdo para a
avaliacdo dos programas e para a elaboracdo de catdlogos e

relatérios.

Fonte: (Capes, 2007)
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O Sistema Coleta de dados CAPES, desenvolvido com o0 objetivo de coletar
informacbes dos programas de pds-graduacao que integram o SNPG, foi projetado
para estar permanentemente disponivel para registro sistematico dos dados ao
longo do ano base da coleta, sendo fornecido somente em modo monousuério. 1sso
significa que, no momento da alimentacdo dos dados pelo programa, apenas um
usuario digitava as informacdes no sistema. Para programas de pos-graduacdo, com
um volume grande de informacgdes, iSso representava uma barreira dificultando o

processo de digitacao dos dados.

O aplicativo reane um conjunto de informacdes relativas as atividades desenvolvidas
por um PPG ao longo do ano. Os dados coletados prestam-se principalmente ao
acompanhamento e a avaliacdo dos PPGs que irdo constituir a chamada “memaria

da pés-graduacgao”, que é o acervo de informagdes consolidadas sobre o SNPG.

A coleta de dados objetiva ainda prover a CAPES de informacGes necessarias ao
planejamento dos seus programas de fomento e ao delineamento de suas politicas
institucionais. Ao final da avaliacdo os programas recebem uma nota/conceito,

resultando no reconhecimento do Programa em nivel nacional.

No aplicativo Coleta de Dados, as informacdes coletadas sdo agrupadas em
documentos tematicos, denominados: Programas, Cursos, Cadastros, Proposta do
Programa, Linhas de Pesquisa, Projetos, Disciplinas, Turmas, Trabalhos de
Concluséo, Producéo Intelectual e Fluxo Discente. A Figura 6 apresenta o modelo
conceitual do Aplicativo Coleta de Dados - CAPES.
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Figura 6 - Modelo conceitual do Aplicativo Coleta de Dados - CAPES
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Fonte: (Capes, 2016a)

Ao longo dos anos varias funcionalidades foram incorporadas ao Programa Coleta
de Dados CAPES com o objetivo de aprimorar o sistema, tornando o processo de
coleta integrado e de facil utilizacdo. Dentre eles, a integracdo da Plataforma Lattes

do CNPqg com o aplicativo Coleta de dados.

A Plataforma Lattes representa a experiéncia do CNPq na integracdo de
bases de dados de Curriculos, de Grupos de pesquisa e de Instituicbes em
um Unico Sistema de Informagfes. Sua dimenséo atual se estende ndo so
as acgles de planejamento, gestdo e operacionalizacdo do fomento do
CNPqg, mas também de outras agéncias de fomento federais e estaduais,
das fundaces estaduais de apoio a ciéncia e tecnologia, das instituicbes de
ensino superior e dos institutos de pesquisa. Além disso, se tornou
estratégica ndo sO para as atividades de planejamento e gestdo, mas
também para a formulacdo das politicas do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia e de outros 0Orgdos governamentais da é&rea de ciéncia,
tecnologia e inovagéo.

O Curriculo Lattes se tornou um padrdo nacional no registro da vida
pregressa e atual dos estudantes e pesquisadores do pais, e é hoje adotado
pela maioria das instituicbes de fomento, universidades e institutos de
pesquisa do Pais. Por sua riqueza de informacfes e sua crescente
confiabilidade e abrangéncia, se tornou elemento indispensavel e

compulsério a andlise de mérito e competéncia dos pleitos de
financiamentos na &rea de ciéncia e tecnologia. ( CAPES, 2019)

Desde os primeiros sistemas eletronicos de informacdes da CAPES (EXECAPES) e
do CNPq (B CURR- Banco de Curriculos), a comunidade cientifica brasileira

solicitava as agéncias a racionalizacdo dos instrumentos de coleta para evitar o
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retrabalho, por meio da necessaria compatibilidade de informacdes entre as

agéncias.

A ferramenta “Aproveita Curriculo Lattes”, existente no Sistema Coleta de Dados
CAPES, passou a ser utilizada rotineiramente cruzando informagdes do Documento
Cadastro de Docentes com a base de dados do CNPg. Importa informagbes a
respeito da Produgdo Intelectual no ano base utilizando o Cadastro de Pessoas

Fisicas de cada docente para buscar seu respectivo Curriculo Lattes.

O modelo de organizacdo e de representacdo das informacdes académicas do
sistema de coleta de dados necessita de informacdes voltadas para a propria
agéncia para fins de gestao, orientando as a¢des da CAPES para a identificacédo de
novos rumos da poés-graduacdo. Essa sistematica de coleta exige, de forma
continua, organizacdo de informacbes, com linguagens compativeis para
atendimento ao contetdo informacional constante nos instrumentos de avaliacdo

adotados pela agéncia.

4.2 PLATAFORMA SUCUPIRA

Em 2014, a CAPES implementa um novo aplicativo, denominado Plataforma
Sucupira, como ja informado anteriormente. O referido sistema foi implantado
oficialmente em abril de 2014 para a coleta dos dados dos programas em
substituicdo ao antigo sistema Coleta de Dados CAPES, conhecido também como

Datacapes ou simplesmente Coleta.

O novo aplicativo, desenvolvido completamente para a Web, disponibiliza em tempo
real, ao longo do ano, todas as informacdes coletadas pelos PPGs nho momento da
insercdo dos dados. Nesta pesquisa, mantivemos a representacdo da estrutura
conceitual do dominio uma vez que, mesmo com um novo aplicativo, a dinamica
referida se mantém no novo sistema. E importante reforcar ainda que o estudo foi
realizado tendo como base as interfaces do aplicativo para o mapeamento

semantico dos dados de entrada no sistema.
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A Figura 7 apresenta a tela principal do novo aplicativo (Plataforma Sucupira) que foi
estruturado em modulos: um voltado para o programa e outro destinado ao pro-
reitor. Apds o preenchimento dos dados pela coordenagédo do programa, os dados
sdo encaminhados para a Pré-reitoria ou 6rgdo equivalente que os chancela para a
CAPES. Na realidade os dados ja estariam na base da CAPES, porém sé “serao

reconhecidos” formalmente pela agéncia apos a chancela do Pré-reitor.

Figura 7 - Portal Coleta na Plataforma Sucupira

Painelde Modulos » Portalde Coordenador de Programa

Coleta Ontine Solicitagdes ImportagSes

UcKacOe Dados do usudrio
Programa
- [ -
| @ & B = -
] )
Pessoas Produgdes Académicas
Perfit Coordenador de Programa
-9 a0 C Tmait:
——— — — Lt R Sy ks
Produga Produgdes M
¥ Programa
fssd
Relatorios

Fonte: CAPES, 2016

No aplicativo Plataforma Sucupira, as informacdes relativas a cada programa de
pés-graduacdo foram agrupadas em quatro grandes grupos tematicos logicamente
relacionados, a saber: programa, pessoas, producdes académicas e relatorios.
Esses Ultimos consistem na representacdo do sistema em icones, separados por
tema para preenchimento das informacgdes do programa. Dentro de cada um dos
icones do menu principal, existem opcdes para cadastrar, alterar, remover e
visualizar os dados cadastrados. Na Figura 8 é apresentado um esquema, contendo

0s modulos do sistema.
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Figura 8 - Médulos Coleta de Dados
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Financiadores

Linhas de Pesquisa
Projetos de Pesquisa
Disciplinas

Turmas

Participantes Externos

PRODUGOES
ACADEMICAS

RELATORIOS

Trabalhos de Concluséo
Producéo Intelectual

Fluxo discente
Consolidacdo de

Importacdo de Curriculo Docente

Lattes Consolidacdo de

Producdes mais Programa

relevantes Conferéncia de
Programa

Producdo dos
Participantes Externos

Fonte: Elaborado pelo autor.

Cada grupo tematico do sistema possui caracteristicas bem definidas. O
agrupamento Programa contempla a estrutura de um programa de poés-graduacao,
contendo objetivos, linhas, projetos, disciplinas, fontes de financiamento, entre
outros; o agrupamento pessoas refere-se aos recursos humanos que permeiam um
programa de poOs-graduacdo e o0s resultados das pesquisas elaboradas pelos
recursos humanos no programa se materializam no agrupamento producdes
académicas. Os relatérios permitem, ndo so a identificacdo de dados inconsistentes,
como também, apresenta dados quantitativos de docentes, discentes, participantes
externos, producdo cientifica, entre outros. Os relatorios do sistema ndo foram

objeto de estudo desta pesquisa.

O agrupamento Programa destina-se a informacfes gerais de um programa de pos-

graduacéo. Cada item € representado por um icone, conforme a Figura 9 indica.



Programa
Dados Froposta
Cadastrais

Figura 9 - Menu Programa

d ¥ & ® =

=

Financiadores Linhas de Frojetos de Disciplinas Turmas
Pecquisa Pesquiza

Fonte: (Capes, 2016a)
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O agrupamento dados cadastrais de um programa contempla dados basicos,

endereco do programa e cursos. O mapeamento semantico € visto no Quadro 2, a

seqguir:
Quadro 2 — Dados Cadastrais
DADOS BASICOS
Atributos Descricéo
Cédigo Cédigo do programa na CAPES
Nome Denominagdo do programa
Coordenador Nome do coordenador do programa
Area bésica Nome da area basica do programa

Area de avaliacéo

Nome da &rea em que o programa é avaliado

Data da recomendacédo

para iniciar seu funcionamento

Data em que o programa foi autorizado pela CAPES

Modalidade

Modalidade em que o programa foi autorizado pela
CAPES (mestrado académico, mestrado profissional ou
doutorado)

Nota Curso Doutorado

Conceito atribuido ao curso pela CAPES

Nota Curso Mestrado

Conceito atribuido ao curso pela CAPES

Nome do Programa em inglés

Denominagé&o do programa em inglés

Regime letivo

bimestral, quadrimestral)

Escolha entre opgbes (ex. semestral, trimestral, anual,

Observacgbes

Campo livre

Areas de concentragéo

Denominagédo area de concentracao

Fonte: Elaborado pelo autor

Cabe esclarecer que os campos codigo, nome do programa, area basica, area de

avaliacdo, data de recomendacao, modalidade, nota (s) do curso (s) sao gerados

pela CAPES, quando da recomendacdo do programa, ndo estando, portanto,

disponiveis para alteracao.
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O agrupamento Endereco do Programa (Quadro 3) contém os dados de

identificacdo postal e eletrénica do programa. E a partir destas referéncias que a

CAPES mantém contato com o Programa, sendo fundamental sua atualizacéo

sempre que necessario.

Quadro 3 — Endereco do Programa

ENDERECO
Atributos Descricao
CEP Cabdigo de enderecamento postal
Logradouro Nome da rua — referéncia completa
NUmero Numero — referéncia completa

Complemento

Numero — referéncia completa (bloco, sala) — se

houver
Bairro Nome do bairro
UF Nome da Unidade da Federacao
Municipio Nome do Municipio

URL (WebSite)

Endereco da pagina do Programa na INTERNET

Email institucional do Programa

Endereco eletronico institucional

NUmero DDD telefone fax

NUmero do DDD do telefone fax

NUmero telefone fax

NUmero do telefone fax

NUmero DDD telefone

NiUmero do DDD do telefone

Ndamero telefone

Numero do telefone

Ndmero ramal

Numero do ramal, se houver

Fonte: Elaborado pelo autor

Em Endereco, sdo requeridas informa¢gdes com o maximo de completude possivel,

além de serem exigidas informacdes institucionais do Programa e ndo aquelas

pessoais do Coordenador.

A opcdao de dados cadastrais do Programa refere-se aos cursos recomendados pela

CAPES, a tela contém os requisitos gerais dos cursos de um Programa (Quadro 4).
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Quadro 4 — Cursos

DADOS BASICOS

Atributos Descricao
Nome Nome do curso conforme base CAPES
Nivel Nivel do curso conforme base CAPES
Situacéo Situacédo de atividade do Programa conforme base
Créditos em disciplinas para titulacéo Numero minimo de créditos exigidos em disciplinas

Créditos em trabalho de conclusdo | NUmero minimo de créditos exigidos no trabalho de

para titulacao conclusdo

Outros créditos para titulacao Numero minimo de créditos exigidos em outras
atividades no curso

Equivaléncia hora-aula/crédito Numero de horas de aula equivalentes a um crédito

Areas de concentragéo do curso Indicar as areas de concentracdo associadas ao curso

Fonte: Elaborado pelo autor

E importante salientar que os campos nome, nivel e situacdo também s&o gerados
pela CAPES, estando disponiveis apenas para exibicdo. Assim, cada tela
corresponde a um curso (nivel) recomendado pela agéncia. O campo equivaléncia
hora-aula esta relacionado a carga horéaria das disciplinas oferecidas pelo programa,

cujo célculo é feito automaticamente pelo sistema.

O agrupamento Proposta do Programa é constituido por varias informacdes
relacionadas aos objetivos e as metas do Programa, considerando sua evolucéo e
seu desenvolvimento. Sua caracteristica principal refere-se a coleta de informacdes
que ndo sdo quantifichveis, visto comporem a base para conhecimento das

atividades do Programa.

A Proposta do Programa é composta de quatorze agrupamentos preenchidos
livremente (como texto). Apresenta uma caracteristica especial: neste documento, é
possivel perceber a real dimensdo do programa, sua densidade e suas
potencialidades. Embora os campos néo sejam obrigatorios e o documento nédo gere
um resultado de avaliacdo, como outros documentos da coleta, ele funciona como

forte requisito para conhecimento global do Programa.

A modulo Financiador do Programa (Quadro 5) refere-se a 6rgdos ou instituicoes

publicas ou privadas, que apoiam o programa em suas atividades com recursos
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financeiros para projetos e bolsas. Cada PPG vincula ao seu cadastro o financiador
externo. E necessario cadastrar o tipo de fomento a partir de uma tabela ja oferecida
na base de dados da CAPES.

Quadro 5 — Financiador

DADOS BASICOS
Atributos Descricao

Programa Nome do programa conforme base CAPES

Financiador Nome do financiador do programa conforme base
CAPES

CNPJ Numero do CNPJ do financiador

Status Juridico Tipo de status juridico do financiador (federal ou
estadual)

Tipo de Natureza Juridica N&o ha informacdes na tela e no manual do sistema

Natureza Juridica N&o ha informac¢des na tela e no manual do sistema

Pais Nome do pais

Site Endereco da pagina do financiador na INTERNET

Programa de Fomento Programa de fomento oferecido pelo financiador
(escolha em opcdes tabela)

Fonte: Elaborado pelo autor

Entre as mudancas implementadas pela CAPES, uma delas esta relacionada ao
cadastro de financiadores. No sistema anterior (DATACAPES), os financiadores
eram cadastrados livremente pelos programas, 0 que gerava um numero variado de
informacdes acerca do mesmo financiador. Atualmente é possivel solicitar a inclusdo
de um determinado financiador e seus programas de fomento a CAPES, que analisa
e aprova, ou nao, a inclusdo. Para tanto, sdo solicitadas diversas informacdes sobre

o financiador.

O moddulo Linhas de pesquisa presta-se ao registro das informac¢fes gerais acerca

das linhas de pesquisa do programa. O

Quadro 6 apresenta o0 mapeamento semantico do modulo.
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Quadro 6 — Linhas de Pesquisa

DADOS BASICOS

Atributos Descricao
Nome Nome da linha de pesquisa
Descricéo Descri¢do sucinta com especifica¢cdo do dominio ou

ndcleo temético e caracteriza¢@o de objetos ou
metodologias comuns de

pesquisa
Area de Area de concentracéo a qual pertence a linha de
concentracdo pesquisa

Fonte: Elaborado pelo autor

O modulo Projeto de pesquisa permite, além da consulta a projetos ja cadastrados,
visualizagdo, alteracdo e remocao/exclusdo dos projetos. Os projetos estédo
organizados em ordem alfabética do titulo para visualizacdo. No Quadro 7,
apresenta- se 0 mapeamento semantico do modulo Projeto. No sistema atual, foram
inseridas informacdes mais detalhadas e de cunho obrigatério para o cadastramento
de um projeto, o que tem dificultado a insercdo dos dados pelas coordenacdes de
programas, principalmente aquelas referentes a datas completas (dia, més e ano) de

inicio do projeto, de financiamento do projeto, entre outras.

Quadro 7 — Projeto de Pesquisa

DADOS BASICOS
Atributos Descricao

Nome Nome do projeto

Linha de pesquisa Linha de pesquisa a qual esta ligado o projeto

Descricdo Descricdo sucinta do projeto, especificando seu tema e
objetivo

Data de inicio Data de inicio do projeto

Situacgéo do projeto Projeto em andamento, desativado ou concluido
(selecédo entre opcdes)

Natureza do projeto Inovacdo, Extensdo, Pesquisa ou Outra (selecdo entre
opcoes)

Membros do projeto (categoria) Docente, discente ou participante externo (sele¢céo entre
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opcdes)

Nome do membro Nome do membro que compde o projeto (busca
automatica do sistema)

Financiador do projeto Bolsa, outro auxilio financeiro ou sem auxilio (selecédo
entre opcodes)

Nome do financiador Entidades que financiaram o projeto (selecdo entre as
entidades vinculadas ao PPG no menu Financiadores)

Data de inicio Dia, més e ano de inicio do financiamento

Data de fim Dia, més e ano do término do financiamento

Fonte: Elaborado pelo autor
Algumas contradicdes podem ser percebidas nos campos nome do financiador, e

nas datas de inicio e fim do projeto - campos obrigatorios. No caso do projeto nao
possuir financiamento, o Programa devera indicar no financiador do projeto a opgao
“sem auxilio”, ficando os demais campos em branco. Ao incluir membros do projeto,
€ solicitado o tipo de categoria (se docente, discente ou participante externo). Ao
definir a categoria, outro campo € aberto para indicar o nome do membro que faz
parte do projeto e depois € necessario adiciona-lo ao projeto, repetindo a operacao
tantos quantos sejam os membros do projeto, dificultando o entendimento do

usuario.

O mdédulo disciplinas é destinado ao registro de todas as disciplinas que comp&em a
estrutura do Programa, os créditos e o nivel. Das informacdes coletadas no item
disciplinas, € possivel calcular a atividade letiva no programa e a carga horaria dos
docentes em disciplinas. A insercdo de dados no sistema se organiza de forma
l6gica: ao acessar o menu disciplinas, € necessario que 0 usuario acesse o item
dados cadastrais e preencha o campo equivaléncia hora-aula/créditos. E somente a
partir do preenchimento deste item que a carga horaria da disciplina é calculada. O

detalhamento do médulo Disciplinas consta do Quadro 8.

Quadro 8 — Disciplinas

DADOS BASICOS
Atributos Descricao

Nome Nome da disciplina

Sigla Cddigo de identificacdo da disciplina, como cadastrado
na
IES

NUmero Numero de identificacdo da disciplina, como cadastrado
na lES

Creéditos NUmero de créditos atribuidos a disciplina

Ementa Resumo da ementa (texto livremente formatado)
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Bibliografia Bibliografia basica ou recomendada para a disciplina.
(texto livremente formatado)
Cursos Atrelar as disciplinas ao(s) curso(s) do programa.

Carga horaria

Carga horaria da disciplina é automaticamente calculada
pela relacao:

Carga Horéria = [Equivaléncia Horas/Crédito] X [NUmero
e Créditos].

Area de concentracéo

Nesse campo pode-se tornar a disciplina obrigatéria a
uma ou mais areas de concentracdo

Fonte: Elaborado pelo autor

Apoés a inclusdo dos dados gerais sobre as disciplinas, devem ser cadastradas as

Turmas. Este modulo requer informaces do periodo em que a disciplina foi

oferecida e o docente(s) que a ministrou/ministraram. Cada vez que uma disciplina é

ministrada, deve ser cadastrada uma turma.

O Quadro 9 apresenta 0 mapeamento para Turma de uma determinada disciplina,

com dados basicos da disciplina, cursos e responsaveis. No cadastramento das

turmas, varios docentes podem lecionar a disciplina, sendo possivel registrar sua

participacdo em termos de carga horaria, de acordo com a descri¢do que segue.

Quadro 9 — Turmas

DADOS BASICOS

Atributos Descricdo
Ano base Ano de referéncia em que a disciplina foi ministrada
Periodo Periodo letivo no qual a disciplina foi ministrada

Nome da turma

Expressdo que indica o contetdo da disciplina. Usada
especialmente para disciplinas com denominagéo
genérica.

Disciplina Nome da disciplina (escolha entre op¢des)

Créditos Numero de créditos da disciplina Exibicdo automética
conforme registrado no documento disciplinas

Cursos Apb6s selecionar as disciplinas, os cursos (mestrado e
doutorado) relacionados a mesma serdo exibidos, bem
como as respectivas cargas horarias, devendo ser
atrelado um curso ao qual a turma foi ministrada

Categoria Refere-se aos recursos humanos que atuaram na

disciplina (docente, discente ou participante externo —
escolha entre opcdes)

Nome do membro

Nome do docente, discente ou participante externo que
ministrou a disciplina

Responsavel

ApOs insercdo dos nomes que atuaram na disciplina,
marcar o responsavel

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na opcéo Turmas, a carga horaria da disciplina pode ser dividida, se houver mais de
um docente que a tenha ministrado. Entretanto a responsabilidade cabe somente a
um docente. Como mencionado nesta pesquisa, 0 sistema foi planejado, seguindo
uma logica na inser¢do de dados. Para cadastrar uma turma € necessério cadastrar

0S recursos humanos envolvidos na proposta e as disciplinas.

O agrupamento Pessoas, da Plataforma Sucupira, esté relacionado ao instrumental
humano mobilizado pelo programa de pdés-graduacdo para suas atividades. O
objetivo do conjunto é obter informacBes especificas do grupo efetivamente
envolvido no desenvolvimento das ac¢fes do programa. S&o apresentadas as
categorias, a saber: docentes, discentes e participantes externos, conforme Figura
10.

Figura 10 - Menu Pessoas

Pessoas

Extemos

Fonte: (Capes, 2016a)

O Quadro 10 apresenta 0 modulo Pessoas com os atributos de cada categoria com
as respectivas descricbes. O méddulo Docente apresenta trés desdobramentos:
dados basicos, atuacdo académica e afastamento docente. Em dados basicos,
comum as categorias de discentes e participantes externos, possui um identificador
anico para cada recurso humano cadastrado, reunindo todas as referéncias de uma

pessoa na base de dados da CAPES.

Para brasileiros ou estrangeiros, com vinculo e atividade remunerada no Brasil, 0
identificador € o CPF e para estrangeiros que nao tenham CPF o numero do
passaporte deve ser utilizado. Ao digitar o CPF no sistema, a busca é
automaticamente feita na base da Receita Federal. Com esta nova funcionalidade,
impedir-se-a que 0s recursos humanos do programa sejam cadastrados no sistema

de maneira equivocada.



55

Ainda, como as informacdes estdo disponiveis em tempo real, ao inserir um docente
que j& esteja na base da CAPES, os dados aparecem automaticamente na tela
possibilitando assim maior agilidade ao processo de insercdo dos dados. O Quadro

10 apresenta os dados basicos das trés categorias que compdem o modulo

Pessoas.
Quadro 10 — Médulo Pessoas
PESSOAS - DADOS BASICOS
DO- DIS- P.

. . CEN- | CEN- EX-

Atributos Descricao TE* TE* TER-

NO*
Tipo de documento CPF ou passaporte (escolha entre op¢des) X X X
N° documento N° do document X X X
Nome Nome X X X
Data nascimento Data de Nascimento X X X
Sexo Sexo (escolha entre opgdes) X X X
Nacionalidade Nacionalidade X X X
Email Email X X X

. Informar abreviatura para referéncia

Abreviatura bibliografica X X X
Nivel titulag&o maxima Titulo académico de nivel mais elevado X X

(escolha entre opgdes)
Ano titulacdo Ano de obtencao do titulo X X
Area de conhecimento do titulo (escolha

/Area conhecimento entre opcoes) X X
Pais IES obtencéo titulo Pais onde esta localizada a instituicdo X X
Instituicdo Nome da instituicdo de obtenc¢éo do titulo X X
Tipo vinculo IES Vinculo docente com a IES X
. N° horas semanais de trabalho no vinculo
Regime de trabalho contratual X
P Data de inicio das atividades do docente no
Inicio vinculo Programa orograma X
Categoria docente no programacategor'a~d° docente no programa (escolha X
entre opc¢des)
. C Tipo de participacdo no programa (escolha
Tipo participagao entre opcdes) X
Participante vinculado a S
alguma IES Informar se possui vinculo com uma IES X
Origem IES Ir]formar nome da IES de origem se houver .
\vinculo
Informar por ano, quantitativos de
L I participagdo em mestrado académico e
Historico de Quantitativos do Profissional, doutorado académico e
Docente (anual em qualquer X

profissional, disciplinas na graduacéao,
iniciacdo cientifica, carga horaria na
graduacéo

* A sinalizagao com o X indica que o campo é pertinente a categoria

programa de IES)

Fonte: Elaborado pelo autor
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O mdbdulo Discente reine um conjunto de informagBes acerca da situagdo
académica do aluno no curso, bem como os auxilios recebidos das agéncias de
fomento. Outra funcionalidade apresentada no sistema é a vinculacdo da Plataforma
ao Sistema de Acompanhamento de Concessodes, ao informar situacdes conclusivas
do discente na Plataforma, como titulado ou desligado. Se o aluno for bolsista da
CAPES e do CNPq, a bolsa é automaticamente cancelada.

O moédulo participante externo destina-se ao registro de informagdes relacionadas
aos co-autores, examinadores de banca, co-orientadores, entre outros. Os dados

foram descritos no Quadro 10 em conjunto com os dados dos discentes.

No agrupamento Producdes Académicas sdo descritos todos os trabalhos
resultantes das pesquisas realizadas no Programa, trabalhos de conclusdo dos
discentes e producdao intelectual de todos os recursos humanos (docentes, discentes
e participantes externos) envolvidos com as atividades de pesquisa do programa. A

Figura 11 apresenta o médulo representado por icones.

Figura 11 — Menu Produgbes Académicas

Producdes Académlicas

N— | SE——
Trabalhos de Producéo Produgdes Mais
Conclusao Intelectual Relevantes

Fonte: (Capes, 2016a)

A producdo intelectual abriga um conjunto de informacdes relacionadas a producéo
bibliografica, técnica/tecnologica e artistica produzida pelos recursos humanos de
um programa. Em dados solicitados, sao requeridas informagdes adicionais sobre a
relacdo da producéo com linhas e projetos de pesquisa com o objetivo de constatar

o grau de disseminacao desses trabalhos em relacdo a pesquisa desenvolvida no
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programa. Trabalhos efetivamente concluidos e producdo publicada dentro de um

determinado ano séo registrados na coleta.

O mdédulo Trabalho de Conclusédo contempla blocos de informacao relacionados ao
contexto da interface, sdo eles: dados gerais, detalhamento, contexto, banca

examinadora, financiador, documento e atividade futura, conforme Erro! Fonte de

referéncia ndo encontrada., a seguir.

Quadro 11 — Trabalho de Conclusao

TRABALHO DE CONCLUSAO
= CONTEXTO DE
CAMPOS DESCRICAO INTERFACE
Titulo Titulo completo do trabalho de conclusdo, como consta no
documento original
. Nome do autor do trabalho de concluséo (escolha entre
Discente ~
opcdes)
Abreviatura para referéncia bibliogréfica, gerada
Abreviatura | automaticamente pelo sistema quando se escolhe o nome do | DADOS GERAIS
aluno que concluiu o trabalho
Data da Dia, més e ano da defesa
defesa
Nova Situagdo do aluno, escolha entre op¢des: titulado ou mudanca
situagéo de nivel com defesa
Resumo do trabalho de concluséo (texto livremente
Resumo
formatado)
Palavras Palavras ou expressdes que indicam temas abordados no
chave trabalho
Abstract Resumo do trabalho em inglés (texto livremente formatado)
Keywords Palavras chave em inglés DETALHAMENTO
Volume Ndmero do volume do trabalho de conclusao
Paginas Numero de paginas do trabalho de concluséo
Idioma Idioma no qual o trabalho foi escrito
Biblioteca Biblioteca onde formalmente o trabalho de conclusédo pode
depositaria ser encontrado para consulta
Area de Area de concentracéo a qual o trabalho esta associado
Concentracgéo | (escolha entre opcdes)
Linha de Linha de pesquisa a qual o trabalho esta associado (escolha
Pesquisa entre opc¢des)
Projeto com . . . CONTEXTO
. Marcar para que o sistema considere somente projetos a que
discente : A |
. o discente é associado
associado
Projeto de Projeto do programa em que foi desenvolvido o trabalho de
Pesquisa conclusdo
Categoria Categoria do nome selecionado (escolha entre opgdes) BANCA
Nome Nonje d)o membro da banca examinadora (escolha entre EXAMINADORA
opcdes
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Inicio da . . L . ~
: ~ Dia, més e ano do inicio da orientacéo
orientacao
Fim da Dia, més e ano do final da orientacdo (somente para
orientacao alteracao do orientador ou periodo da orientacao)
Financiador | Nome do 6rgao financiador (escolha entre opcdes)
Numero de | Nimero de meses durante os quais foi recebido o apoio para | FINANCIADOR
meses a realizacéo do trabalho
Divulgagéo . ~
do trabalho Marcar (sim ou n&o)
Divulgagéo
indevidado Marcar termo de ciéncia DOCUMENTO
trabalho
Trabalho Anexar arquivo do trabalho de concluséo
anexado
TRABALHO DE CONCLUSAO
= CONTEXTO DE
CAMPOS DESCRICAO INTEREACE
Tipo de Tipo de empresa do vinculo empregaticio (escolha entre
Instituicdo opcoes)
ExpectatQ/ 2 | Atividade profissional que o autor pretende exercer
de atuacéo
p p - ~ " ATIVIDADE
Mesma area | Marcar se ha expectativa de atuagcao na mesma area de FUTURA
datitulagdo | titulacdo do curso
\Tilrr:gu?c? Informar se existe vinculo empregaticio atual (escolha entre
. .| opcbes)
empregaticio

Fonte: Elaborado pelo autor

Em Trabalho de Concluséo, estdo associados outros dados oriundos de linhas e
projetos de pesquisa, pessoas, especificamente aquelas que terdo referéncia
nominal ao trabalho de conclusdo. Em banca examinadora, sdo requeridas
informacdes sobre o orientador e banca examinadora, sendo possivel alterar o
orientador principal e o periodo de orientagdo, bem como escolher quaisquer
pessoas cadastradas na coleta para atuarem como membros de banca. No mdédulo
Financiador sdo cadastrados os dados sobre possiveis auxilios financeiros para a

realizacdo do trabalho.

Novas exigéncias de informag6es foram solicitadas pela CAPES, especificamente no
modulo Documento. O arquivo contendo o trabalho de concluséao do discente devera
ser anexado ao sistema, mesmo que o autor ndo autorize a divulgacao do trabalho.
Em Atividade Futura, sédo cadastradas informacdes relativas ao vinculo empregaticio

do discente, qual a instituicdo e expectativa de atuacao profissional do discente,
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informacgdes ndo obrigatdrias, mas que permitem que se infira sobre a expectativa e

a disponibilidade dos concluintes, tendo em vista 0 mercado de trabalho.

As informac¢des do modulo Trabalho de Concluséo, especificamente em Atividade
Futura, embora ndo sejam obrigatdrias, sdo de relevada importancia para uma
andlise mais apurada sobre o perfil do egresso de um programa e servem, no futuro,

para aprofundamentos sobre caréncias no mercado de trabalho.

O modulo Producado Intelectual destina-se ao registro da producdo bibliogréfica,
técnica e artistica desenvolvida no programa, tendo sido organizada em trés grandes

grupos com tipos especificos de produto, como pode ser observado no Quadro 12 a

sequir.
Quadro 12 — Tipo de Producéo e Subtipo de Producao

Técnica Bibliogréfica Artistica
Apresentacao de trabalho Artigo em jornal ou revista Artes
Cartas, mapas ou similares Artigo em Periddico Cénicas
Curso de curta duracdo Livro Artes Visuais
Desenvolvimento de aplicativo | Outro Musica
Desenvolvimento de material | Partitura musical Outra producéao cultural
didatico ou instrucional Trabalho em Anais
Desenvolvimento de produto Tradugao
Desenvolvimento de técnica
Editoria
Manutencgéo de obra artistica
Magquete
Organizacéo de evento
Programa de radio ou TV
Relatério de pesquisa
Servicos técnicos

Fonte: (Capes, 2017)

Para cada grupo de producdo, existe uma classificacdo por tipo, para cada tipo, ha
um conjunto especifico de informacfes com seus respectivos detalhamentos. No
caso especifico da producéo bibliografica € exigido um conjunto de dados cadastrais
e de catalogacao, porém na producédo técnica e artistica ndo ha uma padronizacao
consagrada de modo que o objetivo da coleta prevé, ndo s6 a sua catalogacéo,
como também atender as necessidades do processo de avaliagdo dos cursos
(Capes, 2017).
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O modulo Producdo Intelectual (Quadro 13) € composto de dados gerais,
detalhamento, contexto e vinculo. Em Dados Gerais e em Contexto, sdo registrados
os dados comuns a qualquer natureza e tipo de producao intelectual, a saber: o
titulo, ano da producédo, o nome dos autores, a contextualizacdo em relacao a linhas,

projetos e area de concentracao.

Em Detalhamento, os campos a serem preenchidos ndo sdo sempre 0S mesmos,
pois para cada tipo de producdo ha um conjunto especifico de informacdes a serem
colhidas, de acordo com natureza e tipo estabelecidos. Os detalhamentos dos tipos
de producao utilizados pela CAPES foram descritos no capitulo 3 desta pesquisa. O
moddulo vinculo destina-se ao registro da relacdo da produgcdo com trabalhos de

conclusao.
Quadro 13 — Producéo Intelectual
PRODUCAO INTELECTUAL
ATRIBUTOS DESCRICAO CONTEXTO DE
INTERFACE
i Denominagdo da producéo intelectual tal
Titulo como consta no documento original
Ano da publicacdo Ano em que a producéo foi publicada
. Selecionar se o autor é discente, docente | DADOS GERAIS
Categoria ou participante externo
Nome (s) do(s) autor(es) da producédo.
Nome do autor Exibicdo e selecdo conforme cadastro no
menu Pessoas.
Tipo de producéo Tipo de producéo (escolha entre opcdes)
Subtipo de Subtipo de producdo (escolha entre | DETALHAMENTO
producéo opcoes)
Area de Area de concentracdo do programa a qual
concentracao a producédo esté associada
i _ Linha de pesquisa do programa a qual a CONTEXTO
Linha de pesquisa producéo est4 associada
] . Projeto do programa em cujo contexto foi
Projeto de pesquisa desenvolvida a producéo
Producdo vinculada a trabalho | Marcar. Selegéo do trabalho de concluséo VINCULO
de concluséao ao qual a producio esta vinculada

Fonte: Elaborado pelo autor

Embora os médulos contexto e vinculo ndo possuam campos obrigatorios, séo
fundamentais para que se infira se a producdo cientifica apresentada reflete as
pesquisas desenvolvidas no programa. O sistema ainda dispbfe de varias

funcionalidades para facilitar a insercdo dos dados pelo programa. Uma delas é a
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possibilidade do aproveitar informacdes da producdo dos docentes no Curriculo
Lattes. Para cada docente cadastrado no programa, existe a opcdo de importar a
producdo intelectual em um determinado ano. No item Produgdes mais relevantes,
permitido destacar as mais relevantes por meio de um simbolo (estrela) e organiza-

las em ordem de prioridade.

A Plataforma Sucupira ainda conta com um agrupamento chamado Relatorios
(Figura 12). Sao disponiveis para o usuario fluxo discente, consolidacdo docente,
consolidacdo de programa, conferéncia de programa e producédo dos participantes
externos, discentes bolsistas e dados enviados do Coleta. A maioria dos relatorios
somente apresentam a opcao em HTML e PDF, além de falhas no carregamento
das péaginas, impedindo assim a verificacdo das informacdes que foram inseridas e

dificultando a obtencao dos dados pelo programa em outro formato.

Figura 12 - Mdédulo Relatérios

Relatorlos

» Discente LONsSoligacao Conzolidagdo Conferencla de rogugde dos 2lscentas 2200s

Fonte: (Capes, 2016a)

No capitulo a seguir, sédo abordados os sistemas de informacédo da UFES. Séao feitas
consideracdes sobre o ambiente heterogéneo dos sistemas da pds-graduacdo da

UFES e sobre a complexidade destas estruturas.
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5. SISTEMAS DE COLETA DE DADOS DA UFES

A Universidade Federal do Espirito Santo - UFES € uma instituicdo com destacada
atuacdo no ensino, na pesquisa e na extensdo, possui uma estrutura com quatro
campi universitarios. E mantida pelo Governo Federal, e ¢ a Unica universidade

publica no Estado do Espirito Santo.

Fundada em 5 de maio de 1954, a UFES oferece 103 cursos de graduacéo
presencial, com um total de 5.004 vagas anuais. Na pds-graduacdo possui 47 cursos
de mestrado académico, nove de mestrado profissional e 26 de doutorado. Possui
um quadro de 1.780 professores efetivos, 2.016 técnicos-administrativos, 19.997

estudantes matriculados na graduacéo presencial e 3.174 na pés-graduagdo. 2019

A Pro-Reitoria de pesquisa e PoOs-Graduacdo (PRPPG) conduz a politica
institucional da UFES de Pdés-Graduagdo Stricto Sensu (Cursos de mestrado e
doutorado) e Lato Sensu (Cursos de especializacdo e de aperfeicoamento), de

pesquisa (incluindo Iniciacdo Cientifica), e de Inovagédo Tecnoldgica.

Para desenvolvimento de suas atividades, a PRPPG conta internamente com Varios
sistemas isolados, elaborados em diferentes linguagens de programacéo segundo o
objetivo de cada sistema. Os dados sdo armazenados em dois Sistemas de
Gerenciamento de Bases de Dados - SGBD: Oracle e PostgreSQL.

A complexidade dessa estrutura, com varios sistemas diferentes e bases de dados
diferentes impede o acesso a novas funcionalidades, dificultando o trabalho da
PRPPG.

Além dos sistemas internos, a Pro-reitoria opera ainda varios sistemas externos

relacionados a CAPES.
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5.1 SISTEMA ACADEMICO DA POS-GRADUACAO (SAPPG)

Esse sistema é direcionado aos Programas de Poés-Graduacdo Stricto Sensu
(Cursos de Mestrado e Doutorado) e Lato Sensu (Cursos de Especializacdo e de
Aperfeicoamento), de Pesquisa (incluindo Iniciacdo Cientifica), e de Inovacéo
Tecnoldgica da UFES. E alimentado, ao longo do ano, pelas Segdes de POs-
graduacdo das unidades académicas da universidade, que registram todos os
eventos ocorridos no Programa conforme calendario interno, e possui diversos

relatorios voltados para o acompanhamento dos programas de pés-graduacéao.

Seus dados sdo armazenados em um banco de dados (PostgreSQL), sendo
utilizadas as linguagens JAVA e FORMS. Os usuarios do SAPPG séo as secfes de
pés-graduacdo das unidades académicas, coordenadores de programas de pés-
graduacdo e a Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo da UFES (PRPPG).
Permite que a PRPPG coordene os programas de pos-graduacdo da UFES.
Informacdes a respeito de projetos e grupos de pesquisa, editais, bolsas de
mestrado/doutorado, cartdo de identificacdo estudantil e passe escolar também
poderdo ser encontradas no portal. Os docentes encontrardo informacbes sobre

qualificacdo, contratacéo de professores visitantes e pés-doutorandos.

Para CAMARGO e VIDOTTI, 2011, os ambientes informacionais digitais séo
conhecidos como sistemas de informacéo, sites, Websites etc. Acrescentam ainda,
que “Sistema é um conjunto de elementos interdependentes, ou um todo

organizado, ou partes que interagem formando um todo unitario e complexo.”

O SAPPG (Figura 13) é um sistema de informacdo dos Programas de PoOs-
graduacdo, visando ao armazenamento e a disseminacdo de informacdes com o
objetivo de acompanhar o funcionamento dos programas de pdés-graduacao.
Concebido como instrumento de coleta de dados, € constituido de varias telas de

cadastramento.



Figura 13 — Modulos do SAPPG

Sistema sSaPPG

PESSOAL

TURMAS

PESQUISA/PROJETOS

Corpo docente
Corpo discente

Controle de Turmas
Matricula

Controle de Projetos
Alunos de IC
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Estagio de pos-doc Notas
Servidores Controle de disciplina
Membro Ext. Banca

PERIODOS TESES/DISSERTACOES SITE / DIVULGACAO
Controle de Periodos Projeto de tese Apresentacdo e
Vagas Marcagdo defesa Historico (Programa, Coordenadores, Nota)
Conclusdo curso Coordenacdo e
Secretaria
Cursos

Inscri¢do e sele¢ao

Docentes (Norma do Programa Para o Credenciamento de Docentes)
Grupos / Nacleos /

Pesquisa (Grupos de Pesquisa e Registros no CNPQ)

Infraestrutura

Inf Complementares

CONFIG. PROGRAMA APROV. CREDITOS
Cadastro Interno
Area de Concentragdo Externo

Cursos ofertados
Linhas de Pesquisa

Fonte: Elaboracgéo propria

Na fase de obtencédo de dados para o Coleta CAPES, os cursos de pos-graduacao
incluem as informacdes dos programas no sistema de acordo com o evento ocorrido.
No presente estudo foram analisadas as telas de entrada de dados do sistema,

visando a uma comparacdo posterior com o sistema de coleta de dados utilizado
pela CAPES.

5.2 SISTEMA DE INFORMACOES PARA O ENSINO (SIE)

O Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE) foi um projeto apoiado pela
Secretaria de Ensino Superior (Sesu) e pelo Ministério da Educacdo (MEC) no
periodo de 2000 a 2008.
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Trata-se de um software para gestdo integrada que propde o desenvolvimento e
acompanhamento de todas as atividades das Instituicbes Federais de Ensino

Superior brasileiras.

Permite a gestédo de informacéao através da integracdo de modulos (Figura 14).

Figura 14 - Integrac@o dos médulos do SIE

Fonte: Manual SIE (2008)

O Sistema permite a gestdo dos Recursos Humanos, do Registro Académico
(cadastrando disciplinas, cursos, docentes, curriculos), dos Processos de Ingresso
na Instituicdo, a gestdo Orcamentéaria, Contabil e Financeira, de Patrimbnio, da

Frota, do Espaco Fisico.

O Sistema fica instalado hum conjunto de servidores de rede de plataforma baixa, o
gue permite um custo muito baixo de hardware. Rodando em ambiente de intranet, o
SIE é acessivel a partir de qualquer microcomputador instalado na rede da
Universidade. Um sistema de cadastro de usuarios, que da uma permissao de
acesso aos moédulos e funcionalidades que lhe dizem respeito.

Além de fornecer baixo custo e grande beneficio, o estilo integrado do Sistema e sua
inerente flexibilidade permitem que a Universidade ofereca relatérios de quaisquer
informacdes nele registradas.

O SIE é divido em trés moédulos:
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e Modulo académico: tem como objetivo apoiar a Pré-Reitoria de Graduacéo
(Prograd) com os dados relativos aos cursos de graduacéo, tais como: vagas,
evasdao, repeténcia, demandas especificas por disciplinas, nimero de alunos
por disciplina, egressos etc.. Identifica e propde a insercdo de dados
necessarios para atendimento das demandas do PINGIFES, CENSO e
ENADE.

e Moddulo Protocolo: tem como objetivo minimizar o uso de documentos em
papel e o tempo de tramitagéo dos processos, de forma a agilizar as agdes da
instituicdo e facilitar a adequacao dos sistemas as mudanc¢as nos fluxos das
rotinas.

e Modulo Recursos Humanos: tem como objetivo apoiar a Administracdo de
Recursos Humanos e o gerenciamento dos processos de Administracdo de
Pessoal e permitir o célculo da folha de pagamento com base em informacdes
de admissao, qualificacdo profissional, evolucdo salarial, lotagcdo e outros

dados funcionais.

O SIE desde sua implantacdo na UFES tem o seu modulo académico apenas para a
Graduacao. No ano de 2018, criou-se o projeto de customizacdo do SIE para a pos-

graduacdo em substituicdo ao SAPPG, com o prazo previsto em dois anos.

No capitulo a seguir, € apresentada uma ferramenta de coleta de dados a partir do

curriculo lattes da Plataforma Lattes/CNPq, denominada ScriptLattes.
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6. A FERRAMENTA SCRIPTLATTES

Atualmente, sdo conhecidas apenas trés ferramentas que se dispdem a realizar
extracdo de informacbes diretamente da Plataforma Lattes. Sdo elas o Lattes
Extrator, o Lattes Miner (ALVES e YANASSE, 2011) e o ScriptLattes (MENA-
CHALCO e JUNIOR, 2009). Com relacdo ao Lattes Extrator, trata-se de uma
ferramenta desenvolvida pelo préprio CNPqg, da qual apenas instituicdes
previamente cadastradas podem extrair informacdes relativas ao seu corpo docente,
ao corpo discente e aos demais colaboradores. O Lattes Extrator é, portanto, uma
ferramenta de uso restrito. Ja o Lattes Miner constitui uma ferramenta automatizada,
de dominio publico, que pode ser utilizada para extragcdo de informacbBes da
Plataforma Lattes com relacdo aos indicadores de desempenho dos docentes,
pesquisadores, alunos e programas de pés-graduacdo (ALVES e YANASSE, 2011).
Por fim, o ScriptLattes, uma ferramenta também de dominio publico, além de
possibilitar a extracdo da producdo académica de um determinado grupo de
pesquisadores, € capaz de gerar relatorios e graficos, disponibilizando-os em uma
pagina na web que pode ser facilmente acessada tanto pelos avaliadores da Capes
quanto pelo publico em geral (MENA-CHALCO e JUNIOR, 2009).

Atualmente, o ScriptLattes é um programa desenvolvido na linguagem de
programacao Python e esta composto de seis médulos (MENA-CHALCO e JUNIOR,
2009). Na Figura 15 mostra-se a interacdo entre os dados de entrada e saida, e das
duas plataformas consideradas para a consulta de informacfes: Plataforma Lattes e

Plataforma de geolocalizacdo (Google Maps).
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Figura 15 - Diagrama de fluxo de informacdes considerado no ScriptLattes

/ Platafoma Lattes \; ‘/ (oogle maps \

A A

{ |
1Ds Lattes ' Consulta basgadano y qurdenadas§e
' enderegoprofssonal } 1 latude ¢ onghude

Curriculos Lattes

Y

y

Lista de IDs Lattes,

periodos de permanéncia no grupo,
rotulos para os membros e
parametros de execugdo

Relatorios em formato HTML,
—+ scriptLattes —) mlizesde afuéndac it
de publicages em formato RIS

Fonte: MENACHALCO; CESAR JR, 2009 (2013).

A entrada para o programa estd composta por uma lista ASCII de IDs de curriculos
Lattes (codigo de 16 digitos que o CNPq utiliza como identificador de cada curriculo
Lattes), conjuntamente com o periodo de permanéncia no grupo, i.e., 0S anos em
gue cada membro foi associado ao grupo (e.g. grupo de pesquisa, departamento de
pés-graduacdo), e um rétulo/etiqueta que € utilizado na visualizacdo do grafo de

colaboracdes (cada rotulo diferente € representado por uma cor diferente).

Sdo automaticamente extraidos de cada curriculo Lattes, indicado no arquivo de
entrada para o programa, os dados correspondentes ao: nome completo do
membro, nome em citacdes bibliogréficas, endereco profissional, tipo de bolsa de
produtividade, foto, sexo e data de atualizacdo do curriculo. Adicionalmente, sédo
extraidas as listas completas de producfes académicas (Tabela 2) pertencentes ao

periodo de permanéncia.
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Tabela 2 - Tipos de producdo académica extraidos dos curriculos Lattes

A. Producéo bibliografica

Artigos completos publicados em periédicos
Livros publicados/organizados ou edi¢des
Capitulos de livros publicados

Textos em jornais de noticias/revistas
Trabalhos completos publicados em anais de
congressos

Resumos expandidos publicados em anais de
congressos

Resumos publicados em anais de congressos
Artigos aceitos para publicagéo
Apresentacdes de trabalho

Demais tipos de producdao bibliogréfica

B. Producéo técnica

Softwares com registro de patente

Softwares sem registro de patente

Produtos tecnolégicos

Processos ou técnicas

Trabalhos técnicos

Demais tipos de producdo técnica

Total de produgéo técnica

C. Producéo artistica

D. SupervisOes e orientagdes em andamento ou
concluidas

Supervisdo de pés-doutorado

Tese de doutorado

Dissertacdo de mestrado

Trabalho de concluséo de curso de graduacao
Iniciacdo cientifica

OrientacOes de outra natureza

E. Projetos de pesquisa

F. Prémios e titulos

G. Eventos (participacdo e organizagao)
Fonte: MENACHALCO; CESAR JR, 2009 (2013).

A saida do sistema é um conjunto de relatérios, em formato HTML, referentes a
compilacdo de dados em termos de producdo cientifica. O formato HTML foi
escolhido para todos os relatérios por ser um formato padréo para visualizagdo de

informagé&o na internet.

Os relatorios sdo separados por tipos e mostram uma informagdo quantitativa
classificada por ano em ordem cronoldgica invertida correspondente a: (i) Producdes

bibliograficas, técnicas e artisticas, (ii) Orientagcdes em andamento e concluidas, (iii)
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Projetos de pesquisa, e (iv) Prémios e titulos. Todos os relatérios mostram um
grafico de barras com o numero de producdes discriminados por ano. Os tamanhos
das barras sao proporcionais aos valores de produgdo académica do grupo.
Também sdo mostrados, para cada producdo académica, links diretos para buscas
em alguns dos principais buscadores de citacfes disponiveis na internet (e.g.

Google Scholar e Microsoft Académico).

Um item importante nos relatérios é a lista de membros do grupo onde sé&o
mostradas informacdes individuais como o nivel de bolsa de produtividade
outorgada pelo CNPq, periodo de permanéncia do membro no grupo, e a ultima data
de atualizacdo do curriculo Lattes.

O sistema tem sido amplamente utilizado em todo o territério nacional por uma gama
de pesquisadores, e os resultados obtidos até entdo tém sido de grande valia para a
extracdo de conhecimento com base nos curriculos cadastrados na Plataforma
Lattes (MENA-CHALCO e JUNIOR, 2009).

Com base nas informacdes aqui descritas, especialmente aquelas relacionadas a
necessidade de se compilar de maneira organizada as producdes académicas e
tecnologicas dos professores de um programa Stricto Sensu para alimentacdo do
Coleta Capes, e também com base no fato de que tais informacdes devam ser
disponibilizadas ao grande publico, foi utilizada a ferramenta ScriptLattes para

extracdo de informacgdes.

FERRAZ, MACCARI e QUONIAM, 2014, utilizaram o ScriptLattes para extrair a
producdo cientifica, técnica e académica de uma relacdo de professores
pertencentes a um Programa de Pdés-graduacao Stricto Sensu em Administracao,
em conjunto com o0s pesquisadores em nanotecnologia atuantes no pais, com o
objetivo central de vincular e montar as redes de colaboragéo interna entre ambos
0s grupos. Os resultados apresentados demonstraram a eficacia da ferramenta no
tocante a analise das informagBes propostas, assim como na disponibilizacdo
dessas informacdes em paginas livres e de facil acesso na internet, permitindo

inclusive a visualizacdo e compreensdo das redes de colaboracdo estabelecidas
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entre tais pesquisadores. No referido trabalho, os autores concluiram que a
ferramenta Scriptllates se constitui em uma forma simples de se obter um
levantamento de informagbes significativas relacionadas ao desempenho né&o
somente dos pesquisadores de um determinado departamento, mas também de
grupos de pesquisa sobre qualquer tema de interesse, observando as atividades
desempenhadas, o andamento de suas producdes e o desenvolvimento de suas
redes de relacdo, tornando essas informacdes publicas para que ndo somente 0s
gestores do Programa de Pos-graduacéo avaliado tenham acesso organizado a tais
producdes, mas também para que qualguer interessado possa visualizar com
clareza, por exemplo, a producéo bibliogréafica, técnica e artistica, assim como 0s
projetos de pesquisa e orientacdes finalizadas e em andamento conduzidos por
cada pesquisador. Na vigéncia de tais informagfes, permite-se ainda tracar um
panorama das futuras producdes cientificas sobre um determinado tema, ou mesmo
das producdes vinculadas a um departamento especifico, uma vez que projetos de
pesquisa e orientacbes em andamento deverdo originar artigos cientificos, resumos
e trabalhos completos publicados em anais de eventos, dissertacdes e teses, dentre

outras producdes.

No Apéndice A, apresenta o produto técnico-tecnoldgico proposto nesta pesquisa
para o uso da ferramenta ScriptLattes para coletar e apresentar informacdes

necessarias para subsidiar a avaliacdo de Programas de Pds-graduacéao.
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7. MAPEAMENTO DAS INFORMACOES

Neste capitulo apresentamos o mapeamento das informacdes conforme a fonte dos
dados associados aos Sistemas de informacao identificados para a avaliacdo da
CAPES.

O Quadro 14 apresenta o grau de aproveitamento do grupo de informacdes de cada
sistema descrito neste trabalho: SAPPG/UFES, SIE/UFES, Plataforma Sucupira/
CAPES, Plataforma Lattes/CNPq.

Quadro 14 — Mapeamento dos sistemas x informacdes
MAPEAMENTO

Plataforma Sucupira/ Plataforma
Coleta de Dados lattes/CNPQ

MéduloPrograma |

T _

Proposta SITE/ DIVULGACAO
Financiadores

PESQUISA/PROJETO/
Controle de Projetos

Projetos de Pesquisa

Disciplinas

Turmas

Historico de
Docentes Quantitativos do

PESSOAL/

Corpo Docente Docente (Graduag3o)

PESSOAL/
Corpo Discente

Discentes

Participantes Externos

TESES/DISSERTACOES/
Projeto de tese

Trabalhos de Conclusao
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TESES/DISSERTACOES/
Conclusao de curso

TESES/DISSERTACOES/
Marcacdo de defesa

Producdo Intelectual

. Corresponde totalmente
Sem correspondéncia
Corresponde parcialmente

Fonte: Elaboracéo Propria
Conforme o quadro é significativo o aproveitamento das informacdes do SAPPG
quanto a docentes, discentes, descricdo do programa e projetos de pesquisa.
Porém, devido ao fato de a Plataforma Sucupira ndo aceitar a importacao
automética das informacdes, gera retrabalho operacional sobrecarregando as
secretarias dos programas e a coordenagao.

A importacdo do lattes para a plataforma Sucupira tem sido cada vez mais,
melhorada pela CAPES. Isto tem possibilitado uma analise mais dindmica dos
indicadores de producéo cientifica pela coordenacdo do PPGs. Porém, os projetos
de pesquisa ndo sdo importados dos lattes para a plataforma Sucupira, o que gera
um retrabalho das coordenacbes em inclui-los na plataforma Sucupira. Como
também, a inclusdo dos produtos técnicos/tecnolégicos mais importantes para o
programa. Estes deveriam ser escolhidos pelos docentes na plataforma lattes por

programa/instituicdo que participam.

O sistema SIE/UFES deveria ser disponibilizado para os coordenadores de PPGs
principalmente dados da graduacdo. Pois o coordenador deve fazer levantamento

destes dados juntos aos docentes.

Nem a plataforma lattes, nem a Sucupira, disseminam informac¢fdes customizadas
por programa, como, por exemplo, producéo bibliografica qualificada dos docentes,
que sdo informagdes somente visualizadas pelas coordenacdes de programas e
CAPES. A plataforma Sucupira sdo somente divulgados resultados finais da

avaliagdo quadrienal, e a plataforma Lattes o curriculo de cada docente consultado.
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Algo a ser implementado € o cadastro de financiadores/parceiros. Estes ndo séo
cadastrados atualmente no SAPPG/UFES. Este cadastro seria para controle de
vagas quando surgidas através de convénios e parcerias. Este cadastro deveria ser

feito para cadastro de docentes e vagas.

Neste sentido, o ScripLattes é uma ferramenta que permite a visualizacao de todos
os docentes, podendo ser customizado os dados de entrada como periodo
consultado, categoria docente, tipo de producéo, colaboracdo (autoria, coautoria) e

qualis das publicacdes por docente e quantitativos por programa.
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8. CONCLUSAO E TRABALHOS FUTUROS

8.1 CONCLUSAO

Apéds os estudos realizados nesta pesquisa e considerando todo seu referencial
teorico, é possivel identificar que o estoque de informagéo produzido nas IES pelos
programas de pos-graduacdo e sua integracdo constituem verdadeiro desafio para
as instituicbes. Harmonizar esse estoque de informacéo disperso e replicado em
diferentes sistemas de informacdo tornou-se um desafio no interior dessas
instituicbes, considerando a complexidade dos sistemas internos existentes e,
consequentemente, a obtencdo dos dados sob a forma de acesso aberto nas
préprias IES e na CAPES.

No percurso até aqui realizado, é possivel afirmar que o mapeamento das
informacdes, que reuna todas as atividades desenvolvidas por uma instituicdo de
ensino superior se configura como um referencial rico do conhecimento produzido

nela e como base para a tomada de deciséo estratégica.

Foram estudados os sistemas de informacdo da pés-graduacdo da UFES e da
CAPES e mapeados os dados desses sistemas. Como resultado, apresenta-se o
mapeamento das informacfes para sistemas de informacdo da pds-graduacdo de

uma IES.

E importante salientar que com o avango tecnoldgico o acesso a um nimero elevado
de informacgBes disponiveis tornou-se possivel, permitindo ao usuario a ampliacéo
de novas possibilidades (acessar, modificar e compartilhar dados). Os ambientes
digitais informais desempenham papel importante nesse processo porque viabilizam

estas oportunidades.

Ao abordar os dois sistemas € possivel afirmar que:
e inumeros dados produzidos pelos programas de poés-graduagdo sao
encaminhados a CAPES e nao estdo armazenados nos sistemas de

informacéo da IES, gerando uma forte dependéncia da IES a CAPES;
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e no estudo feito na UFES observou-se que como os dados sao coletados de
diferentes sistemas de informacéo internos e externos a IES que ndo séo
interoperaveis, ndo é possivel obter todos os dados primérios e gerenciar as
informacdes da pds-graduacao no ambito da instituicao;

e h& uma complexidade das estruturas, com bases de dados que nédo se
integram; por conta dessa complexidade ndo é possivel atender de forma
efetiva e eficiente uma nova realidade nas instituicbes, no que se refere a
gestao dos dados para tomada de decisao;

e existem dados similares que s&o inseridos nos dois sistemas estudados
resultando em retrabalho por parte dos usuarios;

e nem todos os elementos de metadados séo preenchidos;

e existem informacdes importantes que nao estdo contempladas nos dois
sistemas ou se constituem de maneira incompleta, parcialmente declaradas
ou nado declaradas pelos programas de pos-graduagcdo, como por exemplo o
detalhamento dos financiamentos recebidos por um programa de pos-
graduacdo pelas agéncias de fomento, as informacdes relacionadas a
cooperacao internacional, de forma que possam ser padronizadas para que

sejam quantificaveis e comparaveis.

A questdo proposta nesta pesquisa possui caracteristicas fundamentais que nédo
podem ser preteridas, sao elas: 1) integracdo das informacdes relativas aos
programas de pos-graduacdo de uma IES reunidas em unico sistema de informacao
ou em sistemas de informacgfes interoperaveis; 2) todas as informacfes estariam
disponiveis e acessiveis a diferentes propésitos; 3) possibilidade de geracdo de
dados para a tomada de decisdo estratégica da instituicdo; 4) atendimento a
demandas internas e externas, mais especificamente a CAPES; 5) criacdo de
ferramenta de extratacdo e visualizacdo dos dados dos docentes, segundo o
curriculo da plataforma lattes/CNPq.

Cabe reforcar a relevancia do estudo no cenario da transparéncia das informacdes
nas instituicbes publicas. No Brasil, ainda sdo raros os 6rgaos que disponibilizam
dados abertos (apesar da existéncia de programas avancados de transparéncia

publica).
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As instituicdes disponibilizam dados para visualizacdo, porém existem Varias
barreiras técnicas e politicas que impedem a reutilizacdo dos dados pela sociedade,
fato que foi possivel observar na CAPES e na UFES, em relacdo aos dados

oriundos dos programas de pos-graduacao.

Assim, para viabilizar a proposta ora apresentada sdo necessarias acdes politicas,
de gestdo, que considerem o0s recursos humanos envolvidos, bem como a

infraestrutura necesséria para o desenvolvimento desse modelo.

8.2 TRABALHOS FUTUROS

Uma proposta para estudos futuros é a realizacdo de um modelo dimensional para

registro de transacdes e administracdo da construcao de um data warehouse.

Também é preciso continuar o desenvolvimento de ferramentas para mapear
informagdes provenientes da plataforma lattes como a ferramenta utilizada neste
trabalho o scriptlattes. Para tanto a necessidade de continuar na comunidade de

desenvolvimento do scriptlattes.

Outra sugestdo € a construcdo de um novo Sistema de Pdés-graduacdo para a
Universidade, que leva em conta os quesitos de avaliacdo da CAPES para os

programas.

7

Outra sugestdo € a respeito da transparéncia dos dados. O conceito de dados
abertos é condicdo béasica para a transparéncia das informagdes nas instituicées
publicas. Os dados abertos quando concebidos como propésito nos sistemas de
informacdo das instituicdes resultam em beneficios para a instituicdo, disponibiliza-
los de forma estruturada, permite que as instituicbes deixem de ser meras coletoras
de informacéo e passem a ser fornecedoras de informacdes, visando agregar novos
valores, produzindo novos conhecimentos, diminuido a dependéncia de outras
instituicoes. Para tal objetivo, os dados gerados pelo programa, em alguns quesitos,

poderiam ser disponibilizados para consulta.



78

9. BIBLIOGRAFIA

Portal de dados abertos da Universidade Federal do Espirito Santo, 2019.

Disponivel em: <http://dados.ufes.br/>. Acesso em: 2019 Julho 2019.

ALVES, A. D.; YANASSE, H. H. SUCUPIRA: um Sistema de Extracdo de
Informacdes da Plataforma Lattes para ldentificacdo de Redes Sociais Académicas.
CISTI'2011 (62 CONFERENCIA IBERICA DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO), Chaves, Portugal, 2011.

BRYMAN, A. Research methods and organization studies. Londres: London:

Unwin Hyman, 1989.

CAMARGO, L.; VIDOTTI, S. Arquitetura da Informacgé&o: uma abordagem prética para
o tratamento de conteldo e interface em ambientes informacionais digitais. LTC, Rio
de Janeiro, p. 2004-2011, 2011.

CAPES. Os Aplicativos da Avaliagcdo. Artigos, 2007. Disponivel em:
<https://www.capes.gov.br/images/stories/download/artigos/Artigo_15 08 _07.pdf>.
Acesso em: 15 jul. 2019.

CAPES. Coleta de Dados. Manual de preenchimento da Plataforma Sucupira, 23
out 2016. Disponivel em:
<https://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/avaliacao-

n/ColetaDados-PlataformaSucupira-Manual-Abr14.pdf>. Acesso em: 15 jul 2019.

CAPES. Documento de Area. Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias
Contabeis e Turismo, 2016. Disponivel em:
<https://capes.gov.br/images/documentos/Documentos_de_area_2017/27_ADMI_do
c_area_2016_final_20jan2017.pdf>. Acesso em: 15 jul. 2019.



79

CAPES. Apresentacéo de propostas para cursos novos. Manual de preenchimento
da Plataforma Sucupira, 20 set 2017. Disponivel em:
<https://www.capes.gov.br/images/documentos/Manual_APCN_2017.pdf>. Acesso
em: 15 jul 2019.

CAPES. Sobre a Avaliacao, 2019. Disponivel em:
<http://capes.gov.br/pt/avaliacao/sobre-a-avaliacao>. Acesso em: 15 julho 2019.
CAPES. CAPES 65 ANOS, 2019. Disponivel em: <https://capes.gov.br/65anos/>.
Acesso em: 15 jul. 2019.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. [S.l.]: McGraw Hill, 2002.
DANE, F. C. Research methods. [S.l.]: California: Brooks, 1990.

DE PADUA, E. M. M. Metodologia da pesquisa: abordagem tedrico-pratica. [S.L.]:
Papirus Editora, 2019.

GEOCAPES , 2019. Disponivel em: <https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/>.
Acesso em: 15 jul. 2019.

GIL, A. C. Métodos e técnicas da pesquisa social. Sdo Paulo: Editora Atlas, 1999.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4a Edicdo. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. D. A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5.
ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2003.

MENA-CHALCO, J. P.; JUNIOR, R. M. C. ScriptLattes: an open-source knowledge
extraction system from the Lattes platform. Journal of the Brazilian Computer
Society, v. 15, n. 4, p. 31-39, 20089.



APENDICES



APENDICE A

PRODUTO TECNICO-TECNOLOGICO RESULTANTE DE DISSERTACAO

PROGRAMA DE MESTRADO EM GESTAO PUBLICA - UFES

Nome: Leonardo Braga Guimarées

Titulo da dissertacdo: Mapeamento das informacdes necessarias para subsidiar a
avaliacdo de Programas de Pés-graduacao

Orientador: Taciana de Lemos Dias

Data de Defesa:

Vinculo de trabalho: Universidade Federal do Espirito Santo

Celular: (27) 998127444 Email: leobraga.guima@gmail.com

Entrega do produto técnico-tecnolégico: Coordenacao do PPGGP/UFES

Local: Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas



mailto:leobraga.guima@gmail.com

ok~ 0N E

INDICE

TERMO DE RECEBIMENTO ....o.ovviviieeeececeee et 1
TERMO DE ENTREGA ..ottt snen s 2
INTRODUGAOD ..ottt 3
METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO ......cocooeoveieeeeeeeeeeeeeeenens 3-4
EXEMPLO DE EXECUGAO .....coovveeeieceeeeeeeeeeeee e 5-8



1. TERMO DE RECEBIMENTO

O Programa de PoOs-Graduacdo em Gestdo Publica da Universidade Federal do
Espirito Santo, por meio de sua Coordenadora, atesta o recebimento do produto
técnico-tecnoldgico resultante da dissertacdo do aluno Leonardo Braga Guimaraes,

cujo titulo foi:

MAPEAMENTO DAS INFORMACOES NECESSARIAS PARA SUBSIDIAR A
AVALIACAO DE PROGRAMAS DE POS-GRADUAGCAO.

Vitéria, 18 de dezembro de 2019

Carimbo e assinatura do recebe



2. TERMO DE ENTREGA

Vitoria, 18 de dezembro de 2019
A Coordenadora do Programa de Pds-graduacdo em Gestéo Plblica da UFES

Prof2 Dr2 Marilene Olivier Ferreira de Oliveira

Assunto: Entrega de produto tecnologico

Sra. Coordenadora,

Tendo sido aprovado no processo seletivo para cursar o Mestrado Profissional em
Gestéo Publica, oferecido pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), apos
a obtencéo do titulo de Mestre, encaminho o produto técnico-tecnolégico resultante
da minha dissertacdo, desenvolvida sob a orientacdo da Prof2 Dr? Taciana de Lemos

Dias, intitulada:

MAPEAMENTO DAS INFORMACOES NECESSARIAS PARA SUBSIDIAR A

AVALIACAO DE PROGRAMAS DE POS-GRADUAGCAO.

Atenciosamente,

Leonardo Braga Guimaraes



3. INTRODUCAO

No presente trabalho utilizou-se a ferramenta ScriptLattes para extrair a producao
técnica, cientifica e académica de uma relacdo de Professores pertencentes ao
Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo Publica - PPGGP/UFES.

Os resultados apresentados demonstraram a eficacia da ferramenta no tangente as
inUmeras andlises de informacdo propostas, bem como a disponibilizacdo dessas

informacdes por meio de paginas em formato HTML e de facil acesso.

De modo geral, a ferramenta ScriptLattes constitui-se em uma forma simples de se
obter um levantamento de indicadores significativos de desempenho relacionados
nao soO aos pesquisadores de um determinado departamento, mas também a grupos
de pesquisa, analisando o andamento de suas producdes bem como informagdes
relevantes relacionadas as atividades por eles desempenhadas, especialmente suas

redes de relacao.

4. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

E de suma importancia que se tornem publicos ndo sé os resultados das pesquisas
cientificas ja finalizadas, mas que também se tenha facil acesso a informac6es como

orientacdes e projetos em andamento conduzidos por cada pesquisador.

A compilacdo e representacdo de forma transparente dessas informacdes com a
utilizacdo do ScriptLattes de permite que se possa tracar um panorama da futura
producdo académica que contribuir4 para o aumento do conhecimento cientifico ao
longo dos anos, ja que tais orientacdes e projetos de pesquisa em sua maioria
resultardo em novas descobertas em curto e médio prazo, que dardo origem a
Dissertacdes, Teses, artigos e resumos em eventos e, especialmente, artigos

completos publicados em periédicos.

O ScriptLattes ainda pode ser utilizado como uma interessante ferramenta de gestéao
voltada ao planejamento anual e quadrienal das metas de producéo definidas pela



CAPES para um Programa de Pdés-graduacdo. Seu uso possibilita aos gestores o
acompanhamento em tempo quase real da produtividade do Programa, das linhas
de pesquisa, dos professores e alunos, além das parcerias realizadas entre 0s
pares. Assim, € possivel estabelecer estratégias ainda na vigéncia do ano ou do
quadriénio, com vistas a incentivar um professor cuja producdo esteja aquém do
esperado, 0 que pode se repetir em uma linha de pesquisa com producéao incipiente,

ou mesmo para alavancar a producéo do Programa como um todo.

Um item importante nos relatérios é a lista de membros do grupo onde sé&o
mostradas informa¢des individuais como o nivel de bolsa de produtividade
outorgada pelo CNPq, periodo de permanéncia do membro no grupo, e a ultima data

de atualizacdo do curriculo Lattes.

A metodologia empregada levou em consideracdo o Programa de PoOs-graduacao
em Gestdo Publica da UFES. Foi feito o mapeamento dos Docentes do Programa e

gerado os relatorios e métricas conforme o curriculo lattes dos mesmos.

Foi modificado o Scriptlattes para atender a critérios como o novo qualis 2019, como
a nova forma de avaliacdo das produc¢bes bibliograficas. Também foi gerado um
relatério de métricas por professores e gerado relatério de colaboracdo entre os

mesmaos.

Todo o desenvolvimento feito nesta ferramenta sera disponibilizado para a
comunidade que utiliza o Scriptlattes como ferramenta e podera ajudar os outros

grupos na verificagéo e geracao de indicadores de producéo.



5. EXEMPLO DE EXECUCAO
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. Relatério Geral

Voltar

OBSERVATORIO DO PPGGP-UFES (Programa de P6s Graduacdo em Gestdo Piblica) - Indicadores da CAPES/Lattes - Projeto UFES/UPORTO

Total de orientacdes concluidas

Total de orientagdes concluidas

300

Quantidade

2014 2015 2016 2017

Numero total de itens: 818

2017

Abimael Rondon do Nascimento. Aplicagdo de um modelo de i de de negécios a afivi ionais de do de créditos autdrquicos e ionais federais. Di 5
{Mestrado em Mesirado em Gestdo Pubiica) - Universidade Federal do Espfito Santo, . 2017.

Orientador: Roquemar de Lima Baldam.

AILTON MANTOVANI. UsoUma andlise das politicas piblicas de inclusdo digital na Regido Metropolitana da Grande Vitéria/ES de algemas e a ativi policial. Dissertagd em em Gestéo
Poblica) - Universidade Federal do Espfiito Santo, . 2017.

Orientador: Rossana Ferreira da Siva Mattos.

3. Angéiica Fernandes Camporesi. Assinatura Digital. (Groduag&o em Administrag&o) - Universidade Federal do Espiito Santo, . 2017.

Orientador: Dirce Nazaré de Andrade Ferreira.

»

4. Arthur Silva Santos. Improvisagdo na atvagdo de gestores ivagdes, e Di em e D em ini - Universi Federal do
Espirito Santo, Fundagdo de Amparo & Pesquisa do Espiito Santo. 2017.

Voltar
OBSERVATORIO DO PPGGP-UFES (Programa de Pés cdo em Gestdo P ) - Indicad: da CAPES/Lattes - Projeto UFES/UPORTO
Adfigos et blicados em periédi
i

2013 2014

NUmero total de itens: 457
(A1: 5, A2: 30, B1: 31, B2: 30, BS: 44, B4: 134, B5: 11, C: 4, Qualis ndo identificado: 163)

2015 2018 200

Legenda Qualis:

« Publicagdo para @ qual o nome exato do Qualis foi identificado: Qualis <estrato™
* Publicagdo para & qual um nome similar {ndo exato) do Qualis foi identificado: Qualis <estrato> (nome similar)
* Publicagdo para @ qual nenhum nome do Quais foi identificado: {nome usado na busca)



iii. Relatério por docente
Producdo bibliogrdfica

* Arfigos completos publicados em periddicos (3)

* Llivros publicados/organizados ocu edicdes (0)

* Capitulos de livros publicados (0]

* Textos em jomnais de noticias/revistas (0)

* Trabalhos completos publicados em anais de congressos (1)
* Resumos expandidos publicadeos em anais de congressos (0]
* Resumos publicados em anais de congressos (0)

* Artigos aceitos para publicagdo (1)

* Apresentagdes de trabalhe (0]

* Demais tipos de produgdo bibliogréfica (0)

Producdo técnica

* Programas de computador com registro de patente (0]
* Programas de computador sem registro de patente (0)
* Produtos tecnolégicos (0)

* Processos ou técnicas (0)

* Trabalhos técnicos (0)

* Demais tipos de producdo téonica (0)

Producdo artistica
* Total de produgdo artistica (0)
Qrientagdes em andamento

* Superviséio de pds-doutorado (0]

* Tese de doutorado (0]

* Dissertagdo de mestrado (0)

* Monografia de concluséo de curso de aperfeicoamento/especializagéo (0)
* Trabalho de conclus&o de curso de graduagdo (0]

* Iniciag&o cientifica (0)

* QCrientagdes de outra natureza (0)

Supervisdes e orientacdes concluidas

* Superviséio de pds-doutorado (0]

* Tese de doutorado (0]

* Dissertagdo de mestrado (0)

* Monografia de concluséio de curso de aperfeigoamento/especializagéo (0)
* Trabalho de conclus&o de curso de graduagdo (0]

* Iniciag&o cientifica (0)

* Orientagdes de outra natureza (0)

Producdo bibliogrdfica

* Arligos completos publicados em periddices (3]
1. CERQUEIRA, Alexandre dos Santos; ARAUJO, B. V. F.; GALON, §. L. ; De Souza, Aricna Marchezi. Fronteiras e o equilibrio rabalho-lar: um estudo com profissionais de
seguranga piblica.. REVISTA DO SERVICO PUBLICO [ONLNE]. v. 68, p. 681-704, issn: 2357-8017, 2017.
[ citagdes Google Scholar | citagdes Microsoft Académico | busca Google ]
(REVISTA DO SERVICO PUBLICO [ONLINE])
2.ROCHA, L. Q. : De Souza, Adana Marchezl ; CERQUEIRA, Alexandre dos Santos : DUMER, M. C. R.. COMQ GESTORES PLANEJAM SEU COMPORTAMENTO NAS REDES
SOCIAIS ONLINE. REVISTA BRASILEIRA DE ADMINISTRACAO CIENTIFICA. v. 8. p. 55-71. issn: 2179-684X, 2017.
[ citagdes Google scholar | citagdes Microsoft Académico | busca Google ]
Qualis: B2
CERQUEIRA, Alsxandre dos Santos; MAINARDES, EMERSON WAGNER ; De Souza, Adana Marchezi ; DUMER, M. C. .. ORIENTACAO PARA O MERCADO INTERNO NO
SETOR PUBLICO: UM ESTUDO QUALITATIVO NO SERVICO DE FISCALIZACAO DO CORPO DE BOMBEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO NO BRASIL. REVISTA CIENTIFICA
CET-FAESA,. v. 8, p. 47-62, issn: 2525-829%, 2017,
[ citages Google Scholar | citagdes Microsoft Académice | busca Google ]
Qualis: B4 (REVISTA CIENTIFICA CET-FAESA)

I

Livros

ou edigdes (0]

Capitules de livros publicades (0]

Textes em jornais de noticias/revistas (0)

* Trabalhos completos publicados em anais de congressos (1)

1. CERQUEIRA, Alexandre dos Santos: De Souza, Ariana Marchezi. Respondende a desastres: como ser ambidestro em sistemas tempordrios. Em: 3 £, 2017, T
[ citages Google Scholar | citagdes Microsoft Académice | busca Google ]

em anais de congresses (0]

Resumos publicados: em anais de congressos (0]

Arligos aceitos para publicagdoe (1)
1. De Souza, Adana Marchezi ; ARAUJO, B. V. F. : ANDRADE, A, M. : CERQUEIRA, Alexandre dos Santos. HUMOR NO TRABALHO: UM ESTUDO SOBRE A RELA(;AO ENTRE
ESTILOS DE HUMOR, SATISFA(;AO COM A CHEFIA E DESEMPENHOQ INDIVIDUAL NO TRABALHQ. ReA UFSM., 2018,
[ citagdes Google Scholar | citagdes Microsoft Académico | busca Google ]
Qualis: A4

Apresentagdes de frabalhe (0]

Demais tipos de produgdo bibliogrdfica (0]



iv. Mapa de colaboracdes

Grafo de colaboragées

+ Grafo de colaboragdes sem pesas

Adriana Fiorotli Campos Adriano SantA

Anderson Sant Ana Py
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APENDICE B

Questionario para entrevista

Como e onde?

1. Proposta do Programa (Quali — Peso 0)
1.1.Como é feito o controle para o curso contemplar um minimo de 360 horas em
disciplinas ou atividades equivalentes?
1.2.E feito registro via sistema dos convénios ativos de cooperacdes técnicas
e/ou tecnoldgicas e/ou cientificas de ambito local, regional e nacional?

1.4.Como é definido o planejamento de acdes e metas?

2. Corpo docente (Quali e Quanti — Peso 20%)

2.1. Como é feito o controle de experiéncia profissional ndo académica dos
Docentes Permanentes (DP) compativel com a proposta do PPG? Ha
controle sobre professores com Doutorado serem mais de 80%7?

2.2.1. H& um controle para que os DP no minimo 60 horas-aula no quadriénio
no PPG?

2.2.2.1. Como é feito o controle para que os colaboradores e visitantes tenham

até 20% das orientacfes e horas-aula?

2.2.2.2. Como é feito o controle de regime de dedicacdo com a instituicdo do

PPG (docentes UFES e parceiros com o programa)?

2.2.3. Como identificar os DP que lideraram no quadriénio projeto de
pesquisa ou de desenvolvimento e inovacdo em organizacdes publicas ou
privadas, com financiamento externo publico ou privado?

2.3.1. Como se identifica os projetos de pesquisa vinculados as dissertacoes.
Como esses projetos sdo cadastrados e aprovados?

2.3.2.1. Como é feito o coeficiente de variacdo das distribuicbes anuais das

orientacdes do PPG entre DP? Como é feito 0 seu registro e controle.
2.3.2.2. Controle por semestre orientacdo-disciplina colaborador

3. Corpo Discente e Trabalho de Concluséo (Quanti — Peso 30%)

3.1.Como é feita a proporcgéo de titulados no mestrado em cada ano?



3.2.Como é feita a proporcéo de discentes autores?
3.2.Como é feita a proporcéo de egressos autores?

3.3.Como é feita a proporcao de trabalhos que podem ser aplicados?

Producéao Intelectual (Quanti e Quali — Peso 30%)

4.1.No caso de multiplos autores docentes considera--se apenas uma vez cada
publicacdo. Como é feito o controle de publicacdo por grupo de trabalho?

4.1.Trés melhores produgdes de cada DP no quadriénio. Como é feito o controle
ja que a publicacédo pode contar para apenas dois DP autores?

4.2.Como é escolhida as duas melhores produc6es de cada DP no quadriénio?

Insercao Social (Quali — Peso 20%)

5.1.Como € quantificado o impacto do programa nos parametros do indicador?
(educacional, social, cultural e tecnolégico/econémico)

5.3.Qual a base de dados para registro de integracdo e a cooperacao do PPG

com outras organizagbes?

e Como é controlado a atualizacdo dos Lattes dos Docentes, dos egressos e
discentes? Quando vocé faz esses controles?

e Quando e como é introduzida as informacdes na Plataforma Sucupira?

¢ Quando e como € introduzida as informacgdes no SAPPG?

e Como uma ferramenta computacional de gestdo poderia melhorar o
desempenho do programa na avaliacdo da CAPES?

e Quais as funcionalidades requeridas para tal ferramenta?



