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Apresentacao

Este livro nasceu da busca por articular dois campos de estudos que
convergem e podem gerar contribui¢des interdisciplinares: a Psicolo-
gia Politica e os Estudos Organizacionais. A Psicologia Politica inves-
tiga as relacdes entre processos psicologicos e fendmenos politicos.
Seu objetivo é compreender como subjetividades, emoc¢des, valores
e percepgdes individuais e coletivas se articulam com as estruturas
de poder, instituicGes e praticas politicas. Ela se desenvolveu a par-
tir do didlogo entre a Psicologia (social, clinica, comunitaria, cogni-
tiva) e a Ciéncia Politica (teoria politica, sociologia, filosofia politica).

Ao longo dos anos, os estudos no campo se inseriram em dife-
rentes lugares e perspectivas, inclusive em uma abordagem critica
que se destacou nos anos de 1980 na América Latina, com Ignacio
Martin-Baré (1990). Sua proposta da Psicologia da Libertacdo enfa-
tizou o papel da psicologia na dentncia da opressdo e na construcio
de processos politicos transformadores. Este livro se aproxima dessa
direc¢do, mais critica, dos estudos sobre Psicologia Politica. Ela vem
sendo desenvolvida em diversos estudos, de diferentes maneiras e
com distintas contribui¢des, tais como: um modelo psicossocial de
consciéncia politica para estudar participa¢io social e movimentos
coletivos (SANDOVAL, 2001); a énfase no empoderamento, na parti-
cipacido cidadi e nas praticas emancipatérias na articulacdo entre Psi-
cologia Comunitaria e Politica (MONTERO, 2003); a compreensio



das relacdes de poder e dominacio presentes no cotidiano social, em
uma abordagem de Psicologia Politica que articula subjetividade,
cidadania e transformacio social (MEIRA, 2002); a compreensio da
politica a partir da subjetividade, rompendo com visdes reducionis-
tas e institucionais, enfatizando a complexidade do sujeito e a articu-
lagdo entre vida pessoal e dindmica social (GONZALEZ REY, 2004).

Os temas centrais da Psicologia Politica ilustram questdes rele-
vantes abordadas pelo campo nesse desenvolvimento:

— Poder e autoridade: como se constituem e se legitimam nas

organizacdes e na sociedade;

— Consciéncia politica e participacio: formacio da identidade

politica, engajamento e acdo coletiva;

— Subjetividade politica: modos de pensar, sentir e agir em

contextos sociais e politicos;

— Ideologia e cultura: como crengas e valores moldam com-

portamentos politicos;

— Justica social e cidadania: lutas por reconhecimento, direi-

tos e transformacio social.

A partir desses temas e de outros desenvolvidos no campo a Psi-
cologia Politica tem potencial para contribuir com os Estudos Orga-
nizacionais, trazendo aportes tedricos distintos e inter-relacionados:

— Consciéncia politica: ajuda a entender como trabalhadores e

gestores interpretam relacdes de poder e decidem agir ou resis-

tir dentro das organizacdes (SANDOVAL, 2001);

- Subjetividade politica: mostra que politica ndo é apenas insti-

tucional, mas também se expressa em emocdes, crengas e trajetd-

rias pessoais que atravessam o cotidiano organizacional (MEIRA,

2002; GONZALEZ REY, 2004);

— Critica a neutralidade: desconstréi a ideia de que orga-

nizacdes sio apenas espagos técnicos e racionais, revelando

que sio também arenas politicas (MARTIN-BARO, 1990;

MONTERO, 2003);



— Participacio e cidadania: evidencia que organizacdes podem
ser espacos de emancipag¢io (como movimentos comunitarios)
ou de reproducio de opressdo (como empresas neoliberais).

Os Estudos Organizacionais, por sua vez, podem contribuir para
a Psicologia Politica, uma vez que abordam:

- Organiza¢oes como arenas de poder: oferecem um campo

privilegiado para observar como priticas de dominagio, resis-

téncia e negociacdo de interesses se materializam (SELZNICK,

1957; CLEGG, 1989; FOUCAULT, 2008a, 2008b);

— Conceitos organizacionais: burocracia, cultura organizacio-

nal, lideranca, governanca e governamentalidade enriquecem a

anilise psicoldgica do poder (CROZIER, 1981; WEBER, 1982;

1999; FOUCAULT, 2008a, 2008b);

- Metodologias: os Estudos Organizacionais, com sua tradi¢do

em etnografias, estudos de caso e anélise institucional (LAPAS-

SADE, 1983; LOURAU, 1995), fornecem métodos empiricos que

ampliam a pesquisa em Psicologia Politica.

Em termos de convergéncias, em suas perspectivas mais criticas,
ambos os campos reconhecem que nio hd neutralidade nas relacdes
humanas, pois toda organizacio é também uma construcio politica.
Além disso, eles convergem ao reconhecer que as ideologias naturali-
zam desigualdades (de género, raga, classe) no espaco organizacional,
além de tratarem do impacto das transformacdes macroecondmi-
cas (neoliberalismo, uberizagio, globalizacio) sobre a subjetividade
dos individuos.

Em sintese, a Psicologia Politica traz aos Estudos Organizacio-
nais um olhar sobre a subjetividade, consciéncia e afetos como dimen-
soes politicas. Os Estudos Organizacionais, por sua vez, oferecem a
Psicologia Politica conhecimentos sobre as dindmicas organizacio-
nais, para investigar como o poder se organiza e se legitima, em um
organizar continuo e néo linear. Juntos, esses dois campos constroem

uma abordagem critica que entende a organizacdo e o processo de
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organizar ndo apenas como estrutura produtiva, mas como espaco de
disputas ideoldgicas, formacio de identidades e exercicio de cidadania.

As convergéncias e articulacdes apontadas se concretizam nos
oito capitulos que compdem este livro, elaborados por pesquisado-
ras e pesquisadores convidados para participarem deste projeto, que
descrevemos a seguir.

Em “Poder e politica nas organiza¢des”, Domenico Uhn Hur dis-
cute como poder e politica, frequentemente negados nas organiza-
cdes, moldam subjetividades e relacdes de trabalho. O autor analisa
o mito do “bom poder”, que encobre préticas autoritarias, os diferen-
tes tipos de poder (carismatico, burocratico, tecnocratico, coopera-
tivo e em rede) e a naturalizagdo da politica neoliberal intensificando
hiperprodutividade, inseguranca e sofrimento psiquico. Ele defende
que sé a autoandlise das relacdes de poder pode mitigar os mal-esta-
res organizacionais, introduzindo ferramentas da psicologia politica
e da filosofia para desmontar mitos e analisar criticamente o neoli-
beralismo nas praticas organizacionais.

Em “Consciéncia politica nas organizacdes”, Salvador Antonio
Mireles Sandoval e Iraide Ancelmo Bonfim Pita apresentam a cons-
ciéncia politica como construcio social e psicolégica que permite
compreender e intervir nas dinimicas de poder. Questionam, assim,
o mito da neutralidade organizacional e mostram como ideologias
naturalizam desigualdades. O capitulo destaca as dimensdes da cons-
ciéncia politica propostas por Sandoval (crencas, identidade coletiva,
expectativas, interesses, eficicia, justica e vontade de agir) e como elas
influenciam engajamento, resisténcia e transformacio, oferecendo
um referencial para diagnosticar e estimular a participacio democra-
tica e critica em ambientes laborais.

Em “Modos de organizar o trabalho na economia do comparti-
lhamento”, Flavia Cristina Silveira Lemos e Felipe Sampaio de Freitas
analisam a chamada economia do compartilhamento (Uber, Airbnb,
iFood etc.). Os autores mostram como ela se apresenta como modelo
flexivel, mas opera pela precarizacio e uberiza¢io das subjetividades.
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O capitulo expde a seducio da narrativa do empreendedorismo e
da liberdade, revelando os efeitos da governamentalidade neolibe-
ral na transformacio de trabalhadores em microempresérios, sob
intensa inseguranca e exploracdo. Desvelam, assim, a economia do
compartilhamento como estratégia de governamentalidade neolibe-
ral para precarizar o trabalho e remodelar subjetividades, em funcio
da légica de mercado.

Em “Como a subjetividade politica aparece nas organiza¢des?”,
Rogério Zanon da Silveira e Everton Faria Meira apresentam a sub-
jetividade politica como fenémeno individual e social simultineo,
construido nos espagos organizacionais. Os autores se baseiam na
Teoria da Subjetividade, discutindo como modos de pensar e agir
refletem e reproduzem relacdes de poder. Eles trazem ainda exem-
plos histéricos e culturais, como machismo, culto a personalidade e
estruturas de lideranca, oferecendo para o campo organizacional a
compreensio de que a politica é também vivida no nivel subjetivo.

Em “Diversidade sexual e de género nas organizacdes”, Henrique
Araujo Aragusuku e Fernanda Maria Munhoz Salgado discutem como
diversidade sexual e de género permeiam as organizacoes, refletindo
disputas politicas e ideoldgicas. Analisam a reproducio de desigual-
dades e preconceitos no espaco laboral e sugerem articulacdes entre
psicologia politica e debates de género e sexualidade. O foco estd na
importéncia de reconhecer a organizagio como espaco politico e cul-
tural, refor¢ando a importancia de politicas inclusivas e da articulacido
entre estudos de género, movimentos sociais e dinimicas de poder.

Em “Cultura sanitiria e participacdo popular no SUS”, Gui-
lherme Augusto Souza Prado e Flivio Furtado de Farias analisam as
pré-conferéncias de satide como experiéncias de participacio popular
no Sistema Unico de Satide (SUS). Os autores evidenciam como essas
praticas fortalecem a cultura sanitiria democratica e ampliam a cida-
dania. O capitulo destaca o papel da psicologia politica na compreen-
sdo das relacdes entre Estado, politicas publicas e mobiliza¢io popular
na drea da saide. O SUS é apresentado como espaco privilegiado para

12



observar a psicologia politica em acio, articulando cidadania, con-
trole social e construcio de uma cultura coletiva de satde.

Em “Organizacées populares e comunitdrias na psicologia social
comunitiria”, Maria de Fatima Quintal de Freitas analisa organiza-
¢Oes populares e comunitdrias, suas estruturas, valores e dinimi-
cas. A autora ressalta a importincia da autogestio, da solidariedade
e do protagonismo coletivo, em contraste com a légica hierdrquica
dominante. O capitulo aborda como tais organiza¢des sdo espacos de
resisténcia e producio de subjetividades politicas transformadoras,
valorizando a autogestdo e a solidariedade para romper com mode-
los hierarquicos, oferecendo uma perspectiva alternativa as organi-
zacoOes tradicionais.

Em “Psicologia politica em organizac¢des (socio)ambientais”,
Leandro Amorim Rosa discute o papel das organizacdes socioam-
bientais como arenas politicas atravessadas por conflitos de interesses
economicos, ecoldgicos e comunitarios. O capitulo evidencia como a
psicologia politica pode contribuir para compreender subjetividades
e praticas coletivas voltadas a sustentabilidade, a defesa ambiental e
ao fortalecimento de identidades comunitirias. Ao trazer o campo
socioambiental para dentro da psicologia politica organizacional, o
autor evidencia como se articulam as lutas ambientais com processos
de subjetivacdo e organizacio comunitaria, mostrando como as ques-
toes ecoldgicas sdo também arenas politicas e de disputa de poder.

Diante dessas contribui¢des, esperamos que as articulacoes entre
a Psicologia Politica e os Estudos Organizacionais possam se fortale-
cer e frutificar no futuro. Convidamos vocés a realizarem essas lei-

turas e continuarem a evoluir no didlogo entre esses dois campos.

Os autores
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Poder e politica nas
organizacoes

Domenico Uhng Hur (UFG)

Um dos tépicos menos discutidos no cotidiano das organizagdes é a
questdo do poder. Sejam as organizac¢des de trabalho tradicionais, as
instituicoes como a familia, a Universidade, a Igreja, etc., o analisa-
dor poder nio é levado em conta nos debates dos grupos de traba-
lho organizacionais. O mesmo ocorre com a politica, a qual é tomada
como algo exterior as organizacdes e como se fosse restrita as ins-
tituicdes politicas tradicionais, como o Estado, o partido e o sindi-
cato. Nesse sentido, muitas organizacoes afirmam que seu fazer ndo
é politico, operando com uma cisdo entre o profissional e o politico.
Isso pode ser visto, por exemplo, no discurso da direcio do Conse-
lho Regional de Psicologia e do Sindicato de Psicélogos de Sao Paulo
na década de 1970 (HUR, 2007), ou mesmo com a estrita separagio
entre ciéncia e politica, como o posicionamento a favor da “neutra-
lidade” politica do famoso psicélogo social brasileiro Aroldo Rodri-
gues (MOSCOVICI; MARKOVA, 2006).

Nas organizagdes, busca-se justificar as acdes exercidas interna-
mente através da légica de uma racionalidade instrumental, em que
muitas vezes os fins justificam os meios, ou seja, caso haja algum abuso

15



de poder ou autoridade, desculpa-se pelos prazos, pela necessidade
da efetivacdo de determinado servico, etc. A negacio do perfil poli-
tico nas organizacdes também ¢ justificada de modo identitirio, em
que se reconhece o seu fazer apenas de uma forma ocupacional, por
exemplo, assumindo-se que é uma organizacio comercial [“somos
comerciantes”], de ensino [“somos professores”], profissional [“somos
de determinada categoria profissional’] e rejeitando conscientemente
os jogos de poder e politicos que ocorrem ali [“ndo somos politicos,
ndo fazemos politica’]. Tal cisdo fundamenta algumas propostas poli-
ticas conservadoras como o “Escola sem partido”, que foi a tentativa
de censurar debates e discussdes sobre questdes politicas na socie-
dade brasileira, principalmente a pauta politica da diversidade sexual.

Para a Psicologia Politica é importante apreender as relacdes
de poder e politicas em jogo nas organizacées, para compreender os
modos subjetivos emergentes neste processo. Compreende-se que
as relacdes de forcas produzem um tipo de subjetividade especifica
(HUR, 2018), por isso ndo se pode cindir o fendmeno politico e as
relacoes de poder dos agenciamentos intersubjetivos e de seus efei-
tos cognitivos e afetivos.

Nesse sentido o objetivo deste capitulo é discutir o poder e a poli-
tica nas organizacdes, para refletir sobre suas configuracdes e efeitos
na contemporaneidade. Como método de trabalho utilizamos alguns
conceitos da filosofia, ciéncia politica e psicologia que referenciam
a Psicologia Politica para tal leitura. Estruturamos este capitulo em
trés topicos: primeiro, o poder e sua atualizacio nas organizagdes,
segundo os tipos de poder e as organiza¢des resultantes e terceiro, a
naturalizacdo da politica neoliberal nas organizacdes.
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O poder e sua atualizacdo nas organizacoes: o
mito do bom poder e o encobrimento do poder
autoritario

O poder e a politica sdo processos que geralmente sdo encobertos
nas organizacdes. Ambas instancias podem trazer a tona as questdes
dos conflitos, lutas, submissio, subserviéncia, feridas narcisicas, etc.
Para encobrir a dimenséo do traumatico que pode surgir das lutas de
poder, erige-se o mito do “bom poder” do dirigente. Entdo o exerci-
cio desse poder nio traria a tona a negatividade do poder, mas sim o
suposto poder necessirio para uma “boa gestdo”. Nesse mito, o diri-
gente possuiria uma competéncia especifica para mandar nos outros
(ENRIQUEZ, 2007), da mesma forma que o pai pode governar na
familia, o professor nas escolas e até o médico nas Instituicdes psi-
quiatricas. Constata-se que nesse mito hi uma espécie de mistura
entre hierarquia de poder com o fazer profissional. Pois ser chefe,
pai, professor ou médico nio vai atribuir automaticamente a essa
pessoa um saber politico, de governo, de gestio e administracio da
vida do coletivo e do fazer laboral. Assim, em muitos casos as deci-
soes e mandos do dirigente nio sdo pautadas numa légica de gestio,
ou num saber técnico, mas sim numa vontade pessoal, as vezes até
de matiz autoritdria, ou mesmo por decisdes de grupos politicos e ou
econdmicos. Portanto, o poder exercido autoritariamente pode ser
encoberto sob este mito do bom poder, e o coletivo organizacional
“deve acreditar” nele para se submeter de modo mais “harmonioso”.
Deste modo, resulta-se que o poder e a politica do dia-a-dia organi-
zacional n3o sio discutidos pelas pessoas que compdem a organiza-
¢do, sendo um elemento ideologizado e encoberto.

As situacdes de autoritarismo e abuso de poder nio discutidas,
nio analisadas e ndo elaboradas podem gerar bastante sofrimento psi-
cossocial ao coletivo que estd submetido a estas praticas. O abuso de
poder gera situacdes de violéncia institucional, que também podem

ser denominadas como assédio moral, que levam a mal-estares
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organizacionais, adoecimentos e absenteismo. Além dessas situa-
cdes de crise, um mecanismo defensivo as relacées de poder vividas
no cotidiano organizacional é o fendmeno da burocratizagdo (BLE-
GER, 1980), em que o ator organizacional erige um territério, um
estrato para si, no qual passa a exercer apenas determinadas fun¢des
estereotipadas, com intensa resisténcia a qualquer mudanca ou blo-
queios a transformacdo de suas praticas (PICHON-RIVIERE, 1980).
Dessa forma, a resisténcia 2 mudanca é um fendmeno que traz um
enrijecimento as praticas, bem como um enrijecimento psiquico e
social, diminuindo o potencial de transformacio organizacional.
Nesse sentido, para os analistas das organizacdes e institui¢des, o
poder é uma das principais dimensdes a serem analisadas. Cabe aqui
definir o que se entende por poder para estas tradi¢oes tedricas. A
partir do pensamento de Michel Foucault, hd uma ampliacio sobre a
perspectiva de poder, em que nio se foca apenas numa teoria da sobe-
rania, em que o poder estaria restrito ao Estado, ao poder soberano,
ao imperador, ou aos chefes e lideres de modo geral. Antes do poder
ser um ente, substancia, ou coisa, o poder é movimento, forcas. Fou-
cault (2006) define o poder como “multiplicidades de correlacdes de
forca imanentes ao dominio onde se exercem e constitutivas de sua
organizac¢do” (p. 102), entdo o poder nio se possui, nio é posse de
alguém, mas se exerce a partir de multiplos pontos, e ndo apenas de
um lugar central (como o Estado ou o soberano). O pensador francés
vé o poder como um jogo de relacoes desiguais e heterogéneas, em
disputa, em que as relaces de forcas sao médveis, instaveis e se trans-
formam a todo momento, compondo assim matrizes de transforma-
¢des. O poder nio se refere a algo estitico, mas sim a uma dinidmica
incessante. Estd em toda parte, ndo estd apenas ‘14 fora’, no exterior,
mas é imanente a qualquer rela¢do social. Entdo é imanente & econo-
mia, aos conjuntos de saberes, ao sexo, e obviamente a realidade orga-
nizacional. O poder estd difuso, seja no topo ou na base da hierarquia,
provém de todos os lugares, isto &, o poder é exercido pelos diretores
da organizac¢io, como também pelos diferentes setores dela, por sua
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base. Estas forcas podem ser vislumbradas como vetores (DELEUZE,
2014; HUR, 2016), que se relacionam uns com os outros, produzindo
um multiplo, ou mesmo duplo, condicionamento entre as diferen-
tes séries, sem homogeneidade e sem descontinuidade. Estes vetores
podem se atualizar e se cristalizar nas institui¢oes, nas organizacdes,
no Estado, nas Leis, etc. Portanto, o poder nio deve ser compreen-
dido como posse, substincia e algo estitico, mas sim como “uma
situacdo estratégica complexa numa sociedade determinada” (FOU-
CAULT, 2006, p. 103). Em sintese o poder pode ser considerado como
as relacoes de for¢as em incessante movimento, que podem se atua-
lizar em formas concretas, mas nio se reduzem a elas. Com essa con-
cepe¢io de poder, é impossivel vislumbrar alguma organiza¢io sem
relacoes e conflitos de poder; elas ocorrem a todo momento e desde
os mais diversos pontos.

Para René Lourau (1975) o poder faz parte do inconsciente poli-
tico das organizacdes, pois é o que permanece negado, encoberto.
Entdo, deve ser revelado, colocado a luz. Georges Lapassade (1977)
defende desmascarar a dimenséo institucional dos grupos e organi-
zacdes, ou seja, desvelar suas relacdes de poder e politicas, pois para
ele nenhum dispositivo psicoterdpico nas organizacgdes teria efeitos
se nio se trabalha com os planos institucional e politico. O analista
institucional francés afirma que as relagdes de poder sio negadas na
organizacio, e que nela se reproduzem as contradi¢des entre clas-
ses, mas ndo apenas das classes sociais, no sentido marxista, seno
das classes organizacionais. Entdo sempre haverd um pequeno grupo
que exercerd mais poder sobre a maioria organizacional, por mais
que os vetores de forcas possam assumir as mais dispares dire¢des.
De modo convergente a Lapassade, Lourau defende que haja essa
explicitacdo das forcas encobertas na organizacdo. Entdo a andlise
“procede-se trazendo a luz o que estd escondido e s6 se revela pela
operacio que consiste em estabelecer relacoes entre elementos apa-
rentemente disjuntos” (LOURAU, 2004, p. 68). Portanto, um cami-

nho de intervencio e anilise organizacional e institucional é trazer
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a tona estas relacdes de poder negadas e encobertas, articulando com
outros elementos vivenciados no cotidiano organizacional. Desve-
lar a situacdo complexa e estratégica do poder nas organizacoes é um
modo de proporcionar processos de autoanilise aos atores organiza-
cionais (BAREMBLITT, 1994), o que pode promover processos de
conscientizacio, investigacdo dos afetos, das relacées de forca e con-
sequentemente mitigacdo do possivel sofrimento e mal-estar orga-
nizacional experienciado.

Estes jogos do poder constituem a prépria politica das organi-
zacdes, que se configura em diferentes graus, seja de um modo mais
fragmentado, ou mais totalizado. H4 uma multiplicidade de forcas
que sio exercidas nas organiza¢des, que em muitos casos é impossivel
se chegar a uma sintese totalizada de apenas “um poder” unidirecio-
nal nela. Nesse sentido, o discurso e o mito do bom poder cumprem
uma funcio estratégica de governo, em que busca encobrir o “mau
poder” (o poder autoritario), criando uma espécie de aura justifica-
dora ao exercicio de poder da direcdo ou dos gestores. “Os discursos
sdo elementos ou blocos titicos no campo das correlacdes de forcas”
(FOUCAULT, 2006, p. 112), em que se agencia relacdes de poder e
saber, e evidentemente resultam na producio de subjetiva¢do. A par-
tir dessa discussdo derivamos uma concepgio de politica mais ampla,
que abrange os movimentos dos vetores de forcas, méveis e instéveis,
numa defini¢do préxima ao que Félix Guattari (1981) discute sobre a
micropolitica. Consideramos que a politica “é a acdo das relagdes de
forcas, investimentos desejantes, que assume distintos graus de orga-
nizacio e resulta na gestdo da vida e na producio de subjetividade”
(HUR, 2018, p. 45). Neste sentido, muitas préticas sociais e organi-
zacionais sdo também priéticas politicas, pois expressam relacdes de
forcas e de poder, expressam investimentos desejantes e gestionam
a vida dos coletivos e das pessoas. Entdo, os jogos de poder e politi-
cos numa organiza¢io nio remetem apenas a processos de governo,
dominacio e até de violéncia institucional, mas também na modu-

lacdo dos investimentos desejantes e producio de modos de viver,
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isto é, de subjetivar-se, resultando na producio de subjetividades e de
diferentes estruturas organizacionais. O poder e a politica nas orga-
nizag¢des afastam-se assim de um modelo meramente repressivo, de
interdicdo, ou negativo, para serem vislumbrados como vetores e
diagramas de forcas que produzem distintos modos de ser, desejar e
de subjetivar-se. As forcas e processos politicos passam a constituir
diferentes modos de vida e subjetividades nas organizagdes.

Os tipos de poder e as organizacdes resultantes

O poder nas organizacdes ¢, portanto, produtivo, fabrica distintas
facetas, agenciamentos, e nio é apenas repressivo, ou dicotomico.
Ele é multiplo, fractaliza-se, produz diversas possibilidades de ser.
Jacqueline Barus-Michel' e Eugéne Enriquez (2005) propdem que
ha cinco principais tipos de poder nas organizacées: o carismatico,
o burocritico, o tecnocratico, o cooperativo e o estratégico. Den-
tro dessa mesma tradicdo tedrica, Jean Claude Rouchy e Monique
Desroche (2005) compreendem que estes tipos de poder constituem
diferentes tipos de estruturas organizacionais. Entio eles fazem essa
mesma passagem supracitada de tratar os distintos regimes de forcas
produzindo diferentes tipos organizacionais, como se cada um deles
tivesse uma “personalidade” diferente, ou seja, propdem uma espé-
cie de tipologia psicopolitica organizacional. Apenas realizam uma
diferenciacio, em relacdo a proposta de Barus-Michel e Enriquez,

1 Jacqueline Barus-Michel (1932-2015) era uma intelectual francesa mais reco-
nhecida como pertencente do campo da Psicossociologia francesa. Contudo, ela
adota uma perspectiva plural, de didlogo com distintos campos de conhecimento
e foi uma autora assidua do Cahiers de Psychologie Politique, editado por Alexan-
dre Dorna, publicando mais de dez artigos desde o niimero 1 da Revista até o
numero 24, um ano antes de sua morte. Consideramos ela, ao lado de Dorna,

como expressdes da Psicologia Politica francesa.
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em que ao invés de tratar do poder estratégico, discutem as orga-
nizacdes em rede.

O poder e a organizagdo carismdticos giram em torno de uma figura
carismatica, que geralmente centraliza o poder organizacional. Ha
uma identificacio do coletivo com seu dirigente, em que este nutre
lacos afetivos, frequentemente de amor e admiragdo, ao seu lider. As
relacdes estabelecidas sdo do tipo duais, verticais, em que hd um agen-
ciamento semelhante ao paterno. Assim os membros competem pela
atencdo e reconhecimento desse dirigente. Os diferentes lugares na
estrutura organizacional sdo vagos, pois as relacdes sdo mais entre
chefe e subordinado, e nio do lider com seu coletivo. As reunides sio
informativas, e no deliberativas, nio havendo assim um grupo de
trabalho efetivo. E a utopia deste tipo de organizacio é a constitui-
¢do do individuo excepcional, que poderia suceder, ou mesmo, her-
dar o élan deste lider carismatico (BARUS-MICHEL; ENRIQUEZ,
2007; ROUCHY; DESROCHE, 2005).

O poder e a organizagdo burocrdticos é o segundo tipo citado por
estes autores. Ao invés de uma relacio afetiva com um lider que cum-
pre uma fungio paterna e carismatica, as relacdes se ddo de uma forma
mais préxima de um mecanicismo estratificado, marcado por uma
intensa racionalizacio e burocratizacio dos processos. Deve haver a
constituicdo e adequacio as regras, normas e fun¢des da organiza-
¢do de modo impessoal. Ao invés de uma estrutura dual, tal como a
carismadtica, hd uma estrutura hierdrquica e piramidal, distribuida
nas distintas fung¢oes estratificadas dos diferentes componentes da
organizacio. E a funcio que conta, e nio as caracteristicas pessoais
de cada um. E como Deleuze afirma (1981), nio é a pessoa que é o
agente da fala, mas sim a estrutura. Assim as relagdes sio codifica-
das e os afetos ndo sio levados em consideragdo. A utopia deste tipo
organizacional é a organizagio como miquina (BARUS-MICHEL;
ENRIQUEZ, 2007; ROUCHY; DESROCHE, 2005). Possivelmente
os bloqueios institucionais que resultam das organizacoes burocra-

ticas, o que denominamos no dia-a-dia como o enrijecimento dos
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pequenos poderes, seja uma forma de resisténcia a burocratizagio, em
que os distintos agentes organizacionais tentam imprimir um pouco
de suas caracteristicas singulares, por mais que provoquem possiveis
bloqueios na tarefa organizacional.

O poder e a organizagdo tecnocrdticos sdo o terceiro tipo aludido
por estes autores. Neste tipo nio ha mais a primazia da figura caris-
matica, ou da organizac¢io burocritica, pois a autoridade é exercida
pela competéncia, pela eficicia. A funcionalidade substitui a hierar-
quia dos dois tipos anteriores. Ao invés de possuir uma hierarquia
ingreme e piramidal, hd um organograma achatado, em que as célu-
las de trabalho devem ser hiperprodutivas e trabalhar lado a lado.
Existe um poder forte e legitimidade no saber especializado, no saber-
-fazer. Entio nio importam caracteristicas pessoais, histéricas, ou
do regimento de trabalho, mas sim a racionalidade da gestio racio-
nal, e nio uma organizacdo racional do tipo burocratica. Na tec-
nocracia hé participacio do coletivo nas decisdes organizacionais,
mas apenas nas deliberaces que remetem uma maior eficicia do
fazer. Portanto hd bastante presenca de competitividade entre seus
membros. A utopia sustentada é a constituicio de um saber uni-
voco e impessoal (BARUS-MICHEL; ENRIQUEZ, 2007; ROUCHY;
DESROCHE, 2005).

O poder e a organizagdo cooperativos é o quarto tipo organizacional
formulado pelos autores. Nele, hd a primazia da participagdo coletiva
e democratica dos membros da organizacdo, em que as deliberacdes
sdo sobre os meios e os fins, e ndo apenas sobre as formas do fazer
laboral. Ao invés de uma estrutura de poder vertical, hd uma estru-
tura horizontal. Os distintos grupos sio agenciados na forma de fede-
racdo, sem uma centralizacdo rigida, em que os diversos coletivos se
organizam como unidades autdbnomas em interrelacio. Ha a afirma-
¢do da autonomia, do autocontrole, em que se idealiza um grupo de
trabalho continente das angustias vivenciadas, e que possa funcio-
nar como espaco transicional para o desenvolvimento coletivo, como

um lugar de andlise dos processos e de regulacio da conflitualidade.
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A utopia das organizacées cooperativas é a constituicio de uma fra-
tria a-conflitual, isto é, de membros que possam trabalhar juntos sem
conflitos (BARUS-MICHEL; ENRIQUEZ, 2007; ROUCHY; DESRO-
CHE, 2005), tal como se fosse um grupo em fusio, que experiencia
a ilusio grupal teorizada por Didier Anzieu (1993).

O poder estratégico e a organizagdo em redes é o ultimo tipo orga-
nizacional teorizado pelos autores. Hd um outro funcionamento,
caracteristico do contexto neoliberal, que nio se baseia na persona-
lidade carismatica, nem na burocracia, no saber fazer, ou na coope-
racio, mas sim num saber estratégico que tenha uma plasticidade de
acordo com os diferentes agenciamentos sécio-politicos defrontados.
Deve-se estabelecer estruturas integrativas nas parcerias com outros
grupos e organizagoes, isto é, deve-se nutrir lacos flexiveis e mlti-
plos, que se autotransformam nos distintos contextos sociais e politi-
cos (BARUS-MICHEL; ENRIQUEZ, 2007; ROUCHY; DESROCHE,
2005). Nesse contexto de fluidez e seguidas alteracdes provenien-
tes dos fluxos descodificados do neoliberalismo, Rouchy e Desroche
(2005) dissertam sobre a importancia dos processos de identifica-
¢do, a interiorizacdo dos valores e do sentimento de pertencimento
das pessoas com sua organizacio. Isto é, os autores defendem a iden-
tificacdo organizacional como um processo de ancoragem psiquica

(KAES, 1997) para se lidar com a vertigem e descodificagdo neoliberal.

A naturalizacdo da politica neoliberal nas
organizacoes

Os diferentes tipos de organizacdo supracitados coexistem na atua-
lidade, em que suas diversas caracteristicas podem coabitar em uma
mesma organizacdo. Contudo, as forcas ndo estdo isoladas interna-
mente a organizacio, elas estdo diretamente relacionadas as forcas

sociais e politicas em jogo, no caso com o neoliberalismo, ou no que
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Gilles Deleuze e Félix Guattari (1972) denominam como a axioma-
tica do capital.

Deleuze e Guattari teorizam o funcionamento do capitalismo
nio apenas restrito as instancias econémica e politica, mas como uma
espécie de mdquina abstrata que se atualiza em uma diversidade de
outras instancias, como na cidade, na arquitetura, no corpo, na sub-
jetividade, no desejo, etc. Por isso optam por trabalhar com o termo
axiomdtica do capital, para toma-la como uma méaxima, um impe-
rativo, uma férmula, uma equacdo, que modula todos os processos
sociais e desejantes. A axiomdtica do capital ndo funciona por codi-
ficagdo, tal como os outros mecanismos sociais, sendo por uma outra
légica que se calca num duplo e concomitante movimento: descodi-
ficacdo dos fluxos sociais codificados e axiomatizacio dos fluxos des-
codificados a partir de seu funcionamento (DELEUZE, 2005; HUR,
2018). Nesse sentido, o advento do capitalismo opera uma descodi-
ficagdo generalizada dos cédigos sociais, mas os fluxos sociais nio
sdo libertos como os intelectuais liberais costumam defender: nio
hd um processo ‘emancipador’. O segundo movimento da axiomatica
do capital é a modulacio dos fluxos sociais descodificados a partir da
légica de seu funcionamento, que remete a aceleracio da produtivi-
dade do objeto qualquer (DELEUZE, 2017). Portanto, se a médquina
capitalista, por um lado descodifica, por outro lado, modula os flu-
X0s sociais e investimentos desejantes em seus principios de hipera-
celeracdo produtiva. A axiomatica do capital atualiza um movimento
hiperprodutivo independendo da coisa que se produz, sendo a efe-
tivacdo de uma equacio de aceleracdo, independente dos elemen-
tos que a compoe.

A resultante do agenciamento neoliberal, do imperativo da
hiperprodutividade, é a descodificacio das organizacdes tradicio-
nais tal como as conheciamos, para um modelo mais imaterializado
(HUR, 2015). Nessa descodificacio as fronteiras espaciais e temporais
se desfazem, hd a ‘crise das instituicdes’, a ‘crise dos valores’, em que
o trabalho, ou melhor, a aceleracio do trabalho, deve ser exercida em
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qualquer lugar e a qualquer momento. As organizacdes caracteristicas
deste momento assumem entio uma estrutura mista entre as orga-
nizag¢des tecnocraticas e as em rede, em que seus saberes e praticas
sdo direcionados a constituicio de uma estratégia com a finalidade de
uma hipertrofia produtiva e incessante. Nesse sentido, as for¢as poli-
ticas do capitalismo nio consubstanciam apenas um modelo organi-
zacional, como também a producio de uma subjetividade capitalista,
que é uma das principais mercadorias, ou “softwares”, do capitalismo.
Pois, como Guattari (1987) afirma, o capitalismo ndo produz apenas
fabricas de automéveis, mas constréi principalmente uma modali-
dade de subjetividade como mercadoria nesse campo descodificado
espacial e temporalmente (LAZZARATO, 2014). Mas uma merca-
doria que é dotada de agéncia, e que opera no campo aberto social e
politico atualizando e multiplicando o agenciamento neoliberal nos
mais distintos espacos e temporalidades.

Dessa forma, o imperativo da hiperprodutividade neoliberal
incita uma descodificacdo generalizada e uma perpétua inseguranca
no seio organizacional. A prépria producio da inseguranca pode
ser vista como um modo de governamentalidade atual, pois ela visa
aumentar a competitividade entre seus membros, visando sempre a
maior produtividade. A partir dessa sensacio de inseguranca, de poder
perder o emprego, ou o lugar na organizacio, a qualquer momento,
as pessoas passam a competir umas contra as outras, imprimindo a
l6gica das politicas da rivalidade, competicio e hostilidade. E como
se fosse uma guerra de todos contra todos para a manutencio de seus
empregos e saldrios.

Tal quadro de inseguranca e competitividade intensifica os afetos
de medo, ansiedade generalizada, gerando o que denominamos como
paranoia institucional. Nesse contexto aumentam as fantasias imagi-
nérias de ataque e o medo da perda do lugar constituido (PICHON-
-RIVIERE, 1980), tornando a experiéncia organizacional sofrivel
e recheada de mal-estares. Ao invés do trabalho colaborativo e em
rede idealizado por Rouchy e Desroche (2005), pode-se gerar, em
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processos de isolamento, enquistamento e sectarismo organizacional,
em que as pessoas passam a se organizar em pequenos guetos na orga-
nizac¢do, ou mesmo ficar isoladas de seus grupos de pertencimento.
Por isso que é muito comum encontrar até condutas mais rigidas em
pessoas que fazem parte da base organizacional, e condutas mais fle-
xiveis nos membros que fazem parte da direcio organizacional.
Deste modo, ao invés de células hiperprodutivas e flexiveis tal
como o neoliberalismo consigna e idealiza, gera-se um enrijecimento
psiquico e organizacional, que é acompanhado de sofrimento psiquico
e politico. Resulta-se em condutas préximas da estrutura organiza-
cional burocritica, de resisténcia e rechaco aos saberes e as praticas
novas. Condutas estereotipadas e fixas que tém dificuldade de relacio-
nar-se com o fora, gerando uma espécie de um claustro organizacional.
Como resultado emerge uma modalidade de fatalismo institucional’,
em que os membros da organizacio adquirem um discurso queixoso,
pessimista, de viés niilista, em que consideram que nada podem mudar
na situacdo organizacional. Entio passam a trabalhar até a exaustio,
nio raramente com o auxilio de substincias nootrépicas estimulantes
(ou mesmo o “ensinamento motivacional” de coaches) para se man-
terem produtivos em meio as situacdes de mal-estar. Mas como ja
propugna Byung-Chul Han (2012), ao invés da abundancia, riqueza
e produtividade, alcancam o cansaco e o esgotamento. Por isso a
depressio, o burnout e o sofrimento nio devem ser psicologizados
e vistos apenas como caracteristicas individuais, mas sim como sin-
tomas diretos das politicas neoliberais da organizacio, que incentiva
uma guerra de todos contra todos pela produc¢io, mas que leva ao seu
contrario, ao esgotamento, ao absenteismo e ao mal-estar extremado
no trabalho. Outra decorréncia sintomaitica da politica neoliberal na
organizacio é a producdo do sentimento de divida, em que as pessoas
sempre vio se ver em débito com o trabalho, como seres faltantes em

2 Aqui nos referenciamos no conceito de fatalismo de Ignacio Martin-Baré

(1998), importante psicélogo politico ibero-americano.
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seu labor (LAZZARATO, 2013), aumentando assim seu desprazer e
sentimentos de mal-estar. O neoliberalismo nas organiza¢des passa
a produzir um niiliberalismo (FISHER, 2021), em que as pessoas ndo
conseguem vislumbrar saidas, linhas de fuga a este quadro catastré-
fico na organizacio, e ainda se sentem endividadas. Entido é comum
que se constitua um personagem que tenta fabular mudangas trans-
cendentes e idealizadas, mas que apenas fica no ambito discursivo
e nio consegue propor outras praticas possiveis, ficando mais num
niilismo queixoso: o Dom Queixote JESUS; ABRAHAQ; PEZZATO,
2017). O burnout passa a ser assim uma linha de fuga, mas sofrida, a
politica neoliberal hegemonica nas organizag¢des, que cada vez mais
passam a ser locais imanentes de violéncia institucional.

Nesse sentido, a utopia institucional dos tempos contempora-
neos é superar esse claustro, este fatalismo e esgotamento, em que
o grande desafio é como lograr ter maior cooperacio e flexibili-
dade entre as pessoas nas organizacdes? Como alcangar a abertura
ao novo e ao aprendizado? Como desinstitucionalizar e desenqua-
drar para assumir novas condutas? Consideramos que se nio houver
uma autoandlise das relacdes de poder e politicas nas organizacdes,
nenhuma dessas questées serd alcancada, e os mal-estares organiza-

cionais serdo perpetuados.

Consideracoes finais

Neste capitulo discutimos o poder e a politica nas organizacoes para
refletir sobre suas configuracdes na contemporaneidade. Iniciamos
trazendo uma definicdo de poder bastante citada nos estudos sobre
as organizacdes e instituicdes, que é a proposicio de Foucault do
poder enquanto relacées de forcas méveis, instaveis e descentradas.
Nesse sentido, as relacdes de poder sdo imanentes as organizagoes,
por mais que sigam encobertas, negadas. E importante que possam
ser desveladas e postas em andlise, para que se desmistifique o mito
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do bom poder e que se discuta o poder autoritirio que pode cau-
sar sofrimentos e mal-estares. Em seguida discutimos as estrutu-
ras organizacionais emergentes dos distintos diagramas de forgas: a
carismitica, burocritica, tecnocritica, cooperativa e em rede. Para
finalizar abordamos o agenciamento neoliberal nas organizacdes, a
axiomadtica do capital, que atua a partir de uma governamentalidade
da inseguranca, provocando diversos tipos de mal-estares aos ato-
res organizacionais. Emerge uma espécie de fatalismo institucional,
um niiliberalismo, em que se vive um sofrimento de modo individual,
muitas vezes ndo se percebendo que ele é de origem social e politica.
Portanto, é indispensavel investigar as relacdes de poder e politicas
nas organizacdes, pois apenas assim é que lograremos uma anélise
mais acurada dos processos psicopoliticos que ocorrem nesses espa-
cos, podendo assim mitigar os mal-estares e proporcionar uma dimi-

nuic¢do da violéncia institucional e do sofrimento psiquico.
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Consciéncia politica
nas organizacoes: da
ilusdao de neutralidade a
participacao ativa na arena
politica organizacional

Salvador Antonio Mireles Sandoval (PUC/SP) «
Iraide Ancelmo Bonfim Pita (USJT)

A compreensio do conceito de consciéncia politica, que envolve a
percepcio do sistema politico no qual os individuos estdo inseridos
e o papel que desempenham nele, é essencial, pois todos participa-
mos, de alguma forma, de um sistema politico. A consciéncia politica
é um dos fatores fundamentais que orientam e motivam a participa-
¢do no sistema politico, conforme Salvador Sandoval evidencia em
entrevista recente (SALES; PITA; GIOVANNINI; RESENDE; SAN-
DOVAL, 2024). Embora seja um aspecto relevante, nio é o tinico
determinante do engajamento dos empregados. Outros fatores, como

experiéncias pessoais, influéncias culturais, formacdo educacional e,
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especialmente, a cultura organizacional, desempenham papéis igual-
mente importantes.

No campo da Psicologia Politica nas Organizag¢des, a conscién-
cia politica contribui para que os trabalhadores nio apenas com-
preendam, mas também interajam, atuem e participem ativamente
nas dindmicas de poder, nas hierarquias, nas normas institucionais e
nos processos de transformacio no ambiente corporativo. Ela serve
como ponto de partida para analisar como as dindmicas organizacio-
nais sdo moldadas e como, ao desenvolverem uma consciéncia politica
mais apurada, os individuos podem influenciar nio s6 os processos
de tomada de decisdo, mas também a criacio de ambientes mais par-
ticipativos e colaborativos.

A consciéncia politica adquire especial relevancia no contexto
contemporaneo de descentraliza¢do do poder nas organizacdes, em
que as decisdes tendem a ser mais compartilhadas entre diferentes
niveis hierdrquicos. Esse cendrio é intensificado pelas transformacdes
no mundo do trabalho - como a globaliza¢io, os avancos tecnoldgi-
cos e o surgimento de equipes virtuais —, que desafiam os modelos
tradicionais de participacio e gestdo. Nessas novas configuracdes, a
construcdo de uma cultura organizacional mais democritica e partici-
pativa demanda que os trabalhadores desempenhem um papel ativo,
enfrentando novos desafios nas formas de atuagdo politica, especial-
mente em interacoes mediadas por tecnologias e atravessadas por
diferencas culturais, o que exige o desenvolvimento de estratégias
renovadas de influéncia e negociacdo. A consciéncia politica, nes-
sas conjunturas, requer adaptacdo constante, sobretudo diante das
variacoes nas normas de influéncia entre diferentes culturas e estru-
turas organizacionais.

Assim, o objetivo deste capitulo ¢é analisar o conceito de cons-
ciéncia politica nas organizag¢des, destacando sua importancia para a
compreensio das dinimicas de poder e dos processos de tomada de
decisdo no ambiente corporativo. A partir da conceituacdo de Sal-
vador Sandoval (2001), ser4 explorado como a consciéncia politica,
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entendida como uma construgio social e psicoldgica, pode influen-
ciar as interacdes dos individuos com as hierarquias organizacionais,
as normas institucionais e as praticas de transformacio interna. O
capitulo também aborda como as influéncias politicas e sociais desa-
fiam o mito da neutralidade nas organizacdes, evidenciando como
elas moldam as estruturas de poder e as relacdes de trabalho. Além
disso, serdo discutidas estratégias para desenvolver a consciéncia poli-
tica nas organiza¢oes, promovendo uma participa¢do mais equitativa,

colaborativa e democritica entre trabalhadores e gestores.

Consciéncia Politica: uma construcio social e
psicologica

A consciéncia pode ser entendida como um conceito psicossocial que
se refere aos significados atribuidos pelos individuos as suas intera-
¢Oes cotidianas e aos eventos que vivenciam. Esses significados s6
podem ser interpretados com base nas circunstincias em que o com-
portamento é exercido, levando em conta as experiéncias subjetivas
que moldam a percep¢do da realidade (SANDOVAL, 1994). Por sua
vez, a consciéncia politica representa uma dimensio especifica da
consciéncia, voltada & compreensio e atribui¢io de sentido as relacoes
de poder, as possibilidades de a¢do coletiva e as estruturas sociais que
condicionam a vida em sociedade. Trata-se de um constructo psicos-
social que envolve nio apenas os sentidos construidos nas experién-
cias didrias, mas também a percepcio critica sobre a legitimidade das
acoes, a viabilidade de transformacio social e o posicionamento dos
sujeitos diante das dindmicas politicas e institucionais. Enquanto a
consciéncia diz respeito a interpretacdo do cotidiano de forma mais
ampla e subjetiva, a consciéncia politica delimita esse olhar a esfera
politica, a acdo social e 4 capacidade de agir politicamente no mundo
(SANDOVAL; SILVA, 2016).
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A consciéncia politica pode ser compreendida como a expres-
sdo da politizacio da consciéncia social dos sujeitos, manifestando-
-se por meio de suas ac¢des politizadas e da apropriacio critica de seu
papel nas dindmicas sociais e de poder. Longe de ser um dado ime-
diato da experiéncia, ela constitui-se como um constructo psicossocial
de natureza multidimensional, formado por significacdes subjetivas e
informacoes socialmente mediadas, que orientam a tomada de deci-
sOes em contextos politicos especificos.

No ambito organizacional, a consciéncia pode ser entendida
como os significados que os individuos atribuem as suas interacoes e
as situacOes que moldam suas trajetérias profissionais. Esses significa-
dos s6 podem ser compreendidos adequadamente quando analisados
em relacdo as dindmicas internas, relacoes de poder e normas insti-
tucionais. Ao se tratar da consciéncia politica, entra-se no campo da
reflexdo critica sobre estruturas de poder, praticas de justica e interes-
ses coletivos. Essa consciéncia envolve a percep¢io de como o poder
se manifesta no cotidiano, como decisdes sio tomadas e quais acdes
sdo legitimadas. Nesse processo, os colaboradores refletem sobre sua
identidade profissional e seu papel nas dindmicas coletivas e hierar-
quicas, reconhecendo possibilidades de intervencio e transformacio.
Assim, a consciéncia politica se expressa nas interagdes e posiciona-
mentos diante das relagcdes de poder, refletindo a capacidade critica
e 0 engajamento com mudancas organizacionais.

Sandoval (2001) propde um modelo conceitual de sete dimen-
sdes psicossocioldgicas interdependentes que configuram a conscién-
cia politica, cada uma desempenhando uma funcio relevante na forma
como os individuos se percebem e interagem com a realidade social. A
dimensio, crencas e valores societais (1), refere-se a visio de mundo e
aos principios normativos que orientam as percep¢des sobre a socie-
dade e as relagdes de poder. A identidade coletiva (2) estd relacionada
ao sentimento de pertencimento a um grupo social, com o qual o indi-
viduo compartilha objetivos e valores politicos comuns. As expecta-
tivas e conviccdes sobre a sociedade (3) envolvem as crencas sobre o
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futuro da sociedade e a possibilidade de mudanga, além da confianca
nas acdes coletivas para transforma-la. A dimensio de sentimentos
de interesse coletivo (4) e identificacdo de adversérios diz respeito a
percep¢io de interesses comuns dentro de um grupo e a identificacio
de opositores que desafiam esses interesses. A percepcio de eficicia
politica (5) trata da crenca na capacidade de intervencio e transfor-
macio das condi¢des politicas, ou seja, na possibilidade de influen-
ciar decisdes e mudancas dentro da sociedade. Sentimentos de justica
e injustica (6) envolvem a avaliacio moral das relacdes sociais, espe-
cialmente no que diz respeito a distribui¢io de recursos e a equidade
nas relacdes de poder. Por fim, a vontade de agir coletivamente (7)
refere-se a disposicdo dos individuos em participar de acoes coleti-
vas para alcancar objetivos politicos comuns. Essas dimensées nio
s6 formam a compreensio que os individuos tém da realidade social,
mas também impactam diretamente seu engajamento nas lutas por
reconhecimento, direitos e transformacdes sociais.

A consciéncia politica nas organiza¢tes pode ser analisada a par-
tir do modelo psicossocial de Sandoval (2001), para compreender as
atitudes dos membros das organizacdes em relacio a questdes poli-
ticas, sociais e de poder, bem como para o desenvolvimento da cons-
ciéncia politica nas organizacoes, como veremos nos proximos topicos
deste capitulo. Ao aplicar essas sete dimensdes ao contexto organi-
zacional, podemos entender como a consciéncia politica se desen-
volve nos ambientes de trabalho e como ela influencia as relacées de
poder, a cultura organizacional e as atitudes em relacio a mudanca.

O mito da neutralidade nas organizacoes

Embora a politica organizacional seja muitas vezes vista como um
fendmeno neutro, é importante questionar essa visio, especialmente
para aqueles que assumem que as organizacdes sio apoliticas ou isen-

tas de influéncias politicas. E correto afirmar que a politica, em seu
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cerne, nio é nem boa nem ruim, mas uma realidade presente nas rela-
¢oes de poder e nas dindmicas organizacionais (FERRIS et al. 2019).
A politica, quando entendida dessa forma, refere-se ao exercicio de
poder, a tomada de decisdes e a gestio de interesses dentro das orga-
nizacdes, e ndo necessariamente 4 moralidade dessas acdes. Ela é uma
parte inerente das interacdes humanas, especialmente em ambien-
tes organizacionais, onde diferentes grupos ou individuos buscam
influenciar o rumo das decisdes e definir normas, praticas e objeti-
vos. Portanto, a politica em si ndo carrega um valor moral intrin-
seco, mas pode ser moldada de maneiras que favorecam ou prejudique
determinados individuos ou grupos.

Em relacio aos prejuizos, a visio positivista e funcionalista nas
organizacdes, que tende a enfatizar a racionalidade, a eficiéncia e a
harmonia, buscando identificar estruturas e processos que contri-
buem para o funcionamento eficaz do sistema organizacional como
um todo, pode minimizar, negligenciar ou ignorar as dinimicas de
poder que sio essenciais para compreender as relacdes politicas no
interior das organizacoes, bem como os conflitos de interesse e a
influéncia ideolégica dominante, que sdo essenciais para a configu-
racdo da realidade organizacional e, muitas vezes, para a inibi¢do da
consciéncia politica dos individuos.

A critica central a visdo positivista e funcionalista é a sua ten-
déncia de tratar a politica organizacional como neutra e objetiva,
desconsiderando a subjetividade das experiéncias, as diferentes inter-
pretacdes dos eventos e o impacto dos valores e crencas na construcio
dessa realidade. A politica organizacional, muitas vezes, é percebida
de maneiras distintas pelos individuos, e essas percepcoes subjeti-
vas tém impactos significativos em suas atitudes e comportamentos
(EJAZ et al, 2023).

O funcionalismo, ao se concentrar nas funcdes que as diferen-
tes partes da organizacio desempenham para manter a estabilidade,
pode justificar as desigualdades de poder, tratando-as como neces-

sdrias para o funcionamento eficaz da organizacio, sem questionar
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quem se beneficia dessas dindmicas. Além disso, a énfase na harmo-
nia do funcionalismo pode obscurecer os conflitos de interesse, espe-
cialmente quando esses conflitos decorrem de agendas ocultas, que,
por sua vez, podem ser uma fonte de racionalidade limitada, como
argumentam Ferris et al. (2019). Essa compreensio contribui para o
entendimento da politica organizacional, uma vez que os interesses
nio explicitos moldam as decisdes e dificultam uma andlise total-
mente racional da situacio.

A ideologia dominante, entendida como um conjunto de ideias
e normas amplamente aceitas que sustentam as estruturas de poder
existentes, tem um papel determinante na configuracio das relaces
de poder e na inibi¢do da consciéncia politica. Ela tende a naturalizar
as desigualdades de poder, apresentando-as como inevitaveis e justas.
Por exemplo, a hierarquia organizacional é frequentemente justifi-
cada por argumentos de eficiéncia ou meritocracia, obscurecendo as
dinamicas politicas que sustentam essa estrutura. Além disso, a ideo-
logia dominante gerencia o significado dentro da organizacio, mol-
dando a percepcio dos eventos e das normas de comportamento de
forma a alinhar os empregados aos interesses da lideranca, desenco-
rajando dissidéncias e visdes alternativas. Esse controle ideolégico
dificulta o desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre o poder
e a justica nas decisdes organizacionais.

Quando percebida como excessivamente egoista e injusta, a poli-
tica organizacional, pode gerar desengajamento entre os emprega-
dos, dificultando a participacio ativa e a contestacdo das estruturas de
poder existentes. Uma abordagem critica da politica organizacional,
que desnaturaliza as relacées de poder e expde o impacto da ideologia
dominante, pode fomentar uma maior consciéncia politica, incenti-
vando a reflexdo sobre as dindmicas de poder e promovendo a busca

por uma organiza¢io mais justa e equitativa.
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Dinamicas de poder e controle nas organizacoes

As dinidmicas de poder e controle nas organiza¢des operam em mul-
tiplos niveis e manifestam-se de formas explicitas e sutis, intrinseca-
mente ligadas ao papel das hierarquias e das normas institucionais.

Entre as formas explicitas de controle politico, destacam-se as
hierarquias formais, uma vez que as estruturas hierarquicas esta-
belecem uma clara distribuicio de poder e autoridade. Os gestores
exercem controle direto sobre os empregados através da definicdo
de tarefas, da avaliacdo de desempenho, e da aplica¢io de recom-
pensas e sanc¢des. A propria existéncia de uma hierarquia cria uma
dinidmica de poder na qual aqueles em posi¢des superiores tém a
capacidade formal de influenciar e controlar as aces daqueles em
niveis inferiores. Normas formais, como politicas e procedimen-
tos organizacionais, também representam formas explicitas de con-
trole, ditando comportamentos aceitéveis e inaceitdveis (OVERMAN;
SCHILLEMANS, 2021).

Entre as formas sutis de controle politico nas organizacoes, des-
tacam-se o comportamento politico e as taticas de influéncia, empre-
gadas por individuos e grupos para influenciar decisdes e obter
vantagens, mesmo que essas acdes nio sejam formalmente sancio-
nadas. Tais estratégias incluem a formacio de coalizdes, a gestdo da
impressdo e a ingratiacio — esta Ultima caracterizada por elogios e ten-
tativas estratégicas de agradar superiores, com a intencdo de causar
uma boa impressio e obter aprovacio. Essas taticas sdo sutis porque
operam frequentemente nas intera¢des interpessoais e visam mol-
dar as percepcdes e o comportamento dos outros de maneira nio
coercitiva ou abertamente autoritiria (FERRIS et al, 2019; EJAZ
et al, 2023).

As Percepgoes de Politica Organizacional (POPs) referem-se a
forma como os empregados interpretam o grau de politica presente
em seu ambiente de trabalho. Ainda que essas dindmicas nio sejam
formalmente reconhecidas ou incentivadas pela gestdo, a simples
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percep¢io de que o ambiente organizacional é altamente politico
pode exercer forte influéncia sobre o comportamento dos indivi-
duos. Em tais ambientes, os empregados tendem a adotar estratégias
de autoprotecio ou de avanc¢o pessoal, como a cautela na exposicdo
de opinides, a busca por aliancas estratégicas ou o uso sutil de titicas
de influéncia. Mesmo na auséncia de controle explicito, a percepgio
de politica organizacional funciona como um mecanismo indireto
de controle, levando ao autocontrole e a ado¢io de comportamen-
tos politicamente astutos como forma de sobrevivéncia e progresso
dentro da organizacio (FERRIS et al, 2019).

As normas institucionais, que incluem os valores compartilha-
dos, as crencas e as priticas informais dentro da organizacio, exer-
cem um controle sutil, mas poderoso (OVERMAN; SCHILLEMANS,
2021). Elas definem o que é considerado comportamento “normal” e
esperado, influenciando as acdes dos individuos sem a necessidade
de diretrizes formais. A cultura organizacional estabelece o “como
as coisas sdo feitas por aqui” e pode favorecer certos comportamen-
tos e desfavorecer outros, atuando como um mecanismo de controle
comportamental. Por exemplo, uma cultura que valoriza a colabora-
¢do pode sutilmente controlar comportamentos egoistas.

A reputacio e as redes sociais informais funcionam como for-
mas sutis, porém poderosas, de controle social nas organizacdes. A
reputacio de um individuo, construida ao longo do tempo por meio
de suas acdes, interacdes e comportamentos percebidos, atua como
um regulador implicito da conduta. O desejo de manter uma ima-
gem positiva diante dos colegas e superiores leva muitas pessoas a
se conformarem espontaneamente com as normas e expectativas do
ambiente de trabalho, mesmo na auséncia de controle formal. Essas
reputacdes se formam a partir de “microcontribui¢des” e atitudes que,
embora nem sempre mensuraveis, sio observadas e socialmente ava-
liadas no cotidiano organizacional (ORGAN, 2015). Paralelamente, as
redes sociais informais — os vinculos interpessoais construidos fora

da estrutura formal da organizacio — desempenham papel relevante
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na disseminac¢do de informacdes, valores, expectativas e normas. A
participacdo ativa nessas redes e o desejo de aceitacio nelas também
influenciam o comportamento individual, pois estar bem posicio-
nado socialmente pode garantir acesso a recursos, protecio e opor-
tunidades (GUO et al, 2020). Assim, tanto a reputacio quanto as
redes sociais informais operam como mecanismos de controle sutis,
baseados na influéncia social, e moldam o comportamento de forma
nio coercitiva, mas altamente eficaz.

Em relacio ao papel das hierarquias, elas nio apenas estabe-
lecem o poder formal, mas também influenciam as formas sutis de
controle politico. Individuos em niveis mais altos da hierarquia geral-
mente possuem maior capacidade de influenciar as normas e a cultura
organizacional (FERRIS et al, 2019). Suas acdes e comportamentos
sio muitas vezes tomados como modelos, reforcando certas nor-
mas e expectativas. Além disso, a consciéncia das dinimicas de poder
tende a ser maior em niveis hierdrquicos superiores, o que significa
que o controle politico sutil pode ser mais estratégico e consciente
nesses niveis.

Quanto ao papel das normas institucionais, elas fornecem a base
para o que é considerado comportamento aceitivel e legitimo dentro
da organizagio. (OVERMAN; SCHILLEMANS, 2021). Elas podem
tanto facilitar a colaboragio e a eficiéncia (ORGAN, 2015) quanto
criar barreiras para mudancas e perpetuar dinidmicas de poder exis-
tentes. As normas também influenciam a forma como as taticas poli-
ticas sdo percebidas; o que pode ser visto como uma manobra politica
aceitdvel em uma organizacio pode ser considerado ilegitimo em
outra, dependendo das normas estabelecidas. (FERRIS et al, 2019).

Assim, pode-se afirmar que o poder e o controle transcendem as
estruturas hierdrquicas formais, sendo também influenciados por nor-
mas institucionais e comportamento politico individual. Nesse sen-
tido, a consciéncia politica se revela fundamental para compreender
e interagir com essas dindmicas. Ela permite que os individuos perce-

bam como as regras institucionais e as estratégias politicas moldam as
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interacOes organizacionais, possibilitando um posicionamento mais
eficaz na hierarquia e uma adaptacio estratégica as complexas rela-
¢Oes de poder presentes no ambiente organizacional.

Resisténcia, conflito e transformacao: a agéncia dos
trabalhadores

A politica organizacional estd intrinsecamente ligada a agéncia dos
individuos, pois as teorias da acio humana demonstram que os tra-
balhadores nio sio meros receptores passivos do ambiente, mas
agentes ativos na construcio e transformacio das dindmicas organi-
zacionais. (BANDURA, 2006). Nesse sentido, a consciéncia politica
no ambiente de trabalho refere-se a capacidade de compreender as
relacdes de poder, influéncia e os aspectos politicos que permeiam
as organizacdes.

As empresas ndo sio espacos neutros, mas arenas onde dife-
rentes atores, com interesses diversos, interagem e disputam recur-
sos e posi¢cdes de poder (MAHER et al, 2022; FERRIS et al, 2019).
Essa consciéncia permite aos trabalhadores identificar que estrutu-
ras, politicas e decisdes organizacionais nio sdo meramente técnicas
ou racionais, mas frequentemente orientadas por interesses — tanto
institucionais quanto individuais. Reconhecer essas dindmicas con-
tribui para que os trabalhadores possam exercer sua agéncia, resis-
tir a imposicoes, mediar conflitos e impulsionar transformacdes no
ambiente organizacional.

A manifestacdo da consciéncia politica na resisténcia e no ques-
tionamento das estruturas organizacionais ocorre quando os indivi-
duos ou grupos percebem que essas estruturas podem ser injustas,
ineficientes, ou nio servem a seus interesses ou a um bem maior. Essa
percepcio pode motivar acoes que desafiam o status quo, numa pers-
pectiva coletiva e/ou individual. Exemplos praticos de a¢des coleti-
vas podem envolver:
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1. Formacao de coalizdes: Individuos com consciéncia poli-
tica podem se unir em coalizdes para pressionar por mudangcas
nas politicas organizacionais. Por exemplo, funcionarios que
identificam uma politica salarial injusta podem formar grupos
para apresentar propostas a gestdo. Da mesma forma, colabo-
radores que percebem a falta de posicionamento institucional
em temas estratégicos podem sugerir diretrizes para melhorar a
imagem da organizac¢io. Mobilizados, buscam apoio e superam
resisténcias, com a consciéncia politica orientando sobre quem
influenciar e como comunicar suas ideias de forma estratégica.
Isso demonstra que a¢des coletivas tém maior potencial de pro-
mover mudancas significativas.

2. Utilizacao de taticas de influéncia coletivas: Grupos
podem utilizar taticas de influéncia coletivas, como racionali-
dade (apresentar argumentos e evidéncias) ou coalizio (demons-
trar apoio de outros membros). Por exemplo, um sindicato pode
usar dados para argumentar por melhores condi¢des de trabalho
e formar coalizées com outros sindicatos. Da mesma forma, um
grupo de funcionarios que defende o home office pode apresen-
tar estudos que provam os beneficios dessa pratica para a pro-
dutividade e satisfacio dos colaboradores, formando coalizées
com outras equipes para reforcar sua proposta e aumentar as
chances de aprovacio.

3. Mobilizacido para “voz coletiva”: A consciéncia politica
pode levar a mobilizacdo de apoio para expressar uma “voz cole-
tiva”, como peti¢cdes ou manifestacoes internas, para questionar
politicas ou praticas organizacionais. Ela orienta a escolha do
momento e da forma de expressio para maximizar o impacto.
Individuos com essa consciéncia podem adotar acoes desafiado-
ras, como um lider propondo uma revisio nas politicas de ges-
tdo de desempenho para torna-las mais justas e transparentes.
Além disso, ao utilizar o Comportamento de Cidadania Orga-
nizacional - CCO (ORGAN, 2015), podem introduzir préticas

43



inovadoras que desafiem normas estabelecidas e influenciem a
adogdo de novas praticas.
Além das acoes coletivas, destacam-se também iniciativas indivi-
duais que refletem a consciéncia politica no cotidiano organizacional.
1. Expressao de “voz questionadora” Um individuo com
consciéncia politica pode questionar abertamente decisées ou
politicas que considera inadequadas ou injustas. Por exemplo,
um funciondario percebendo uma decisdo de corte de orcamento
que impactard negativamente um setor relevante para a missio
da organizac¢do pode, em uma reunio, expressar suas preocupa-
¢des de forma clara e fundamentada, questionando a légica por
tras da decisdo e suas possiveis consequéncias.
2. Uso estratégico do Comportamento de Cidadania Orga-
nizacional (CCO): Individuos com consciéncia politica podem o
CCO estrategicamente para destacar problemas ou criar a neces-
sidade de mudanca. Por exemplo, um funcionirio pode con-
sistentemente ir além de suas responsabilidades para cobrir as
lacunas deixadas por uma estrutura organizacional ineficiente,
tornando essas ineficiéncias mais visiveis para a gestdo e for-
cando um questionamento da estrutura.
3. Gestdo de impressdes para influenciar a percepcao: Indi-
viduos podem gerenciar suas impressdes de forma a destacar sua
discordancia ou a necessidade de mudanca. Por exemplo, um fun-
ciondrio pode, através de suas interacdes e comunicacoes, consis-
tentemente enfatizar os desafios ou as consequéncias negativas
de uma determinada politica, buscando influenciar a percepcio
de outros e gerar um questionamento mais amplo.
4. Resisténcia sutil através da reputacao: A preocupacio
com a reputacdo pode levar individuos a resistirem sutilmente
a normas ou estruturas com as quais nio concordam. O desejo
de manter uma reputacio de integridade ou de defesa de certos
valores pode influenciar suas acdes e decisdes, mesmo que nio

haja uma confrontacio direta.
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E importante destacar que a eficicia das acoes de resisténcia,
sejam individuais ou coletivas, estd profundamente relacionada ao
nivel de desenvolvimento da consciéncia politica dos individuos.
No préximo tépico, abordaremos como o aprimoramento dessa
consciéncia pode potencializar a eficicia das acdes politicas dentro

das organizagdes.

Possibilidades de desenvolvimento da consciéncia
politica nas organizacdes

Para promover o desenvolvimento da consciéncia politica nas organi-
zacOes, € essencial, primeiramente, compreender como as sete dimen-
sdes do modelo de anélise da consciéncia politica de Sandoval (2001)
se aplicam ao contexto organizacional. Essas dimensées fornecem
um quadro tedrico que permite entender as intera¢cdes e dinimicas
de poder presentes nas organizag¢des, revelando a maneira como os
individuos percebem e respondem as estruturas sociais e politicas,
tanto no nivel individual quanto coletivo. Ao integrar essas dimensdes
na andlise organizacional, é possivel identificar as nuances do com-
portamento politico, facilitando, assim, o desenvolvimento de uma
consciéncia politica mais refinada e eficaz no ambiente de trabalho.

A dimensio, crencas e valores sociais (1), se traduz nos valores
corporativos e normas que regem o comportamento organizacional.
Esses valores podem incluir atitudes em relagdo a ética no trabalho,
lideranca e responsabilidade social, influenciando como os membros
da organizacdo percebem as decisdes e a estrutura de poder dentro
dela. A forma como os colaboradores internalizam esses valores cor-
porativos impacta diretamente seu engajamento nas praticas organi-
zacionais e sua relacio com os lideres.

A identidade coletiva (2), envolve o sentimento de pertenci-
mento e a identificagio com grupos dentro da organiza¢io, como
equipes ou departamentos. Quando os individuos compartilham
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uma visao de mundo e objetivos comuns, hd um fortalecimento da
coesdo interna e um maior engajamento nas acdes coletivas, como
mudancas nas praticas de trabalho ou esforcos para alcancar metas
organizacionais.

Em seguida, as expectativas e convicgdes sociais (3) se manifes-
tam nas crencas dos colaboradores sobre o futuro da organizacgio e
a possibilidade de transformacio. No ambiente organizacional, essa
dimensdo pode se traduzir na confianca dos trabalhadores na capa-
cidade da organizacio de se adaptar a desafios externos ou internos,
como mudancas no mercado ou crises financeiras, e na percepcio de
que essas mudancas sdo possiveis e necessarias.

A dimensio, sentimentos e interesses coletivos e identificacdo de
adversarios (4), se aplica a percepcio de interesses comuns dentro da
organizac¢io, como os objetivos de uma equipe ou as metas corporati-
vas, € como esses interesses entram em confronto com outros grupos
ou com praticas organizacionais que sdo percebidas como contrarias.
No ambiente corporativo, isso pode ser exemplificado pelas dispu-
tas entre departamentos, pela resisténcia a mudanca ou pela luta por
mais recursos e oportunidades.

A eficécia politica (5) refere-se ao sentimento de capacidade que
os membros da organizacio tém de influenciar decisées politicas ou
administrativas. Dentro das empresas, isso pode se traduzir na capa-
cidade de os funciondrios acreditarem que podem efetivamente par-
ticipar da formulacio de politicas internas, seja por meio de comités,
sindicatos ou outras formas de engajamento coletivo.

Os sentimentos de justica e injusti¢a (6) sio uma dimensio
importante no ambiente organizacional. Eles refletem a avalia-
¢do moral dos colaboradores sobre praticas como a distribuicdo de
recursos, como saldrios, beneficios e oportunidades de crescimento,
e como essas praticas sdo vistas como justas ou injustas. A percep-
¢do de justica ou injustica organizacional tem um impacto profundo
no engajamento e na satisfacdo dos funciondrios, influenciando sua

lealdade e motivacio.
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Por ultimo, a vontade de agir coletivamente (7) se refere a dis-
posicio dos membros da organizacio para se engajar em acdes cole-
tivas para alcancar objetivos politicos. Isso pode envolver desde a
participacio em movimentos dentro da organizacio, como greves
ou campanhas por direitos dos trabalhadores, até acdes mais sutis,
como a colaboracio em projetos que visem transformar aspectos da
cultura organizacional.

O desenvolvimento da consciéncia politica nas organizacdes nio
ocorre de forma isolada, mas sim como parte de um esfor¢o coletivo
que envolve tanto os individuos quanto as estruturas organizacionais.
Para promover essa consciéncia, é essencial que as liderancas criem
um ambiente favoravel ao debate politico, incentivando a reflexdo
critica e a participagio ativa dos colaboradores em todas as dimen-
sdes do modelo de Sandoval (2001). Além disso, a implementacio de
programas de formacio politica e de conscientizacio sobre a justica e
a equidade organizacional é um passo complementar desse processo.

Desenvolver a consciéncia politica nas organizacdes é funda-
mental para que os membros se tornem mais engajados, criticos e
capazes de influenciar positivamente as dinimicas de poder e as pra-
ticas organizacionais. A aplicacio das sete dimensoes do modelo de
Sandoval oferece um caminho claro para que as organizagdes pos-
sam promover uma cultura mais participativa e transformadora, em
que os individuos se sintam ndo apenas parte do sistema, mas agen-
tes ativos em sua construcio e evolucio.

Além da consciéncia politica, o desenvolvimento da habilidade
politica se destaca como um diferencial na carreira, pois amplia a
capacidade de alcancar melhores resultados profissionais. Ao dominar
essa habilidade, os individuos melhoram suas negocia¢cdes com cole-
gas, clientes e fornecedores, promovendo um ambiente de trabalho
mais satisfatério. A competéncia politica permite, ainda, lidar com
situacdes desafiadoras de forma construtiva, transformando poten-
ciais conflitos em oportunidades. Dado que as relacdes de trabalho
sdo, essencialmente, sociais, essa habilidade contribui também para
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o reconhecimento do “papel do outro” na carreira, ajudando a com-
bater o individualismo e a indiferenca nas interacdes profissionais.
(PITA et al, 2022). Individuos politicamente habilidosos sabem ler
o contexto, adaptam-se a ele e utilizam estratégias adequadas para
alcancar seus objetivos. Essa habilidade envolve sensibilidade social,
autocontrole, capacidade de networking e influéncia interpessoal.
Em outras palavras, trata-se de reconhecer oportunidades e riscos
no ambiente organizacional, e agir de forma estratégica diante deles
(FERRIS et al., 2005).

Consideracoes finais

A consciéncia politica nas organizacdes, longe de ser um fenémeno
estitico ou neutro, emerge como uma construcio dinidmica, pro-
fundamente influenciada pelo ambiente organizacional. A ideia de
neutralidade politica nas organizacdes, frequentemente adotada por
aqueles que preferem nio se envolver nas dinimicas de poder, é desa-
fiada quando os individuos percebem que suas a¢des ou omissdes
podem impactar diretamente as decisGes e os rumos das estruturas
organizacionais.

Contudo, o desenvolvimento da consciéncia politica nas orga-
nizag¢des é favorecido por ambientes que promovem maior abertura
para a participacdo e que incentivam a expressio de posicionamen-
tos criticos, estimulando o engajamento ativo. Em contrapartida,
ambientes mais rigidos ou hierdrquicos tendem a inibir essa dis-
posicio, reforcando posturas de conformismo ou silenciamento
organizacional.

Além disso, a justica organizacional surge como um fator cen-
tral na conscientiza¢io politica, influenciando diretamente a per-
cepcdo de legitimidade das decisdes, a confianca nas liderancgas e o
engajamento coletivo. A percepcio de justica, seja distributiva, pro-

cedimental ou interacional, interage com a consciéncia politica ao
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moldar a forma como os individuos reagem as estruturas de poder.
Individuos com consciéncia politica sio mais propensos a questionar
e desafiar essas estruturas quando percebem situacdes de (in)justica,
alimentando sua participacio ativa na arena politica organizacional.

Em resumo, a consciéncia politica nas organizacdes nio se limita
a adocdo de posturas passivas ou neutras, mas envolve uma cons-
tante negociacio entre contexto e subjetividade, que impulsiona a
participacio ativa na arena politica organizacional. Ao explorar essas
dinamicas, é possivel compreender como os individuos influenciam
decisdes e, coletivamente, constroem espacos mais equitativos e par-
ticipativos, desafiando a ilusdo de neutralidade e contribuindo para

uma cultura organizacional mais dinamica e justa.
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Modos de organizar o
trabalho na economia do
compartilhamento: redes

de (re)existéncias aos

intoleraveis na uberizacao
das subjetividades

Fldvia Cristina Silveira Lemos (UFPA) «
Felipe Sampaio de Freitas (Seduc-PA)

Este capitulo visa colocar em anélise o trabalho por aplicativos como
uma nova biopolitica e mecanismos de controle que engolfam a exis-
téncia em uma sobrevida que é um processo de mortificagio extremo.
O uso da internet na composic¢io de dispositivos de exploracio expo-
nencial do trabalho é uma questdo a analisar de modo urgente e cada
vez mais implicado em problematizar as maneiras de viver de tal
maneira em que se possa interrogar os intoleraveis do presente, como

nos ensinou Michel Foucault (2008).

51



As pesquisas do bielorrusso Evgeny Morozov (2011) tém enfati-
zado a importincia de adotarmos uma postura critica em relacio aos
avancos tecnolégicos. Nesse momento, a inscrevemos no contexto
da internet, particularmente no eixo do uso de aplicativos destinados
supostamente a “diversificar” o trabalho em nossa contemporanei-
dade. N3o estamos idealizando o passado, muito menos, nos iludindo
em rela¢do ao futuro porque hd uma disputa permanente no capita-
lismo em rela¢io aos modos de usar e se apropriar do campo da orga-
nizacio do trabalho na sociedade n atualidade.

H4 uma ampla variedade de transformacdes tecnoldgicas, em
suas diversas vertentes, nio se tratando de uma questio moral. Nosso
objetivo é pensar a producio da subjetividade contemporanea por
meio dos usos do trabalho como geracdo de renda em vinculos pre-
carizados que sio chamados de uberizados, dando énfase as (re)exis-
téncias que sdo linhas de fuga, apesar da expansio do capitalismo
neoliberal em dimensdes de exploragdo dos corpos de trabalhado-
res(as) que tém levado 2 exaustdo as vidas, em um cendrio nunca
visto antes em termos de governo dos modos de producio da socie-
dade, tal qual nos aponta Ricardo Antunes (2018).

Hé uma constante acio de fazer com que o trabalho se torne um
minimo de sociabilidade a tal ponto em que se perca sua esfera das
memorias politicas da micropolitica do desejo, sucumbindo a dimen-
sdo de sobrevida alienada aos aplicativos e seus nichos corporativos
no mercado internacional (ANTUNES, 2018). Se h4 uma dimensio de
organizacio do trabalho esquadrinhada pelos mecanismos de gestdo
da vida, também ha (re)existéncias realizadas por trabalhadores(as)
no cotidiano das priticas.

As redes populares que atuam na micropolitica do trabalho vivo
atuam, transformando os mecanismos de controle em linhas de fuga
do capitalismo internacional organizado, operando modos de gestdo
baseados na economia solidaria e nas aliancas que efetuam a produ-

c¢do dos agenciamentos coletivos do desejo.
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Neoliberalismo e a gestao do capital social
e afetivo para potencializar a economia de
compartilhamento em uma légica empresarial

O que nos motiva também a pensar é campo em discussdo que traz
a prépria vida como alvo de vérios processos de subjetivacio, geral-
mente inseridos no modelo/termo denominado “neoliberalismo”,
em que a subjetividade se torna alvo dos processos empresariais e
passa a ser organizar como capital social, humano, afetivo e cul-
tural. As amizades, o conhecimento chamado de humano, os afe-
tos e os valores passam a ser apropriados como extra¢io de capital,
segundo Han (2018).

Nas pesquisas sobre empreendedorismo, afeto é definido como
sinonimo de emocio. Apesar de o afeto ser considerado um termo
genérico, frequentemente usado de forma intercambidvel com emo-
¢do. O humor nio estd necessariamente ligado a um evento especifico,
tende a ser mais estdvel e apresenta uma baixa excitacio. Na perspec-
tiva psicoldgica do empreendedorismo, o foco recai sobre o empreen-
dedor como pessoa e suas particularidades individuais.

Na visio sociolégica, o empreendedorismo pode estar ligado
ao envolvimento das pessoas em redes que possibilitam a interacio
entre os empreendedores. Isso facilita o surgimento do conceito de
empreendedorismo corporativo, que pode ser entendido como um
processo social em um contexto particular.

Em contextos de alta incerteza, imprevisibilidade e mudancas
ripidas, o afeto pode ajudar o empreendedor a tomar decisdes e acdes
especificas que, em situagcdes em que os afetos sdo organizados, podem
nio ter o mesmo impacto. O afeto pode ter efeitos importantes na
cognicdo e nos comportamentos, dependendo de como é encadeado
e gerido. Os humores podem afetar a criatividade e a inovagio tec-
noldgica, dependendo da forma como os riscos sdo percebidos.

Assim, o afeto estd ligado a contextos sociais e culturais que tém
sido administrados no empreendedorismo. Os afetos sdo considerados
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relacionais, pois podem ser entendidos como uma forca, uma inte-
racdo dinidmica ou até mesmo um conjunto de possibilidades em
constante variacio. Além disso, os afetos sio processuais, pois nio
se limitam a uma pessoa especifica, mas estdo presentes em diferen-
tes contextos que envolvem praticas interativas e mediacoes variadas.

Logo, ha formas de interferir modulacoes dos afetos em termos
de valores, cultura, sociabilidade, contextos e dinimicas que podem
efetuar mecanismos estimulantes e que excitam uma poténcia de con-
tagio dos afetos sejam os alegres, sejam os considerados tristes que
tem relacdo com o campo psicossocial e os modos de gestio da vida
por meio do trabalho e da educacio, além das relacdes afetivas inter-
pessoais, interinstitucionais e das dindmicas dos grupos e comuni-
dades. Assim, o afeto passou a ser negociado, gerenciado e avaliado
no campo do empreendedorismo e se tornou uma competéncia cha-
mada de socioemocional na dinimica das praticas do capitalismo
mundial integrado.

Nesse plano, houve uma psicologizacio dos afetos por meio da
ideia de personalidade na psicologia, na capitalizacio das emogdes e
dos afetos; mas, simultaneamente, houve uma intensa pratica socio-
logia da cultura e das organizacdes em termos de governo dos afetos
no aspecto da gestdo dos conflitos organizacionais. Por exemplo, os
trabalhos de clima e cultura organizacionais passaram a trazer essas
inflexdes e modos de articular o que se tornou uma vertente do capi-
talismo atual chamada de capital social.

Portanto, o que estd em jogo é uma disputa pelas dimensdes
afetivas e sociais como capitais também a partir de uma nogio de
happycracia, de acordo com Cabanas e Ilhoyz (2022). A nogio de feli-
cidade administrada passa a fazer parte da relacio empresarial com a
educacio e o trabalho, na sociedade contemporanea.

Esses processos geram, como resultado, uma série de relacoes
tensas ligadas a concorréncia desenfreada, além de promoverem a
intensa “flexibilizacdo” das atuais fun¢des laborais nio mais para
produzir salrio e sim para gerar renda e quebrar burocracias que,
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anteriormente, eram formas de organizar o trabalho como produ-
¢do em quantidade e em qualidade.

A internet desempenha um papel fundamental nesse jogo, tanto
como instrumento que possibilita esses processos quanto como dis-
positivo que subjetiva. Nesse contexto, os aplicativos que buscam
diversificar as formas de trabalho no mundo atual funcionam como
pecas desse intrincado tabuleiro.

Por exemplo, quando a Uber — conhecida empresa global de
transporte privado urbano que abriu seu capital ao ptblico, em 2019,
surgiu em 2009, rapidamente, o marketing que era considerado por
alguns como progressista por meio de uma captura da ideia de “caro-
nas remuneradas’, ressoou enquanto uma cilada e se mostrou que ndo
era uma proposta de um tipo de trabalho supostamente mais livre e
sim uma estratégia de governo da vida que trazia o campo empresa-
rial de si e das outras pessoas como ponto central da governamen-
talidade neoliberal.

Ademais, houve um certo movimento de seducdo no apelo ao
convite a jovens que eram chamados a se tornarem empresarios(as),
sendo trabalhadores(as) por meio de aplicativos que prometia a esse
grupo social uma oportunidade de trabalho que parecia ser interes-
sante no ponto de vista da sua organizacio mais flexivel. A Uber
cresceu de forma significativa, alcancando um valor comparavel ao
da maior empresa de locagdo de veiculos do mundo (SLEE, 2017).

Posteriormente, nio apenas jovens, mas pessoas na faixa etria
de 30 a 65 anos passaram a atuar com os usos dos aplicativos no tra-
balho e se tornaram microempresdrias a partir das promessas do capi-
talismo de compartilhamento. Nessa mesma linha, surgiram outras
empresas que passaram a incorporar aplicativos como tatica de media-
¢do do trabalho precarizado, sendo uma modalidade de subjetivi-
dade pautada na chamada uberizacio da existéncia. Como exemplos,
temos: a Lyft ,que se tornou concorrente da Uber, nos Estados Uni-
dos; a Airbnb, a Taskrabbit, ou, a brasileira a iFood que passaram a se
organizar pela racionalidade neoliberal gerenciada por uma vertente

55



de trabalho na economia politica denomina de economia de comparti-
lhamento (sharing economy).

A critica ao Airbnb se torna mais instigante quando o autor dis-
cute como a empresa tem alterado a dindmica urbana e reduzido a
funcdo do Estado. Os estudos de Dardot e Laval (2016) poderiam aju-
dar a entender o porqué disso quando apontam que as empresas, tais
como: o Airbnb tém ampla liberdade de operacio, especialmente no
que diz respeito a regulamentacio e criam impactos intensos na gestio
urbana e nos fluxos relacionais socioafetivos e espaciais nas cidades.

H4, nesse modo de existir uma sociabilidade marcada pelo que
Tom Slee (2017) definiu como “compartilhamento” a partir de uma
dimensio de “participacio colaborativa” entre pessoas que pretendem
organizar o trabalho pelas interacdes sociais “de igual para igual”, o
que seria uma idealizacio, mas uma maneira de fazer a propaganda
dessa forma de vida. A internet se tornou um dispositivo agencia-
dor de mundos em conexio exaustiva no caso do trabalho por apli-
cativos e por mecanismos de compartilhamento colaborativo como
modelo econémico.

As declaracoes de Slee fazem referéncia ao novo modelo eco-
némico em formacio: ele estaria mais relacionado a troca de favo-
res do que a comercializacdo de produtos, mesmo considerando
que um seguidor do neoliberalismo também poderia enxergar
um “favor” como um “produto”. Essa forma de economia se apre-
sentou como libertdria e cooperativa que era denominada de um
“movimento social”.

A vida passa a ser uma politica de gestdo da partilha econémica
enquanto sociabilidade e modelo econémico que ganha visibilidade
na relacao com os novos artificios e dispositivos virtuais/tecnol4-
gicos. H4 uma vertente um tanto quanto sedutora na nog¢io de que
alguém se torna empresdrio livre e ainda compartilhando o traba-
Tho como mecanismo cooperativo (SLEE, 2017). O desejo entra em
composi¢do com a captura e a (re)existéncia de processos de criacdo
de maneiras de organizar o trabalho.
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A Economia do Compartilhamento oferece promessas de um
mundo mais justo: capacitar pessoas que foram vulnerabilizadas a
assumir o controle de suas vidas, tornando-os microempresarios, ser
uma opc¢ao sustentavel em relacdo ao comércio de massa, criar uma
comunidade de pessoas que se apoiam mutuamente.

A visdo de que é possivel lucrar rapido e arrecadar valores nio
adquiridos em outras formas de trabalho é uma racionalidade de
governo das condutas para agenciar uma engrenagem do neolibe-
ralismo que faz mediacGes de interesses nas relacdes sociais que ja
estavam acontecendo como ideal de inovacio tecnolégica hd algumas
décadas. Porém, nos ultimos anos, especialmente, com o surgimento
e a expansio da internet hd uma entrada em cena de novos modos de
pensar o trabalho como poténcia de articulagio de movimentos de (re)
existéncia que fazem ecoar formas finas tanto de controles quanto de
revolucoes moleculares para operar uma micropolitica do trabalho.

A ideia dessa economia de compartilhamento seria de flexibi-
lizar mais o trabalho e tornd-lo marcado pela fluidez pareceu, em
um primeiro momento libertaria e criativa, contudo, rapidamente,
se mostrou exaustiva e baseada na 1égica do desempenho que cresce
em avaliacbes permanentes e controles ampliados no campo social.
A perspectiva de criar economias ripidas, conectadas de partilha com
légicas empresariais e de inovacio tecnoldgica se tornaram seduto-
ras para quem nio tem outras possibilidades de trabalho, se apresen-
tando enquanto oportunidade de ganhar dinheiro com liberdade e se
tornar uma espécie de mecanismo de autogestio.

Por isso, Foucault (2004) chamou essas praticas de maquinas do
neoliberalismo e, exercicio empresarial da vida foi ganhando difu-
sdo na sociedade nas dltimas décadas, especialmente, no século XXI.
A extracgio do trabalho de novos dispositivos desejantes e de outras
forcas do capital na organizacio das maneiras de viver.

O capital maquina se torna imaterial nos valores de liberdade
e de seguranca por meio da gestdo do risco e da oportunidade. Fou-
cault (2004) quis analisar o trabalho no contexto neoliberal por meio
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da captura de processos de gestdo dos interesses, os tornando capi-
tal e matéria de uma nova competéncia de realizacdo de trabalho na
sociedade do desempenho.

A nogio de capital humano e social sio articuladas ao governo da
internet gerido pelos aplicativos de empresas que passaram a chamar
de economia do compartilhamento o modelo de empresariamento
de si e da sociedade. No bojo dessas praticas, foi alardeada uma pro-
messa de se autogovernar por meio dos usos dos aplicativos em uma
ilusdo de trabalho supostamente livre e cooperativo.

No caso da Uber, basta saber dirigir; no da Airbnb, o de por seu
imével a disposicido de outrem; no da Taskrabbit, explorar alguma
habilidade doméstica; e, no caso da iFood, ter ou alugar uma bicicleta
para se candidatar a realizacio do trabalho. Hd uma encomenda que
se realiza pelo empreendedorismo e pela concorréncia na forma como
as empresas de aplicativos avaliam o trabalho virtualmente e ofere-
cem um tipo de servico baseado na ideia de um sistema de reputacio.

Hé uma acdo de nivelamento que se realiza como hierarquizacio
dos sujeitos que se expdem a tais atividades. A ideia de qualidade de
vida se faz por um sistema de pontuacio que impacta na avaliacio de
um servico. A pontuacio vai criando um sistema de bonificacio e de
puni¢cdes que podem gerar alguma recompensa e suspensio tempo-
raria e/ou definitiva do direito a trabalhar. A nogio de qualidade de
vida e bem-estar influencia a disciplina titica em meio aberto, diante
dos constantes estimulos aos processos de desenvolvimento, gestdo
de riscos e expansdo de habilidades. Isso ocorre sempre na busca para
superar defasagens e melhorar desempenhos, promovendo a satde
como uma ordem e lei.

Assim, hd uma flexibilizagio do trabalho que é da ordem de
perdas significativas para trabalhadores(as) que se tornam empresé-
rios(as) de si. Quem se torna trabalhador(a) de aplicativo passa a viver
sob a égide de uma logica do capital que é uma maneira de suplan-
tar a exposicio de riscos/perigos. Todos os custos devem ser dos(as)
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trabalhadores(as) como uma responsabilidade de lidar com a satde,
a seguranca e demais encargos que surgirem.

O termo “uberizacdo” tem sido amplamente utilizado no Bra-
sil e no mundo, tanto no d4mbito académico quanto fora dele, para
descrever a precariza¢io do trabalho em um contexto de elevado
desemprego, competitividade e, relacionado a isso, a profunda imer-
sdo das pessoas contemporineas na internet. O investimento em capi-
tal humano visa a formacdo de um individuo versatil e multifuncional,
que se submete aos interesses de uma empresa flexivel, em busca de
qualificacdo e empregabilidade, e que possui habilidades para traba-
lhar em equipe, atuando como um mecanismo de controle, no qual
cada integrante monitora seu proprio trabalho e o dos demais.

O debate em torno do conceito de homo oeconomicus teve um
papel relevante na agenda neoliberal, uma vez que envolvia uma ana-
lise econdmica. Nesse contexto, a teoria do capital humano simbo-
liza a introducio da anilise econdmica em dreas que antes no eram
exploradas economicamente. Um capital que estd vinculado a quem
o possui. A habilidade para o trabalho, a competéncia e a capacidade
de realizar algo ndo podem ser dissociadas de quem é competente e
capaz de fazé-lo (FOUCAULT, 2008).

Desde que a onda de aplicativos desenvolvidos para flexibilizar
o trabalho se tornou parte do nosso cotidiano, parece que os riscos
dessas inovag¢des passaram despercebidos por grande parte da popu-
lacio ou foram até mesmo normalizados. Isso pode ser resultado das
necessidades financeiras bésicas, decorrentes da escassez de empre-
gos formais, por parte daqueles que utilizam essas ferramentas para
gerar renda. “Uber”, portanto, se tornou verbo. Uberizar quer dizer
por em um molde extensa gama de “programacdes algoritmicas”.
(ABILIO, 2019, p. 2).

Essa combinacio entre praticas autoritirias das empresas/apps
e a quase-serviddo-voluntéria dos “funciondrios” tem como objetivo
tornar os precos do servico cada vez mais competitivos em relacio a
outros aplicativos concorrentes. A sensacio de autogerenciamento
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se combina com a flexibilidade ilimitada do trabalho, criando um
efeito dominé que culminard na prépria vida. Neste fluxo intenso e
quase irresistivel que permeia o mundo do trabalho, transformando
tudo e todos em componentes de uma médquina incessante, em que
as condi¢des histéricas podem atuar como combustivel potencializa-
dor dessa questdo, assistimos, perplexos, a formag¢io de um cendrio
que se agrava durante a pandemia e o isolamento social.

O aumento da pobreza, da exclusio e, em tltima anélise, da pre-
carizacio da vida leva a formacio de sociedades estruturalmente divi-
didas, nas quais o acesso e a permanéncia em institui¢des educacionais
de qualidade se tornam privilégios exclusivos de minorias. De maneira
histérica, o preconceito e a discriminagdo na educagio estio inter-
ligados a discriminacdo baseada em classe, raca, género e territério.

De acordo com Castel (2005), a busca incessante por seguranca
e protecio social resultaria na inseguranca atualmente. Na sociedade
atual, a vulnerabilidade pode ser vista como um resultado das praticas
politicas, econémicas, culturais e sociais. A demanda por seguranca
atenderia a garantia de erradicac¢do de riscos por meio de politicas
de gerenciamento de situa¢des imprevistas. De acordo com Castel
(2005), uma sociedade composta por individuos é uma sociedade de
inseguranca constante, uma vez que a busca por prote¢io maxima
leva a ampliacdo de estratégias de controle social, resultando na redu-
¢do das liberdades devido a expansio de um Estado que pode se tor-
nar totalitirio em nome da seguranca.

Esses processos fazem parte de uma dinidmica social adotada
pelo capitalismo atual, que, apesar de maduro, também tem expe-
rimentado uma intensificacio dessa tendéncia no interior de socie-
dades que parecem resistentes ao crescimento da precarizagio das
vidas nio dominantes. Aqui surge uma maneira de enfrentar esses
desafios. No 4mbito educacional, como mencionado anteriormente,
emerge uma ideia de individuo que luta; que reconhece seus desa-
fios, mas ndo se entrega a eles, que se reinventa e demonstra a todos
que é capaz. Aqui aparece a figura do individuo que é proprietirio
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de sua prépria vida, que ndo se entrega ao “vitimismo”. Apesar de ter
nascido em uma sociedade desigual, ele pode transformar sua reali-
dade se se empenbhar.

Foucault (2008) aponta que a légica liberal se baseia em uma con-
cepcio de liberdade imposta pelo mercado. E o mercado que deter-
mina o que é necessirio para que a pessoa se sinta livre; no entanto,
nessa logica, as pessoas sdo vistas como individualistas e materialistas
por natureza, competindo umas com as outras. Nesse sentido, para o
Liberalismo, a liberdade se fundamenta em uma ideia de concorrén-
cia. Para o mercado, ser livre significa estar preparado para compe-
tir sem regras praticamente de media¢do, o que torna o capitalismo

mais avassalador e voraz.

Em um de muitos casos em que as empresas da Economia do
Compartilhamento querem ter todas as vantagens, a Uber da de
ombros: a legislacdo nio se aplica a eles porque ndo sio um ser-
vico publico, mas meramente uma corporacio de tecnologia que
conecta motoristas e passageiros, e portanto, eles nio tém “dever

legal ou contratual de se submeter 2 lei” (SLEE, 2017, p. 135).

De acordo com os tedricos do Liberalismo, o Estado nio deveria
interferir nessa liberdade e concorréncia, uma vez que elas se orga-
nizariam de forma natural. O Estado deve apenas reconhecer as leis
que surgem naturalmente desse espaco de concorréncia e nio inter-
ferir em seu desenvolvimento. O tipo de governo que se concebe na
l6gica liberal é, de fato, um governo econémico (FOUCAULT, 2008).

Na légica neoliberal, a ideia sobre o mercado e os individuos é
diferente. Nesse contexto, o Estado exerce uma intervencio signifi-
cativa na sociedade civil e, consequentemente, nos individuos, que
deixam de ser considerados naturalmente materialistas e individualis-
tas, como ocorre no Liberalismo Classico. Em vez disso, o individuo
materialista e individualista deve ser criado para que os mecanismos
competitivos do mercado atuem como reguladores da sociedade civil.
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No neoliberalismo, o Estado é aquele que desempenha o papel
de disseminar a l6gica do mercado por todo o tecido social e em todas
as suas camadas. Nesse contexto, o Estado atua como mantenedor e
protetor dessa ordem, exercendo um governo das condutas por meio
de mecanismos de seguranga.

Ja podemos imaginar a que interesses a producio em massa de
subjetividades empreendedoras de si, fundamentadas nas chamadas
competéncias socioemocionais, atende em uma sociedade marcada
por légicas mercantilistas e pela intensifica¢io da producio de mais-
-valia para grupos dominantes. Ramos (2001) aponta que essa peda-
gogia das competéncias sintetiza um projeto adaptacionista que visa
preparar individuos submissos para o mercado, conformando-se com
baixos saldrios, violacoes de direitos trabalhistas, naturalizando a con-
corréncia agressiva entre as pessoas e sendo obedientes e pacificos

diante das arbitrariedades e abusos governamentais.

Consideracoes finais

Os corpos tém sido treinados para adquirir e acumular informacaes,
gerenciando-as por meijo de légicas empresariais, porém, nio tém
necessariamente suporte para mediar as tensdes cada vez mais for-
tes que ocorrem na sociedade contemporanea.

As redes sociais e os mecanismos de articulacdo socioafetiva e
comunitdrias podem trazer continéncia e suporte em certa medida,
apesar da realidade atual ser devastadora para virios segmentos da
populagdo. Problematizar e resistir ao empreendedorismo é uma pra-
tica salutar que deve ser prioritiria quando se pretende pensar o tra-
balho por meio da psicologia politica e ampliar a forca de resisténcia
dos grupos que visam construir a economia solidaria sem cairem na
economia do compartilhamento com suas seducdes de liberdade e

légica empresarial de autonomia e rendimento.
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O empreendedorismo tentou capturar as dimensdes afetivas e
sociais da existéncia e as capitalizar. Porém, ser empreendedor de si
nio é uma questio simples, muito menos deve ser banalizada, pois se
trata de um processo de subjetivacio da sociedade contemporinea. A
hiperexploracio do trabalho e a vulnerabilizac¢io social assim como
a economica tém produzido uma avalanche de problematicas gra-
ves com impacto significativo na satide mental coletiva da sociedade.

O governo dos algoritmos, a internet, a gestao de aplicativos e a
economia de compartilhamento sio partes de novos modos de gerir
o trabalho e os corpos relacdes empresariais. Buscar redes quentes de
solidariedade real por meio de cooperativas pode ser uma maneira de
resistir ao empresariamento da existéncia e as ficeis nocoes de auto-

governo que sio propagadas hoje.
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Como a subjetividade
politica aparece nas
organizacoes?

Rogério Zanon da Silveira (Ufes) « Everton Faria Meira (UFPI)

Este capitulo aborda o tema subjetividade politica. Mais especifica-
mente, tem o objetivo de discutir como a subjetividade politica apa-
rece nas organizacdoes. As reflexdes sio feitas com base na Teoria da
Subjetividade, com énfase no conceito de subjetividade social. Para
fins deste estudo, adota-se o entendimento de subjetividade politica
nas organiza¢des como um fenémeno individual e social simultaneo,
construido pelo ser humano em seus diferentes espacos sociais, como
o espaco das organizacdes. Nesse sentido, assume-se que tais feno-
menos, em sua singularidade ou em seu conjunto, podem ser pes-
quisados a partir do estudo de modos de pensar e de agir das pessoas
inseridas em determinado espaco social organizacional. As reflexdes
apresentadas neste artigo mostram que a subjetividade politica no
espaco organizacional aparece entremeada na configuracio subje-
tiva das pessoas participes desses espacos sociais, no ambito de suas

trajetérias de vida, em suas histdrias e em suas culturas, e na pressiao
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constante e reciproca entre subjetividade social e subjetividade indi-

vidual, momentos e trajetérias nos quais produzem subjetividade.

Acepcoes de politica e relacdo com a
psicologia politica

A subjetividade politica nas organizacdes, é entendida, para fins deste
trabalho, como a forma como individuos e grupos constroem seus
modos de pensar e de agir no contexto do comportamento politico
no dmbito das organizag¢des. A subjetividade é entendida como uma
construcio pessoal, histérica e cultural em quaisquer contextos sociais
de convivéncia do individuo, construcio que se di simultaneamente
no ambito individual e social e que, por isso, influencia a forma como
a politica se organiza.

Aspectos histéricos e culturais, como uma politica que diferen-
cia lideres e liderados, e os arranjos estruturais horizontalizados que
o movimento estudantil, por exemplo, reproduz, e que contribui para
a perpetuacio do status quo dominante (MEIRA, 2019). Machismo
que implica na reduzida participacio de mulheres na politica. O culto
a personalidade que implica comportamento politico ideologizado no
PSDB (MEIRA; PALASSI; SILVA, 2016).

Nem tudo que hé na politica é politico. Segundo Diaz Gémes e
Gonzélez Rey (2012, p. 336, traducio nossa), “os sentidos subjetivos
nunca tém limites, dadas as multiplas configuracdes de onde provém
e assumem’. Dessa forma, a politica é capaz de expressar elementos
diversos da vida social. Sio questdes capazes de ampliar o campo de
estudos da psicologia politica, na medida em que trajetérias, emo-
cdes, fantasias, relacdes e interesses passam a ser assumidos como
marcos conceituais.

A politica é organizada em um contexto atravessado pela econo-
mia, pela cultura, pela histdria e por outras dimensdes que vdo muito
além dela. Mas ela cria modos de vida com estruturas complexas,
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capazes de implicar a dimenséo social, configurando-se como uma
forma de exercer poder.

Para Arendt (2010), o fundamento da politica reside no fené-
meno da pluralidade humana. Assim, a Politica tem relacio com a
coexisténcia e associatividade de seres humanos diferentes. Os seres
humanos vio se organizar de forma politica conforme atributos ine-
rentes a um caos de diversidade. O ser humano se realiza na politica
na construcio de direitos iguais garantidos uns aos outros pelos dife-
rentes. Enfim, “desde o comeco, a politica organiza os absolutamente
diferentes, tendo em vista a sua relativa igualdade e em contraposi-
¢do a suas relativas diferencas” (ARENDT, 2010, p. 147).

Arendt (2010) inspira que as atividades humanas estdo condi-
cionadas ao fato de que os seres humanos vivem junto e a acio é ine-
rente a sociedade. A atividade do trabalho nio depende da presenca
de outros humanos, no entanto, o trabalho realizado de forma com-
pletamente isolada, nio d4 a condic¢io de humano a pessoa que o
realiza. A politica é uma acdo humana. A acio e a participacgdo carac-
terizam a politica. Por isso Arendt (2010, p. 27) enfatiza que “s6 a
acdo é prerrogativa exclusiva do homem; nem um animal e nem deus
é capaz de acdo, e s6 a acdo depende inteiramente da constante pre-
senca de outros”.

Castoriadis (2002) considera a politica como associada 2 insti-
tuicdo da sociedade, bem como as decisdes sobre seu futuro. Lem-
bra que esse projeto de autonomia individual surge na Grécia e na
Europa Ocidental, ainda que ndo seja possivel se falar na existéncia
de uma sociedade plenamente autonoma. Sociedade auténoma no
sentido de ela saber que produz suas leis e de que é capas de questio-
né-las. “Da mesma forma, direi que um individuo é auténomo se ele
pode instaurar uma outra relacdo entre seu inconsciente, seu passado,
as condicdes nas quais vive — e ele mesmo enquanto instancia refle-
xiva e deliberante” (CASTORIADIS, 2002, p. 187).

Castoriadis (2002) se refere mais especificamente ao periodo
grego que vai do século VIII a.C. ao século V a. C., durante o qual
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é criada a polis e que vai se instituindo em diferentes regides como
polis democritica. A politica, pode ser entendida assim, como refle-
x30 e questionamento a algo ja instituido, existente, visando o ins-
tituinte, o “vir-a-ser”, como nas palavras de Cornelius Castoriadis.
Para além, a politica tem a ver com a preocupacio com o outro. Res-
salta Castoriadis que o interesse pelo outro nasce com os gregos, e
consiste em atitude interrogadora e critica mantinham perante suas
instituicdes) (CASTORIADIS, 2007). A politica também est4 asso-
ciada a reflexividade e a vontade humana, pois questionar, deba-
ter, dialogar, pensar e repensar, no plano coletivo, mas inclusive no
plano individual, essa capacidade de “oposicdo interna em que eu me
oponho a mim mesmo e me coloco em questio”. Tal capacidade, no
entanto, como defende Castoriadis (2007, p. 167), depende da cons-
trucio social do individuo, e ndo de uma qualidade ou de uma natu-

reza inata ao ser humano:

Se somos capazes de questionar o que nos é dito — se estamos
prontos a dizer: isso nido pode ser verdade — nés nio temos
nenhum mérito pessoal por isso, pois fomos criados em uma
sociedade na qual essa interrogacio é possivel e mesmo habi-
tual”. E a transformacio do “pequeno monstro plangente” em ser
humano (CASTORIADIS, 2007, p. 122).

Nesse ponto, podemos entrar nos campos da subjetividade e
tecer associagdes estreitas com a politica para, entdo, construir um
entendimento de subjetividade politica. No percurso de construcio
de sua Teoria da Subjetividade, Gonzéilez Rey (2003) reconhece o que
considera como aportes de Cornelius Castoriadis para o desenvolvi-
mento do tema subjetividade, e enfatiza que o autor apresenta uma
maneira nova de psicologia, que estd orientada ao entendimento de
um ser humano em seus diversos processos dentro de sua condi¢io
cultural, histérica e social.
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A teoria da subjetividade em perspectiva
historico-cultural.

Para Gonzalez Rey (2003), Cornelius Castoriadis (CASTORIADIS,
1987a, 1987b, 2002, 2007) desenvolve uma teoria social dentro da
qual aborda o tema da subjetividade, no 4mbito de seu conceito cen-
tral de imagindrio, o que considera uma produgio subjetiva. Seu pen-
samento e a forma complexa como faz sua obra coloca o autor como
um dos fundadores de um campo do conhecimento. O percurso te6-
rico feito por Gonzilez Rey (2003, 2005, 2022; GONZALEZ REY;
MITIJANS MARTINEZ, 2017) envolve profundidade e complexi-
dade na construcio de uma teoria da subjetividade. O autor passa da
psicologia geral para a psicologia social, o que o ajudou a desenvol-
ver uma teoria da personalidade de base histérico-cultural, que mais
adiante vem a ser uma teoria da subjetividade numa perspectiva cul-
tural-histérica. Nessa visdo, individual e social ndo constituem uma
dicotomia, nem exclusio reciproca. E é nesse esforco que o autor
constréi uma categoria peculiar ao estudo de fenémenos humanos
em espacos sociais diversos: a subjetividade social.

A categoria de subjetividade social rompe com a ideia da subjeti-
vidade como um fenémeno individual, para vé-la como um processo
produzido simultaneamente nos niveis social e individual. Assim, os
processos sociais sio vistos como implicados num sistema complexo,
em que a pessoa é constituinte e constituida de forma simultanea.
Assim, do ponto de vista da subjetividade social, processos sociais
nio sdo externos ao individuo. Assim, por exemplo, na subjetividade
num espaco politico, como um centro académico universitirio, para
além de elementos integrativos que sio gerados naquele ambiente,
sdo integrados elementos a constituicio subjetiva desse espaco senti-
dos e configuracdes subjetivas oriundos de outras extensdes da subje-
tividade social, como elementos de posicdo socioeconomica, familia,
religido, ideologias, costumes, raca e cor, autoestima, costumes, tra-

di¢des, rituais, politica, mas também autoritarismo, descrenca, enfim.
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Trata-se de elementos de sentidos subjetivos e de configura¢des
subjetivas que se integram na configuracio peculiar e diferenciada
da subjetividade social do espaco politico na universidade estudada,
assim como em qualquer outro espago organizacional, como esco-
las, empresas, igrejas, associacoes, etc. Em outras palavras, a partici-
pacio politica no espaco académico pode ter sido influenciada, em
cada participante, por sua trajetéria histérica em diferentes espacos
sociais (familia, religido, estudos, acontecimentos...). Tal participa-
¢do pode ter sido influenciada por suas leituras, pelo convivio com
os pais, parentes ou determinados amigos, por ideologias diversas,
pela cultura da regifo onde vive, etc.

Essa passagem pelos conceitos classicos de politica, notadamente
de politica entendida como uma invencio humana voltada ao enfren-
tamento de questdes ou de conflitos de qualquer natureza, por meio de
reflexdo, autonomia, didlogo, questionamento (subjetividade) pare-
cem contribuir para construcio de um entendimento acerca de sub-
jetividade politica. No sentido de que o tema da politica ndo exclui e
nem completa o tema da subjetividade. Tampouco o tema da subje-
tividade se sobressai ao tema da politica. A compreensio é a de que
o tema subjetividade politica tem seu percurso préprio em diferen-
tes espacos sociais, mas que a teoria da subjetividade em Fernando
Gonziélez Rey, notadamente as categorias de subjetividade individual
e subjetividade social, se apresenta como recurso qualitativo singu-
lar ao estudo da subjetividade politica nos espacos de participacio

politica universitaria.

Politica, subjetividade politica e

subjetividade social

Para Gonzilez Rey (2005), o elemento social é constituicdo do ser
humano, a0 mesmo tempo que é constituido pelo social. Nesse enten-

dimento, o social age como produtor de sentido a partir da situacdo
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da pessoa em suas relacdes e em sua histéria. Comportamentos huma-
nos nio estio isolados de uma histéria de vida.

O social, entdo, é uma construcio permanente dos seres huma-
nos e, por isso, passivel de ser mudado pelo conjunto de pessoas num
determinado espaco social, micro ou macro, para o que podem langar
mio da politica. O Estado, por exemplo, é uma instincia transitéria e
subordinado a sociedade, representa um instrumento da sociedade na
visdo de Bobbio (1999). Também por isso, a histéria é passivel de ser
mudada, “basta que nos tornemos agentes sociais, participantes dos
processos decisérios. Os individuos sio sujeitos quando influenciam
e sdo influenciados pelo social; quando estio somente influenciados
estdo dominados” (CHAVES, 2007, p. 19). A pessoa como sujeito é
aquela que atua, que participa, que busca com seu pensamento cri-
tico e com sua ac¢ido e participacio politica a transformacio de uma
sociedade em outra, e por meio de sua atuacio politica.

O individuo, na qualidade de sujeito, define cada vez maiores
responsabilidades dentro dos diferentes espacos de sua experiéncia
social, gerando novas zonas de significacdo e realizacio de sua expe-
riéncia pessoal. A condi¢do de sujeito é essencial no processo de rup-
tura dos limites imediatos que o contexto social parece impor, e é
responsivel pelos espacos em que a pessoa vai modificando esses
limites e gerando novas op¢des dentro da trama social em que atua
(GONZALEZ REY, 2005a).

Nesse sentido, politica, sociedade, cultura, estio estreitamente
associadas e, talvez, em decorréncia dessa complexidade, existem
entendimentos variados acerca do que seja psicologia politica. Mon-
tero (2009) pondera que muito da psicologia politica estd relacio-
nada a uma psicologia social voltada ao conhecimento de fendmenos
politicos. Mas hd também tendéncias orientadas ao estudo do cara-
ter patologico de grandes personagens politicos. Mas, em face das
distintas variacdes de conceitos, Montero (2009) ressalta a defesa
de Krosnick e McGraw (2002) de desenvolvimento de uma psicolo-
gia politica cujo objetivo seria a producio de teorias em seu campo

71



especifico de estudo que poderia ser aplicada a outros ramos da psi-
cologia, no lugar de adotar teorias ja desenvolvidas na psicologia e
traduzidos para o campo da ciéncia politica. Para Montero (2009),
as teorias de uma psicologia politica propriamente ditam (PPPD)
devem se basear em aspectos substantivos e conceituais tendo em
vista o contexto politico.

De forma mais simples e objetiva, a psicologia politica pode ser
entendida como um campo da Psicologia que estuda o comporta-
mento humano na politica, como assinala Camino (2001), defendendo
a conveniéncia de separar conceitos Psicologia Politica e Psicologia
da Politica. Para o autor, na compreensio de psicologia politica, a
psicologia nio estd a margem do politico, pois a prépria Psicologia
abrange pressupostos ideolégicos.

Diferentes autores entendem a Psicologia Politica como um
campo interdisciplinar de investigacio preocupado com a and-
lise do pensamento politico e do comportamento de individuos no
ambito de comunidades politicamente organizadas. Algumas pes-
quisas “investigam o comportamento politico no nivel individual e
coletivo, no publico em geral e entre elites politicas, e como proces-
sos formais e informais de participacio politica (STAERKLE, 2015,
427, traducio nossa).

Fernando Gonzéilez Rey (DIAZ GOMES; GONZALEZ REY,
2012), a partir da Teoria da Subjetividade, sustenta a ideia da subje-
tividade politica como uma producio da subjetividade social. O autor
enfatiza que a subjetividade politica, entre outros processos que se
configuram em sentidos subjetivos com conotacio politica, acabam
por configurar a maneira como se organiza a ordem politica. Enfa-
tiza a ideia de nio se separar a subjetividade politica de uma subje-
tividade que tem muitas nuances, no sentido de suas configuracdes.
Assim, a especificidade do tema subjetividade politica possibilita o
estudo da politica, em o que o termo sequer existiria. Nesse contexto,

uma maijor compreensio dos acontecimentos politicos melhora e
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incentiva a participacio politica, contribuindo para que os cidadios
facam escolhas mais adequadas (ALVARADO VELAZQUEZ, 2021).

A subjetividade politica nas organizacdes

A politica no ambiente organizacional costuma ser vista como algo
a ser combatido e mitigado. Em artigo publicado no British Journal
of Management, por exemplo, Castanheira, Sguera e Story (2022)
defendem que as empresas devem reduzir os elementos politicos pre-
sentes em seu ambiente interno, bem como priorizar a transparéncia
e a meritocracia. Todavia, tais elementos politicos sdo atravessados
por uma dimensio subjetiva, que ja foi abordada em diversos traba-
lhos (SILVEIRA; PALASSI, 2011; MORALES PALOMINO; AVILA
GALLEGO; ARIAS LONDONO, 2014; OLIVEIRA; CAMILO, 2014;
ARROYO-ORTEGA; VICTORIA ALVARADO, 2017; MEIRA;
PALASSI; SILVA, 2016; MEIRA, 2019; CASTANHEIRA; SGUERA;
STORY, 2022; SANTOS, 2022; KOCH; RODRIGUEZ-MAN-
CILLA; RAMIREZ, 2023), e essa dimensdo sugere o cardter com-
plexo e plurideterminado da presenca dessa politica no dia a dia das
organizacdes. Assim, na perspectiva aqui adotada, faz-se necessario
enfrentar a complexidade antropossocial, e ndo a dissolver ou ocul-
ta-la (MORIN, 2006).

Na investigacio de Silveira e Palassi (2011), sobre os sentidos
subjetivos do servidor fazendario frente ao trabalho, a politica apa-
rece como uma conduta a ser seguida quando surgem conflitos ou
situacdes mais complexas. Em um dos sujeitos, todos nomes ficticios,
o Egberto, os sentidos da politica na sociedade brasileira comecaram
a ser construidos durante o regime militar brasileiro, associando-se a
sentidos de uma Secretaria de Estado da Fazenda mais aberta, demo-
cratica, politica e participativa. O caso de Egberto reforca a ideia de
que a trajetéria de vida do sujeito é um dos elementos mutuamente
implicados com a configuracdo dos seus sentidos subjetivos. Todavia,
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a ideia de politica como uma conduta a ser seguida nio parece ser
um sentido amplamente compartilhado na subjetividade social, onde
predominam visdes negativas acerca dela.

Na pesquisa acerca da configuracio subjetiva da participacdo poli-
tica no Partido da Social-Democracia Brasileira (MEIRA; PALASSI;
SILVA, 2016), por exemplo, o sujeito Guilherme expressa, repetida-
mente, que nio precisa da politica para viver, que nido depende de
cargo politico, sugerindo o indicador de um constrangimento em
ser dirigente do partido. No caso de Miguel, o orgulho em dizer que
a propria carreira foi construida na iniciativa privada, mas admite
que, apds o ingresso no partido, passou a ocupar cargos técnicos em
autarquias. No caso de Marcelo, apesar de estar em desacordo com
a linha politica de outros dirigentes, a quem chama de companhei-
ros, a sua permanéncia no partido ¢ sustentada pelas amizades, bem
como pelos afetos para com esses e outros membros.

Nos casos de Guilherme e de Miguel, a rejei¢do do rétulo de
politico pode estar associada aos efeitos negativos da subjetividade
da politica que é socialmente compartilhada. J4 no caso de Marcelo,
h4 indicadores de que sentidos subjetivos das suas relacdes pessoais
se imbricam com os da politica em suas configuracdes subjetivas.
Essa imbrica¢io também parece ocorrer nas organizacdes do movi-
mento estudantil.

Em uma investigacdo acerca das configuracoes subjetivas da par-
ticipacdo politica de militantes do movimento estudantil, que resultou
em uma tese de doutorado (MEIRA, 2020) e em um artigo (MEIRA,
2019), verificou-se a relacio entre os sentidos subjetivos da familia
em sua dialética com os da politica: Thiago justifica seu envolvimento
com a histéria do préprio avo — que ja foi prefeito —, e Bento afirma
ter nascido em berco da politica. H4, ainda, uma relacio entre os afe-
tos pessoais e a politica no caso da Karina, que se afastou de alguns
amigos de outros grupos politicos. J4 o sujeito Thiago, o protago-
nismo politico estd associado a propria mesa, sempre cheia de ami-

gos durante o almoco no Restaurante Universitirio, sugerindo uma
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relacdo entre a socializa¢io politica e pessoal no horério da refei-
cio (MEIRA, 2019).

Na tese (MEIRA, 2020), sugere-se que sentidos da familia e das
relacbes pessoais se imbricam com os da politica na configuracio sub-
jetiva de Bruno, que é atravessada por uma representacio de si como
sujeito negro, gay e de origem periférica que se posiciona a direita
no espectro politico brasileiro. Sentidos da familia e das ideologias
se imbricam aos da politica na configuracdo subjetiva de Guilherme.
O mesmo ocorre com as representacdes tedricas do curso de Arqui-
tetura e sentidos da familia, no caso de Dante, sentidos da familia e
das relacées pessoais, no caso de Danilo, e sentidos da familia no caso
de Anderson (MEIRA, 2020).

Nas organizacoes do movimento estudantil, os sentidos subjeti-
vos da politica se configuram com os das relacdes pessoais, da familia e
da socializacio, bem como com representacdes tedricas, em seus mili-
tantes. Em uma organizacdo ligada 4 luta no campo, a politica confi-
gura sentidos parecidos na complexidade dos sujeitos investigados.

Santos (2022), ao investigar sentidos subjetivos da participacio
politica no Coletivo de Juventude do Movimento dos Trabalhado-
res Rurais sem Terra, obteve, de Luzia, indicadores da forte relacio
entre os sentidos da familia, e da sua proépria trajetdria, e a politica.
Outros sujeitos também expressam indicadores da inter-relagio entre
a politica e a configuracdo de novos sentidos: Francisco, das suas rela-
cOes pessoais; e Z¢, das representacgdes tedricas do seu curso. A ordem
de despejo, executada contra o acampamento no qual a sua familia
estava, foi algo que pareceu marcar a trajetéria politica de Francisco,
mas, por outro lado, se imbricou com as suas escolhas de permanecer
no campo. Nas organizacoes de representacio, os sentidos, os signi-
ficados e as trajetdrias que se configuram nos sentidos subjetivos da
politica dos sujeitos parecem ter uma natureza diversa daqueles que
se configuram em coletivos voltados a luta identitaria.

No trabalho de Oliveira e Camilo (2014), o sujeito Artemisia
se aproximou do Coletivo Ob4, um coletivo feminista do Distrito
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Federal, ndo apenas por questdes politicas, mas também para partici-
par das festas e socializar com o meio Iésbico. H4, em sua fala, indica-
dores de sentidos subjetivos da prépria sexualidade que se imbricam
com emocoes, fantasias e trajetéria para configurarem novos senti-
dos da politica. J4 o sujeito Alecrim, que aprendeu a ser feminista no
Coletivo lansi — também do Distrito Federal —, representa a organi-
zacdo como um grande flerte grupal que, dada a sua estrutura hori-
zontal, enfrenta problemas na distribuicdo do trabalho. Nos coletivos
feministas, sentidos da sexualidade e o sentimento de pertencimento
parecem se imbricar com fantasias na configuracio da participacio
politica dos sujeitos. Na luta étnica, por outro lado, sdo os sentidos
da desigualdade que se relacionam com os da politica.

Um dos sujeitos da pesquisa de Arroyo-Ortega e Victoria Alva-
rado (2017), a Yacila, do Colectivo “Somos Cimarrén”, de Medelin, na
Colémbia, afirma que, na maior parte das vezes, as coisas funcionam
mal por causa de uma divisio social, entre pessoas com pele mais
ou menos claras. Para ela, a luta de classes se imbrica com as lutas
de género e étnicas na batalha para superar as desigualdades, ji que
alguns sdo racistas com toda a malicia premedita, enquanto outros
sequer percebem que o sdo, e esse racismo deixa uma marca em sua
vida. Ainda na Colémbia, as organizacdes que se dedicam a produ-
¢do audiovisual, sobre as lutas juvenis, reinem um corpo de volunté-
rios cuja acdo politica compartilha uma visdo festiva do movimento.

Ao descrever as marchas dos jovens, ocorridas em Ibagué,
Colémbia, Mario expressa indicadores de sentidos da politica que se
imbricam com as emocdes associadas as atividades ladicas que acon-
teciam. Andrés salienta o aspecto linguistico, ao abordar as pessoas,
da sua atividade politica, e destaca aspectos culturais, de um ou outro
territ6rio, no processo de formacdo politica. Ele também denun-
cia atitudes que vitimizam comunidades e individuos em situacio
de vulnerabilidade, estereotipando-os (MORALES PALOMINO;
AVILA GALLEGO; ARIAS LONDONO, 2014). As emocdes, 0s aspec-

tos linguisticos e os sentimentos sdo elementos constituintes de um
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sentido da politica que é compartilhado nas organiza¢des colombia-
nas pesquisadas, sugerindo, da mesma forma que as organizagdes
sociais de Valparaiso, no Chile, que se trata de uma dimensio subje-
tiva plurideterminada.

Koch, Rodriguez-Mancilla e Ramirez (2023), que estudaram a
subjetividade politica em organizacdes sociais de Valparaiso, no Chile,
concluem que hd uma ligacdo entre a articulacio e a subjetividade.
Macarena, que é participante de um coletivo cultural, associa as rela-
¢Oes com os vizinhos com a tecitura politica local. Maria, que é ligada
a uma organizacio relacionada ao processo constituinte, expressa o
processo politico, do qual faz parte, como um processo pedagdgico.
Pedro, que é membro de uma organizacio socioambiental, expressa
um sentimento de ineficicia da sua acio politica frente as oportu-
nidades de participacio nas decisdes do governo, que possuem uma
natureza meramente consultiva.

Considerando que esta se¢do é dedicada a discutir como os sen-
tidos subjetivos da politica aparecem nas organiza¢des pesquisadas,
os trabalhos sugerem que esses sentidos sio plurideterminados, e se
implicam mutuamente com a trajetéria de vida dos sujeitos, a trajetd-
ria dos espacos sociais nos quais os sujeitos constroem seus sentidos
da politica, as representac¢des tedricas e fantasias dos sujeitos, com os
sentidos subjetivos das relacoes pessoais, da familia, da socializagdo,
das ideologias, da sexualidade, das desigualdades e da vizinhanca. A
essa configuracio, somam-se aspectos linguisticos, culturais e terri-
toriais que, em uma relag¢do complexa e dindmica, produz um sentido
festivo a politica, um sentido de conduta na solu¢io de problemas,
um sentido pedagdgico, um sentido de ineficicia, bem como senti-
mentos de constrangimento, de orgulho e de pertencimento.

Admite-se, assim, que o sentido subjetivo da politica resulta de
uma constante tensio entre os niveis individual e social que, em sua
dialética, mobiliza multiplos elementos, e produz efeitos, que vio
muito além da politica e que podem ser aceitos como marcos con-

ceituais para a constru¢io de uma politica subjetivada.
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Consideracoes finais

Este capitulo teve o objetivo de refletir como a subjetividade poli-
tica aparece nas organizac¢des. Os estudos que basearam as reflexdes
mostram que modos de pensar e de agir das pessoas neles pesqui-
sadas atravessam fen6menos subjetivos os mais variados, como o
ambiente familiar, estudos, leituras, espacos culturais, ideologias,
mitos, valores, e tantos outros elementos que se associam ao con-
ceito de subjetividade social no 4mbito da teoria da subjetividade em
Fernando Gonzilez Rey.

Nos espacos organizacionais pesquisados, observam-se pessoas
que constroem ativamente seus modos peculiares de pensar e de agir,
ou seja, produzem sua subjetividade individual num processo cons-
tante e reciproco. Nesse processo, com pensamento e agdo politica,
produzem e também transformam a subjetividade social nos espa-
cos de suas experiéncias, a0 mesmo tempo que mudam e formam sua
propria subjetividade.

As reflexdes sdo feitas com base na Teoria da Subjetividade, com
énfase no conceito de subjetividade social, que se mostrou adequado
para o estudo da subjetividade politica nas organiza¢des. Entende-se
a expressdo subjetividade politica nas organizacdes como um feno-
meno individual e social simultineo, produzido pelas pessoas atuan-
tes nesses espacos de trabalho. Mostram os resultados a viabilidade
do estudo de tais fendmenos a partir do estudo dos modos de pensar
e de agir das pessoas inseridas em determinado espaco social orga-
nizacional, ou seja, a partir da subjetividade.

Veja-se o caso de Egberto, que tece reflexdes em e sobre seu
ambiente de trabalho a partir de sentidos subjetivos associados & sua
trajet6ria de vida, em que o sentido de politica aparece com forca
em suas expressoes. A influéncia provém de seus pais, mas também
da época do regime militar, quando desenvolve sua ‘luta politica’ no
espaco social universitario. Egberto, assim, produz sua subjetivi-
dade em sua histéria de vida e em seu desenvolvimento cultural e

78



intelectual, no que forma elementos que podem ser observados no
ambito do conceito de subjetividade politica, que vai aparecer com
preponderancia em sua trajetéria na organizac¢io onde trabalha.

Assim, como em Egberto, tais aspectos vio aparecer em outros
sujeitos de pesquisa, numa busca constante pela transformacio da
subjetividade social no espaco laboral. Miguel mostra relativo cons-
trangimento de sua situa¢do no partido politico ao qual esta filiado,
no entanto, os lacos de amizade construidos em seu envolvimento
naquele espaco politico, o impelem a permanecer nele. Situa¢des
observadas em Miguel também mostram a constante producio de
sentidos e de subjetividade individual, dentro da pressdo contante da
subjetividade social, num processo em que subjetividade individual
e subjetividade social estio em modificacio constante.

No movimento estudantil, o sentido da participacio politica apa-
rece de formas variadas, provindos da histéria de vida de cada um, em
que a producio de subjetividade individual é pressionada ou influen-
ciada constantemente por aspectos da subjetividade social nos diferen-
tes espacos sociais de sus histéria, como a familia, o meio académico,
a visio de mundo que a pessoa produz ainda em idade terna, como na
indagacio feita por um dos entrevistados a sua mie quando crianca:
por que a rua do outro bairro é asfaltada e a nossa nio?

A ideologia é outro aspecto que aparece com intensidade na
subjetividade politica nas organizacdes. Como é possivel observar
na pesquisa de Arroyo-Ortega e Victoria Alvarado (2017), em que
uma das pessoas de pesquisa se indigna diante de diferencas sociais,
trazendo expressdes como ‘luta de classes’, e ‘lutas de género e étni-
cas’ na ‘batalha para superar as desigualdades’. Sentidos subjetivos
associados 2 politica sio produzidos pelas pessoas que participam do
movimento estdo imbricados com emoc¢io e paixdo pela causa a que
se dedicam, aspectos fortes na producio de subjetividade individual
e social no espaco onde convivem.

Enfim, as pesquisas analisadas mostram sentidos subjetivos da

politica plurideterminados e implicados mutuamente com a trajetéria
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da histéria de vida das pessoas e dos espacos sociais de suas convi-
véncias. Sentidos subjetivos e configuracoes subjetivas em relacio a
politica estdo associados a experiéncias histérico-culturais no ambito
da familia, da socializacdo, das ideologias, do género, das desigualda-
des sociais, da ideologia, entre outros aspectos.

As reflexdes trazidas neste ensaio mostram sentidos e configu-
racoes subjetivas no campo da politica resultantes da pressdo con-
tante entre a subjetividade social e a individual, tensdo que mobiliza
aspectos variados para além da politica. Mostram a intima relacio
entre subjetividade e politica, dentro da visdo de que esses dois ter-
mos, ainda que com significados diferentes, nio podem ser entendi-
dos de forma apartada. A subjetividade politica, assim, como conceito
uniforme, aparece como um componente forte nas organizacdes, de

modos complexos e variados.
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Diversidade sexual e de
género nas organizacoes:
contribuicdes e possiveis

articulacoes com a
Psicologia Politica

Henrique Araujo Aragusuku (USP/ Cebrap) «
Fernanda Maria Munhoz Salgado (US]T)

Este capitulo® propde realizar uma articulacdo entre a Psicologia
Politica, a diversidade sexual e de género e os estudos organizacio-
nais, a partir da revisdo de trabalhos que analisam diferentes tipos
de organizac¢do. Mais especificamente, discutimos como essa articu-
lagdo pode ser concretizada em estudos que se debrugam sobre (1)
as organizagdes politicas da sociedade, (2) as organizac¢des do Estado
e (3) as organizacdes do mercado. Buscando sintetizar as principais
discussdes presentes na literatura (em especial, brasileira), o texto

3 O presente artigo foi realizado com o apoio da Funda¢io de Amparo i Pes-
quisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp), Brasil. Processo n° 2025/15588-0.
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trabalha principalmente sobre as tendéncias e possibilidades para
estudos futuros. Destaca-se também a escassez de pesquisas que tra-
balhem essas trés dimensdes de andlise de forma aprofundada, indi-
cando a necessidade da ampliacio do didlogo entre esses campos para
melhor compreender os processos de subjetivacio, as relacdes de
poder e as disputas politicas presentes nas organiza¢des no tocante a

questio da diversidade sexual e de género.

O que é Psicologia Politica e as interfaces com a
teoria organizacional

A Psicologia Politica é um campo interdisciplinar que investiga a rela-
¢do entre as dimensdes psicoldgica e politica dos fenémenos sociais,
explorando como processos subjetivos e sociais influenciam com-
portamentos politicos e vice-versa. Enquanto campo de estudo, a
Psicologia Politica se concentra numa diversidade de fen6menos,
tais como na andlise da formacdo de identidade politica, na investi-
gacdo do papel das emogdes nas decisdes politicas, da influéncia das
ideologias sobre as atitudes dos grupos e individuos, assim como as
suas relacdes de poder (JOST; SIDANIUS, 2004; SANDOVAL; HUR;
DANTAS, 2014; SILVA; CORREA, 2015).

No cendrio latino-americano, autores como Alessandro Silva
e Felipe Corréa (2015) localizam a Psicologia Politica “no intersti-
cio das disciplinaridades”, definindo-a como um campo interdisci-
plinar de producio de conhecimento. Os autores argumentam que a
existéncia de um compromisso com os processos de mudanca social
é uma das principais caracteristicas da 4drea da Psicologia Politica
na América Latina. No Brasil, ela tem se consolidado como uma
drea de estudo que considera as modulacées da subjetividade por
fatores histdricos, culturais e politicos, e ndo apenas por aspectos
individuais ou intrafamiliares. Nesse sentido, a Psicologia Politica
brasileira propde uma visdo critica que abarca a complexidade das
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interacdes sociais e politicas na formacio dos sujeitos (SALES; SAL-
GADO; ARAGUSUKU, 2024; SANDOVAL; HUR; DANTAS, 2014;
SILVA; CORREA, 2015).

No que concerne aos contextos organizacionais, a Psicologia
Politica pode nos auxiliar a compreender como as percepgdes e ati-
tudes politicas se formam e se manifestam, impactando diretamente
a dinamica e a cultura das organizag¢des. A partir da anilise de fato-
res como crengas, valores e emogdes influenciam o comportamento
politico dos individuos e grupos, a Psicologia Politica apresenta refle-
x0es importantes sobre como as pessoas percebem e reagem a even-
tos politicos, como formam suas identidades politicas e como essas
identidades afetam suas relacoes sociais e decisdes em diferentes
tipos de organizacio — como sindicatos, partidos politicos e movi-
mentos sociais (SANDOVAL; HUR; DANTAS, 2014). Desse modo,
esse campo pode contribuir com a teoria organizacional ao ofere-
cer insights sobre como as dinimicas de poder e as relacdes politicas
afetam a tomada de decisdo, a lideranca e a cultura organizacional.

As exploracdes sobre cultura e poder organizacional sdo alguns
exemplos que podemos dar dessa interface entre as dreas. A cultura
de uma organizacdo pode ser compreendida como um sistema de
significados compartilhados que orientam o comportamento dos
seus membros. Em cendrios onde hé processos de fusio ou aquisi-
¢do de organizacdes empresariais, por exemplo, a cultura organiza-
cional pode ser afetada e se tornar um campo de disputa politica, em
que diferentes grupos disputam para impor seus valores e praticas
(FLEURY; FISCHER, 1996; FREITAS, 1999). A Psicologia Politica
pode identificar como esses significados sio construidos, contestados
e transformados, especialmente em contextos de conflito ou mudancga,
auxiliando a compreender como o poder é legitimado e contestado
dentro das organizac¢des, implicando diretamente a gestdo e a efici-
cia organizacional.

Outro exemplo, agora mais explicito, das interfaces entre Psi-
cologia Politica e teoria organizacional pode ser visto nos trabalhos
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de Mircia Palassi. Com sua equipe de pesquisa, a autora vem apli-
cando o Modelo de Consciéncia Politica, proposto por Salvador
Sandoval enquanto um modelo psicopolitico (SALES; SALGADO;
ARAGUSUKU, 2024), em trabalhos direcionados para o campo dos
estudos organizacionais (e.g. BOASQUEVISQUE; PALASSI, 2024;
OLIVEIRA; PALASSI; PAULA, 2021; PALASSI; MARTINELLI;
PAULA, 2020). Tendo esses trabalhos como referéncia, considera-
-se que umas das principais contribuicées da Psicologia Politica para
a teoria organizacional se encontraria na sua capacidade de anélise
de aspectos mais subjetivos das organizacdes, possibilitando a com-
preensio sobre por quais razdes, do ponto de vista motivacional, e
de que modo as pessoas se comportam politicamente em diferentes

contextos organizacionais.

Psicologia Politica, diversidade sexual e de género e
organizacoes

Diversos estudos em Psicologia Politica abordaram a questdo da diver-
sidade sexual e de género (ALMEIDA-SEGUNDO; VILANOVA; PIZ-
ZINATO, 2021; ARAGUSUKU, 2023; MACHADO, 2013; SILVA,
2008), analisando principalmente a dimensdo subjetiva do ativismo
LGBTI+ e as atitudes politicas vinculadas ao preconceito e a dis-
criminacdo. Apesar de muitas dessas pesquisas tratarem direta ou
indiretamente sobre contextos organizacionais, ainda existem pou-
cas discussdes mais explicitas sobre como a Psicologia Politica pode
contribuir para o estudo sistematico das organizacdes nessa tematica
(BOASQUEVISQUE; PALASSI; SILVA, 2023).

Uma possivel abordagem envolve a anilise sobre como valores
politicos e crengas ideoldgicas influenciam o comportamento de indi-
viduos que constituem uma organiza¢do, impondo em muitos casos
barreiras a efetivacio de politicas de diversidade sexual e de género. A

resisténcia ou adesdo a essas politicas pode estar relacionada a fatores
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como identidades coletivas, pertencimento grupal e percep¢des de jus-
tica e eficcia politica — questdes ja abordadas por pesquisas psicopoli-
ticas (SALES; SALGADO; ARAGUSUKU, 2023). Como desenvolvido
por Ledni Boasquevisque, Marcia Palassi e Alfredo Silva (2024), ao
analisar a relacdo entre consciéncia politica e direitos LGBTI+ no
mundo do trabalho, tais fatores sdo fundamentais para a compreen-
sdo da disposic¢do das pessoas a atuar coletivamente por transforma-
¢Oes em suas proprias organiza¢des e na sociedade de forma geral.
Desse modo, a Psicologia Politica pode contribuir para entender como
discursos hegemonicos sobre género e sexualidade so reproduzidos,
legitimados ou contestados no ambiente organizacional.

Tendo em vista tais questdes, nos subtdpicos a seguir, apresen-
tamos uma breve discussio sobre as demandas por diversidade sexual
e de género em trés tipos de organizacdo (politicas da sociedade, do
Estado e do mercado), elencando possiveis interfaces com a Psicologia
Politica e suas contribui¢des teérico-metodolédgicas. O objetivo é tra-
zer um panorama geral do campo, introduzindo elementos histdricos

e conceituais que possam fornecer subsidios para discussdes futuras.

Diversidade sexual e de género nas organizacoes
politicas da sociedade

Nas ultimas trés décadas, a diversidade sexual e de género se tornou
uma temadtica relevante para inimeras organizacdes da sociedade
civil no Brasil (como organizacdes ndo governamentais, associa-
¢des académicas, partidos politicos, fundagdes, etc.), que passaram a
incorporéi-la em seus programas, projetos e conjunto geral de a¢cdes
(FACCHINI, 2005; GREEN et al,, 2018; PEREIRA, 2022; SILVA,
2008). Desse modo, essa temitica se consolidou como um tépico
do campo dos direitos humanos, relacionado mais precisamente a
promocio de cidadania e direitos para a comunidade LGBTI+. As
politicas de diversidade se fundamentam na concepcdo de que essa
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comunidade é historicamente discriminada com base em normas
sociais repressoras a multiplicidade de orienta¢des e identidades ine-
rentes a sexualidade humana.

O processo de difusio social e politica da diversidade sexual e
de género se deu principalmente por meio do movimento LGBTI+
brasileiro (GREEN et al,, 2018; SILVA, 2008). Empenhado na luta
contra a discriminacéo e por direitos sexuais, esse movimento se
organizou politicamente durante o periodo da redemocratizacio,
momento em que surgiram organizacdes como o Grupo Somos em
Sdo Paulo (1978), o Grupo Gay da Bahia em Salvador e o Tridngulo
Rosa no Rio de Janeiro (ambos de 1985). Ja na década de 1990, ocor-
reu a fundacgio da primeira rede nacional de organizacdes LGBTI+,
a ABGLT (1995), composta de inicio por mais de trinta grupos filia-
dos. Naquele mesmo ano, surgiram também as primeiras Paradas do
Orgulho, manifestacdes de rua organizadas pelo movimento, voltada
a producio de visibilidade a causa, que se multiplicaram em todo o
pais nos anos seguintes (FACCHINI, 2005; SILVA, 2008).

Na entrada dos anos 2000, presenciou-se uma multiplicacio de
organizac¢des e coletivos LGBTI+, que ganharam capilaridade para
além dos grandes centros urbanos. Por exemplo, ao final dos anos
2000, a ABGLT ja contava com quase duas centenas de organizagdes
filiadas, dispersas em todo territério nacional (PEREIRA, 2018). Isso
transcorreu em meio a um processo de crescente institucionalizacio
do movimento em organizacdes ndo governamentais (FACCHINI,
2005), formalizadas juridicamente de modo a facilitar a captacio de
recursos para projetos sociais financiados via parcerias com fundacdes
internacionais, empresas e governos. Outra frente de atuacio estd vin-
culada ao didlogo com autoridades ptiblicas (conhecida como estraté-
gia de advocacy), visando incidir politicamente sobre o processo de
tomada de decisdo de governantes e parlamentares (PEREIRA, 2018).
Por outro lado, alguns grupos mantiveram uma atuacio menos insti-
tucionalizada, como no caso dos coletivos culturais e estudantis. Essa

diversa rede de organiza¢cdes do movimento, sejam institucionalizadas
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ou nio, possibilitou a difusdo da temdtica da diversidade sexual e de
género na sociedade brasileira, em especial no ambito de suas insti-
tuicdes culturais e politicas (ARAGUSUKU, 2024).

Em nivel psicopolitico, as organizacdes LGBTI+ atuaram como
espacos de aprendizagem e socializa¢do politica, fortalecendo uma
identidade coletiva vinculada a luta por direitos e cidadania de grupos
discriminados por suas orienta¢des sexuais e identidades de género
nio-hegemonicas. Por exemplo, Regina Facchini (2005), em seu
estudo seminal sobre a histéria do movimento, demonstrou como
tais organizac¢des estavam permeadas por relacdes grupais e dindmi-
cas intersubjetivas. Isto é, elas ndo eram apenas espacos de reivindi-
cacdo politica estritamente objetiva, mas também lugares de encontro
e sociabilidade, onde ocorriam também conflitos e disputas em rela-
¢do a concepcdes, crencas e formas de autoidentificacio. Em outro
trabalho, a partir de uma abordagem expressamente psicopolitica,
Alessandro Silva (2008) buscou enfatizar como a atuacio do movi-
mento nas Paradas do Orgulho esté relacionada a formas particula-
res de manifestacdo coletiva da consciéncia politica. Analisando essa
questdo por uma Otica transnacional (S3o Paulo, Lisboa e Madri), o
autor destacou que, através do ativismo social, grupos LGBTI+ pro-
duziram uma consciéncia politica vinculada a luta pelo direito ao
espaco publico em um mundo heteronormativo e pela universaliza-
cdo da cidadania.

No contexto brasileiro, ao longo desse processo de crescimento
e espraiamento do movimento LGBTI+, outras organizacoes passa-
ram a incorporar as demandas por combate a discriminacio e pro-
mocio da cidadania sexual. Tais demandas foram assimiladas, em
maior ou menor grau, por algumas organizacdes de outros movi-
mentos dedicados as temdticas dos direitos humanos, da justica social
e do combate as discriminacées — como os movimentos estudantil,
negro e feminista. Posteriormente, ganharam também importancia
em organizacdes politicas mais tradicionais, como sindicatos, funda-
¢oes e partidos politicos (GREEN et al, 2018; PEREIRA, 2022). Foi
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particularmente por meio de organizacdes politicas como os partidos
que a tematica da diversidade sexual e de género encontrou caminhos
favoraveis para adentrar nas instituicdes governamentais.

Diversidade sexual e de género nas
organizacoes do Estado

Ao final da década de 1980, momento de redemocratizagio do pais, o
movimento LGBTI+ passou a dialogar diretamente ou mesmo atuar
por dentro de partidos politicos (PEREIRA, 2022). Essa aproxima-
¢do com as organizacoes partidarias se tornou um importante meio
de canalizacdo de suas demandas para as institui¢oes do Estado bra-
sileiro visando a disputa das politicas publicas. Por exemplo, durante
a Assembleia Constituinte, por meio da interlocu¢io com parlamen-
tares de esquerda, em especial do Partido dos Trabalhadores (PT), o
movimento apresentou suas primeiras propostas legislativas volta-
das ao combate & discriminacdo. Representando o Tridngulo Rosa,
em maio de 1987, Jodo Mascarenhas discursou nas subcomissdes da
Constituinte defendendo a proibic¢do da discriminacio com base na
“orientacdo homossexual” (ARAGUSUKU, 2024). A proposta nio foi
aprovada, porém tal campanha deu visibilidade 4 atuagio do movi-
mento, naquele momento emergente, pavimentando caminhos para
a proposicio de novas politicas nas décadas seguintes.

Durante a década de 1990, o didlogo com os partidos se apro-
fundaria, facilitando a inclusio da questdo da diversidade sexual e
de género na agenda de governos em diferentes niveis da federacio.
Na virada da década, em nivel subnacional, duas iniciativas de poli-
ticas para a populacio LGBTI+ seriam implementadas. Em 1999,
no ambito da Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio de
Janeiro, foi criado o Disque de Defesa Homossexual e um Centro de
Referéncia de combate a discriminacdo. Posteriormente, em 2002,

uma iniciativa similar, porém mais voltada 2 promocio da cidadania,
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foi implementada na cidade de Campinas — aprovada por meio da
experiéncia de Or¢amento Participativo fomentada pela nova ges-
tdo petista. Ambas iniciativas pioneiras foram protagonizadas (da
formulacdo a implementacio) por organizacdes LGBTI+ que pas-
saram a dialogar com liderancas partidarias e governos, buscando a
efetivacdo de novas politicas publicas (RAMOS; CARRARA, 2006;
ZANOLIL; FACCHINI, 2012; ZANOLI, 2019).

Analisando o caso de Campinas, em uma perspectiva antropo-
l6gica, Vinicius Zanoli (2019) deu énfase as trajetdrias de vida das
pessoas envolvidas na gestdo do Centro de Referéncia. Por meio de
discussdes que podem ser lidas através de uma lente psicopolitica, o
autor demonstrou como a dimenséo politica da subjetividade tem
impactos significativos no campo organizacional do Estado. No caso
especifico do Centro de Referéncia de Campinas, houve um processo
de constantes ressignificacdes e negociacdes das identidades e dos
papéis desempenhados por ativistas LGBTI+ e gestores/as atuantes
diretamente na gestdo dessa politica. Para além de explicitar as fron-
teiras difusas entre Estado e sociedade, ou entre governos e movi-
mentos sociais, como ja bem trabalhado pela literatura sobre ativismo
institucional (PEREIRA, 2018; 2020; ZANOLI, 2019), elucidou-se
também a importancia de elementos micro e intersubjetivos da admi-
nistragdo ptblica, que é permeada por biografias pessoais, expectati-
vas culturais, identidades, relacdes intergrupais, emocdes, etc.

Outra arena substantiva para se pensar sobre a inser¢do da tema-
tica da diversidade sexual e de género nas organizacdes do Estado é o
governo federal. A institucionalizacio das demandas do movimento
LGBTI+ em nivel federal avancou significativamente nos anos 2000
(ARAGUSUKU, 2024; MACHADO, 2013; PEREIRA, 2018; SILVA,
2008), particularmente com a apresenta¢do do Programa Brasil Sem
Homofobia (2004), a realizacio da 1@ Conferéncia Nacional GLBT
(2008), a publicagdo do Plano Nacional de Promogio da Cidadania e
Direitos Humanos de LGBT (2009), a criacio da Coordenacio Geral
de Promocio de Direitos de LGBT (2009), e do Conselho Nacional
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LGBT (2010). Tais iniciativas culminaram na consolidacio do cha-
mado “tripé da cidadania”, composto por um plano (de carater orien-
tador), um conselho (responsavel pela interlocucdo entre governo
e sociedade) e uma coordenacio (dedicada i execucido da politica).
Essa estrutura organizacional buscou dar estabilidade e legitimidade
aagenda LGBTI+ no Estado brasileiro, criando mecanismos de arti-
culagio entre burocracia estatal e ativistas, o que fortaleceu redes de
cooperacido, mas também impds desafios a0 movimento.

A insercdo de ativistas nas organizacées do Estado trouxe impac-
tos psicopoliticos relevantes, como analisado por Frederico Machado
(2013). Na sua concepgio, a dinimica institucional estimulou a ado¢io
de discursos mais tecnicistas e estratégias de negociac¢do via neutra-
lizacdo dos conflitos, reduzindo o potencial contestador do movi-
mento e restringindo sua atuac¢do a um nicho identitirio no campo
dos direitos humanos. Desse modo, o trinsito entre ativismo e ges-
tdo publica gerou tensdes entre as demandas por reconhecimento e
as limitacGes impostas pelas estruturas organizacionais mais amplas
do Estado brasileiro (MACHADO, 2013). O engajamento dentro do
Estado exigiu dos ativistas uma reconfiguracio de suas identidades e
modos de a¢do, passando a operar em um espago que exige raciona-
lidade burocritica, previsibilidade e multiplas negociacdes. Esse pro-
cesso impactou suas formas de mobilizacdo e as relacdes intergrupais,
tornando a institucionalizacdo um fenémeno nio apenas organiza-
cional, mas também psicopolitico. Assim, a presenca da diversidade
sexual e de género na burocracia ptblica ndo pode ser entendida ape-
nas como um processo técnico-politico, mas como um campo de dis-
putas simbdlicas e subjetivas, que redefine tanto as instituicbes quanto
0s sujeitos que nelas atuam.
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Diversidade sexual e de género nas organizacoes
do mercado

A diversidade sexual e de género nas organizacées do mercado no
Brasil é um tema contemporineo que reflete as mudangas sociais,
culturais e politicas em curso no pais. No entanto, o tema tem sido
tratado de forma superficial, especialmente no que diz respeito a sua
articulacdo com a Psicologia Politica. Em comparag¢io com outros
paises, o Brasil ainda enfrenta desafios significativos na implemen-
tacdo e aplicabilidade de politicas de diversidade nas organizacées,
sobretudo devido & permanéncia de uma cultura organizacional dis-
criminatéria no mundo do trabalho (BOASQUEVISQUE, PALASSI,
SILVA, 2023; GONCALVES et al, 2016). Ainda assim, impulsionado
pelas lutas protagonizadas por movimentos sociais, hi um crescente
reconhecimento da importincia de abordar essa questio.

Como apontado na literatura, no tocante a discussio sobre diver-
sidade mais amplamente, a presenca de mulheres em cargos de lide-
ranca nas empresas brasileiras tem mostrado um impacto positivo
no desempenho social corporativo. Estudos indicam que a diversi-
dade de género nos conselhos de administragio estd associada a um
melhor desempenho em responsabilidade social corporativa (RSC)
(PINHEIRO et al, 2023). Além disso, a diversidade de género pode
melhorar a eficicia da governanca corporativa, aumentando a inde-
pendéncia nas decisdes e 0 monitoramento dos gestores (DANI et al.,
2019; FERNANDES; MACHADO, 2023). Porém, a participagdo femi-
nina em posicdes de lideranca ainda é limitada. Em 2011, apenas 5,4%
dos cargos nos conselhos das empresas mais liquidas do Brasil eram
ocupados por mulheres (LAZZARETTI et al,, 2013). Quando se inter-
secciona os debates de género e raca, observa-se que mulheres negras
enfrentam uma dupla discriminac¢io no mercado de trabalho brasi-
leiro. Desse modo, destaca-se a importancia de politicas antirracistas
e antisexistas para combater a discriminacdo e promover a igualdade

de oportunidades. Apesar de algumas empresas implementarem acoes
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afirmativas, a maioria ainda nio desenvolve politicas abrangentes
para lidar com essas disparidades (ABREU, 2017).

Ja nos debates sobre diversidade sexual e identidade de género,
observa-se que tais temdticas ainda sdo timidas e emergentes no Bra-
sil. A presenca de individuos transgéneros e nio-bindarios representa
cerca de 2% da populacio adulta do pais (SPIZZIRRI et al, 2021), o
que destaca a necessidade urgente de politicas publicas que atendam
a essa populacio, sobretudo em relacdo a insercdo no mercado de
trabalho. Ademais, a discriminagdo contra as pessoas LGBTI+ é um
padrio cultural ainda significativo no Brasil, afetando a inclusdo e a
aceitacdo desse grupo social nas empresas. No dmbito do conheci-
mento psicoldgico, ferramentas como a Escala de Preconceito Con-
tra a Diversidade Sexual e de Género tém sido desenvolvidas para
avaliar e combater esse preconceito, mostrando-se validas e confii-
veis no contexto brasileiro (COSTA et al., 2016), algo que pode faci-
litar novos estudos psicopoliticos acerca da influéncia dos valores
sociais de determinadas populacdes na construcio ou obstrucio de
politica de promocdo de diversidade sexual e de género (ALMEIDA-
-SEGUNDO et al, 2021).

Neste sentido, entende-se que a diversidade de género e sexual
pode transformar a cultura organizacional (BOASQUEVISQUE;
PALASSI; SILVA, 2023), promovendo um ambiente mais inclusivo
para as pessoas que ndo se enquadram nos padrées heteronormativos
e trans-excludentes. Como demonstrado nos estudos sobre diversi-
dade de género, organiza¢des que valorizam a diversidade tendem a
ser mais adaptiveis e a ter uma forca de trabalho mais engajada. A pre-
senca de uma massa critica de mulheres em conselhos, por exemplo,
pode proporcionar um equilibrio efetivo, considerando a diversidade
de experiéncias e perspectivas (PINHEIRO et al, 2023). Neste sentido,
ainclusdo de pessoas LGBTI+ nas empresas pode ser um mecanismo
importante de diversificacio dos processos de tomada de decisio e
da cultura organizacional de uma determinada empresa, facilitando

a sua reestruturacio em meio a um cendrio de mudancas culturais.
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Por fim, embora haja alguns avancos no que concerne as poli-
ticas de diversidade nas empresas em niveis mais estratégicos, ainda
existem barreiras significativas a serem superadas, especialmente
relacionadas a aceitacio das pessoas trans. A promocio de politicas
inclusivas e a conscientizacio sobre os beneficios da diversidade sdo
passos essenciais para criar ambientes de trabalho mais equitativos e
produtivos, convocando as empresas a colaborar diretamente com os
desafios de inclusio e, conjuntamente, enriquecendo a cultura orga-

nizacional, tornando as empresas mais resilientes e capazes de inovar.

Desafios, retrocessos e ofensivas contra a
diversidade sexual e de género nas organizacoes

O inicio de 2025 tem sido marcado por uma série de ofensivas insti-
tucionais contra as agendas de diversidade sexual e de género, espe-
cialmente em contextos organizacionais. Nos Estados Unidos, no
segundo mandato de Donald Trump, iniciou-se com a implementacio
de ordens executivas (similares aos decretos presidenciais, no orde-
namento juridico brasileiro) que representaram significativos retro-
cessos em termos de reconhecimento e protecio das pessoas LGBTI+.
Tais a¢bes governamentais sio amparadas por coalizdes internacio-
nais de extrema-direita, sobretudo vinculadas a partidos populistas
e autoritarios, que buscam eliminar a diversidade sexual e de género
da agenda piblica (ARAGUSUKU, 2024; CORREA, 2020; KUHAR;
PATERNOTTE, 2017), proibindo a implementacio de politicas nesse
ambito seja em organizacoes publicas ou privadas — como visto em
muitas das acdes do novo governo americano.

A Ordem Executiva 14168, intitulada “Defendendo as Mulhe-
res do Extremismo da Ideologia de Género e Restaurando a Verdade
Biolégica ao Governo Federal”, estabelece uma defini¢do biologi-
cista e bindria de género, desconsiderando identidades trans e nio-

-bindrias em politicas publicas, documentos e praticas institucionais.
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Entre os efeitos imediatos, destacam-se a remocio de conteudos vol-
tados & populacio LGBTI+ de sites governamentais. Medidas adicio-
nais intensificaram a ofensiva no campo educacional e da satde. A
Ordem Executiva 14190 proibiu o ensino de conteudos sobre “ideo-
logia de género” e teoria critica da raca em escolas de educacio basica,
classificando esses temas como “antiamericanos” e “subversivos”. Ji a
Ordem Executiva 14187 vetou o uso de fundos federais para cuidados
de afirmacio de género para menores de 19 anos, resultando na sus-
pensio de servicos como terapias hormonais e cirurgias em diver-
sas instituicoes de satde — ainda que decisdes judiciais posteriores
tenham bloqueado parte da execucio da medida.

Essas acoes tém provocado efeitos significativos nas dindmicas
organizacionais em todo o mundo. Empresas com contratos com o
governo americano passaram a rever ou eliminar programas de inclu-
sdo em diversidade sexual de género, temendo sancées ou perda de
financiamento — uma ameaca expressa pelo governo Trump em diver-
sos momentos. Relatos indicam demissdes de profissionais envolvi-
dos em iniciativas de diversidade, censura de materiais institucionais
e o desmonte de redes de apoio a pessoas LGBTI+ dentro de organi-
zacOes. Tais politicas conservadoras, que buscam retroagir direitos e
restringir o acesso a cidadania para uma parte da populacio, se tor-
nam modelos que podem ser aplicados por governos em todo mundo,
como poderia ocorrer no Brasil no caso de um segundo governo
Bolsonaro ou novo governo alinhado as premissas ideoldgicas do
bolsonarismo.

Sob a lente da Psicologia Politica, tais ofensivas podem ser com-
preendidas como parte de um processo de disputa politica, em que
atores conservadores e opositores 4 diversidade sexual e de género,
por meio da ocupacio da burocracia estatal, atuam na constituicio
de subjetividades e na delimitacdo das vivéncias e identidades sexuais
consideradas legitimas para o espaco publico. Ao mesmo tempo,
observa-se uma crescente disputa no campo organizacional sobre

quais valores devem orientar a cultura das organizacdes: inclusio e
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reconhecimento da diversidade, ou a reatualizacio de normas exclu-
dentes, sobretudo no 4ambito da sexualidade, ancoradas em projetos

politicos conservadores.

Consideracoes finais

As reflexdes aqui apresentadas evidenciam a poténcia de uma abor-
dagem que articule a Psicologia Politica, os estudos de diversidade
sexual e de género e a teoria organizacional para compreender as dis-
putas em torno das normas de reconhecimento e pertencimento nos
espacos organizacionais. Ao considerar as organizag¢des politicas da
sociedade, do Estado e do mercado como arenas centrais na produ-
¢do e regulacdo das subjetividades, torna-se possivel observar como
dinamicas de poder, os aspectos intersubjetivos e as ideologias poli-
ticas se entrelacam nos processos de inclusdo, exclusio e resisténcia
de corpos e identidades sexuais dissidentes. O histérico de discrimi-
nacio contra a populacio LGBTI+ e as recentes ofensivas de grupos
de extrema-direita, demonstram a relevincia de anilises que nio se
limitem a légica burocratica ou estritamente técnica, mas que levem
em conta a discussdo sobre valores sociais e os conflitos politicos que
atravessam as organizagoes.

Apesar disso, ainda sdo escassos os estudos que conectam expli-
citamente a Psicologia Politica aos estudos organizacionais, espe-
cialmente em didlogo com os debates sobre diversidade sexual e de
género. Essa lacuna teérica e empirica representa uma oportunidade
promissora para o aprofundamento de investigacdes interdisciplina-
res que problematizem os modos pelos quais o poder opera nas pra-
ticas organizacionais cotidianas. Ao enfatizar esse campo de didlogo
académico, este trabalho busca contribuir para ampliar o escopo ana-
litico tanto da Psicologia Politica quanto dos estudos organizacio-
nais, fortalecendo perspectivas criticas que enfrentem a crescente
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regressio de direitos em multiplos contextos, em especial os retro-

cessos no campo da diversidade sexual e de género.
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Cultura sanitaria e
participacdo popular no
SUS: uma experiéncia com
as pré-conferéncias de saude

Guilherme Augusto Souza Prado (UFDPar) «
Fldvio Furtado de Farias (UFDPar)

O presente trabalho visa refletir acerca de impasses experienciados
no dmbito da realizacio das pré-conferéncias municipais de satude
na cidade de Parnaiba, litoral do Piaui, em 2024 e 2025. Parnaiba
é a segunda maior cidade do estado, com mais de 160 mil habitan-
tes, de acordo com o ultimo Censo Demografico, uma estimativa de
169.552 moradores em 2024, segundo dados do IBGE (2024), sendo
a 1842 posicdo no ranking populacional nacional. Os dados do IBGE
confirmam a cidade em expansdo um como polo em sua regido geo-
grafica, com desafios e oportunidades em infraestrutura, educacio e
geracdo de emprego. Com sua rica cultura e potencial turistico, Par-
naiba continua a atrair investimentos e novos moradores, embora

seja dominada politicamente por familias aristocriticas — ou seus
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correligiondrios e aliados, histéricos ou circunstanciais —, cujos lacos
com a gestdo da cidade remontam ao século XIX (PRADO, 2022).

A gestio municipal convenientemente negligencia as confe-
réncias de saude, nio as realizando mais que de maneira meramente
formal ou sob pressdo externa. Na dltima data para a conferéncia
municipal de saude, ainda sob o impacto da pandemia de covid-19,
houve uma reuniio onde nio se fez outra coisa que nio ler o plano
municipal de satide determinado pela prefeitura, sem debate ou nego-
ciacdo a respeito dos pontos que seriam levados para as demais con-
feréncias por delegados subservientes ao poder municipal. Quadro
revertido com uma articulacio dos movimentos sociais com a uni-
versidade federal local, quando foi organizada pelo menos a etapa
municipal, com uma parcela de novos delegados eleitos, mais liga-
dos as questdes da satide no municipio.

As conferéncias municipais de saide desempenham um papel
central no fortalecimento da gestio participativa do Sistema Unico
de Saide (SUS). Regulamentadas pela Lei n.© 8.142/1990, elas consti-
tuem espacos de ampla deliberacio democritica, nos quais usuarios,
trabalhadores da satide, gestores e prestadores se retinem para avaliar
o desempenho do sistema e propor diretrizes para o planejamento das
politicas ptblicas de satide em cada municipio (BRASIL, 1990). Rea-
lizadas a cada quatro anos, as conferéncias integram o ciclo de pla-
nejamento da saude, influenciando instrumentos essenciais como o
Plano Municipal de Saude, o Plano Plurianual (PPA) e a Programacio
Anual de Satide (PAS). Além disso, as conferéncias asseguram o con-
trole social, pilar fundamental do SUS, fortalecendo a transparéncia
e a corresponsabilidade entre governo e sociedade (BRASIL, 2021).

J4 as pré-conferéncias de saude sio eventos preparatoérios reali-
zados antes da conferéncia municipal e tém como objetivo ampliar a
participacdo das comunidades locais, favorecendo com que diferen-
tes realidades e necessidades locais sejam devidamente representadas.
Esses encontros sio promovidos em bairros, comunidades e localida-
des especificas, garantindo a descentralizacdo do debate. No decorrer
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das pré-conferéncias, os participantes discutem os temas e eixos prio-
ritarios definidos pelo Conselho Municipal de Saade (CMS) e con-
tribuem com propostas que refletem as necessidades do territério e
elegem os delegados que representario a comunidade na Conferén-
cia Municipal (BRASIL, 2021). As metodologias utilizadas nas pré-
-conferéncias incluem rodas de conversa, apresentacées tematicas e
a elaboracdo de propostas. A aposta em dinamicas participativas é
de suma importéincia para que as prioridades locais sejam sistema-
tizadas e incorporadas as diretrizes gerais da conferéncia principal.

Espera-se que, a partir das discussdes locais, se construa uma
base sdlida para os debates na conferéncia municipal, conferindo
maior capilaridade e legitimidade as deliberacdes finais. Além disso,
essas reunides oferecem aos cidaddos um espaco de formacio poli-
tica e cidadd, promovendo o entendimento sobre os direitos de
saude e os desafios enfrentados pelo SUS e pelas redes intersetoriais
(BRASIL, 2021).

Portanto, as conferéncias e as pré-conferéncias de satde sio
espacos fundamentais que salvaguardam a participacio popular e o
controle social na gestdo do SUS que visa fomentar e fortalecer o dia-
logo, nio raro tenso e conflituoso, entre a populacio, os profissio-
nais de satide e os gestores publicos (BRASIL, 2021).

As pré-conferéncias municipais de saude foram realizadas
mediante um trabalho drduo do Conselho Municipal de Satde de
Parnaiba, a despeito das dificuldades de articula¢io e divulgacdo o que
se desdobrou no esvaziamento de algumas das reunides e na neces-
sidade de marcar novos encontros. Vale destacar também que nio
se fizeram presentes quase nenhum profissional e nenhum gestor da
saude nas reunides, o que dificulta ainda mais a efetividade dos pro-
Cessos Propostos.

Pretendemos expor e analisar alguns dos desafios que expe-
rienciamos nas pré-conferéncias como impasses e questdes relativas
a cultura sanitaria. Entendemos “cultura, como conceito ou como

dimensdo do processo social, é uma construgio coletiva, histérica
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e localizada da vida humana. Portanto, toda definicio ou fené6meno
da cultura deve ser referido a realidade do processo social concreto
na qual aparece” (PRADO, FELIX-SILVA, 2023, p. 99). Portanto,
tomada dinamicamente em relacdo ao campo de for¢as que a atra-
vessa, a cultura sanitiria refere-se ao conjunto de conhecimentos,
praticas, comportamentos e valores que pessoas ou grupos em uma
sociedade adotam no trato com as amplas questdes e processos que
envolvem as dindmicas de satide e adoecimento individuais e coletivos
(HENRIQUES; MOURA; SOUZA, 2024; MARANHAO et al. 2014).

Em linhas gerais, a cultura sanitaria é um campo em disputa
entre dois polos. Uma cultura sanitiria mais hegemonica, pautada
pelos modelos biomédicos, verticais e autoritirios, de compreensio
e organizacio do trabalho e do cuidado em satide, que tém como base
o modelo flexneriano calcado na primazia das especialidades, no con-
trole da vida, na prescri¢io de comportamentos e de medicamentos
sem didlogo ou compromisso com a contratualidade, a autonomia ou
a capacidade de negociacio (KINOSHITA, 2001).

Krenak (2022) chama de cultura sanitarista o imperativo pro-
prio a monocultura capitalistica de purificacdo calcado no saneamento
e na urbanizacio e o opde a florestia (um conceito critico a ideia de
cidadania e que visa expandi-la aos no-humanos) e ao que o quilom-
bola Négo Bispo dos Santos (2023) chama de confluéncias, evocando a
imagem dos rios como procedimento da experiéncia, o fazer da vida.

Em contraponto, temos culturas sanitrias contra-hegemonicas,
nas quais o aprimoramento do campo da satide, embora distingui-
vel, é inseparéavel da democratizacio da sociedade (PRADO, 2011).
Essas linhas e culturas sanitdrias contra-hegemonicas tém se dese-
nhado no movimento das Reformas Sanitaria e Psiquidtrica brasi-
leira, e tém como materializacdo concreta praticas e pesquisas que
se articulam transdisciplinarmente em dreas diversas como educa-
¢do popular em sadde, participacdo comunitdria e valorizacio de
saberes locais, na prépria Estratégia Satde da Familia, nos Féruns
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Sociais, os movimentos e propostas para promover satide de forma
integral e intersetorial, entre outras experimentacdes e devires do
campo da satde.

Na linha da democratiza¢do, uma cultura sanitiria contra-hege-
monica busca transcender as visdes estritamente biomédicas tradicio-
nais (que reduz saude a auséncia de doenca) a partir da compreensio
que a satde se configura como um processo social, politico e cultural
que integra saberes cientificos e populares, questdes socioculturais
e politico-econdmicas incontornaveis. A teia dispersa das culturas
sanitdrias contra-hegemonicas emerge da articulagio entre politicas
publicas, priticas democriticas, confronto, tensdo e confluéncias de
praticas e saberes entre culturas sanitérias (as institucionalizadas nos
lugares de saber-poder hegemonicos e as populares) e tecnologias de
vigilancia, monitoramento de riscos e promo¢do da vida (HENRI-
QUES; MOURA; SOUZA, 2024; MARANHAO et al. 2014).

Nesta esteira, o documento base para gestores e trabalhadores
do SUS da Politica Nacional de Humanizacio toma que é imprescin-
divel “superar o entendimento de satide como auséncia de doenca
(cultura sanitdria biomédica), para a ampliacio e o fortalecimento
da concepcio de satide como producio social, econémica e cultural”
(BRASIL, 2008, p. 5). Posto isso, podemos compreender que a cul-
tura sanitaria se expressa na disputa de sentido entre diferentes con-
cepcdes de satide (como estado ou como configuragio de processos
biolégicos, sociais, politicos e culturais) e politica (processos demo-
craticos de gestdo partilhada ou sujei¢do hierdrquica).

Participacao popular e os desafios da mobilizaciao

Um dos problemas mais visiveis das pré-conferéncias foi a baixa ade-
sdo da populacio. Nos bairros Nova Parnaiba (06/11/2024), Ceara
(07/11/2024) e Nossa Senhora de Fatima (13/11/2024) nio houve

nenhum participante da comunidade presente, e no Bairro Pindorama
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(23/10/2024), apenas um. No Sdo Benedito (30/10/2024), tampouco,
mas a reunido foi realizada com alunos da Educacio de Jovens e Adul-
tos (EJA) que havia na escola do bairro no horério marcado, o que se
mostrou uma estratégia bastante perspicaz, a qual retomaremos mais
adiante. No bairro Frei Higino (24/10/2024) houve 7 participantes e
no Reis Veloso (31/10/2024), 12 participantes.

Em outros territdrios, diferentes estratégias também revelaram
a tensdo entre auséncia institucional e poténcia popular. No bairro
Primavera, apesar do esfor¢o articulado da comissio do CMS com
a escola e a Unidade Biasica de Satde (UBS) local, onde diretora da
escola e os profissionais de satde foram acionados e sensibilizados
previamente, a mobilizacio nio alcancou a adesdo esperada, eviden-
ciando a fragilidade dos vinculos comunitdrios diante do siléncio ins-
titucional, o que nos parece, pelo menos em parte, justificado pelo
histérico de frustragio e descrenca nos mecanismos de participacio,
embora o que nos apreca determinante seja a auséncia estratégica,
que mais que siléncio nos parece um ato deliberado de negligéncia,
por parte do poder publico.

Em contraste, o bairro Sio Pedro (chamado de Cacimbao) pro-
tagonizou uma das experiéncias mais intensas, com mobiliza¢io
espontinea dos moradores, que procuraram ativamente a comis-
sdo organizadora, solicitaram que a reuniio ocorresse em seu terri-
tério e indicaram a igreja local como espaco de confianca. No dia do
encontro, o espaco ficou repleto — com presenca expressiva de ido-
sos e jovens — e o debate teve ampla participacdo, com falas contun-
dentes sobre abandono, precarizacio e cidadania negada. A saude foi
denunciada como “moeda de troca” eleitoral, e o sentimento de esque-
cimento apareceu nio como queixa isolada, mas como critica cole-
tiva articulada aos problemas do territério. Essa mobilizagdo revelou
o que podemos nomear como intersticio politico-eleitoral: o tempo
de esquecimento entre elei¢des, no qual o poder publico se ausenta,

mas a comunidade se reafirma como sujeito politico, reinventando
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sua acdo participativa e reivindicando a politica como processo con-
tinuo, ndo restrito aos ciclos eleitorais.

As dendncias sobre a auséncia de servicos entre eleicdes evi-
denciaram o que poderiamos chamar de intersticio politico-eleitoral:
o tempo de esquecimento pelo poder publico, muito presente no
momento eleitoral, em que, paradoxalmente, a comunidade se rea-
firma como sujeito politico na resisténcia e reinvencio de sua acio
politica que faz reivindicar a politica como processo continuo.

No entanto, reivindicar a politica como processo continuo é
importante no dmbito do intersticio politico-eleitoral e também frente
a negligéncia deliberada do poder publico com a nio convocag¢io da
92 Conferéncia Municipal de Satide de Parnaiba até o meio do ano de
2025, ainda que as pré-conferéncias tenham sido realizadas e delega-
dos tenham sido eleitos. Este é talvez o episédio mais emblematico
do processo que relatamos aqui, pois compromete o ordenamento
juridico e a efetiva¢do do controle social e da participacio popular
na gestdo e no orcamento municipal da satide. A despeito disso, ele
produz frustracdo, mas nio paralisia. Os delegados eleitos mantive-
ram-se conectados em um grupo de WhatsApp criado para a con-
feréncia — e ali continuam compartilhando dentncias, organizando
solidariedades e atuando como rede informal de vigilancia popular.
Pois o grupo de WhatsApp dos delegados eleitos permanece ativo
mesmo sem convocacio oficial para a conferéncia municipal. Eles
seguem em atividades de vigilancia e articulacio politica. Essa espé-
cie de espera ativa acaba por ressignificar os tempos e espacos deixa-
dos pelo Estado, em um movimento que poderia esvazia-los de acdo
politica, de forma a subverter uma légica hegeménica que insiste
em resumir a politica a0 momento eleitoral e, por consequéncia, em
reduzir a democracia ao voto.

A permanéncia desse grupo é ato simbdlico e politico de resis-
téncia, e evidencia que os processos de participacio popular nio se
encerram nos eventos formais - eles se reinventam nos intersticios do

abandono e da negligéncia publica. Afinal de contas, o clientelismo em

109



Parnaiba opera justamente pela captura do tempo politico, reduzindo
a cidadania a transa¢des pontuais, a légica dos “favores” em troca de
anuéncia popular ou apoio eleitoral (PRADO, 2022).

Esse cendrio pode ser atribuido a multiplos fatores, o principal,
o desinteresse e aparente boicote da gestdo municipal, que nio dis-
p6s de apoio algum, como preza a Lei n.© 8.142/1990. Em decorrén-
cia disso, podemos compreender que a precariedade da divulgacio,
que nio pdde contar com campanhas em radios locais ou carros de
som, como sugeriram participantes, e menos ainda com a colaboracio
do préprio poder e servigos publicos, foi delineada como a estratégia
de guerrilha possivel na ocasido. A isso, se soma o esvaziamento da
esfera publica, como salientam as ciéncias sociais hd décadas, (SEN-
NET, 1993) que se atualiza no contexto local como pessoalizacio da
politica — que leva uma politica clientelista e paternalista com tragos
locais especificos, como indicado em Prado (2022) - e na descrenca
da populacio na efetividade de tais espacos e dispositivos, expressa
em falas como “a gente vem, fala, mas nada muda”. A omissdo da ges-
tdo em garantir suporte técnico e institucional as pré-conferéncias e
a conferéncia principal configura violacdo da Lei n.© 8.142/1990, que
determina a responsabilidade do poder publico na organizacio des-
ses espacos de deliberacio configura um ato que fere o ordenamento
juridico do SUS e compromete o direito a participa¢do popular.

A omissio da gestdo foi agravada pelo siléncio das midias locais:
nenhuma das 5 emissoras de ridio e TV divulgou as pré-conferéncias,
mesmo com materiais enviados pela comissio organizadora. O silén-
cio mididtico ndo pode ser lido como omissdo neutra, é um gesto poli-
tico que contribui para esvaziar o debate publico e reforcar a l6gica
de que a politica de satide pertence aos gabinetes, e ndo a populacio
e aos territérios. No mais, esse apagamento mididtico — sintoma da
conivéncia entre oligarquias e o esvaziamento da esfera publica e do
controle social, especificamente — reforcou a dependéncia de estra-
tégias e espacos alternativos, como o uso de redes pessoais, escolas
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e igrejas, como territérios de circulacio da fala e fortalecimento da
participac¢do popular.

A auséncia de gestores e profissionais de saide nas reunides, em
uma primeira andlise, limita o potencial capilarizado multidimensio-
nal e deliberativo das pré-conferéncias. No entanto, em alguns casos,
como relatado no bairro Mendonca Clark, conselheiros de satide ali-
nhados ao governo municipal chegaram a boicotar ativamente a orga-
nizacio das pré-conferéncias, intimidando agentes comunitirios que
tentavam mobilizar a populacio. Esse contexto revela uma cultura
politica autoritiria, na qual os mecanismos de participa¢do sio nio
tomados como instrumentos de gestdo democratica. Eles sio tidos,
na melhor das hipéteses, como meras formalidades a serem realiza-
das de forma nio-efetiva. No entanto, esses dispositivos tém sido
alvo de forte aparelhagem politica, tanto no sentido de servir apenas
aos interesses da prefeitura, quanto na desmobiliza¢io da sua reali-
zacdo de fato, o que perpassa inimeros fatores, como a descrenca da
populacio nas instancias e meios coletivos de intervencio politica, e
tem sido recorrente no periodo das conferéncias, no inicio dos man-
datos municipais.

A despeito disso tudo, houve situacdes em que, j4 mais prepa-
rados para os imprevistos, esvaziamentos e boicotes, as equipes das
pré-conferéncias e o CMS apostaram em viradas de mesa. Como na
atividade no bairro Sdo Benedito (30/10/2024), em que mediante a
auséncia de participantes, a reuniio foi realizada com alunos da EJA
que havia na escola do bairro no horério marcado, o que se mos-
trou uma estratégia bastante perspicaz, pois se alcancou um publico
variado e implicado em processos de vulnerabilizacio que atravessa-
vam sua vida concreta e que tangiam os problemas de gestio e assis-
téncia em satde do territério.

Outro momento marcante de resisténcia, foi o vivido na
pré-conferéncia do Bairro Piaui, em que uma professora da escola
Doutor Jodo Silva Filho disponibilizou o horario da aula com os alunos
da EJA para a atividade, na qual os alunos foram bem participativos,
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demandando que os facilitadores da conferéncia fizessem uma lista
para falas, por conta da quantidade de pessoas com interesse em falar.
Essa experiéncia demonstrou o interesse dessa comunidade em par-
ticipar dos projetos em sua area, o que evidenciou clara capacidade
de reflexdo critica sobre suas condi¢cdes de vida e saude.

Ambas as experiéncias, dos bairros Piaui e Sio Benedito,
demonstraram que os alunos da EJA, que se mostrou um espago inter-
setorial potente e estratégico de participacio politica, ndo podem ser
reduzidos a uma espécie de piiblico substituto, expressaram alta densi-
dade politica em suas falas, elaboraram criticas e demandas e exigiram
organizac¢do para garantir a fala de todos. A interface entre satde e
educacio, aqui, longe de ser apenas protocolar ou mera coincidéncia
institucional, foi estratégica para fortalecer praticas comunitirias de
escuta e mobiliza¢do politica, indicando caminhos promissores para
futuras praticas intersetoriais de escuta popular e organizacdo coletiva.

De todo modo, tais experiéncias nos indicam que a cultura poli-
tica é uma das dimensdes da cultura sanitiria, que ndo se resume,
contudo a ela. Pois o autoritarismo centralizador no 4mbito macro-
politico tem como correlato a centralidade do hospital e da profissdo
médica (e de seus objetos passivos, doencas e pacientes) na micropo-
litica do cuidado em satide (BRASIL, 2008; PRADO, 2011; PRADO;
MOURA, 2024). A seguir, aprofundamos nossas problematizacdes

em torno da interface tensa entre politica e satde.

Problemas estruturais no acesso aos
servicos de saude

De fato, tivemos problemas na realizacdo de algumas das pré-confe-
réncias, mas a maioria aconteceu e nelas os participantes destacaram
uma série de problemas cronicos no funcionamento da rede ptblica de
saude. A organizacio e efetividade da atencdo foi amplamente criti-
cada, pois hd muitas Unidades Bésicas de Saude (UBS) que funcionam
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apenas em um turno, obrigando os usudrios a formarem filas desde a
madrugada para conseguir atendimento, problema generalizado no
municipio. No bairro Pindorama, uma moradora relatou que sequer
conseguiu mostrar seus exames a um médico, pois os profissionais
estavam em greve devido a saldrios atrasados.

A negligéncia e ma disposi¢do no atendimento médico foi outro
ponto recorrente. No Mendonca Clark, os participantes denuncia-
ram que os médicos tratam os usudrios com descaso e “nem olham na
cara”. A falta de medicamentos bésicos e a dificuldade em marcar exa-
mes especializados completam um quadro de precarizacio que for¢a a
populacio a depender de contatos (sic) dentro da rede ou da gestdo do
municipio para conseguir algum tipo de assisténcia — geralmente os
vereadores tém seus currais, aos quais arranjam servicos publicos que
deveriam ser direitos de todos. Esses relatos evidenciam a persistén-
cia de um modelo estritamente biomédico que, em vez de promover
o cuidado integral, reproduz relacdes autoritérias e excludentes, cor-
relatas ao autoritarismo populista de direita (SILVA; RODRIGUES,
2021) que governa a cidade.

A partir de Prado e Moura (2024), podemos entender que no
plano do cuidado, na micropolitica do ato de cuidar é atravessada por
uma cultura sanitéria tecnicista, ancorada na légica da queixa-con-
duta. Essa reducio produz a expectativa de que a resolucdo de um
problema de satde se dé via procedimentos especializados, desvalo-
rizando abordagens relacionais e contextuais. Em outros termos, esse
impasse se atualiza cotidianamente na frustracio, uma instancia ima-
gindria, relativa a ideia de que se no tem especialista capaz de pres-
crever uma conduta ou procedimento imediatamente resolutivo ou
inegavelmente aliviador no momento mais conveniente, o servico
ndo presta, ndo funciona. Franco e Merhy (2005) apontam que esta
producio imaginaria da demanda (termos deles) pressupde o proce-
dimento seria capaz de cuidar ou resolver (sic) sua vida, o que induz o
usudrio a demandar o procedimento e ndo o cuidado. A cultura sanita-

ria hegemonica torna-se um obstaculo para as relacdes micropoliticas
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entre usudrio, equipe, rede e sistema de saude, imprescindiveis para
o préprio cuidado, no sentido mais amplo e eficaz.

Seu correlato macropolitico no plano do trabalho em satide opera
em torno do binémio caréncia-suprimento enquanto mediador do
acesso a saude. A expectativa de suprimento imediato gera a sensa-
¢do permanente de caréncia. Em suma, a presenca de médico, é vista
como “agrado da prefeitura” ou ainda, mais degradado como como
concessio seletiva (PRADO, 2022), nio como direito de todos. Desta
forma, os servicos e a atencdo em saude se tornam moeda de troca
politica e nio implica a populagio em uma posi¢io de cidadania ativa,
o que reforc¢a vinculos clientelistas muito convenientes aos manda-
tarios do poder publico.

Segundo Franco e Merhy (2005), as relagdes micropoliticas entre
usudrio, equipe, rede e sistema de satide acontecem por meio de flu-
xos comunicantes, carregados de tensdes e simbolismos. A ideia de
que ser atendido ou cuidado é receber um exame ou uma receita con-
tribui para a fragilidade dos espacos de escuta e acolhimento uma vez
que o descompasso entre as concepcdes de saude e cuidado entre téc-
nicos e usudrios, componentes elementares de uma cultura sanita-
ria, constitui um impasse para a eficicia das redes e do sistema de
saide. Nesse contexto, os conselhos de satde e demais mecanismos
de controle social também sofrem com a reducio da cultura sanité-
ria a sua face mais tecnicista hegemonica, pois experimentamos difi-
culdade em formular demandas qualificadas e coletivas em todas as
pré-conferéncias. Afinal, o fortalecimento da vigilancia popular em
satde depende de processos autoanaliticos que transformem a sub-
jetividade de trabalhadores e usudrios.
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Interseccionalidades e a saude dos grupos
vulneraveis

Nas reunides, tivemos uma apreensio concreta a respeito de como
as desigualdades sociais aparecem como problemas no acesso aos
servicos e na atencio 2 satde. A populacio em situacido de rua, por
exemplo, é vitima de exclusdo estrutural na medida em que é siste-
maticamente negligenciada pelas UBS, sendo, quando muito, enca-
minhada apenas para o pronto-socorro em situa¢des de emergéncia.
Tais situacdes de exclusio e racismo estrutural sdo irredutiveis a com-
preensio na esfera dos individuos, pois seu cariter sistematico se
expressa entranhado nas instituicdes, regulando quem merece ser
cuidado e quem ser4 silenciado, que tipo de sofrimento é (mais)
legitimado e merece aten¢do ou nio, etc. (CORADIN; OLIVEIRA;
GUEVARA, 2024).

No bairro Campos, usudrios relataram casos de racismo ins-
titucional, enquanto maies de criangas com Transtorno do Espec-
tro Autista (TEA) enfrentavam obstdculos burocriticos para obter
laudos, devido a exigéncia de avaliacio por neuropediatras — espe-
cialidade escassa no municipio — e muitas deficiéncias nas redes de
satde, assisténcia social e educacio para terem auxilio no cuidado e
na formagcdo cidadi de jovens autistas ou que estavam em investigacio
diagnéstica sobre autismo. “E a partir dessa visdo [...] que aportamos
contribui¢des para ampliacio das praticas de vigilancia popular em
saude, em direcdo ao bem viver” (CORADIN et al, 2024, p. 3), uma
vez que a vigilancia popular se alicerca em praticas de escuta ativa e
na construcio coletiva do cuidado, desafiando a légica tecnocraticas
ou cientificistas que tendem a marginalizar e excluir os vulneraveis.

Por outro lado, a satde mental apareceu como uma das dreas
mais periféricas do municipio, onde a auséncia, falha e negligéncia
politicas sdo criticas. No bairro Frei Higino, os participantes discu-
tiram o caso de uma pessoa com transtorno mental grave que vivia

em situacdo de rua, sem qualquer acompanhamento da rede ou de
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servicos especializados. A auséncia de um CAPS Infantil na cidade
deixa criancas e adolescentes desassistidos, sobrecarregando ainda
mais as familias. Esses relatos mostram como a rede de atencio psi-
cossocial, conquista fundamental da Reforma Psiquidtrica, ainda ndo
foi plenamente implementada no municipio.

Tais debates indicam como é imprescindivel pautar uma atuacio
e praticas interseccionais na cidade, pois as situa¢cdes narradas refle-
tem um sistema de satide que perpetua desigualdades através da pro-
ducdo e perpetuacio da ineficiéncia, da exclusio, da marginalizacdo
e do silenciamento, seja através das barreiras para o acesso a assis-
téncia em saude, das barganhas de esforco terapéutico ou mesmo da
negligéncia deliberada. De acordo com Prado (2022) e Coradin, Oli-
veira e Guevara (2024) essas realidades nio sio excecdes, sio, antes,
como expressdes de um projeto de Brasil e de cidade que infeliz-
mente tem dado muito certo, que privilegia alguns corpos em detri-
mento de outros. A vigilancia popular em satude aparece, assim, como
proposta contra-hegemonica, que valoriza o saber local, a resistén-
cia e a construgio coletiva do cuidado na interface produtiva entre
cuidado e politica (PRADO; MOURA, 2024). Pois se “a intersec-
cionalidade [...] permite compreender as desigualdades e opressdes
conjugadas e insepardveis” (CORADIN et al,, 2024, p. 2), as politicas
publicas que a ignoram estdo fadadas a reproduzir violéncias e apro-
fundar desigualdades.

Estratégias de resisténcia e caminhos possiveis

Apesar dos inimeros desafios, as pré-conferéncias também reve-
laram potenciais caminhos para o fortalecimento do SUS em Par-
naiba. A articulacio entre o CMS, a universidade ptiblica (UFDPar)
e movimentos sociais permitiu que as pré-conferéncias fossem rea-
lizadas mesmo sem o apoio da gestio municipal e a contrapelo dela.
No bairro Mendonga Clark, a parceria com a Oficina Esperanza,
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uma organizac¢do nio-governamental local, garantiu a participacdo
de treze pessoas em um debate produtivo em torno de demandas e
necessidades locais, mapeadas pela prépria institui¢io e pela popu-
lacdo da localidade.

No geral, as propostas apresentadas pela populacio aponta-
vam para solucdes concretas eficazes e exequiveis como a ampliacdo
do horirio de funcionamento das UBS, a criacio de um laboratério
publico municipal, o fortalecimento dos CAPS com oficinas terapéu-
ticas e a implementacio de campanhas de divulgacio mais efetivas.
Essas sugestoes refletem uma compreensio agucada dos problemas
locais e uma vontade politica de transformacio que contrasta com a
inércia do poder publico.

Propostas que ja indicam modulacées da cultura sanitiria hege-
monica, em que a saude é irredutivel a sua compreensio como ausén-
cia de doenga, visto que é tida como uma construcio coletiva, politica
e territorializada, enraizada em modos de vida, lacos comunitérios e
pertencimento (CORADIN et al, 2024). O que aponta para a necessi-
dade de um sistema e rede de satide mais saudavel, no sentido em que
compreende Canguilhem (2005) a satide, como capacidade de pro-
duzir varia¢des diante do meio, ou seja, resiliéncia, ressignificacio
multidimensional e recriacio da vida frente as pressoes e desafios do

meio, do ambiente e do territério em que a vida se tece e acontece.

Consideracoes finais

As pré-conferéncias de saide em Parnaiba evidenciaram a tensio per-
manente entre duas concepg¢des de cultura sanitria. De um lado, per-
siste um modelo hegemoénico, marcado pelo autoritarismo tecnicista,
pela fragmentacio de acoes e negligéncia das relacées micropoliti-
cas que compdem o cuidado e as préticas de satide sendo caucionados
pela macropolitica da gestdo do trabalho em saude. De outro, emer-

gem praticas contra-hegemonicas, construidas em articulagdo com
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movimentos sociais, organiza¢des ndo-governamentais, coletivos
circunstanciais e temporariamente organizados (como os coletivos
agenciados com as EJA, as escolas e eventuais coletivos de bairros),
professores e estudantes universitarios, profissionais comprometi-
dos e usudrios do SUS que insistem em defender a cidadania como
modo saudédvel de viver e a satide como direito. Esse tipo de articu-
lagdo “nio tem os vicios do paternalismo e do clientelismo porque mobi-
liza o cidadio. E o faz no nivel local, onde a participacio sempre foi
mais fragil, apesar de ser ai que ela é mais relevante para a vida da
maioria das pessoas” (CARVALHO, 2002, p. 228).

Os casos do Cacimbio e Primavera ilustram que a efetividade do
controle social depende menos da institucionalidade formal e mais
da capacidade de ocupar espacos intersticiais — igrejas, escolas, redes
digitais — onde a cultura sanitiria democritica se reinventa. A per-
sisténcia do grupo de WhatsApp dos delegados, mesmo com o adia-
mento da conferéncia, é emblemaitica: a participacdo popular nio se
dissolve diante do abandono do Estado, mas se transmuta em outras
formas de vigilancia ativa (FRANCO; MERHY, 2005).

Os impasses enfrentados — baixa adesdo, boicote politico, ausén-
cia de profissionais e da gestdo, descrenca da populacdo, omissio
midiatica e fragilidade das redes de apoio — nio sio meramente con-
junturais. Eles refletem uma cultura politica e sanitiria que se reverte
em um projeto de cidade (e de satide) que privilegia relacdes clien-
telistas em detrimento da gestdo participativa, reduzindo a politica
a transacoes eleitorais e a satide a mercadoria de barganha. E mais, o
Parnaiba nio é um caso de isolado, ali se espelham os desafios do SUS
em um pais marcado por desigualdades e autoritarismos.

Apesar das condicoes adversas, espacos como os das pré-con-
feréncias de saude demonstraram seu potencial como instrumentos
de controle social e participacdo popular, de denuncia politica e for-
macio cidada. Seus resultados reforcam a necessidade de estratégias
criativas para ampliar a participacdo popular, como o uso de espacos
nio-formais e a integracdo com outras politicas pablicas. O caminho
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é longo, mas a resisténcia dos poucos participantes — como a usua-
ria que declarou “o sistema é ruim, mas salva vidas” — mostra que a
luta por um SUS democritico e universal segue viva em Parnaiba.
Por fim, na interface entre a pritica e as teorias e ideias expos-
tas, fundamental ressaltar que uma cultura sanitiria contra-hegemo-
nica exige o engajamento ativo dos profissionais de satide em uma
dupla dimensio: como técnicos capazes de identificar necessidades
e propor interveng¢des qualificadas para questdes de saide e como
gerentes de processos coletivos comprometidos com os valores de
equidade, democracia e justica social, tal como ressalta Paim, (2006,
p. 106), pois “o trabalho em saude coletiva, além das dimensdes téc-
nica, econdmica, politica e ideoldgica, envolve um componente ético
essencial vinculado a emancipa¢do”. A emancipacio e a transformacdo
articulam clinica e politica, as macroestruturas ao que se faz no coti-
diano das unidades de satide, nas relagcdes de cuidado e nos espacos de
gestdo participativa, onde a praxis profissional pode tanto reprodu-
zir hierarquias tradicionais quanto fomentar novas formas de fazer
saude. A experiéncia de Parnaiba demonstra que, mesmo em contex-
tos adversos, a articulacio entre movimentos populares, conselheiros
comprometidos e profissionais engajados pode germinar alternati-
vas concretas aos modelos e culturas politicas e de saide hegemoéni-
cos, médico-centrados e autoritirios — prova de que outro SUS, um
SUS melhor é possivel quando a luta por direitos se entrelaca com a
construcio cotidiana de préticas democriaticas e solidarias.
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Organizacoes populares
e comunitarias na
psicologia social
comunitaria: estrutura,
valores e dinamica*

Maria de Fatima Quintal de Freitas (UFPR)

Quando se fala em participacido e acdes politicas observa-se uma
énfase sobre os aspectos relacionados as dimensdes politicas, com
uma énfase maior sobre os resultados que foram produzidos a par-
tir do envolvimento e influéncia das acoes das pessoas. Esse desta-
que tem sido dado, independentemente se o espectro ideolégico em
questio estaria mais a direita ou a esquerda em termos de posiciona-
mento politico e concepcdes de sociedade e de mundo.

Em outras palavras, dois aspectos poderiam ser assinalados aqui
e para os quais este texto busca proporcionar um debate sobre essa
interlocucio e interse¢io. Um refere-se & pouca atencdo que tem

4 A autora agradece aos organizadores o convite para participar desta obra.
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sido dada as formas e bases necessarias para que tais a¢des politicas
acontecam e busquem atingir suas metas propugnadas na proposta
politica defendida, de modo implicito ou explicito, ou seja: de melho-
ria das condic¢des de vida, educacdo e moradia; de ganho em algum
pleito ou escrutinio seja politico-partidirio, institucional, organi-
zacional ou nas comunidades e locais de vida das pessoas. O outro
aspecto — olhando-se na dire¢do contraria — estaria relacionado ao
fato — e defesa que se faz aqui — de que as possibilidades efetivas de
participacio e, consequentemente, de mudancas no cendrio societal,
institucional e/ou comunitdrio de uma dada localidade ou regido se
apoiam na existéncia de uma organiza¢io comunitiria, que encon-
tra bases para a sua consolidacéo e fortalecimento nas relacdes coti-
dianas que sio travadas entre seus membros e participantes. O quio
estruturada e articulada essa organiza¢io comunitiria pode estar é o
aspecto que, também, tem importincia e se torna decisivo quando
da realizacdo dos trabalhos de intervencio comunitdria.

Dessa forma, as dimensdes que constituem uma dada organi-
zacdo societal estdo referenciadas aos aspectos de sua estruturagdo e
composi¢do; assim como as dimensdes valorativas que sdo compartilha-
das, negociadas, ajustadas e/ou alteradas entre os diversos partici-
pantes que, por sua vez, se balizam por algum projeto politico. Tal
projeto politico pode ou nio estar claramente anunciado nas pro-
postas de acdo e interven¢do que acontecem no cendrio/contexto
social no qual a organizacio se insere. Nessa dindmica de composi-
¢do, estruturacio e manutencio da organizacio comunitiria, é que
as acdes politicas dirigidas a um incremento da participacio e cons-
cientizacdo dos seus componentes adquirem uma visibilidade local
e, também, mais ampla.

Este capitulo, além desta breve introducio, estd dividido em mais
quatro secOes. Na primeira serdo tratadas dimensdes psicossociais que
estdo presentes quando da estruturacio de uma dada organizacdo.
Na segunda serio indicados aspectos relativos aos valores e tipos de

estruturas da organiza¢do comunitdria. Na terceira apresenta-se uma
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reflexdo sobre os impactos da precariza¢io do cotidiano nas poten-
cialidades da organizacio comunitaria, seguida pela tltima secio com
uma breve reflexdo sobre desafios e lacunas para as organizacdes ao
longo das praticas comunitdrias.

Organizacdes comunitarias: dimensoes psicossociais

Entre as distintas e variadas organizagdes societais vamos nos deter,
aqui, aquelas que tém sido conhecidas e denominadas como Organi-
zacOes Comunitarias e que apresentam uma forte relacio com o con-
texto e dindmica dos chamados trabalhos comunitarios e populares.
Que dimensdes, entdo, apresentam-se importantes a respeito das
organizacdes comunitarias? E que aspectos merecem ser destacados
quando se pensa em organiza¢des comunitdrias dentro de um con-
texto amplo e dialético das lutas e reivindicacdes dos grupos locais e
comunitdrios por seus direitos fundamentais?

Ao se observar um dado movimento social é possivel identificar a
for¢a (ou fraqueza) de sua mobilizacio e participacio, que se expressa
em formas de reivindicacdes e protestos por melhorias e atendimento
de suas necessidades, e que cria possibilidades para que mais agentes

comunitdrios internos® possam se envolver nessas lutas por direitos

5 A expressdo “agente comunitario interno e externo” passou a ser empregada,
nos tltimos anos do século XX, nos trabalhos comunitarios, para se referir aos
(as) trabalhadores(as) sociais envolvidos nos diferentes trabalhos e priticas de
intervencdo comunitaria. O agente comunitério interno refere-se aqueles(as)
que se envolvem na realizacio dessas praticas tendo como caracteristica essen-
cial o fato de serem originarios e autéctones a comunidade na qual se realiza
a intervencdo comunitédria. Por sua vez, o agente comunitdrio externo refere-
-se aquele(a) que compde a equipe de profissionais e trabalhadores comunita-
rios externos a realidade local, sendo, portanto, ndo autdctones a comunidade
em questdo. Para maijores consideracdes a respeito consultar Quintal de Freitas
(2003, 2015) e Montero (2004).
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sociais e locais. Acrescente-se, também, que isso pode revelar avancos
nos processos de conscientiza¢io e que, ao fim dessa luta e mobiliza-
¢do, pode-se dizer que ganhos, alguns ou decisivos, foram atingidos.
Entretanto, pode-se chamar a atencio, aqui, para o fato de que nessa
dinamica tem sido comum dar pouco destaque ou importancia para
os aspectos relacionados & organizacio comunitdria ou organizagio
do movimento de luta social. As vezes parece haver uma ideia de que
a organizacio comunitiria ou do movimento social teria um lugar
secunddrio nas andlises. Contudo, defende-se que ela tem também
uma importincia fundamental, visto que se integra naquelas dimen-
sOes necessarias e imprescindiveis para a realizagio dos trabalhos de
interven¢io comunitiria que se apoiam nas formas de mobilizacio e
participacdo dos diferentes niveis e atores envolvidos, dos diferen-
tes agentes comunitdrios internos e externos.

Assim, embora haja pouco espaco nas analises e reflexdes feitas
sobre movimentos, mobilizacoes e participacdes comunitdrias, em
verdade pode-se afirmar que os aspectos ligados & organizacio comu-
nitaria sio fundamentais. Esses aspectos — os modos como uma dada
comunidade se estruturam e se articulam interna e externamente, e
suas estratégias e focos de acio — sio responsaveis por parte signifi-
cativa dos avancos e recuos no processo de mobiliza¢io e alcance das

reivindicacoes feitas dentro de um movimento social e comunitério.

Movimento social e comunitario: articulacido entre
processo e produto

Quando se pretende compreender e planejar préticas de interven-
¢do psicossocial em comunidade, muitos sdo os aspectos que adqui-
rem importancia, se se pretende articular processos e produtos da
luta implicada no movimento social e comunitirio. Assim, 4 luz dos
aportes de uma psicologia social comunitéria latino-americana, para

haver um trabalho de intervencdo comunitiria com os propdsitos
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de transformacéo, implicando na participag¢io e conscientizacio das
pessoas, para que em projetos futuros elas possam fortalecer e dar
continuidade as mobiliza¢cdes comunitdrias na defesa da dignidade e
direitos humanos, vérios aspectos devem ser considerados.

Entre esses aspectos poder-se-ia identificar dois blocos de aspec-
tos que deveriam ser analisadas, como parte tanto da identificacdo das
condi¢es necessirias para sua consecu¢do como movimento comu-
nitario e social, quanto da compreensio do alcance de seus resultados
como organizacio social e comunitdria, sejam expressos em avangos,
retrocessos ou mesmo estagnacdes. Nesse primeiro bloco estariam os
processos ligados a conscientizacio e participacio dos varios agentes
comunitarios envolvidos, implicando em avancos de sua consciéncia
e de politizacdo de suas acdes (QUINTAL DE FREITAS, 2003, 2014,
2025; FLORES OSORIO, 2015, 2022). No segundo bloco estariam
os resultados ou produtos desses processos de participacio e cons-
cientizac¢do, que, por sua vez, estio apoiados nas dimensdes organi-
zativas do movimento e comunidade implicados com essas acoes de
reivindicac¢des e lutas por seus direitos (QUINTAL DE FREITAS,
2003, 2014; FLORES OSORIO, 2014, 2022).

Com base nesses dois blocos, gostaria de destacar as seguintes
dimensdes (ver Quadro I) que estdo, também, intimamente ligadas
a organizacdo comunitiria, afetando-a positiva ou negativamente, e
que devem ser consideradas quando se pretende avaliar as praticas

de intervenc¢io em comunidade.

Quadro I: Dimensdes psicossociais e seus contetidos, presentes

na dindmica dos trabalhos de intervencdo comunitaria

Dimensio Conteudo da dimensio

Identificacio Quais razdes e motivos para sua consecu¢io?

da luta social

Mobilizacio Quais os modos e formas de mobiliza¢ao?

continua
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Dimensio Conteudo da dimensio
Participacio Quais espacos, momentos e atores interdependentes
estdo envolvidos e/ou presentes?
Anseios e Qual o grau de importancia e para quais agentes comunitarios?
necessidades
buscados
Protestos e/ou Quais as formas de explicitacdo e envolvimentos
reivindicacoes dos agentes (internos e externos) de acordo
segundo com suas necessidades e/ou interesses?
necessidades
centrais
Resultados Quais os contetidos dos resultados
alcancados alcancados e que destinacdo tém?
Abrangéncia A quem os ganhos foram destinados e quais
dos ganhos necessidades foram contempladas?

Fonte: elaboracio prépria.

A maneira como uma dada organizacio comunitaria se estabelece
e se constitui, em suas formas de articulacio e planejamento dentro
de um determinado contexto histérico-politico-territorial, pode con-
tribuir para o enfraquecimento ou fortalecimento dos trabalhos de
intervengio psicossocial em comunidade e, consequentemente, para

os processos de participacio comunitaria e conscientizagdo politica.

Organizacao comunitdria: estrutura — constante
e variavel

Ao se considerar uma dada organiza¢io comunitaria dois aspectos
centrais tornam-se importantes: a sua estrutura, e as relacdes e valo-
res compartilhados dentro dessa estrutura organizativa e em relacio
a outras instincias externas que podem afetd-la.
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Sem entrarmos, aqui, nos estudos especificos a respeito das orga-
nizacdes e suas relacdes com diferentes dinidmicas societdrias e movi-
mentos sociais (SA, 2001; MATOS, 2006; BARBOSA e ELIAS, 2010;
BALDINO e FREITAS, 2017; PACHECO et al, 2020; GOHN, 2022;
PLEYERS, 2024; SANTOS, 2002), e tendo como fundamento a psi-
cologia social comunitéria (PSC), pode-se dizer que pensar sobre as
organizacdes significa pensar, no minimo, em uma relacio que se
estabelece entre pessoas e organizagdes.

Dentro de uma proposta da PSC significa pensar em comunida-
des e nas pessoas que fazem parte desse contexto e dinimica e com
as quais interagem a todo instante, podendo constituir-se em um
coletivo ou agrupamento que se movimenta, altera-se, modifica-se e
aparece de modos diferentes e com propdsitos politicos também dis-
tintos, a depender de que fatores estariam na base dessa articulacio
comunidade-pessoas-grupos. Assim, para essa articulacio comuni-
dade-grupos-pessoas ha que se considerar, de inicio, sob que condi-
¢Oes materiais e concretas essas pessoas podem travar e estabelecem
relacdes, ou seja, em que estrutura e organizacio comunitaria tais
interacoes acontecem, além de buscarmos entender as condicdes
territoriais, politicas, economicas, ambientais, entre outras, desse
enquadre relacional.

Se a organizacdo comunitdria tem um modo mais formal de se
constituir com uma estrutura razoavelmente constante, as interagoes
j4 irdo se apoiar nessas condi¢cdes concretas que podem apresentar
uma certa permanéncia ou constincia. Por exemplo, se as reunides
ou discussdes que os grupos comunitdrios fazem em torno de suas
necessidades costumam acontecer em espacos comuns, familiares
e constantes, — como por exemplo, sempre no saldo da igreja, na
sede da associacdo do bairro, na sala do sindicato ou da escola, nas
mesas do bar do bairro, no saldo da unidade de satde, entre inime-
ros outros locais — torna-se, entdo, possivel analisar que dimensdes
das interacdes poderio favorecer ou dificultar as formas das pessoas

se unirem, criarem estratégias de enfrentamento das injusticas e se
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reunirem em grupos e/ou espacos de luta e reivindicacdes por suas
necessidades e interesses.

No quadro 11, a seguir, indicam-se alguns aspectos que deveriam
ser considerados se se deseja ter uma compreensio a respeito de uma
estrutura e organiza¢do comunitdria mais fixa e constante, destacan-
do-se as caracteristicas que apresenta, as dimensdes psicossociais que
sdo geradas em uma dinidmica dessa natureza, a énfase que se destaca
no trabalho comunitirio com essa estrutura, e alguns efeitos secun-
darios que isso gera nos trabalhadores e profissionais comunitarios
que executam suas acoes.

Por outro lado, se a estrutura de constitui¢io da organizagio
comunitdria é mais informal, varidvel e transitdria — como, por exem-
plo, em trabalhos em grupos e bairros que tém de se deslocar, como
migrantes, deslocados, alagados, residentes de locais ribeirinhos,
moradores e trabalhadores das/nas ruas, moradores de bairros onde
o narcotrafico impde suas regras de gestdo e convivio, etc. —, isso ji
cria um conjunto de outros aspectos que precisam ser considerados
nas interacgdes e articulacdes que podem ser criadas entre comuni-
dade, pessoas e seus projetos ou propostas de transformacio social.
Ou seja, as potencialidades de organizacdo da comunidade, suas for-
mas de luta e resisténcia, assim como as estratégias de enfrentamento
das condicdes de opressio e exclusdo a que estio submetidos, sdo for-
temente afetadas pelas condi¢Ges concretas que existem para a estru-
turacdo da comunidade em torno de suas atividades bésicas para os
trabalhos de interven¢do comunitédria e atendimento de suas neces-

sidades essenciais.
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Quadro II: Caracteristicas, dimensdes psicossociais, foco

da intervencio, e efeitos nos trabalhadores comunitédrios

que atuam em uma estrutura comunitaria constante

Carateristicas Dimensaes Foco da Efeitos secunddrios
psicossociais geradas intervengdo nos trabalhadores
comunitdrios
Atividade Percepcio de Enfase Adaptacio e
realiza-se em novos/outros na uniio, conformidade as formas
local fixo e aspectos da cooperacio. de acdo e articulacdo
constante. organizacio comunitdria.
Permanéncia comunitaria. Baixa percepcio de
no local - Criacio de aspectos diferentes
estabilidade pontos de do previsivel.
e constancia | referéncia grupal
para reunides e comunitaria
subsequentes. (local, tempo).
Ambiente Valorizacio Enfase nas Percepcio de que
(ou contexto) e destaque estratégias ganhos ja foram
conhecido da proposta de acdo ou alcancados.
e familiar. politica da acdo | enfrentamento. Importancia
Geralmente comunitaria. secundéria atribuida

em ambientes

formais.

as estratégias de acdo.

Fonte: Elaboragdo prépria.

A dimensdo da transitoriedade - seja de local e horarios possiveis

para se reunirem, além das abjetas formas de violéncia que colocam

o provisério como medida constante no cotidiano da comunidade,

por exemplo - e dos aspectos desconhecidos que sdo gerados por

conta disso, contribuem para que a faceta da estrutura e organiza-

¢do comunitdrias devam ser consideradas em igual importancia aos

outros aspectos que estio presentes, quando da realizacdo dos traba-

lhos de intervenc¢io comunitdria. Em outras palavras, estes também
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sdo aspectos que podem fortalecer, ou enfraquecer, o andamento e
continuidade de uma pratica comunitdria, ao interferirem nas con-
dicoes de aproximacio, reuniio e articulag¢io das pessoas em torno
de buscar formas para o atendimento de suas necessidades e por um
cotidiano mais digno e justo.

Se desejamos também buscar compreender os impactos psicos-
sociais, nas pessoas e nas possibilidades de intervencdo comunitaria,
de uma estrutura e organiza¢io comunitiria mais proviséria e incons-
tante, pode-se encontrar no Quadro III, a seguir, as caracteristicas
desse tipo de organizacio, as dimensdes psicossociais que sio gera-
das em uma dinidmica proviséria e incerta, a énfase que se destaca no
trabalho comunitirio com essa estrutura, e alguns efeitos secunda-
rios gerados nos trabalhadores e profissionais comunitarios ao exer-
cerem suas praticas de intervencio.

Com base nas preocupacdes relativas a como potencializar os
trabalhos comunitirios comprometidos com formas de organizacio,
mobilizacdo dirigidas a um processo participativo que se implique
com a construcdo de relacdes mais dignas e justas coletivamente, é
que foram apresentadas até o momento dimensdées consideradas rele-
vantes e que interferem no planejamento e consecuc¢io de uma dada
organizacdo comunitdria, afeitas diretamente ao que se denominou

de estrutura das organiza¢cdes comunitarias.
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Quadro III: Caracteristicas, dimensdes psicossociais, foco

da intervencio e efeitos nos trabalhadores comunitarios

que atuam em uma estrutura comunitaria variavel

Caracteristicas Dimensaes Foco da Efeitos secunddrios
psicossociais intervencdo/ nos trabalhadores
geradas trabalho comunitdrios
comunitdrio
Atividade Necessidade Este foco Novas
realiza-se em de novas - unido, aprendizagens para
local transitdrio aprendizagens: | cooperacdo - fica | interaces novas.

e variavel.
Nio hé constancia
e permanéncia
no local -
instabilidade e
imprevisibilidade
para reunides

subsequentes.

como aceder
e localizar o
ambiente onde
as praticas
comunitarias
vao acontecer.
Novos grupos
podem surgir
ao longo do

tempo, com

demandas novas.

em segundo

plano .

Desvia o foco
central das
reivindicacdes e
estratégias de acdo
comunitaria.
Importancia
secunddria
atribuida as

estratégias de aco.

Ambiente
(ou contexto)
desconhecido e

pouco familiar.

Nesse interim,
podem surgir
lacunas quanto
ao que deve ser
referéncia grupal

e comunitdria.

Pouco tempo
para se tornar
conhecido e

fazer aliancas.

Pouca énfase para

analise sobre os

ganhos, como frutos

da participacio

comunitdria.
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Caracteristicas Dimensaes Foco da Efeitos secunddrios
psicossociais intervengdo/ nos trabalhadores
geradas trabalho comunitdrios
comunitdrio
Geralmente Novas Enfase maior Importancia
em ambientes interacoes nas formas de secundaria
informais e demandam aproximacio e atribuida as

provisorios. novos pontos conhecimento estratégias de acio.
de referéncia interno do
na relacdo Nnovo grupo.
comunitdria. As estratégias
Enquanto isso, de acdo ou
proposta politica | enfrentamento,
central da acio sdo
comunitaria secundarizadas.
sai do foco.

Fonte: Elaboracio prépria.

Relacoes internas

No processo de recomposicio e reconfiguracio dos lagos comunita-
rios intrinsecos a dinimica comunitdria, as dimensdes e seus con-
teudos, que foram apontados no Quadro I - identificacdo do projeto
de luta, modos de mobilizacdo e participacdo, necessidades e reivin-
dicacdes centrais, resultados e avangos do movimento — desempe-
nham um papel importante para a manutencio e fortalecimento da
identidade e pertencimento comunitérios. Para isso, torna-se neces-
sario que se pense nas relacdes internas que sdo estabelecidas dentro
de uma dada organizacio comunitaria, na perspectiva indicada por
Almeida Acosta e Sdnchez Diaz (2014), ao se referirem ao “processo
intercultural e intercomunitario” (p. 161), que é construido por meio
das relacdes travadas entre os distintos atores, quando se envolvem

e participam, por longos periodos, de um processo de organizagdo e
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mobiliza¢do comunitarias. Em outras palavras, isso significa pensar
nas interfaces, aproximacdes e distanciamentos, assim como nas ten-
soes, conflitos e negociacdes que vio se estabelecendo dentro das rela-
¢Oes comunitarias, 2 medida que sio travados os didlogos e discussoes
sobre o que fazer e como fazer em uma luta por reivindicacdes comu-
nitario-sociais. Essa luta pode ser tanto para buscar o atendimento a
novas demandas, reivindicacdes e caréncias psicossociais vivencia-
das na dinimica comunitéria; como pode também apontar para uma
meta de manutencio e garantia dos direitos ou avancos e ganhos ji
atingidos, dentro desse processo comunitirio de mobiliza¢io em prol
de condi¢des e vida melhores, mais justas e dignas.

A seguir, apresentam-se elementos que compdem também uma
organizacio comunitdria. Esses elementos referem-se as dimensoes
internas ligadas aos processos relacionais que se estabelecem entre
os agentes comunitirios ao transitarem nessa organiza¢io, quando

da realizacdo de suas priticas.

Valores e principios

Nas organizacdes comunitdrias alguns valores sdo essenciais para
manter os lacos comunitarios e, consequentemente, a estrutura orga-
nizativa das comunidades. Entre eles se encontram o principio da
reciprocidade, generosidade, coesio/unido e o da troca, compreen-
dido como dar e receber. Virios autores debrucaram-se sobre esses
principios, identificando-os como importantes para a existéncia
e manutencio das diversas organizacées. Para Mauss (2003), uma
dada organizacio se mantem por meio do que denominou de tri-
plice obrigacdo. Assim, para Mauss (2003) para haver reciprocidade
entre as pessoas, dentro de uma organizacio, precisa existir, funda-
mentalmente, o fendmeno de troca que se expressa em uma relagio
de obrigatoriedade entre dar, receber e retribuir. Para as duas par-

tes envolvidas nessa relacio de troca, existiriam o que denominou
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de “operacdes” — de acdes ou atitudes dirigidas a um dado objetivo
— que aconteceriam nos dois sentidos, ou seja, de um para outro, e
vice-versa, tendo uma mesma intensidade e importancia, significando
assim haver um equilibrio entre as partes e seus contetudos de troca.

Um importante sociélogo alemio, George Simmel, é o pri-
meiro a dar destaque para a reciprocidade, que é o conceito chave
Wechselwirkung. Com ele os processos de coesdo social sdo tam-
bém integrados ao principio da reciprocidade. Para Simmel (2011)
a reciprocidade pode ser compreendida como uma dimensio que se
instala entre as duas partes envolvidas — pessoas, grupos, entidades,
localidades, comunidades, etc — mas que teria uma caracteristica de
estar pairando entre elas e representar a possibilidade de um “ir e vir”,
como num movimento de péndulo “entre” essas partes. Essa dimen-
sd0 de estar “entre” as partes, presente na reciprocidade, aproxima-se
ao movimento dialético, na perspectiva da psicologia social comuni-
taria, que se estabelece entre os agentes externos e os agentes inter-
nos, quando dos processos de intervenc¢do comunitédria (FREITAS,
2005, 2025; MONTERO, 2004; FLORES OSORIO, 2014, 2020). Este
equilibrio — que nio significa necessariamente harmonia - se estabe-
lece durante todo o processo de realiza¢io dos trabalhos comunita-
rios e estd apoiado, em verdade, em relacées de conflito como: desde
a busca pelas formas de se estruturar como grupo e movimento popu-
lar e comunitario, até buscar a clareza das metas do projeto politico
intrinseco aquela organiza¢do comunitaria, passando pela decisio e
concordancia de estratégias a serem implementadas para a mobili-
zac¢do comunitdria com essa finalidade.

Ignécio Martin-Bar6 — um importante psicélogo social e poli-
tico latino-americano — também coloca o conflito como um elemento
intrinseco a organizagio societdria (MARTIN-BARO, 2006; FLO-
RES OSORIO, 2022), no sentido de possibilitar novas dindmicas que
permitam estruturar formas de superacio e eliminacio das condi¢des
de exploracio e opressio vividas pelas pessoas, em um dado contexto
organizativo. Também para Simmel (2011), o conflito aparece como

135



um elemento necessario e presente na interacio humana e sua dina-
mica acaba por mostrar diferentes manifestacdes subjetivas que sur-
gem sob a forma de desejos, necessidades, 6dio e inveja, por exemplo.

Na 6tica da psicologia social comunitiria, pode-se dizer que esses
quatro elementos podem se constituir em fatores de instabilidade, dis-
sociacdo e/ou disrupturas nas relacdes e interacdes que as pessoas tra-
vam dentro de uma dada organizac¢do; ou ao contrario, podem revelar
movimentos de coesdo e unido, fortificando a estrutura organizativa.
Podem também surgir dualismos, nem sempre coincidentes ou para-
lelos, nas relacdes que resultam em estremecimentos estruturais na
organizacio, ou ao contrario podem ser coincidentes e convergentes
a ponto disso fortalecer a organizacio comunitdria ou setores dela. A
organiza¢io comunitiria para existir e sobreviver deve resolver essas
dissociacoes que se mostram como dualismos divergentes, as vezes
até adversarios: ou seja, se ndo houver uma convergéncia e coinci-
déncia de interesses — a0 menos quanto ao projeto politico coletivo
para a comunidade — a organiza¢io comunitiria ndo se sustentara
em suas acoes futuras como coletividade com interesses e relacoes
dialdgicas e horizontais. Assim, destacaram-se os aspectos ligados
as relacGes internas e a possiveis impactos, positivos e negativos, na
estrutura organizativa comunitaria. A Figura 1 busca mostrar uma
relacio dialética entre conflito e negociacdes que se trava entre os
distintos agentes comunitrios — internos e externos — indicando-se
os valores e sentimentos que sdo gerados na intervencio psicossocial
em comunidade, a0 mesmo tempo que isso afeta a estrutura e diné-

mica da organizacio comunitaria.
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Figura 1: Dialética entre as relacdes de conflito e

negociacio, nos trabalhos de intervencio
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Fonte: Elaboracdo prépria.

Os impactos dessa relacdo oscilam entre a possibilidade dela se
manter e ser fortalecida, e a de haver uma possivel ruptura ou deses-
truturacio da estrutura organizativa da comunidade erguida naquelas
bases iniciais de uma proposta de comunidade organizada em torno de

seus interesses, claramente apresentados ou ndo. Assim, encontra-se,
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na Figura 1, uma esquematizacio dessa articulacdo pendular entre,
de um lado, sentimentos e valores presentes nas relacoes travadas,
internamente a uma dada organizacio comunitiria e aqui indicadas
como “manifestacdes subjetivas” e, de outro, os impactos ou efeitos
disso na manutencio ou ruptura da estrutura organizativa da comuni-
dade, que pode acontecer devido aos avancos e tensdes que se situam
na discussio e decisdo sobre o projeto politico assumido pelos par-
ticipantes do movimento, e as estratégias selecionadas e construidas

para essa finalidade.

Potencializando mudancas: sentido de humanidade
versus precarizacao do cotidiano

Discorreu-se, até aqui, sobre o fato de que a organiza¢do comunitdria
compde parte do processo para uma mudanca/transformacio social
comprometida com a melhoria da vida das pessoas e de suas relacdes
comunitdrias. Isso significa falar em uma estrutura que, necessaria-
mente, permita organizar pessoas, atividades, papéis, funcdes e modos
de estar no convivio social e comunitério. Essa estrutura organizativa
deve ser construida e articulada a preceitos e valores guiados por um
dado projeto politico de intervengdo social com caracteristicas de transfor-
magdo social. Coerente a histéria e prética dos trabalhos comunitérios
e populares na América Latina esperamos que, nas mais diferentes
organizacOes comunitarias, esse projeto politico seja de transforma-
c¢do social e melhoria das condicdes de vida da comunidade, o que
significa ter um cardter emancipatério, renovador e libertador (FLO-
RES OSORIO, 2014, 2022; MONTERO, 2003, 2004; ALMEIDA
ACOSTA, SANCHEZ DIAZ, 2014; MARTIN-BARO, 2006; FREIRE,
1976; DUSSEL, 2002), com forga para se manter, coerentemente,
dessa maneira em todas as etapas de sua realizagio.

Assim, a reflexdo desenvolvida neste capitulo, de se pensar sobre

organizacdo comunitéria traz, implicitamente, uma preocupagio de
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que poderia (e deveria) ser resgatado o sentido de humanidade em
todas as formas de mobilizacio e organizacido comunitdrias. Esse sen-
tido passa a ter mais importincia se considerarmos o fato de que
vivemos em uma sociedade capitalista neoliberal, cuja marca é o
esfacelamento das vérias relacées e condi¢ées concretas de existén-
cia do ser humano, a comecar pela precarizacio da sua condicdo de
trabalho e, consequentemente, de vida. Vivemos uma precarizacio
do e no mundo do trabalho (ANTUNES, 2019; FLORES OSORIO,
2011, 2014) que reverbera sobre a vida e, lastimavelmente, afeta nossa
humanidade (FREIRE, 1976; DUSSEL, 2002; PLEYERS, 2024; ALMA
PRETA, 2020; GONZALEZ FARFAN, 2020).

Por isso, ao se falar nos valores necessarios para que uma estru-
tura organizativa se articule estdo, também, presentes valores que
buscam de uma maneira direta ou indireta a preservacio e garantia
da vida e da humanidade. Dessa forma, pode-se dizer que as metas
que guiam uma dada forma de organiza¢ido comunitdria destinam-
-se a dois focos: o primeiro, relativo a deixar claro quais sio os pro-
pdsitos da organizacio comunitaria; o segundo, explicitar os modos
necessarios para a consecucio do projeto politico almejado pela comu-
nidade. Ao se ter clareza sobre o tipo (e caracteristicas) de organiza-
¢do comunitiria com que podemos atuar, fica mais visivel perceber o
quanto a comunidade e seus grupos organizados conseguem enfren-
tar e/ou negociar conflitos e tensdes, internos e externos, para a rea-
lizagdo de suas préticas comunitdrias e, assim, conseguir alcangar as
mobilizacdes em torno de suas necessidades.

Até para falar em organizacio comunitaria precisamos ter uma
visdo mais ampla e de totalidade histérica que nos permita identificar
as caracteristicas e condicées de vida e sobrevivéncia no/do mundo
atual. Significa perceber que as formas coletivas de organizacdo e
mobilizacdo atuais, em prol dos direitos bésicos e humanos, também
estdo suscetiveis a essas condi¢des e formas de precarizacio da vida
na contemporaneidade. Ter essa visio mais ampla e de totalidade his-
térica implica compreender, por exemplo, o que afeta os modos de

139



participacdo das pessoas nas entidades e organizacdes (institucionais
ou no) que deveriam garantir seus direitos e uma vida mais digna,
como nos sindicatos (se ainda existirem); nas associacdes de bairros,
moradia e de categoria profissional; nos grupos de trabalhos volun-
tarios; nas organizacdes nio governamentais, entre outros. A visibi-
lidade da questio associativa e de cooperagio, no mundo atual, pode
se expressar, por exemplo, por meio da forma sindical, associativa
e das relacdes em um mundo do trabalho cada vez mais precarizado
e cujos impactos tém, também, invadido as relacdes cotidianas nos
cendrios da vida comum e popular.

De acordo com a Organizacio Internacional do Trabalho (OIT)
ha 1 bilhio e 150 milhes de homens e mulheres que estdo realizando
trabalhos parciais, temporarios, sendo que uma parte significativa se
encontra desempregada (ANTUNES, 2019). Vivemos também tempos
absurdos de degradacio ambiental sem limite e de um intenso apelo
ao consumismo, que vem sendo falaciosamente assumido como sin6-
nimo de cidadania. Ao lado disto, as relacoes de existéncia e reprodu-
¢do da vida humana estio também permeadas por uma incorporacio e
aceitacio da figura do trabalhador como, agora, um “colaborador” da/
na instituicio que o emprega. Na realidade, esse trabalhador — com-
preendido e analisado por vérios autores como “escravo moderno”
(ANTUNES, 2019) — mantém essa condicio de trabalho em modo
temporario, fundamentalmente terceirizado, sem desfrutar de seus
direitos basicos e muito menos receber qualquer “colaboracio” huma-
nizada caso fique desempregado.

Nessa dindmica, pode-se dizer que tem havido um enfraque-
cimento dos componentes da coesdo, cooperagio, reciprocidade e
solidariedade, elementos essenciais para termos uma organizacio
comunitiria que leve a modos de mobilizacdo que fortalecam modos
coletivos de participacio e conscientizacio pro-direitos humanos.
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Reflexoes finais

Em 2004, Alain Touraine, prefaciando, em suas palavras, “uma volu-
mosa obra” (SANCHEZ DIAZ; ALMEIDA ACOSTA, 2004) de dois
comprometidos investigadores e trabalhadores sociais e comunitarios
mexicanos, referiu-se a pratica desenvolvida por esse casal de traba-
lhadores comunitirios em mais de quarenta anos numa comunidade
indigena na serra de Puebla, no México. Os detalhes da realizacio do
trabalho, seu andamento, avancos e retrocessos, assim como os lacos
que puderam ser construidos ao longo do tempo ao lado dos varios
desafios e conflitos que se estabeleceram, fazem destacar vérias dimen-
soes relacionadas ao processo de uma pratica comunitdria que esteja,
de fato, comprometida com a realidade concreta de sua populacio.
Além deste envolvimento, hd que se destacar também a necessa-
ria coeréncia que precisa estar a todo tempo permeando as a¢des rea-
lizadas de modo conjunto e horizontal entre comunidade e equipe de
trabalhadores comunitérios, entre os agentes internos e os externos
das/nas préticas comunitdrias. Quando se fala nesta coeréncia deseja-
-se acentuar a coeréncia entre a pratica e os pressupostos ontologicos
sobre os quais a escolha e a acdo realizada se assentam. Ou seja, para
0 que nos interessa aqui neste capitulo, a tematica relativa a dinimica
da organizacio comunitdria e, consequentemente, de suas estruturas
imbricadas, deve estar em consonéncia epistemoldgica e ontoldgica
com aquilo que se escolheu fazer e como atuar. Em outras palavras,
a identificacio das condi¢coes da estrutura e organiza¢io comunité-
ria, assim como o que fazer e como fazer devem assentar-se, de fato,
em uma “estrutura e dindmica” de pratica comunitiria que coloque
os atores envolvidos naquilo que Fals Borda chama de equivaléncia e
sentido igualitirio ou correspondente de conhecimentos: isso seria
considerar com igual peso e forca cognoscente os conhecimentos
populares advindos da vida e realidade comunitédria e os conhecimen-
tos profissionais e cientificos, oriundos dos investigadores-partici-
pantes que atuam na comunidade ao lado dos diversos grupos.

141



Questdes relativas a como reunir e organizar pessoas que vivem
de modo vulneravel, precirio e transitério apresentam-se como pro-
fundos desafios e que tém sido, por exemplo, enfrentados por sindica-
tos, associaces profissionais e comunitdrias, e diferentes movimentos
populares e sociais. No 4mbito das comunidades e do leque variado
de rela¢des e estruturas que poderiam ser formadas no seu interior,
também, emergem obsticulos e contradi¢des, que se interpdem as
possibilidades de organizacdo e mobiliza¢do nos trabalhos comunita-
rios e movimentos sociais. O grande desafio estd em como considerar
todas essas dimensdes nas propostas de a¢do, como conseguir cola-
borar para o fortalecimento dos grupos e movimentos comunitarios,
e como nio perder os fundamentos dessa articulacio para, coerente-
mente, construir relacées horizontais, colaborativas e participativas
com e na comunidade, na direcio da transformacio social de fato.

Assim, o que se buscou aqui, foi enfatizar que, mesmo em rela-
¢do a dimensio da organizac¢io que poderia ser vista de modo inge-
nuamente superficial, hd sim uma importincia crucial, pois a maneira
como uma dada comunidade se estrutura e decide criar suas formas
de organizacio, pode falar muito a respeito de como situa os diferen-
tes atores envolvidos na dinamica das lutas e reivindicacoes levadas
a cabo pelo movimento comunitério e popular comprometido com

suas necessidades coletivas.
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Psicologia politica em
organizacoes (socio)
ambientais

Leandro Amorim Rosa (UFAC)

As diversas crises ambientais em curso se colocam como um dos
maiores desafios contemporineos da humanidade. Ainda que haja
maior destaque sobre a emergéncia climatica que se agrava diaria-
mente, s3o vdrias as crises simultdneas. Uma equipe de cientistas lide-
radas por Johan Rockstrom (ROCKSTROM et al 2009) propde nove
limites planetarios, os quais sio baseados em processos cruciais para
aresiliéncia e estabilidade do planeta: mudancas climéticas; perda de
biodiversidade; ciclos biogeoquimicos; uso da terra; acidificacdo dos
oceanos; destrui¢cdo da camada de 0z6nio; uso de dgua doce; carga de
aeross6is na atmosfera; introducdo de novas entidades. Segundo os
cientistas, varios desses limites ja foram perigosamente ultrapassados.

No que diz respeito especificamente as mudancas climaticas,
ha décadas especialistas tém alertado sobre os riscos do excesso de
emissdo de gases do efeito estufa pela humanidade, sendo a queima
de combustiveis fosseis 0 maior emissor mundial e o desmatamento

e uso da terra a principal causa de emissdes no Brasil. O aumento da
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concentracdo de tais gases na atmosfera produz aumento na tempe-
ratura terrestre (MASSON-DELMOTTE et al., 2021). Em acordo
estabelecido na cidade de Paris em 2015, vérios paises se compro-
meteram em manter o aumento da temperatura do planeta dentro
de um intervalo entre 1,5 graus

Celsius (°C) e 2,0 °C em comparacdo a temperatura do planeta
entre 1850 e 1900 (nivel pré-industrial). No entanto, no ano de 2024,
ja foi registrado um aumento que ultrapassou o 1,5° C em compara-
¢do ao nivel pré-industrial. Ainda que o aumento nio alcance 2 °C,
as consequéncias dessa alteracio climdtica sdo intensamente destru-
tivas para diversas formas de vida no planeta, inclusive a humana
(PIVETTA, 2025).

Diante desse cendrio alarmante, varios setores tém se organi-
zado na tentativa de produzir mitigacio e adaptacio as mudancas
climaticas. Empresas, governos e organizacdes nio-governamen-
tais (ONGs) tém levantado bandeiras ambientais e, supostamente,
buscado solucées e meios para alcangar o tio almejado “desenvol-
vimento sustentavel”. No entanto, varios autores (MOORE, 2016;
SAITO, 2023; MARQUES, 2023) alertam para a insuficiéncia desses
esforcos. Segundo Kohei Saito (2023), propostas como os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacio das Nagoes
Unidas (ONU) seriam uma espécie de “6pio do povo”. O autor argu-
menta que os ODS seriam uma forma das pessoas acreditarem que
algo estd sendo feito em relacio a crise climdtica quando na reali-
dade as medidas apresentadas — ainda que realizadas adequadamente
- ndo sdo suficientes para lidar com a escala do problema. O marxista
japonés argumenta que é necessaria uma mudanca estrutural no atual
modo de produgio para que seja possivel deslumbrar possibilidades
concretas de mitigacio da “ebuli¢io climética” em curso. Segundo

6 “Ebulicio climdtica” foi um termo utilizado pelo secretirio-geral da ONU,

Antoénio Guterres, em 2023.
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Jason Moore (2016), o uso do termo Antropoceno’ nio seria ade-
quado, pois, entre outras questdes, nio se trata de mudangas globais
produzidas por uma humanidade genérica (“antropos”), mas de uma
crise provocada por uma forma de produc¢io que gera relacdes ecos-
sistémicas altamente destrutivas para a vida no planeta, estarfamos,
assim, vivendo no Capitaloceno.

Ao se expor a necessidade de transformacdes estruturais em
nosso modo de producio, a pauta ambiental torna-se incontorna-
velmente politica. Para além de ac6es individuais no campo privado
— como o consumo verde -, a problemdtica ambiental requere uma
abordagem sobre acées — individuais, mas principalmente coletivas
— realizadas na esfera publica. A complexidade e urgéncia da pauta
ambiental nio tém sido suficientes para criar maior mobilizacio da
sociedade civil sobre essa temdtica. Segundo José Roberto Porto de
Andrade Junior (2025), ha tendéncias negativas do ambientalismo
no ambito da sociedade civil brasileira nas Gltimas décadas. Andrade
Junior evidencia uma reducio do percentual da populacio associada
a organiza¢des ambientais; diminui¢io da confianca da populacio
no movimento ambientalista; menor nimero de buscas por temas
ambientais no Google; e reducdo de vitérias eleitorais de candida-
turas ambientalistas.

Desta forma, entende-se que, para além do enfoque a partir da
psicologia ambiental, contribui¢oes advindas da psicologia politica
tornam-se relevantes. O presente capitulo estd fundamentado sobre
resultados de pesquisas bibliograficas e corpus empirico produzido em
27 organizacdes socioambientais do estado do Acre, berco do que é
hoje entendido como socioambientalismo. O corpus foi produzido por
meio de entrevistas semiestruturadas com participantes de ONGs,

7 O Antropoceno seria a atual era geoldgica na qual a¢des antrdpica se tornam
a principal causa de alteracdes ambientais no planeta. O termo foi rejeitado por
um junta de cientistas em 2024, mas ainda é muito popular nas discussdes sobre

mudangas climdticas.
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pastorais sociais, grupos culturais, entidades de classe e coletivos indi-
genas que possuiam a pauta ambiental entre suas bandeiras de luta.
Também foram realizadas observaces participantes nas atividades,
reunides e mobilizacGes de tais organizacdes. O referencial tedrico
predominante é uma psicologia politica de tradi¢io marxista inspi-
rada pelas lutas socioambientais do territério acreano (ROSA, 2024).

Organizacoes (socio)ambientais

Ha relatos de criticas ambientalistas, no territério hoje reconhecido
como Brasil, desde os periodos colonial e imperial, as quais aborda-
vam o desflorestamento e a ocupacio desordenada de terras. Tais cri-
ticas eram realizadas por uma pequena elite e possuia um enfoque
politico, antropocéntrico e cientifico. Na década de 1930, surgem as
primeiras organizacdes ambientalistas brasileiras, as quais contri-
buem para o desenvolvimento de normas ambientais pioneiras no
pais — por exemplo, Cédigo Florestal e Cédigo de Aguas, ambos em
1934. Mesmo com o crescimento de entidades ambientalista nas déca-
das seguintes, ainda havia uma nitida limita¢do numérica e geogra-
fica dessas organizacdes (ANDRADE JUNIOR, 2025).

Na década de 1980, a transi¢io politica junto a tendéncias inter-
nacionais produzem um aumento de relevancia e visibilidade das pau-
tas ambientais no Brasil. Neste periodo, cresce o nimero e a influéncia
politica de organizacoes ambientalistas. A década de 1980 também se
destaca pela incorporacio da narrativa ambientalista por grupos indi-
genas e movimentos de povos tradicionais, em especial os(as) traba-
Thadores(as) do corte da seringueira (WEISS, 2019). Apds a década de
1980, ocorre, no Brasil, um periodo de profissionaliza¢io e institu-
cionalizacio das organizacdes ambientalistas, as quais passam a rea-
lizar cada vez mais colaboracdes com instituicdes estatais e empresas
privadas. Durante os anos 1990 e 2000, houve um continuo cresci-
mento dessas organizacdes pelo pais. Andrade Junior (2025) defende
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que organizacdes da sociedade civil desempenharam um papel fun-
damental na criacio de politicas e institui¢des ambientais brasileiras
no periodo entre 1980 e 2000, momento no qual o pais teria alcan-
cado o auge no que diz respeito a institucionaliza¢io da protecio
ambiental. No entanto, como mencionado anteriormente, eviden-
cia-se um enfraquecimento do ambientalismo na sociedade civil nas
ultimas décadas.

No Acre, desde a década de 1970, moradores(as) e trabalhado-
res(as) das florestas — em especial seringueiros -, organizados(as) em
sindicatos rurais, resistiam contra a invasio e destruicio da Amazonia
por fazendeiros vindos, principalmente, do Sudeste do pais. Esses(as)
trabalhadores(as) tinham como frequente repertério de a¢io os deno-
minados “empates”, nos quais produziam barreiras com seus préprios
corpos para evitar a derrubada da floresta. Entre os lideres dessa luta
se destacam Wilson Pinheiro - assassinado em 1980 — e Chico Men-
des — assassinado em 1988. Durante a década de 1980, a luta sindical
que defendia os territérios de vida e trabalho de moradores(as) da flo-
resta se aproxima de organizagdes e narrativas ambientalistas e surge
o socioambientalismo (SANTILLI, 2005). As mobilizacées inicia-
das no estado do Acre se desdobram na articulacio entre extrativis-
tas e indigenas resultando na “Alianca dos Povos da Floresta”. Ap6s a
morte de Chico Mendes, a continuidade da luta e seu legado produziu
uma politica publica mundialmente inovadora no que diz respeito a
protecdo ambiental, vida e trabalho na floresta: as Reservas Extrati-
vistas (RESEX). Tal politica, ainda que com seus desafios e limites,
seria uma expressio institucionalizada da proposta de socioambien-
talismo defendida inicialmente pelos(as) trabalhadores(as) da floresta
(SILVA, 2024). Segundo Osmarino, um militante e companheiro de
Chico Mendes, o socioambientalismo é “a nossa contribuic¢do de bra-
sileiros para o movimento ambientalista mundial: defesa da natureza
e justica social sdo inseparaveis” (SILVA, 2024, p. 165).

Inspirados em Georges Lapassade (1974), defendemos que nao é
possivel pensar organizacdes de forma dissociadas dos grupos que as
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constituem e, principalmente, das instituicdes que as circunscrevem.
Dessa forma, as organizacdes comporio o segundo nivel do sistema
social — estando os grupos no primeiro e as institui¢des no terceiro.
Uma organizacio se caracteriza como um “grupo dos grupos que se
rege ele proprio por novas normas.” (LAPASSADE, 1974, p. 15). Des-
taca-se que, a partir desse entendimento, ndo podemos compreender
as organizacoes como a mera soma dos individuos que a compdem,
assim como, nio podemos nos esquecer que instituicdes — entendi-
das enquanto sistemas de normas que estruturam e regulam a vida
e o funcionamento de uma coletividade — circunscrevem suas pos-
sibilidades e limites.

Quando falamos em organizacdes ambientalistas da sociedade
civil, muitas vezes nos referimos a ONGs ou organizacoes do ter-
ceiro setor. H4 uma diversidade significativa no que se refere a orga-
nizac¢des do terceiro setor e, segundo Leda Meira e Georges Rocha
(2003), a tinica coisa que teriam em comum seria a caracteristica de
serem ndo-governamentais e ndo-lucrativas. No que se refere espe-
cificamente as organizacdes ambientalistas, a autora e o autor fazem
a distin¢do entre duas grandes perspectivas: ambientalismo radical e
ambientalismo renovado. O ambientalismo radical defenderia uma
mudanca profunda nas relacdes entre humanos e natureza, criticando
fortemente o modelo de producdo baseado no consumismo, cresci-
mento econdémico continuo e lucro. Por sua vez, o ambientalismo
renovado proporia um meio termo entre um suposto ecologismo
intransigente e um economicismo estreito, tendo grande afinidade
com a proposta de desenvolvimento sustentavel.

Angela Alonso, Valeriano Costa e Débora Maciel (2007) defen-
dem a distingdo entre trés diferentes frames® no ambientalismo brasi-

8 “Frames’ sio esses instrumentos cognitivos e guias para a acio que permitem
aos ativistas questionar uma dada situacdo social antes ndo problemdtica, atri-
buir responsabilidade a grupos ou autoridades por tal estado de coisas e apre-
sentar estratégias para alterd-lo.” (ALONSO; COSTA; MACIEL, 2007, p. 156).
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leiro: conservacionista, socioambientalista e neoconservacionista. O
conservacionismo, a partir de uma perspectiva biocéntrica da relacio
sociedade-natureza, definiria o meio ambiente exclusivamente como
mundo natural selvagem, o qual deveria ser protegido da a¢do destru-
tiva da sociedade humana, e, assim, nega qualquer dimenséo social ou
politica a questdo ambiental. J4 o frame socioambientalista enfatizaria
a vinculo entre sociedade e natureza, relacionando diretamente pro-
blemas ambientais com processos politicos e econémicos. Por sua vez,
0 neoconservacionismo representaria uma concilia¢io entre as duas
vertentes anteriores, a qual junta questdes sociais a temdticas verdes
da agenda global. No entanto, para se estabelecer, segundo as auto-
ras, o neoconservacionismo teve que substituir a tonica politica do
socioambientalismo por uma abordagem técnica da pauta ambiental.

As organizacdes da sociedade civil que constituem o corpus
empirico deste capitulo possuem diferentes formas de estruturacio,
sendo algumas caracterizadas como coletivos informais e outras
como grupos institucionalizados com composi¢des e niveis de pro-
fissionalizacio diversos. Ainda que haja diversidade ideoldgica entre
as organizacoes, todas consideram ter afinidade com a perspectiva
socioambiental. Além disso, todas possuem algum tipo de atua¢io no
estado do Acre, porém algumas sio entidades de abrangéncia regional
ou estadual, enquanto outras possuem atuaces em dmbitos nacional
e internacional. Entende-se que ainda que a pesquisa empirica tenha
como foco o territdrio acreano, os desafios e possibilidades presen-
tes nestes coletivos podem contribuir para reflexdes de coletivos de
outras partes do pais.

Gestao e burocracia
As organizac¢des abordadas em nossa pesquisa possuem caracteristicas
muito diversas. Os sindicatos surgem, em geral, a partir de deman-

das concretas vinculadas a sua base — defesa do territério e dos(as)
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trabalhadores(as), por exemplo. As associacdes de moradores nascem
com a Resex e compdem sua gestdo. Algumas ONGs sdo criadas a
partir da institucionaliza¢do de antigos movimentos sociais popula-
res e outras se constituem por pautas especificas: “provar” a existén-
cia de indigena no territério; fortalecer protagonismo da juventude;
apoiar indigenas na universidade etc. Duas organiza¢6es — uma indi-
gena e outra cultural — surgem a partir de inspira¢des advindas de
sonhos de seus fundadores, relata-se uma “inspirago espiritual” para
suas fundacoes.

Quanto a gestdo desses coletivos, existem grupos ainda sem uma
estrutura definida, grupos com divisdes especificas por cargos e tare-
fas e grupos que se propdem a trabalhar em rede. As relacdes de poder
dentro das organizacdes representam um desafio significativo. Prati-
camente a totalidade dos coletivos se reconhece formalmente como
possuindo uma gestio democritica — estrutura incentivada por serem
organizacdes da sociedade civil como sindicatos, associacdes e ONGs.
No entanto, muitas vezes o discurso oficial entusiasta da democracia
interna nio se concretiza adequadamente. Revela-se que para além
dos estatutos formalmente estabelecidos, hé relacdes de poder — mais
ou menos evidentes — que muitas vezes se sobrepdem aos regulamen-
tos instituidos. Um exemplo ¢ a relacdo entre pessoas de diferentes
geracdes. Em uma ONG, na qual uma das pautas é o trabalho com a
juventude e hd um explicito incentivo para que jovens ocupem a sua
diretoria, os processos de decisio nio seguem com nitidez o proposto
no estatuto e, muitas vezes, centralizam-se nos membros mais anti-
gos do grupo, produzindo uma espécie de “tokenismo” (ARNSTEIN,
1969). Outro desafio a gestdo democriética ¢ a diferenca de prestigio
entre os membros dos coletivos. Mesmo que formalmente esteja esta-
belecida uma gestdo democritica em seus regulamentos, em vdrias
organizacdes os membros com maior prestigio social e/ou politico
acabam por ter um poder superior nos processos de decisio.

As diferencas postas entre a gestdo democratica formal explicita
e as hierarquias implicitas nas relacdes de poder concretas provocam
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tensdes e conflitos nas organizacées. Muitas vezes tais dificuldades
acabam por ser atribuidas a “erros de comunica¢io” ou mesmo carac-
teristicas individuais dos membros dos grupos. Aqui a comunica¢io
assume tracos, nas palavras de Paulo Freire (2016), de pseudodidlogo,
ou seja, explicitamente se defende o didlogo horizontal, mas as deci-
sOes sdo realmente tomadas em instincias mais exclusivas. As ten-
sOes e conflitos presentes nas organizacdes podem ser entendidos
como analisadores, pois revelam suas estruturas, as forcam a falar
aquilo que se tenta encobrir - seja por ignorancia, ma-fé ou recal-
que (BAREMBLITT, 2002). No entanto, em muitas situacdes, tais
analisadores ndo sio adequadamente ouvidos e trabalhados, provo-
cando desgastes relacionais e na satide mental dos(as) participantes,
podendo levar pessoas a abandonar o coletivo. Uma boa parte das
pessoas entrevistadas relata como as relagdes internas nos grupos
podem ser fonte de fortalecimento para a luta, mas também podem
ser causa de adoecimento e desisténcia.

Quanto a forma de vinculo com suas organizagdes, os membros
podem ser voluntdirios, remunerados ou funciondrios. Varios relatos
apontam que poucas pessoas costumam assumir um excesso de tare-
fas em suas organizacdes, isso provoca diferentes tipos de desgas-
tes fisicos e psicossociais. Na tentativa de potencializar suas a¢Ges e
aumentar a participa¢io, muitos grupos buscam financiamentos para
poder remunerar determinadas atividades e/ou contratar funciondrios
para executar determinadas funcoes. E possivel perceber, nas orga-
nizacdes, o desejo por um processo de profissionalizacio. Em muitos
casos, esse processo ¢ entendido como parte do desenvolvimento e
amadurecimento do coletivo que deixa de ser baseado em a¢des mera-
mente voluntdrias e passa a remunerar seus membros e possuir fun-
ciondrios. Sem duvidas, a possibilidade de ser remunerado por um
trabalho ativista, bem como possuir técnicos contratados para desem-
penhar tarefas especificas gera beneficios aos coletivos. No entanto,
faz-se necessario entender as contradi¢cdes deste processo. Segundo
Alonso, Costa e Maciel (2007, p. 165), “o movimento ambientalista
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brasileiro caminhou rumo a uma profissionaliza¢io e consequente
despolitizacdo da questio ambiental — processo similar ao europeu”.

O processo de profissionalizacdo transforma o papel dos par-
ticipantes das organiza¢des socioambientais, deixam de ser apenas
ativistas/militantes para se tornarem profissionais. Forma-se assim
uma distin¢do, por exemplo, entre militantes de sindicatos ou associa-
¢Oes que possuem seus trabalhos e dedicam parte de seu tempo para a
atuacdo nas entidades, e os(as) ditos(as) “ativistas profissionais”, para
os(as) quais a acdo nas organizacdes é também sua principal fonte de
renda. Para esses tltimos, o socioambientalismo deixa de ser apenas
uma bandeira de luta e passa a ser seu emprego e estar vinculado a
seus projetos de carreira. Esse processo pode levar ao que Lapassade
(1974) defini como carreirismo, no qual a pessoa deixa de servir a fina-
lidade de fato da organizacio e passa a ter como prioridade a prépria
existéncia da entidade, bem como servir-se de tal existéncia. Dome-
nico Uhng Hur (2019) define como tecnopolitica um agenciamento
psicopolitico baseado na modula¢io do capitalismo. A tecnopolitica
é pautada na resolutividade, produtivismo, competitividade e indi-
vidualismo, ou seja, é o ativismo / militincia capturados pela 16gica
do Capital. Sem duavidas, a gestdo eficiente de organizacées socioam-
bientais pode produzir resultados efetivos e fortalecer a luta pela vida
no planeta. No entanto, faz-se necessario refletir sobre as possibili-
dades e limites de se usar a l6gica do modelo sistémico que produz a
crise climdtica para tentar se opor a ela.

Virias das organizacoes profissionalizadas que se constituiram a
partir da institucionaliza¢io de movimentos sociais acabam por per-
der seu foco reivindicatério politico e assumem o papel de gestoras de
projetos, uma tendéncia presente em todo o pais nas décadas de 1990
e 2020 (ANDRADE]UN IOR, 2025). Neste processo, h4 o risco de tais
coletivos desenvolverem caracteristicas burocraticas (LAPASSADE,
1974), como centralizagdo do poder, conformismo, alienagdo e resis-
téncia a mudancas. Em coletivos burocratizados, a organizacio — em

maior ou menor grau — ndo é mais o meio para atingir determinada
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finalidade, mas torna-se um fim em si mesma, ou seja, a prioridade
- geralmente de maneira nio evidente — nio é contribuir com a luta
socioambiental de fato, mas manter e fortalecer a entidade. Um exem-
plo ilustrativo pode ser encontrado no relato de uma militante que
fala sobre a¢des pouco significativas, mas capazes de cumprir com a
prestacdo de contas exigida pelos financiadores. Durante virias ati-
vidades, é evidente a preocupac¢io em produzir registros fotografi-
cos e audiovisuais tanto para relatérios como para redes sociais. No
entanto, em diversos casos, tais atividades nao tém sua efetividade
avaliada cuidadosamente. Ou seja, nestas situacoes, hd uma preocupa-
¢do em manter a organizagio — seja a partir do engajamento em suas
redes sociais e/ou de relatérios adequados para financiadores -, no
entanto, os indicadores sobre os resultados das atividades terminam
ndo sendo estruturados e/ou trabalhados de forma nitida e objetiva.

Meira e Rocha (2003, p. 7) relatam o caso de uma organizacdo
que possui como grande ambi¢io “tornar-se uma das cinco maiores
ONGs ambientalistas do Brasil, dentro de cinco anos”. Entendemos
que esse exemplo sintetiza riscos da burocratizacio e da tecnopo-
litica, pois “a grande ambicdo” da entidade nio é contribuir com o
ambientalismo ou mesmo com o planeta, mas se manter e conseguir

um lugar de destaque diante de suas “concorrentes”.

Financiamento e ideologia

As organizacdes socioambientais estudadas possuem diferentes fon-
tes de financiamento. Coletivos informais se mantém por meio de
doacdes eventuais de seus proprios integrantes ou de simpatizan-
tes. Sindicatos e associacdes recebem contribuicdes de seus mem-
bros, mas, assim como as ONGs, podem receber financiamento de
outras fontes — nacionais ou internacionais - como governos, entida-
des filantrépicas ou ambientalistas e empresas. Outra fonte de finan-

ciamento citada foram verbas advindas de “emendas parlamentares”,
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ou seja, recursos destinados por politicos que ocupam cargos eleti-
vos no legislativo brasileiro.

Um militante veterano do movimento socioambiental diz que,
na época de Chico Mendes, eles ndo tinham financiamento, anda-
vam por horas (e até dias) para participar de reunides e comparti-
lhavam alimentos para realizarem refeicGes coletivas. Ao comparar
com o movimento atual, ele diz que sente que hoje as pessoas s par-
ticipam quando hé financiamentos que proporcionem alimentacio,
transporte etc. O financiamento influencia diretamente no repert6-
rio de acdes dos grupos socioambientais. Em contexto amazonico,
os custos logisticos se acentuam, o que pode produzir ainda maior
dependéncia dos coletivos em relacio a seus financiadores. Pude-
mos testemunhar uma situacio na qual uma grande empresa, com
vdrias acusacoes vinculadas a crimes ambientais, ofereceu um subs-
tancial financiamento para acdes em “prol da Amazonia” para orga-
nizacdes da regido. Saito (2023) escreve sobre como empresas tentam
melhorar suas imagens e reputacdes por meio de greenwashing (lava-
gem verde), ou seja, mesmo gerando grande poluicio, consumo de
bens naturais ou riscos socioambientais, investem algum dinheiro
em acdes de cardter ambiental para que possam se colocar como “sus-
tentdveis” ou “verdes”.

Nazira Camely (2011) defende que grandes organizacdes interna-
cionais e transnacionais possuem influéncia em institui¢des governa-
mentais brasileiras, bem como em organizag¢des locais, pois, por meio
de seus investimentos, conseguem que estas atuem de acordo com os
seus objetivos e modelos de acdo. A autora argumenta, no inicio da
década dos anos 2010, que 0 onguismo comporia uma nova expressao
do imperialismo, pois as ONGs seriam os principais agentes para um
novo padrio imperialista de obtencio de recursos naturais. Benjamin
Buclet (2010, p. 107) destaca cinco principais tipos de financiadores
para as ONGs na Amazonia brasileira: “as organizacdes e institui-
coes multilaterais, as agéncias bilaterais de cooperacio, as fundacoes

privadas, as ONGs internacionais e as organizacdes ecuménicas’.
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Segundo o autor, quando hd um grande nimero de financiadores,
as ONGs conseguem ter maior independéncia e poder de negocia-
¢do para impor suas pautas e perspectivas. No entanto, evidencia-se
que a grande maijoria das ONGs é extremamente dependente de seus
financiadores. Buclet (2010, p. 111) escreve:

Globalmente, o poder de influéncia dos financiadores sobre os
projetos realizados pelas ONGs aparece sem ambigiiidades. Esta
dominacio se faz no primeiro lugar com a defini¢do das regras
do jogo no mercado do desenvolvimento, em particular no que
diz respeito as temdticas prioritarias e na defini¢do dos contra-
tos firmados, duas 4reas controladas pelos financiadores. Porém,
a dominacdo se revela também de maneira mais sutil, através do
processo de isomorfismo institucional, que tende a uniformizar
as ONGs e a padronizar o seu funcionamento segundo a ortodo-

xia do desenvolvimento.

Sem duvidas sdo necessarios financiamentos e organizacdes com
maiores recursos podem se fortalecer e contribuir de forma mais efe-
tivas nas lutas socioambientais. No entanto, hd um desafio no que
diz respeito a ténue linha entre o fortalecimento dos coletivos e sua
submissdo a projetos e pautas que lhe sdo alheias. Uma organizacio
pastoral e uma missiondria, ambas catélicas, relatam que evitam rece-
ber dinheiro de governos ou empresas, priorizando os financiamen-
tos advindo de instituicGes internacionais vinculadas a Igreja. Essa
postura lhes possibilitaria uma maior independéncia quanto as suas
posicdes ideoldgicas e repertérios de acdo. No entanto, organizacdes
que nio estejam na mesma situacio necessitam buscar financiamen-
tos em outras fontes, o que pode fazer com que tais coletivos tenham
que negociar e adaptar seus projetos de acordo com as demandas do
financiador disponivel.

Ideologicamente, todas as organizacées se reconhecem como
socioambientais. A ramificacio brasileira de uma ONG internacional
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teria sido conservacionista em sua fundacio, mas se defini, atual-
mente, também como socioambientalista. Apesar disso, ha signifi-
cativas diferencas ideoldgicas entre os grupos. As duas organiza¢des
catélicas citadas anteriormente, fortemente influenciadas pela Teo-
logia da Liberta¢do’, sdo aquelas com posturas mais evidentemente
critica ao modo de producio capitalista, entendendo a necessidade de
transformacdes estruturais e busca de uma nova sociabilidade pau-
tada no Bem-Viver'. Nesta perspectiva de busca pelo Bem-Viver,
ha também um movimento popular camponés de mulheres, o qual
se defini como classista e feminista. Em outra perspectiva, hd uma
ONG que se define como “apolitica”, estando aberta a trabalhar com
qualquer matiz ideolégica a depender do projeto proposto. Varias
organiza¢Oes pesquisadas se identificam com a proposta de desen-
volvimento sustentdvel.

Elder Andrade de Paula (2013, p. 24) escreve sobre a distin¢do

sobre capitalismo verde e desenvolvimento sustentivel, segundo ele:

Ao nos referirmos ao primeiro, estamos nos reportando as trans-
formacdes reais operadas no capitalismo, no sentido de promover
um movimento simultaneo de adaptac¢io a nova divisdo interna-
cional do trabalho, ao reordenamento de natureza geopolitica, as
reconfiguracdes nas relacdes Estado-Mercado e a assimilagio do
ambientalismo no processo de acumulacio global. As referén-
cias a0 ‘desenvolvimento sustentivel’, por sua parte, designam a

ideologia que busca conferir legitimidade a esse movimento real,

9 Teologia da Libertacio é uma doutrina cristd que defende a op¢io preferen-
cial pelos pobres e oprimidos, adotando uma perspectiva sociopolitica pro-
gressista ou revoluciondria. Para mais informacdes ler Leonardo Boff (1983).

10 As definicdes de Bem-Viver sdo diversas e heterogéneas. Usaremos aqui
como sintese a proposta de Ramirez (2010, p. 58, tradu¢do nossa): “A satisfacio
das necessidades, a conquista de uma qualidade digna de vida e morte, amar e
ser amado, e o florescimento saudivel de todos, em paz e harmonia com a natu-

reza, para o prolongamento das culturas humanas e da biodiversidade”.
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concreto, do novo ciclo de acumulagido capitalista e, 20 mesmo

tempo, ocultar a espoliacio a ele subjacente.

Interessante destacar que as duas organizacdes que buscam ter
maior independéncia em relacio a seus financiadores sio as que se
colocam de forma mais evidentemente critica as solucdes defendidas
pelo capitalismo verde — como, por exemplo, a venda de créditos de
carbono por meio de projetos de Reducio de Emissdes por Desmata-
mento e Degradacio (REDD) e REDD+. Como j4 mencionado, Saito
(2023) defende que as solucdes propostas pelo dito desenvolvimento
sustentdvel sio um atual “6pio do povo”, pois, falsamente, nos ofe-
receriam uma sensac¢io de alivio ao se colocarem como saidas para
crise climdtica, dificultando, assim, acdes mais ousadas e de fato efi-
cazes. Ressalta-se que as posicoes ideoldgicas assumidas pelas pessoas
e coletivos nio sdo meras escolhas subjetivas individuais. Tais posi-
¢Oes se manifestam a partir de condi¢des concretas e materiais que
circunscrevem as possibilidades de percepcio e praxis desses sujei-
tos. Neste sentido, o processo de profissionalizacio da luta socioam-
biental é um significativo determinante na constitui¢io ideoldgica
dos ativistas. Afinal, parafraseando Upton Sinclair, é dificil fazer com
que um socioambientalista entenda a ineficicia do capitalismo verde,

quando seu salirio depende de ele nio entender.

Psicologia politica e organizacdes socioambientais

A partir de uma pesquisa conduzida com 27 organizacdes socioam-
bientais da sociedade civil acreana, buscamos propor algumas refle-
x0es sobre sua diversidade e os desafios vivenciados por tais coletivos.

No Brasil, a sociedade civil possuiu um papel fundamental na
constituicio de legislacdes e politicas publicas ambientais (ALONSO
et al, 2007; ANDRADE JUNIOR, 2025). Diante da emergéncia clima-

tica, serdo necessirias mais que acdes individuais e jd ndo é possivel
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acreditar apenas em uma salvacio técnico-cientifica. Seré preciso
transformarmos profundamente nosso modo de producio e nossas
relacdes com o planeta (MOORE, 2015; MARQUES, 2023; SAITO,
2023). Dessa maneira, se a psicologia pretende contribuir com esta
pauta, ela precisard, inevitavelmente, ser uma psicologia politica.
Uma psicologia que tenha como foco a promocio de praxis politi-
cas socioambientais de individuos, mas principalmente de grupos e
organizacdes (ROSA, 2024).

Se entendemos que a saida € coletiva, a psicologia politica da crise
climadtica dever4 atuar prioritariamente nos movimentos e organi-
zacdes socioambientais com o objetivo de fortalecé-los. Essa atuacido
pode se dar em trés grandes eixos: satide, mobilizacio e organizacio.
Serd fundamental contribuir para a producio de uma légica de cui-
dado dentro das organizacGes e movimentos socioambientais. Preci-
saremos constituir coletivos combatentes e indignados, mas também
produtores de solidariedade, esperanca e satide para que as pessoas
ndo adoecam e a luta ndo se perca (COELHO, 2024). No que diz res-
peito a mobilizacdo, faz-se necessirio entender os processos psicos-
sociais que levam as pessoas a se engajarem politicamente (ROSA;
KLANDERMANS, 2022). A psicologia pode fornecer bons instru-
mentos que contribuam para a incidéncia politica em prol de pau-
tas socioambientais.

Apesar dos trés eixos propostos serem interrelacionados, as dis-
cussoes abordadas no presente capitulo se vinculam de forma mais
direta ao eixo de organizacdo. Neste eixo, teremos como princi-
pal objetivo a promocio de autoandlise e autogestdo nos coletivos
(BAREMBLITT, 2002). Assim, buscaremos superar processos de
burocratizacio, bem como questionar cooptacdes ideoldgicas que
favorecam falsas solucoes para a crise climitica. Evidentemente nio
podemos assumir uma postura politica dogmatica e restrita. Diante
do gigantesco desafio colocado pelas crises ambientais em curso,
todos(as) os(as) aliados(as) serdo bem-vindos(as). Em determinado

momento, as divergéncias podem se tornar insuperaveis, no entanto
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isso se deve ocorrer de forma imanente a luta socioambiental con-
creta e ndo a partir, apenas, de discussoes tedricas e escatoldgicas.

A psicologia politica da crise climatica deve ser constituida a
partir de competéncia técnica e nitidez politica. Para que possa-
mos atuar de forma efetiva nos trés eixos propostos é indispensavel
que tenhamos dominio das teorias e técnicas necessarias para a¢io.
Porém, essa competéncia pode se tornar apenas um tecnicismo inefi-
caz caso nio for acompanhada de nitidez politica, ou seja, capacidade
de entender os diversos determinantes e contradi¢des que compdem
0s processos nos quais estamos imersos, bem como os pontos nevral-
gicos de atuacio.

Esperamos que as reflexdes aqui propostas possam contribuir
de alguma forma para o fortalecimento de praxis que visem a produ-
cdo de formas de vida socioambientalmente sustentaveis, favoraveis
a manutencio das condi¢des de habitabilidade do planeta (LATOUR;
SCHULTZ, 2023) e orientadas em direcio ao Bem-Viver (RAMIREZ,
2010; KRENAK, 2020). Por fim, compartilhamos mais uma frase de
Osmarino que sintetiza nossa proposta: “Ndo querermos que se que-
bre essa alianca entre os que lutam por justica social e os que lutam
pela ecologia. Esse é um compromisso que o Chico nos deixou e que
honramos” (SILVA, 2024, p. 165).
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